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:üĀǗä Ʉ˴ƻǁä 
 æ̆ ǊƜà :ýˤ˹ǁä çƑ ˷ƾƗ üˤƟ  ƕǄ˕ƾǄåˤƨƑ˰ǁä ˒ɀˤǁäĀ æ̆ ǊƜǓäĀ 

 ) (Computers, Devices, and the Web 
 

 
ķȻ˸  ç̊ ǌƞá þå˗˳˯ƪå Ǒ˹˹ɜæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨɜ Ƭā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā˕ǈ̇ ˯ǈǗå    þƓ ʿǄǃ  þƓǌ˸ǃƓȺ˥Ƶ ˖˲ ǃåā ÜƗ ǃ̊ ˹˸ǃå    ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ā˝˲Ƽ  

 ā ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå  ˔ƶǃÜæƓƶǃǕå  ā   ā ÜèƓ˰ǒ˗˲˯ǃå ˙Ƥà ǑǄƵ ÷ǚ˟Ǖååï˦˶ǃå Ɇ˻˸˲ƙā ÜßƓƿ˗ƮǕå ƴǆ é˗˲˯ǃ  ˸ǃå˯Ɨ˹ǆå̊   āá  ˙˰ǂ
ǆå˗˳˯ƪå ýǚƤ ˥ǆ Ɨơå̇ ǃƓȺ ˙ƶƬá Ɠǈá !˙˻˰ɜȺ ˣǃî ˥ǆǑ  ǃƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ǆ ķ 

 Ƒ˶˷˹Ɠà˓ǆ ǂsƴƗ Ʉǉ ÛɄ˴ƻǁä ä̟ǉ Ǐƺ Ɍʕ˭˰˶ǁä ̃ ƴƓ ƕȹäîì ǍǂƳ þʕḥƗ ̞ƽ ˁ ḨÝ  
 .(Touch Screen  ļƙƗƬƓƬ þ˗˳˯˴ ˛˸Ǆǃå   )  

  èåíå˗Ƶã ˥ɂ˦ḧƙ ļ  Ɨ Ʈ˦˶˳ǃå ā ɆƑƓƪāɆƮå˦˯ǃå  ˥ǆ ˥ɂ̇ ƤǓå ƴ˹˸ǃ ǑƵƓ˸˯ƞǙåǃå  ˙˻ƹ ˙˵˹ǃå ë̇ ˶˸
ǊȺ ǃüï˦˶ .  

 ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃå ßƓ˹ƛá ˥˻ƶǃå íƓǌƞã ˃ ʽ˳ƙ ļæ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌƞ āáǃåý˦˸˲˸.  
ƶ˸ƪ ƗȻƓ˸ơ ļ ˣñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ āá ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ .  
Ǘå ƣ˴˹ǃå ļ Ǒ˟Ɠ ˯ơǕ ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā.  
ßå̇ ƞã ļƗ Ǆ˸Ƶ  ˖˲Ⱥ˙ˮƵ  Ɨɜ Ƭ˕ǈ̇ ˯ǈǗå .  

 ç̊ ǌƞá Ɨ˹ǆå̊ ǆ ļæ˦ƪƓ˲ǃå ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā .  
 ƗȻƓ˸ơ ļæ˦ƪƓ˲ǃå èƓƪā˙˻ƽǃå ˥ǆ ā çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå Ɠǋ̇ ˻ƹā.  

 ļǃå û˦˴˯Ⱥ ÿƓǆƋ˙ˮƵ ˕ǈ̇ ˯ǈǗå.  
Ɨɂ˦ƿ ïā˙ǆ Ɨ˸ǄḪ ßƓ˵ǈã ļ .  
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Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉ ǏƺÛ ýƑǊ˶ǁä Ǉ˖ǉ ˖˹ƻ˷Ɨ ƕ ʻ Ḩ ɂ˳˭ḥƗ ùˤƨ  üǘƢ ˣǄ :ùä˕ǉǓä  
 ùˤƨ ÛɄ˴ƻǁä ä˖ǉ ˣǄ ÞƑǊ˭ǆǗä ˕ƴȸ ăäîìƑƽ þʕḥƗ :ǍǂƳ 

1.  ç̊ ǌƞá ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃåǕåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ ç̊ ǌƞáā Üæ˦ƪƓ˲ǃå  þíå˦˳ǃåā ÜƗ ˮ˯ɜ˸ǃå. 
2.   ɄƮāôå̇ ƹá    èƓǆå˗˳˯ƪåāǃåƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌÜ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā  ÜƗǃ˦˸˲˸ǃåā Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆāÜ   ā ɍïƓƿ   ˔˯ḧǃå

Ǒǈā˙˯ḧǃǗåÜ  ç̊ ǌƞǕåāƗƪ˦ˮǄ˸ǃåÜ  ç̊ ǌƞáā˔ƶǄǃå. 
3. èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ɄƮā. 
4.   ïƓ˶˯ƤƓȺ ë̇ Ƭèåāíá  ƗƽǄ˯˳˸ǃå ýƓƤíǗå:Ɇ˰ǆ Ü  Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ  ÜǊ ƞ˦˯ǃå ç̊ ǌƞáāÜ   ˦ ˶ǃå ýƓƤíɀāè  Ü ā  ýƓƤíɀ˦ǒ˗˻ƽǃå Ü

Ɨ Ƒ˦˷ǃå èƓ˲ƪƓ˸ǃåāÝ   āèåāíá  êå̇ ƤǗå:Ɇ˰ǆ Ü  èƓƶȺƓˠǃåÜ  èƓƬƓ˵ǃåāÜ  è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆāÝ   óå̇ ƿǕå ˥ɂ̊ ˳ƙ èåïƓ Ƥā
 ̇ ˲ǆā Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå èƓḪ̇ ˲ǆā Ɨ Ǆ˶ǃå  óå̇ ƿá èƓḪǃå  òǚƽ(USB)    óå̇ ƿǕåā Üç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠɁāƗ Ƒ˦˷ǃå  Ü

 āǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃåƕƓ˲˴Ǒ. 
5.  ˔ɂ˦ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ɄƮāÜ ˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮāÜ ˔ɂ˦ǃå ƴƿå˦ǆāÜ ˔ɂ˦ǃå þíå˦Ƥā. 
6. Ɨɜ Ƭā Ü˖˲ ǃå ü̇ ˲ǆā ÜƠƽ˶˯˸ǃå ˥ǆ ô̇ ƺǃå ë̇ Ƭ ɆƮå˦˯ǃå åǙ ˙ˮƵ ǑƵƓ˸˯ƞ˕ǈ̇ ˯ǈǗå. 
7.  ā ÜƗƮ˦ ˶˳ ǃåā ÜɎ̇ƤǕå çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ˮǃåā èƓƪā̇˻ƽǃƓȺ Ɨɣ ƙ̇˸ǃå Ɨ˸ƿ̇ǃå Ɨ˹ǆǕå ̇˟ Ɠ˳˸ǃå ë̇Ƭ  ƗȻƓ˸ơ ā Üˣ˯˲Ʈ  ƗȻƓ˸ơ

Ɨ˭˻ˮǃå. 
8. èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃå. 
9. ˗ǒ˗˲ƙā ÜƗ ḧǄƪǚǃåā Ɨ ḧǄ˴ǃå èƓɜ ˵ǃå èƓ ˹ǀƙ ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃå ǕåæƓ ƪ  þ˗˳˯˴Ȼ åîƓ˸ǃ   íå̇ ƼǕåèƓḪ̇ ˵ǃåā ǃåèƓɜ ˵ Þ 

10. ǆ˵ƿƓ˹Ɨ  ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå þ˗˳˯˴Ȼ ˃ ḪÜ  Ɨǆ˦ɜ˲ǃåāÜ   Ɨ ǃƓ˸ǃåāÜ   āÜçïƓ˱˯ǃå  Ǌ ʼ̇ ˯ǃåāÜ  Ɨ ˲˶ǃå ƗȻƓƵ̇ ǃåā Ü  
þ˦ǄƶǃåāÜ  ˙ƽ˴ǃåā Ü ˙˵˹ǃåāÜ ƴ ˹˶˯ǃåā. 

11. ƙ˗˲ǒ̠    ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåýðƓ˹˸ǃå ǑƼ  Ü ā  Üç̇ ˻ƺ˶ǃå ˔ƙƓɜ˸ǃå ā˸ǃå Ʉƙå˦ǌǃå Ǒǆ˗˳˯˴ǆ  ÜƗǃ˦˸˲
 āèƓ˴ƪ˓˸ǃå Ǒǆ˗˳˯˴ǆā ÜƗƿƓˠǃå Ǒǆ˗˳˯˴ǆ. 

) ануЮϜ ϝуϮнЮнзЫϦTodayĴs Technology( 

 Üþ˦ǒ ÿ˦˷ƹ ǑƼƓ˸Ɂï ƙƗ ǃ̊ ˹˸ǃå èƓ ƞå˦ǃå Ɇ˸ḧ˯˴Ü  ç˗ǋƓ˵ǆā  ƴ˟Ɠǀǆ ˦ǒ˗˻Ƽç˗˻ƽǆ  ̇ ƙ˦˻ˮ˸Ḫ þå˗˳˯ƪƓȺü  ý˦˸˲˸ǃå ā ÜƗƶȺƓ˯ǆ 
 ā ïƓ ƤǕå ˥ɂāƓ˹Ƶ  Ɨ ƞā  ˚˱ơ ̇ ƙ˦˻ˮ˸Ḫ þå˗˳˯ƪƓȺ ßƓ˵Ƶü  Ǒơ˦Ǆǃå˖˲ ǃåā ÜÜ   Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙå ßƓ˹ƛá Ɨ Ǆ˲˸ǃå ˛ǀˠǃå èƓƶƿ˦ƙ
ƽƙƓǋ ǏǄƵ Ǐǀ ƪ˦˸ǃå x  ðƓǌƞ ǏǄƵ ˦ǒ˗˻ƽǃå ˙ɂ̇ ˲ƙā ÜǑḪ˘ǃåü  ǏǄƵ ï˦˶ǃå ƗḪïƓ˵ǆā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ̇ ˻ǆƓḪ ˥ǆˣƙ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå    ƗǄƑƓƶǃå ƴǆ

ßƓƿ˗ƮǕåāÜ   ā ąß̊ƞ Ɏ̇ƤǕå èƓ˹ǀ˯ǃå ˥ǆ ̇˻ ḧ˰ǃåā èƓ˹ǀ˯ǃå ǉ̆ǋ    ÜƗƪï˗˸ǃå ǑƼ :Ɨ ǆ˦˻ǃå çƓ ˲ǃå ˥ǆ á̊ ˱˯ǒ Ǚ ā ̊ ˹˸ǃå ǑƼ  Ɇ˸ƶǃå ǑƼā Üý
  Ʉɚ˳ǁä)1-1.(  ˣ˹ɜ˸ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå    Ɨ ǃƓƶƼā çßƓƽḪ ˙˰ǂá Ɇɜ˵Ⱥ ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆ Ǒǃã    ÝèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ā  ƗḪïƓ˵ǆ    ǑƼ  ïƓḧƼǕå
Ɨ ˶˳˵ǃå Ü   ï˦˶ǃåāÜ  ßƓƿ˗ƮǕå ƴǆ ˦ǒ˗˻ƽǃå ƴ˟Ɠǀǆā Ü    Ýˤǋ̇ ˻ƹā ƗǄƑƓƶǃåā ā  ƴǆ ɆƮå˦˯ǃåǕå  óƓ˳Ƭ Ǔå˥ɂ̇ ƤÜ  ˤǌƶǆ ɆǆƓƶ˯ǃåāÜ   ā çïåíɀ

ƗǃƓ˸ǃå ÿā˓˵ ǃå Ü  ßå̇ Ƭā   åèƓǆ˗˳ǃåā ƴǄ˴ǃÜ   ā  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå āá æƓƶǃǕå ˔ƶǃǃå  ïíƓ˶˸ǕåǊ̓̇ ǃ˯å ɆƑƓƪā ˥ǆ Ɏ̇ƤÜ    ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā
ˣƙƓ ơÜ    .ƗǄǆƓḧǃå ƗɂïƓ˱˯ǃå Ɨˠ˵ǈǕåā ā  ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ þƓǌ˸ǃå ˥ǆ ÷å˦ǈǕå ǉ˘ǋ åā˚˱˹ǒ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˥ǒ˘ǃå ñƓ˹ǃå

ýƓǀȻ ÿƓ ơǕå ˤǌ˹Ƶ: )ˣǄ˸Ȼ   ĄßƓǋí ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ĄƓ(Ý Ǖèå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ÿ ǑƼ   ˔˱Ȼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåǆˮǂå˦Ɠǌ˯ ǀ ˯ǃ ǏƗ ˸ƿ̇ ǃå ƗȺƓ˯ḧǃåā çßå̇ ǀǃåÜ Ɇ˸˵ƙā 
 ĄƓ˷Ȼá  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå Ɨ ǆǕå ˦˲ǆ Ü   ā˔˻ƪå˦˲Ǆǃ ˤǌƼā ƗƼ̇ ƶǆ í˦ƞāÜ  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ü    Ɨɜ Ƭā˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ƗǄ˶ǃå èåî èƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā  Üˤǌƕ  
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 ā ˦ ḧ˯ǃ Ɠǌ˻ǃã êƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃå æƓ˯ḧǃå å˘ǋ ô̇ ƶɂɂ  .þ˦˻ǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ƗȺƓ˯ḧǃåā çßå̇ ǀǃå ˥Ɠǆ˗˹Ƶ    ǑƼ ƴư ÜýāǕå Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ á̇ ǀƙ
 ïƓ ˯Ƶåü  ƗǆƓƵ Ɨ˲˸ǃ ƓǌǈáÜ   āèƓ˲Ǆˠ˶˸ǃå ˤˢƶǆ Ɨ˵ƿƓ˹ǆ ˤ˯˻ƪÜ   ɖơǙ ˕ƿā ǑƼ ɖ˸ƶ˯ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸Ⱥ Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ǑƼ çíïå˦ǃå ˤ ˀƓƽ˸ǃåā

æƓ˯ḧǃå ˥ǆ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ɚƪɄ)1-1( ñƓ˹ǃå ǆ˗˳˯˴Ȼ ˦ ÿ  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆæ˦ƪƓ˲ǃåþ˦ǒ ɆḪ èƓǀ ˮˠ˯ǃåā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ü.  

  ϢϿлϮϒϞнЂϝϳЮϜ )Computers(:   

 æ˦ƪƓ˲ǃå  ā ÜǑǈā˙˯ḧǃã ðƓǌƞ ˦ǋɂǑƼ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ç̇ ˠ ƪ ˕˲ƙ Ɇ˸ƶ   ÜƗƮƓ˳ǃå ç̇ ǂå˘ǃå ā èƓǈƓ ˮǃå ý˦ˮƿ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå
)çǘƢ˕˶ǁä(Û   ā  Ɨ Ǆ˸Ƶ  Ɨ˱ǃƓƶǆ  Üçí˗˲ǆ ˗Ƶå˦ǀǃ ƓǀƼā èƓǈƓ ˮǃå āêƓ˯ǈɀ    èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå)çƑƜ˗˱˶ǁä(Û   ǑƼ Ɠǌǆå˗˳˯ƪǙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙā

Ɇˮǀ˯˴˸ǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    ̠ǒ̠ƶǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ   èƓǈ˦ɜ˸ǃå ˥ǆƗ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗåÜ    ƗƼā˙ƶ˸ǃå Ɨ ɜ ǈƓɜ ˸ǃåā)ȸ  çƑǆˤɚ˶ǁƑ
ƕȹìƑ˶ǁä(Ü   āèƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ǑƼ    þ˗˳˯˴ƙ)çƑ˶ ǂƴ˭ǁä(  Ǒ˯ǃå Ü  ɆɜƬ ǏǄƵ ÿ˦ḧƙ  èå˦ˠƤ  ˙ˮ˳ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  ˘˻ƽ˹ƙ Ɨ ʽ Ḫ Ɨ˹˻ƶǆ Ɨ˸ǌǆÜ 
 āèƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɨ˸ˢ˹˸ǃåā ƗˠȺå̇ ˯˸ǃå    èåîü̇ ˯˵ǆ ú˗ǋ ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗǄ˶ǃåÜ  ǃã ïƓ˵ɂāƓǌ˻  ȺèƓǈ˦ɜ˸ǃƓ   ̇ ˮǃåƗ ˱ǆ  ƝǆƓǈ̇ ƕ āá 
)(ProgramÜ   ā ̇ ˮǃå  þå˗˳˯ƪƓɁèƓ ˱ǆ )Software(   x ˹ɜ˸Ȼ  Ⱥ þƓ ʿǃå  ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱˸Ɇ˰ǆ ÜƗˠ˵ǈǕå:    ˥Ƶ  ˖˲ ǃå

ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå   āƗȺƓ˯Ḫ  ǃå ā ÜƗƿï˦íå˗Ƶå   ā ÜƗ ǈå̊ ˻˸ǃåǃƓȺ þƓ ʿǃå ĄƗ́ǃ ̝ƶǄƙ āá Üô ƶ̇.   āá  úƓ˹Ʈá ˗ơæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗƶƑƓ˵ǃå  ǋ˦   ðƓǌƞ
æ˦ƪƓ˲ǃå  ǃåǑ˶˳˵  )(Personal ComputerÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   Ɨ ˶˳˵ǃå  )PC(   ˦ ǋ  æ˦ƪƓơ  ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå    ˥ǆ    ÿá Ĉǒ í˓ Ɏ  
  ˥ǆ    ǊǃǚƤèǚƤ˗˸ǃåÜ  Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃåāÜ   ā Ǌƙåî ˗ơ ǑƼ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå Ɨˠ˵ǈáā ÜèƓƞ̇ ˳˸ǃåā  ˤ˯ɂ Ǌǆå˗˳˯ƪå    ˕ƿā ǑƼ ˗ơåā ˝˳Ƭ Ɇˮƿ ˥ǆ
˗ơåā Ü     ā  þ˦˻ǃå  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˶˳˵ǃå    ˥ɜ˸ȻɆ˶˯ƙ ÿá    ç̊ ǌƞá ƴǆæ˦ƪƓ˲ǃå   Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕåāÜ   ā  ˥ǆ ç̊ ǌƞá ÷å˦ǈá

æ˦ƪƓ˲ǃå   Ɨ ˶˳˵ǃå:    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   ā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃåǕå  ç̊ ǌƞǃåƗ ơ˦Ǆ ā ÜǕå  ç̊ ǌƞˮ˯ɜ˸ǃåƗ  Ü ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǃƓǀ˹ǃå.  ā åˤƨƑ˰ǁä  
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ǁäüˤ˶˰˶    Üý˦˸˲ǆ Ǒ˶˳Ƭ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˦ǋ āÿƓɜǆ Ǐǃã ÿƓɜǆ ˥ǆ ƓǌǄ˸ơ þ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ˤ˸˶ǆ Ü   ā  ˦ǋ þ˗˳˯˴˸ǃå
 ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǒ ˝˳Ƭæ˦ƪƓ˲ǃå  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå þ˗˳˯˴Ȼ āá Üý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āáƓǌ˱˯˹ɂā  . 

 æ̆ ǊƜàåˤƨƑ˰ǁä ƕǁˤ˶˰˶ǁä )Laptops( : 
æ˦ƪƓ˲ǃå ý˦˸˲˸ǃå ˦ǋ  ā ɖ˻ƿï ÿð˦ǃå ˃ Ƥ̔ ǑƼ ƗƬƓƬ ƴǆ ǊƑƓˠƹ  Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃā  Ɠǌƙ˗ƵƓƿ ǑƼɄɚ˳ǁä) 1-2(Ü  ā  Ɨ˸˸˶ǆ

˔ƪƓ˹˯ǃ  Ɇ˸˲ǃå  ˣ˹˷ơ ǑƼ  Ɇǀ˹ǃå Ɨǃ˦ǌƪāÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå   ÿ̊ƙ    Ǐǃã Ɇ˶Ȼ Ɠǆ7     æïƓǀȻ Ɠǆ ˗ǈāƓȺ)3.17 (  
  þå̇ ƞ˦Ǆ˻ǂ)  ƗƙāƓƽ˯ǆƗƶ˹˶˸ǃå ƗḪ̇ ˵ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ   ā ˔˴ơ
(èƓƽƮå˦˸ǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  Ɲǈ˦˴ǆƓƪ 

(Ultrathin Laptop)       ÿ˦ḧƙ˸ƪƓǌɜ    ˗ơåā ˥ǆ Ɇƿá
ã(ƗƮ˦ƕ) ˜ǈÜ   ÿ̊ɂā  Ɨƛǚƛ Ǒǃå˦ơ  ˗ǈāƓȺ  āá    ǑƼ Ɇƿá

ÿƓ ơǕå ˞ƶȺÜ   Ǐǃã ïƓ˵ɂā  æ˦ƪƓ˲ǃå  ǃåý˦˸˲˸    ǊǈƋȺ
 Ąå̠ƞ ɖ˻ƿïÜ   āˤˢƶ˸ǃ ˥ɜ˸ɂ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå 
Ɇ˸ƶǃå èƓɂïƓˠȺ ǏǄƵ    āá  ǏǄƵ ƗƿƓˠǃå  Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå   āá
 .Ɠ˸ǌ˻Ǆǂ 

 

Ʉɚƪ)1-2(  ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå ǃåý˦˸˲˸ ǑǃƓ˰˸ǃå ç˗ƵƓǀǃå ǑƼ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ ǊȻ˗ǃ Ü  ÜßƓˠƺǃå ǑƼ ƗƬƓƬā ā ßƓˠƹ ƴǆǊǀ˲Ǆǆ ƓȺ  ç˗ƵƓǀǃ
ƽǆ ƴǆƓɆƮ. 

цϜ ϢϿлϮЮϜϣуϲнЯ )Tablets( : 

çíƓƵ ˙ƺƮá  ˥ǆ    ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃåý˦˸˲˸  ˙ˮǂá ˥ḧǃā  ɄƙƓǌǃå ˥ǆ  ǑḪ˘ǃåÜ   ā  ˥Ƶ çïƓ ʸ Ɨơ˦ǃ   ā ÜƗǀ ïʾ ĄƓǈðā ɄƤá   ˥ ǆ  
æ˦ƪƓ˲ǃå ɏ˘ǃå ý˦˸˲˸ǃå ƗƬƓƬ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ˛˸Ǆǃå )æÞä̠ ƽ ƕˠƟǘǄ  îˢƽ 1-1 ǁäɄƳƑƻ˭ ƲǄ ƕƪƑƪ ˙˶ǂǁä( Û ā Ɋ˸˹ǃå˔ˮ˲˸ǃå ˥ǆ 
ðƓǌ˱ǃå  ǄǃåǑơ˦  ˦ǋ      ɏ˘ǃåǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ Ǚ    Ɨơ˦ǃ

  Ɨ ǄƶƼ  Ơ ƙƓƽǆɄɚ˳ǁä)  1-3( Ü  Ɇ˰ǆ:   ç̊ ǌƞá
æ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ā Üæ˦ƪƓ˲ǃå  Ǒơ˦Ǆǃå   Ɇ˸ƶƙ
ǏǄƵ  èƓɂïƓˠ ǃå  āá  ƗƿƓˠǃå èåíå˗ǆã  Ɠ˸ǌ˻ǄḪ āáÜ 
 āǄƵǏ  ýƓơ ɆḪǑƼ èƓɂïƓˠ ǃå Ü  æ˦ƪƓ˲ǃå   Ǒơ˦Ǆǃå  

˙˸˯˴ƙ  çíƓƵ  ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå ˣǄƙ ˥ǆ ý˦˟á ç̇ ˯ƽǃ 
 ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå .Ɨǃ˦˸˲˸ǃå 

Ʉɚƪ )1-3( æ˦ƪƓ˲ǃå Ǒơ˦Ǆǃå  Slate Tablet)(. 
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 ƕˠƟǘǄ )1-1( ɄƳƑƻ˭ǁä ƲǄ ˙˶ǂǁä ƕƪƑƪ : 

  ˥ɜ˸Ȼ  çíƓƵɆƵƓƽ˯ƙ ÿá    ƗƬƓƬ ƴǆ˛˸Ǆǃå   þå˗˳˯ƪƓȺ  èåßƓ˸ȻǗåÜ   āèåßƓ˸ȻǗå  Ǒǋ  ƗḪ̇ ơ  ǏǄƵ Ɠǌƕ þ˦ǀƙ    ƗƬƓƬ   ç̊ ǌƞǕå
  Ɨ ơ˦Ǆǃå    Ǒ˯ǃå˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ  ú̇ ˟ ƴǆ   ̠ ơåā  āá    ˙˰ǂá  ˥ǆü˗ǒÜ   āèƓƬƓƬ   ÿ˦ḧƙ ̨ Ǆ˸ǃå  Ɨ˲ɂ̇ ǆ  ƓǌǈǕ  Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ǚ   Ɇ˶ƽ˹ǆ ðƓǌƞ  

ǃýƓƤíǘÜ   āƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå   āƓǆ çíƓƵ Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå    þ˗˳˯˴ƙèƓƬƓƬ  ˛˸ǄǃåÜ  ô̇ ƶɂā  ǉƓǈíá ýā˗˱ǃå  ƗƶƑƓ˵ǃå û̇ ǃɣå  ɆƵƓƽ˯Ǆǃ    ƴǆ
˛˸Ǆǃå ƗƬƓƬ. 

V þƑḨ äíâ ƕ Ɵˤǂǁä æ̆ ǊƜǓä Ǌǐ˕ǁ ˕Ɯˤǐ ǗƑ ƞ ƗƑƻ˶ǁä ƕƟˤǁ ˁ Ḩ Û ƕȸƑ˭ḥǁä Ǐ˷˷ɚ˶ȹ ǂƳƑǊ˹ Ý 

þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˣƶȺƓƮá Ơ ƙƓƽǆ ǏǄƵ Ɋƺ˷Ǆǃ ǏǄƵ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˙ǌˢƙ Ǒ˯ǃå ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Üßå̇ Ƭ ˣ˹ɜ˸ɂā Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ 

 Ɨ ǄƶƼƗǄ˶ƽ˹ǆ  ĄƓḧǄƪǙ āá ЬϝЊϦыЮ ƴǆ æ˦ƪƓ˲ǃå Ǒơ˦Ǆǃå ā Ü˕ǈá  ĄƓ˷Ȼá ̠ƿ ƙ ĄåïíƓƿ ÿ˦ḧ é˗˲˯ǃå ǏǄƵ Ǐǃã æ˦ƪƓ˲ǃå Ǒơ˦Ǆǃå  ̪ èƓ˸Ǆḧǃåā  
Ɨƿ˦ˠ˹˸ǃå ˤƞ̇ ˯ƙ ú˦ƪ æ˦˯ɜǆ ˝ǈ Ǐǃã . 

üĀ˕Ɯ)1-1(  ̇ ˶ǂǁä ƕƪƑƪ çäÞƑ˶ȹǗä ƞƮˤǐ 
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 ϢϿлϮϒϞнЂϝϳЮϜ м ϣуϡϧЫгЮϜ  ϢϿлϮϒϹϲϜм сТ ЭЫЮϜ  )(Desktops and All- in- Ones: 
  ç̊ ǌƞá  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ Ɨ˸Ƒǚǆ ǊƙƓǈ˦ɜǆ ƴ˸ƞ ÿ˦ḧƙ ̟ ơ˻ ̞ƕƓƛ ÿƓɜǆ ǑƼ ÿ˦ɜǃ ʕ˸˶ǆ Ǒ˶ Ƭ˳ ̇ƙ˦ˮ˻ Ḫ˸ ðƓǌƞ ˦ǋ ̝ ɜ˯˸ǃå Ơɣƪ

ǄƵǏ    ˕˲ƙ āáǃå  āá ƗǃāƓˠ˗ƶǀ˸ǃåÜ   āǑƼ    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ƗƬƓ˵ǃå ƴưā ˤ˯ǒ Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå Ḫ ˥ Ƶ ƗǄ˶ƽ˹ǆ  ô̇ Ƶ ðƓǌ˱  
 ûā̠˹˶ǃå Ü ûā̠˹˶ǃåā Ȼ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ ƗƽǄ˯˳ǆ èåïåí  Ʉɚ˳ǁä)1-4.( 

V   ɏ˦˯˲Ȼ Ǚ ̠ơåā ǑƼ Ɇḧǃå Ǐ˸ Ȼ˴ ̝ ɜ˯˸ǃå Ơɣƪ ˥ǆ ̇Ƥà ÷˦ǈ ûā̠˹ƮÜ   ā ĄǙ̠Ɂ  ǃå ˛ƽǈ þ˗˳˯˴Ȼ ˣǃî ˥ǆ ûā̠˹˶  ǃô̇ ƶǄ  Ü
˥ɂ̊ ˳˯ǃåāÜ  Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃåā Ʉɚ˳ǁä)1-4.( 

V  ç̊ ǌƞá ˞ƶȺæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåÜ  ǑƼ Ɇḧǃåā˗ơåā ˤƵ˗ƙ  ƗƬƓƬ .˛˸Ǆǃå 
V ˒˭ɚ˶ǁä ƞ˞ƨ )Desktop( : ĄƓǈƓơá Ü̝ ɜ˯˸ǃå Ơɣƪ ƠǄɣ˶ ǆ þ˗˳˯˴Ȼ  ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ɇ˸Ƶ Ɨǀˠ˹ǆ Ǐǃã çïƓƬǘǃǑƼ  ç̊ ǌƞá

æ˦ƪƓ˲ǃå  ā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞáā Üæ˦ƪƓ˲ǃå .Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå 

 ā˗˸˯ƶɂ  ǏǄƵ ˣǃî  ƙƓƞƓ ˯ơå x ƗƮƓ˳ǃåÝ   āÿǕ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå    ÿá ˥ɜ˸ȻȻ  ÿ˦ɜ   ā ƓǌǄ˸˲ƙ ˦ ƿƓǌƙ  ˥ǆ Ɇƿá    ç̊ ǌƞá
æ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå  ñƓ˹ǃå ˙˰ǂáā Üþ˦˻ǃå  Ȼ ÿ˦Ǆ˷ƽ   ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå  ǏǄƵ    ç̊ ǌƞá˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ  ˖˻˲Ⱥ    ÿ˦ɜȻ  ǌǒ˗ǃƓ    ˗Ƒå˦Ƽ
Ɨ ʼƓưå  ýƓǀ˯ǈǚǃÜ   ā  þ˗˳˯˴ƙƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå  ˣ˭ǃāǕ    ÿ˦ƞƓ˯˲Ȼ ˥ǒ̆ǃåå ˥ Ƶ ˖˲ ǃ  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå  ɆƮå˦˯ǃåā Ü˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ  Ü ā  ˥ɂā˗ƙ

  èƓˢơǚ˸ǃåǑƼ  èå̇ ưƓ˲˸ǃå  Ü āǑƼ  íƓǀƶǈå ǙåèƓƵƓ˸˯ƞ  èå̇ ˸ƙ˓˸ǃåā  ÜɆƼƓ˲˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā.   ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹Ƶ  æ˦ƪƓ˲ǃå  ǃåý˦˸˲˸   ˛ ǃ
 ĄƓǄ˸ƵÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåÜ   āǑƼ Ɇḧǃå  ˗ơåā   ĄƓǃƓƹ    Ɠǆƙ ÿ˦ḧ  ˙ˮǂá ô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ ˖˻ơ ˥ǆ    ˥ǆ  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   Ɨǃ˦˸˲˸ǃå 
āá  Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕåÜ  ƓǌǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ   ĄƓǆƓ˸ƙ ƗƪƓ˹ǆ    ˙ɂ˦ˠ˯ǃèƓ ˱ǆ̇ ˮǃåÜ   ˙ɂ̇ ˲ƙāǃå  èå˗˹˯˴˸ǃåç̇ ˻ˮḧ  Ü  āáƗ˱ǃƓƶǆ   ƴ˟Ɠǀǆā ï˦˶ǃå

˦ǒ˗˻ƽǃå. 

 
 Ʉɚƪ)1-4 ( ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ̝ ɜ˯˸ǃå Ơɣƪ ç̊ǌƞá ˞ ƶȺ ûā̠˹Ʈ Ɇ˶ƽ˹ǆ ā Ü Ɠǌ˷ƶɁ ϸϲϜм сТ ЬЪЮϜ . 
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 ˗ḥƻǆ: ˥ǆ ÷˦ ǈ ɏá  ÷å˦ǈá æ˦ƪƓ˲ǃå Ɇ˷Ƽá Ɇǋ Üæ˦ƪƓ˲ǃå ǃåÜý˦˸˲˸ āá æ˦ƪƓ˲ǃå ÜǑơ˦Ǆǃå āá æ˦ƪƓ˲ǃå Ǒˮ˯ɜ˸ǃå Þ 

ЮϜаϸϜнϷ )Servers ( : 

ýìƑ˱ǁä  ˥Ƶ çïƓ ʸ ˦ǋ  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ  ǃ ˝˶˳ǆ  ˤȻ˗ǀ˯˗ơåāç  ˙˰ǂá āá  ǃå ˥ǆèƓǆ˗˳    ç̊ ǌƞá Ǐǃãæ˦ƪƓ˲ǃå  āá    ç̊ ǌƞǕå
ǏǄƵ Ɏ̇ƤǕå Ɨɜ Ƭ  æ˦ƪƓ˲ǃå  ÜǁäĀƕɚ ˳  )Network(  Ƶ˦˸˱ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸ Ǒǋ  Ɨ˥ǆ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   ā  ƗǄ˶˯˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ĄƓƶǆÜ   ǑƼ 
āá Ɠ ḧǄƪ   ĄƓḧǄƪǙ.   āèƓǆ˗˳ǃå   Ǒ˯ǃå ƙǆ˗ǀƓǌ    þíå˦˳ǃå  Ɇ˸˵ƙ   Ɏ˦˯˲˸ǃå ˥ɂ̊˳ƙ   ā Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ǑƼ ˤɜ˲˯ǃå ç̊ ǌƞǕå  (ƗȻíƓ˸ǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃå) Ü

  ÜèƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā Ɏ̇ƤǕå íïå˦˸ǃåā  ǏǄƵ  Ɨɜ ˵ǃåÜ   āǃåþíƓ˳   ÿá ˥ɜ˸Ȼ
ǒˤƵ˗      ýƓ˶ƙå  ˥˻˯ƛå   Ǐǃã  úǙà ç˗Ƶ    ˥ǆ  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå Ü  

ç̊ ǌƞǕåā  ˕ƿ˦ǃå ˛ƽǈ ǑƼÜ   āþíå˦˳ǃå  ˙Ƽ˦˯ƙ  Ɠǌ˹ǆ   ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ
˥ǆ  ÷å˦ǈǕåā þƓ˱ơǕå   ĆɆḧǃ  ˥ǆ  ýƓ˸ƵǕå èƓǀ ˮˠƙ   ̇ ˻ˮḧǃåā ç̇ ˻ƺ˶ǃå  ç

Ʉɚ˳ǁä)  1-5(Ü   ā  ˙ƺƮáǃåèƓǀ ˮˠ˯  ü˘˷˶ǁä Ǐƺ ĄƓǈƓơáā Ü   Ĉƙþ˗˳˯˴ 
áç̊ ǌƞ  Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǃå   þ˗˳˯˴˸Ǆǃ  þíƓ˳ḪÜ   āǃåèƓḪ̇ ˵   ɏ̇ḧˮǃå Ü  

Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓǌ˱ǃåāÜ   ā  èƓǀ ˮˠƙǃå˔ɂ˦  ƙþ˗˳˯˴  èƓǆíƓƤ  Ɨɂ˦ƿÜ 
 ā˥˸˰ǃå ƗˢǋƓɁ  ˤƵ˗ǃ  èƓ Ǆ˸ƶǃå  Ɨ ǆ˦˻ǃå    ˙ˮƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ǏǄƵ   ðƓǌƞ

˙ƙ˦˻ˮ˸ǂ ɊɁ̇ ǒ āá  ðƓǌ˱ǃåȺƗɜ ˵ǃƓ. 

Ʉɚƪ )1-5(  þíƓ˳ǃå Ǖ èƓǆ˗˳Ⱥ Ɠǈíā˚ǒ ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå Ǖå Ɏ̇Ƥ āá  åǏǄƵ ç̊ ǌƞǕ Ɨɜ ˵ǃå . 

ϢϿлϮцϜ ЮнгϳгЮϜϣ  ϞϝЛЮцϜ м    :(Mobile and Game Devices) 
ǃåý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱:    ðƓǌƞ ˦ǋæ˦ƪƓơ  ǃ ǑƽɜȻ Ɠ˸Ⱥ ˙˻ƺƮ  Ǌɜ˴˸ü˗ǒ ǑƼÜ  ˥ǆ Ǌǃ Ɠ˸ǃ  ôƓƽ˳ǈå   ǑƼ  ǃå  Üˤ˱˲ ā  èƓƬƓ˵ǃå

  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ǏǄƵǃå  ç̇ ˻ƺ˶-  Ā˥˻ƕ Ɠǆ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ)3  ā5 (èƓƮ˦ƕ ā Ü  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˞ƶɁȻ˗ǃǊ  ǃå ǄƵ çï˗ǀǏ  
Ⱥ ýƓ˶ƙǙå˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  Ɠ ḧǄƪǙ ĄȖÜ   ā˖˻ơ    ˥˻ƕ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ýíƓ ƙ ˥ɜ˸Ȼ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   āǃå  ðƓǌ˱ǃå  ðƓǌƞ ˥˻ƕ āá ý˦˸˲˸æ˦ƪƓ˲ǃå   āáǃå  Ɨɜ ˵

 āǃå ðƓǌ˱ǃå .ý˦˸˲˸ 

  Ā  ˕Ɯˤǐ ˔˹Ɵ  öäˤǆàƕƴƏƑƪÛ  Ǆ:Ʉˮ  ǁä æ̆ ǊƜǓäƕǁˤ˶˰˶ Û    Ûƕ Ḩ˖ǁä ɂƗäˤǊǁäĀ Ā  ƕǁˤ˶˰˶ǁä ɈƏƑƨˤǁä çǘƸ˳ǄĀ Ûƕ ˶ƽ˗ǁä çä̠ ˹ǄƑḥǁä
 ˒˭ḥǁä æÞä̠ ƽ æ̆ ǊƜàĀ Ûƕ ˶ƽ˗ǁäĀ.Ƒǉáä˕Ɨîä ˣɚ˶ȹ æ̆ ǊƜàĀ Ûƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä 

ƑǄ æ̆ ǊƜà ǏǉåˤƨƑ˰ǁä ÝƕǁƑƾ˷ǁä 

ƕǁˤ˶˰˶ǁä æ̆ ǊƜǓä  ƕǁƑƾ˷ǁä Āà  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ ǌƞá Ɠǌǈá ǏǄƵ Ɠǌƽ ˹˶ƙ ˥ɜ˸Ȼ ˤ˴ǀǃå å˘ǋ ǑƼ ˕˵ƿ˦ǈ Ǒ˯ǃåÝ    ƓǌǈǕþ˦ǀƙ  ǃƓȺ ç̇ ˠ ˴
  ǏǄƵǃåǌƕ ƗƮƓ˳ǃå ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓ˸ Ǆƶ˯Ɠ  ÜèƓǈƓ ˮǃå ý˦ˮƿ ˥ɜ˸ɂā Ü ā ĄƓǀƼā èƓǈƓˮǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ    Üçí˗˲ǆ ˗Ƶå˦ǀǃ āɀêå̇ Ƥ    ô̇ Ƶ āá

 .Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ Ɠǌǆå˗˳˯ƪǙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙā ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå 
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ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ )Smartphones(:   
ǏḨ˖ǁä ɂƗƑǊǁä  ɄƙƓǌǃå ˦ǋ  ɏ˘ǃå   ǒ Ɨǆ˗Ƥ ˤƵ˗˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˤƵ˗ɂā   ĄƓ˷Ȼá  ǃå  Üˤɂ˦ǀ˯ āǓå Ɨǃǃå  ˗ǒ˗ƶǃåā ÜæƓƶǃǕåā Üç̇ ḧƽ˸ǃåā ÜƗ ƪƓ˲
  Ɏ̇ƤǕå èƓǀˮɣ ǃ˯å ˥ǆ(ǏḨ˖ǁä ɂƗƑǊǁä ǍǂƳ ƛǄä̠ Ɠ ǏǉĀ)Û   ā  ˙Ƽ˦˯ƙǃå  èƓǀ ˮˠ˯Ǖå  ƴǆ çíƓƵ Ɋƙ̇ǒ ɏ̆ǃå ̇˱ ˯˸ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ɏ̇Ƥ

ɄƙƓǌǃåÜ   ā  çíƓƵ Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåƙ ĄƓḧǄƪǙ ɆƮå˦˯    ƴǆǕå  āá ç̊ ǌƞǕå  ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå   Ɏ̇ƤǕåÜ   āǑƼ  ˤˢƶǆ    ÜǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå êîƓ˸ǈ
  ˣ˹ɜ˸Ȼ ĄƓ˷Ȼá  ˦ǒ˗˻ƽǃå Ɇ˻˱˴ƙā Üï˦˶ǃå ɉƓǀ˯ǃåā ÜǏǀ ƪ˦˸ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙåÜ   ā Ɇ˸ƶƙ èƓƬƓƬ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå
˛˸ǄǃƓȺÜ   ā  ɄƙƓǌǃå ßåïā ˥ǆ êïƓƤā ɆƤåí ɖǃ̊ ˹ƙ Ǒ˯ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˞ƶȺ ˛˸Ǆǃå ƗƬƓƬ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁ
  Ʉɚ˳ǁä)1-6(Ü  ā  Ɠ˹ǋ Ɏ̇Ƥá ç̊ǌƞá ü   Ĉƕ ̠ƿ  Ɨơ˦ǃ ǑƼ ˕˻˹ǃå  Ơ ƙƓƽ˸ǃå þƓƿïǕå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃå ƠƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ āá ç̇ƺ˶˸
 úā˙˲ǃåāÜ  ā Ɠǌ˻˸˴ɂ ǃå˞ƶ  ǁƑȸ˓ǂƓƑƻÜ  ƴǆ ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ˝ƑƓ˶Ƥ ˥˻ƕ ƴ˸˱ƙ ƓǌǈǕǕå Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ. 

 

 
 Ʉɚƪ)1-6 ( ÿ˦ɜȻ ̠ƿ ƗḪ̆ǃå Ʉƙå˦ǌǃå Ɠǌǃ āá ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ ƗƬƓƬ  Ɠǌǒ˗ǃ Ɨơ˦ǃƠ ƙƓƽ˸ǃå ɖǃ̊ ˹ƙ ɄƙƓǌǄǃ êïƓƤā ɆƤåí ˥ǆ . 

V  ĄǙ̠ƕ  ˣǄ    ýƓ˶ƙǙåǃƓȺ  ɄƙƓǌǃå˶˳˵Ǒ  Ɨ˸ǃƓɜǆ ßå̇ ƞǙɊƺ˷ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˥ɂ̇ ƤǓå Ǐǃã ɆƑƓƪï ýƓƪïã ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü  ǏǄƵ 
 ï˦˶ǃå  ˙ˮƵ    ÜɄƙƓǌǃå ǏǄƵ ƗƬƓ˵ǃå Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ  āá  Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ Ơ ƙƓƽǆǃå  ç̇ ƺ˶˸ǃ  āá ÜɄƙƓǌǄã  Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ïåïð

ɄƙƓǌǃå Ơ ƙƓƽǆ  Ü ā  ÷å˦ǈá ƗƶɁïá  ƗƶƑƓƬ  ƓǌǃƓƪïã ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå ˥ǆ˙ˮƵ  Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåÜ  Ɇ˸˵ƙ:    ÜƗ ƙ˦˶ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå
˦ǒ˗˻ƽǃå ɆƑƓƪïā Üçï˦˶˸ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃåā ÜƗ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃåā. 

×   ǏƗˤ˴ǁä ˕ɀ˗ˬǁä ƕǁƑƨî(Voice Mail Message)     ˥ǆ āá Ǐǃã ǊǃƓƪïã ˤ˯ǒ ˙˻˶ƿ Ǒƙ˦Ʈ Ɇ˻˱˴ƙ Ǒǋ
ǃå ɄƙƓǌǃå  āá ǑḪ˘ǃå ðƓǌ˱ǃå  ýå˦˱Ǔå˙Ƥ. 
×   ƕ ˴ǆ ƕǁƑƨî)Text Message (  ǆ˥ Ɇƿá ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵ Üç̇˶˻ ƿ Ɨsơǚǆ Ǒǋ  )300(   ˤ˯ǒ Üú̇ ơ

 ˥ǆ āá Ǐǃã ƓǌǃƓƪïãǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ǑḪ˘ǃå ýå˦˱Ǔå˙Ƥ. 
×   æîˤƬ ƕǁƑƨî)Picture Message(  çï˦Ʈ Ǒǋ ĄƓǈƓơáā Ü   ĄƓ˹ƞ    ƓǌǃƓƪïɀā Ü˝˹ǃåā è˦˶ǃå ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃã

  ɏá āá ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ˥ǆ āá Ǐǃãǃå ðƓǌ˱ǃå ý˦˸˲˸Ǔå˙Ƥ. 
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× ˤǐ˕˹ƺ ƕǁƑƨî)Video Message(    Ǒǃå˦ơ çíƓƵ Ü˙˻˶ƿ ˦ǒ˗˻Ƽ ƴˠǀǆ Ǒǋ)30(    āá Ǐǃã ƓǌǃƓƪïã ˤ˯ǒ ÜƗ ǈƓƛ
 ˥ǆǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ǑḪ˘ǃå ýå˦˱Ǔå˙Ƥ. 

 ƕˠƟǘǄɄƨä̠ ˭ǁä çƑǄ˕Ƣ :  :(Messaging Services)  

 ǌǃå Ɨǆ̠Ƥ ɏ̇Ƽ˦˸ǃ ˥ɜ˸Ȼå˦ýƓǀ˹ǃå Ʉƙ  ) (Mobile Service Providers    ýƓƪïǗ Ɨ ʼƓưã þ˦ƪï ô̇ Ƽǃå  āá ˝˹
ǃåāá çï˦˶ ɆƑƓƪï ǃå ĄåíƓ˸˯Ƶå ˦ǒ̠˻ƽ  ǏǄƵ ƗˠƤɆƪå̇ ˯ǃå(Messaging Plan)   . 

à̠ ƽä    ƑȹƑ˵ƾǁäĀ çƑ ʼǘƢǓä)1-1(   ĄƓǈ˦ǈƓƿ ÿ˦ɜȻ ÿá Ǒƺ˹ǒ ÿƓḪ åîã Ɠ˸  ̓ṡ Ǆ˹ǃ  ǆå˗˳˯ƪå x ǃɆ˰ǆ Ü˥ǒ˗˻ǃå ˙ơ ðƓǌ˱:    ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå
çíƓ ʿǃå ßƓ˹ƛá. Ǔä  ƑȹƑ˵ƾǁäĀ çƑ ʼǘƢ)1-1(  ǈ˦ǈƓƿ Ɇǋ ĄƓ   ĄƓǆƓsǈ ç̠ǒ̠˱ǃå xƙïƓƪ ˥˸ ˷˯ƙ ÞçíƓʿǃå ßƓ˹ƛá ˥ǒ̠˻ǃå ̇ơ ðƓǌƞ þå̠˳ ƪ˯å 

çïƓ ˴ǃå ǑƼ è˦˶ǃå þƓˢ˹ƕ ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˣǃ Ơ ˯ǒ ˥ǒ˗˻ǃå ˥ǀ˯ǆÜ   āɁǗƓ  ÿāí Ɨ̔ƙƓǋ èƓ˸ǃƓɜǆ ßå̇ƞã Ǐǃã ƗƼƓư ˛˸ǃ
ÜüðƓǌƞ   ā  ˣ˹ɜ˸ɂ ĄƓ˷Ȼá    ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪï çßå̇ ǀǃ Ɨ ˹ǀ˯ǃå ǉ˘ǋ þå˗˳˯ƪåǗåǃǑǈā˙˯ḧÜ   āǗåƓǌǃ ƗȺƓ˱˯ƪÜ    ƗǃƓơ ˖ǒ˗˲˯ǃ āáǃåʽ ̨   ü˦ƕ

˝ǈ Ǐǃã Ɨƿ˦ˠ˹˸ǃå èƓ˸Ǆḧǃå ý˦˲Ȼ ɏ˘ǃå ˝˹ǃå Ǐǃã þǚḧǃå þå˗˳˯ƪƓȺÜ   ā ý˦ơ òƓǀ˹ǃå ˙˻˰ɂā Þþå˗˳˯ƪǚǃ Ɨ˹ǆà Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǉ˘ǋ Ɇǋ
  ÜˣǄǌ˯˴˸ǃå Ɨǆǚƪ èƓƵ˦˸˱ǆā ÜèƓ Ḫ̇ ˸ǃå ǏǄƵ ˥˻ǆƋ˯ǃå èƓḪ̇ Ƭ ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ˙ˢǈ èƓǌƞā ˥ǒ˗˻ǃå ˥ǆ Ɨ ǃƓ˳ǃå ç̊ ǌƞǕå Ɨǆǚƪ

 ā.Ɨ ḧǄƪǚǃåā Ɨ ḧǄ˴ǃå èǙƓ˶ƙǙå ƗƵƓ˹Ʈ  è̇ ƞá  ) ƕƴ ˶Ɯ   (ƕ ɚɀ˗ǄǓä çäîƑ ˲ǁä   ĄƗƪåïí  Ǘ ǑǄǀƶǃå ˙˻ƛƋ˯ǃå ñƓ ʿǃ ˙ơ ç̊ ǌƞǕå þå˗˳˯ƪ
çíƓ ʿǃå ßƓ˹ƛá ˥ǒ˗˻ǃåÜ    ç̊ǌƞǕå ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ ˥ǒ̆ǃå ˥˻ǀƑƓ˴ǃå ÿá Ǐǃã èƓƞƓ˯˯˹ƪǙå èïƓƬáā  ˥ǒ˗˻ǃå ˙ơ  ÜƗɂ̇˶ ǃå ƗǃíǕå ˥Ƶ ÿ˦ˮ˻ƺȻ

  ˙ɂ̇ ǀ˯ǃå ˙Ḫîā .ƋˠȺá ɆƵƓƽƙ èƓƿāá ˤǌǒ˗ǃā ĄƓ˷Ȼá    ÿá)3000(  ˥ǒ˗˻ǃå ˙ơ ç̊ ǌƞǕå þå˗˳˯ƪå ˔ˮ˴Ⱥ þƓƵ ɆḪ é˗˲ƙ çƓƼā ƗǃƓơ Ü  
åï˦ƶƬ ñƓ˹ǃå ǑˠƶȻ ˥ǒ˗˻ǃå ˙ơ ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪå ÿã íƓǀ˹ǃå ý˦ǀɂā ĄȖ   ĄƓƽƑåð  ˥ǆǕƓȺÜ    ú̇ Ȼ˶ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˥˻ǀƑƓ˴ǃå ÿá ÿā̇Ƥà ǑƵ̠ǒ

  ˦ǃ Ɠ˸Ḫ Ɨǃ˦ǌ˴ȺçïƓ˴ǃå ǑƼ æƓḪ̇ǃå ƴǆ Ɨ̔ Ɠ˟ƶǃå āá ƗɂïƓ˱˯ǃå ɆƑƓ˴˸ǃå ÿ˦ ƿ˵Ɠ˹ǒ ʕǌǈáÜ    þå˗˳˯ƪå ɏá èƓȻǙ˦ ǃå ˞ƶȺ è̇ ˢơ ˗ƿā
˔Ǆˠ˯ǒ ˙ƤǓå ˞ƶ ǃåā ÝçíƓ ʿǃå ßƓ˹ƛá Ɨǃ˦˸˲˸ǃå Ʉƙå˦ǌǄǃ  ˥ǆ  ˥ǒ˗˻ǃå ˙ơ ç̊ ǌƞǕå þå˗˳˯ƪå ˥˻ǀƑƓ˴ǃå çíƓ ʿǃå ýǚƤ Ü   ā  ýāƓ˲ɂ

 çíƓʿǃå" ʕˢ˹ƙ ÿ˦Ƶ̇˵ ǃ˸åǃå˯˯˵˸Ɨ˗˳˯ƪå ˥Ƶ Ɨ˸ƞƓ˹ǃå "˥ǒ˗˻ǃå ˙ơ ç̊ ǌƞǕå þå.   
 ˗ḥƻǆ:    þå̠˳ ƪ˯å ý˦ơ ̠Ƶå˦ƿ ƴưā ǏǄƵ çïíƓƿ ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ Ɨǆ˦ɜ˲ǃå ÿá ̠ǀ˯ƶƙ Ɇǋ    ðƓǌƞ  ˥ǒ˗˻ǃåǙ ðƓǌ˱ǃå þå˗˳˯ƪ

˸ǃ ÞçíƓ ʿǃå ßƓ˹ƛáåîƓÞ  Ɠ˸ǃāåî    ÞçíƓ ʿǃå ßƓ˹ƛá ˥ǒ˗˻ǃå ˙ơ ç̊ ǌƞǕå þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîã ˕˯˵ǆ ˣǈá ˗ǀ˯ƶƙ Ɇǋ ÞǙ˸ǃåîƓÞ  Ɠ˸ǃā åî  
Ǚ ÞèåïƓ˴ǃå ǑƼ ˥ǒ̠˻ǃå þå̠˳ ƪ˯å ÿā̠ƕ ðƓǌ˱ǃå Ɨ˹ǀƙ ƴưā ǑƼ åā̇˸ ˯˴Ȼ ÿá ̝ Ȼ˱ èåïƓ˴ǃå Ǒƶ˹˶ ǆ ÿá ̠ǀ˯ƶƙ Ɇǋ Þ
˸ǃåîƓÞ Ɠ˸ǃ āåî Ǚ Þ 

ϣугЦϽЮϜ ϤϜϽувϝЫЮϜ  :(Digital Cameras)   
 ƕ ˶ƽ˗ǁä ä̠ ˹ǄƑḥǁä    ˣǃ Ơ˸˴Ȼ ɏ˘ǃå ðƓǌ˱ǃå ǑǋƓȺï˦˶ǃå ɉƓǀ˯ǃÜ   ĄƓ˸ƿï Ɨ̓å̇ƹ˦ƙ˦ƽǃå ï˦˶ ǃå ˥ɂ̊˳ƙā    Ʉɚ˳ǁä)1-7( Û  

ā  ƕ Ḩ˖ǁä ƕ ˶ƽ˗ǁä ä̠ ˹ǄƑḥǁä ĄƓ˷Ȼá    ˥ɜ˸ȻýƓ˶ƙǙå   ĄƓḧǄƪǙ   Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕå ƴǆÜ   ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå ˣǄ˯ǃ ƗǄƛƓ˸ǆ èƓǀ ˮˠƙ Ɇ˸˵ƙā
ǑḪ˘ǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɇ˰ǆ Üç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå:  Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå   Ɨ ˸ƿï å̇ ˻ǆƓḪ ɆƿǕå ǏǄƵ Ɇ˸˵ƙā ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåā
  ç˗ơåāƗ˱ǆ˗ǆ Ü   ā  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåȺ çíƓƵ ˣǃ Ơ˸˴ƙǃƓƗƶƞå̇ ˸   āɁɆǒ˗ƶ˯    ï˦˶ǃå  ǑƼ Ɠǋí˦ƞā ßƓ˹ƛá ̇ ˻ǆƓḧǃååÜ   ā  ˣ˹ɜ˸ɂ ĄƓ˷Ȼá   Ɇǀǈ

  ˥ǆ ï˦˶ǃåǃå  å̇ ˻ǆƓḧǃå  ðƓǌƞ Ǐǃã Ɨ ˸ƿ̇æ˦ƪƓ˲ǃåƗƶƞå̇ ǆ ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ÜÜ  Ɇǒ˗ƶƙ āáÜ  ƗḪïƓ˵ǆ āáÜ  Üˤ ˢ˹ƙ āá  ɆƤåí  ǃå å̇ ˻ǆƓḧ
ǃå ÜƗ ˸ƿ̇ āƓǋ̇ ɂ˦˶ƙ ˤƙ Ǒ˯ǃå ï˦˶ǃå ô̇ Ƶ ˣ˹ɜ˸ɂ ï˦˶ǃå ƗƵƓ ˟ āáÜ ā ƕ ˶ƽ˗ǁä çä̠ ˹ǄƑḥǁä   ï˦ƽǃå ǏǄƵ ˥ɜ˸Ȼ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ

  çï˦˶ǃå ˕ǈƓḪ åîã Ɠǆ ƗƼ̇ ƶ˸ǃ å̇ ˻ǆƓḧǃå ǏǄƵ ç̇ ˻ƺƮ ƗƬƓƬ ýǚƤ ˥ǆƙ ĄƓḧǄƪǙ ɆƮå˦˯ǃå āá ýƓ˶ƙǙå ɖ˲˯˴  ǃ s ƽ˲Ɠǌ  .æ˦ƪƓ˲ǃå Ü
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 ā Ʉƙå˦ǌǃå  Ɨ Ḫ˘ǃå Ü   āǃå  āá ÜƗƶȺƓˠ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ǒ  Ơ ˯ˣǃ    .ɆƕƓḪ þå̠˳ ƪ˯å ÿāí å̇˻ǆƓḧǃå ǏǄƵ ï˦˶ ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåǃåā  ˞ƶ ĄƓ˷Ȼá  ˥ɜ˸Ȼ 
Ɠǌǃ  ˦ǒ˗˻ƽǃå Ɇ˻˱˴ƙÜ   ā  ˙˻˰Ḫ˥ǆ    Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃå ĄƓ˷Ȼá   Ɏ˦˯˲ƙ  ƕǄƤå˗Ɠǌ    ƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ þƓˢǈ  Ǒ˸ǃƓƶǃå (GPS)) Ǐƺ ƑƾƟǗ ˓˳ƽˤǆ

Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉˤǌǃ Ơ ˯ǒ Ɠ˸ǆ Ü( çï˦Ʈ ɉƓǀ˯ǃå ˤƙ ˖˻ơ í˗˲˸ǃå ÿƓɜ˸ǃå Ɇ˻˱˴ƙ Ɠǌ˹ǆ  .çï˦˶ǃå ƴǆ Ɇ˻ƮƓƽ˯ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙā 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 Ʉɜƪ)1 -7( ɆƤåí ǆƓťǃå ˻å̇ ˸ƿ̇ ǃå ÜƗ  Ȼˣ˹ɞ˸  ˦ ˶ƙ ˤƙ Ǒ˯ǃå ï˦˶ǃå ô̇ Ƶ ɂƓЋ̇ ǄƵū ƺƮ ƗƬƓƬ ýǚƤ ˥ǆ ï˦ƽǃå ˻ç̇ ǄƵū ǆƓťǃå ˻å̇  Ɠǆ ƗƼ̇ ƶ˸ǃ
Ɍƽ˲ǃå ɖ˲˯˴ƙ çï˦˶ǃå ˕ǈƓɝ åîã Ǚ þá. 

ϣугЦϽЮϜ БϚϝЂнЮϜм ϣЮнгϳгЮϜ БϚϝЂнЮϜ ϤыПЇв (Portable and Digital Media Players): 
  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå Ɇƺ˵ǆ  ˹ɜ˸Ȼ ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ ˦ǋǊ  ǊǄ˻ƺ˵ƙā Ǌ˸ ˢ˹ƙā Ǌ˹ɂ̊ ˳ƙ  ǃ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå ô̇ ƶ  Ʉɚ˳ǁä)1-8( Û  
 ā  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå˦ǒ˗˻ƽǃå ƴ˟Ɠǀǆā ï˦˶ǃåā Ǐǀ ƪ˦˸ǃå Ɇ˸˵ƙÜ    Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙå ˥ǆ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ˣ˹ɜ˸ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā

  ô̇ Ƶā Ǐǀ ƪ˦˸ǃåðƓƽǄ˯ǃå Ɲǆå̇ Ɂā þǚƼǕåā ˦ǒ˗˻ƽǃå ƴ˟Ɠǀǆ ç˗ǋƓ˵ǆā ï˦˶ǃå Ü  ǑƼā  ˤˢƶǆ  ǕåÿƓ ơ  Ɇǀǈ ˣ˹ɜ˸Ȼ ÜǃåƓƪ˦ɊƑ    ˥ǆ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå
  Ɨɜ Ƭ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗåǏǄƵ ïíƓƿ ðƓǌ˱ǃå ÿƓḪ åîã Ü ýƓ˶ƙǙå  Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  ǃ  ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ  .Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå Ɇƺ˵˸

  ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˔Ǆˠ˯ƙ Ɠǆ çíƓƵ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ǑƼ Ü˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ ƗƬƓƬ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå Ɇƺ˵ǆ êîƓ˸ǈ ˞ƶȺ .ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ
ǌǒ˗ǃ ˙ƤǓå ˞ƶ ǃå ÿá ˥˻ơƓ  ƑƓƪā ýǚƤ ˥ǆ Ɇǀ˹˯ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Üƴ ƮǗå āá þƓǌƕǗå ƴǆ Ɇ˸ƶƙ Ɨơ˦ǃɊ  Ɇ˻ƺ˵˯ǃå   ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå    Ɋ ưā

ƙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ˞ ƶȺ .èåíå̠ƵǗå ̋ ˶ ƙ˳ā Üè˦˶ǃå Ɏ˦˯˴ǆô̇ ƶ   ĄƓ˷Ȼá  ǃå  Üˤɂ˦ǀ˯ ā  ÜæƓƶǃǕåā Ü˥ɂāƓ˹ƶǃå ˙˯Ƽí
  Ɏ̇Ƥá èƓǀˮɣ ƙā ăƑƾƟǗ ˓ ƽ˳ʕǆ)  (Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉ Ǐƺ  ÷˦ ǈ Ǒǋ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ .  ˥ǆèǚƺ˵ǆ  ǃåƑƓƪ˦  ɊƗ ˸ƿ̇ ǃå  ǃåǃ˦˸˲˸Ɨ Ü  

āƕƾƺ˕˭˶ǁä ɈƏƑƨˤǁä ɄƸ˳Ǆ Āà ƕ ˶ƽ˗ǁä ɈƏƑƨˤǁä ɄƸ˳Ǆ   ā Üý̊ ˹˸ǃå ǑƼ çíƓƵ þ˗˳˯˴Ȼ ðƓǌƞ ˦ǋƙ ðƓǌƞ ˥ǆ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå ɖƼ˗˯
æ˦ƪƓ˲ǃåÜ  āáǃå  ðƓǌƞ Ǐǃã Ɨɜ ˵ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯Ü  ðƓǌƞ āáǃåô̇ ƶÜ  ðƓǌƞ āáǃå Ǌ ʼ̇ ˯Ǖå ̇ Ƥ Ɏ. 
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 Ʉɚƪ)1-8( Ɇ˰ǆ ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ: )iPod( ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ǏǄƵ ĄçíƓƵ ÜƓ˹ǋ ôā̇ƶ˸ǃåÜ  ā  þ˦ǀɂ

 Ǐǃã ɊƑƓƪ˦ǃå ɖƼ˗˯ƕ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå ˦Ǆƺ˵ǆ.Ǒǃ̊ ˹˸ǃå Ǌ ʼ̇ ˯ǃå ðƓǌƞ 

ϘϼϝЦ ϧЫЮϜϝϞ шϜЮЫ ϧмϽсж )E- Book Readers(: 
 ɍïƓùùùùƿ ùùùù˯ḧǃåƓæ Ǘåǃḧ˯ ā˙Ǒùùùùǈ  þ˗˳˯ùùùù˴Ȼ ý˦ùùùù˸˲ǆ ðƓùùùùǌƞ ˦ùùùùǋɆɜùùùù˵Ⱥ 

Ǒ˴ Ƒï    ˔˯ḧǃå çßå̇ ǀǃǙåḧǃ˯Ɨù ǈā˙   Ʉɚ˳ǁä)1-9(Ü  ā āá ÜǑùǈā˙˯ḧǃǗå æƓù˯ḧǃå
 ˥ùùǆ Ɨùù ǈā˙˯ḧǃã Ɨ˳ùù˴ǈ ˦ùùǋ Ǒùù˸ƿ̇ ǃå æƓùù˯ḧǃåǃå æƓùù˯ḧǃå Ü÷˦ ùùˮˠ˸  ˥ùùɜ˸Ȼå̇ ƿßǊùùƙ 

 ç̊ ùùùǌƞá ǏùùùǄƵæ˦ùùùƪƓ˲ǃå  Ɏ̇ùùùƤǕå Ɨùùù˸ƿ̇ǃå ç̊ùùùǌƞǕåā  ā Ü˔ùùù˯ḧǃå Ǐùùùǃã ƗƼƓùùùưǗƓɁ
ƑƓùƪā ˥ùǆ Ɏ̇ùƤá ýƓɜùƬá çßå̇ƿā ßå̇Ƭ çíƓƵ xɜ˹˸ȻɊ Ɨù ˸ƿ̇ ǃå þǚùƵǗåÜ Ɇù˰ǆ: 

èǚù˱˸ǃåā Ʉ˲ù˶ǃåÜ  ā ɍïƓùùƿ êîƓù˸ǈ ʕùùsƶǆ ƗùùƬƓƬ Ɠǌǒ˗ùǃ Ǒùùǈā˙˯ḧǃǗå æƓù˯ḧǃå
ǏǄƵ ïíƓƿ ˙ƤǓå ˞ƶ ǃåā Ü˛˸Ǆǃå  ýƓ˶ƙǙå Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ ā Ü çíƓƵ ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ

 ˥ǆ ˙ƺƮáǕåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ .Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ ˙ˮǂá ˥ḧǃā 
 

 Ʉɚƪ)1-9(  ɍïƓƿ ˯ḧǃåƓæ Ǘåǃḧ ˯ ā˙Ǒǈ  

ϝкϔϜϹϦϼϜ еЫгт ϢϿлϮϒ (ϣЂнϡЯгЮϜ ϢϿлϮцϜ)Wearable Devices) (: 

Ǖåç̊ ǌƞ  Ǒ˯ǃå   ðƓǌƞ ˦ǋ Ɠǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸ȻȻþ˗˳˯˴ ǃå ˦ ˲å Ɠǋâå˗ùƙïå ˤ˯ù˻ǃ Ɨ˸˸ù˶˸ǃå Ɨùǃ˦˸˲˸ǃå ç̇ ˻ƺù˶ǃå ˔ƪ Ʉɚø˳ǁä)1-10(Û 
 ā ĄƓùùǃƓƹ  ðƓùùǌ˱Ⱥ ç̊ ùùǌƞǕå ǉ˘ùùǋ Ɇùù˶˯ƙ Ɠùùǆǃå ðƓùùǌƞ āá ýå˦ùù˱æ˦ùùƪƓ˲ǃåÜ  ÜɉƓùù˵˹ǃå ˔ùùǀƶƙ ßå˗ùùƙïǚǃ ƗùùǄƕƓǀǃå ç̊ ùùǌƞǕå Ɇ˸ùù˵ƙā āǃå èƓƵƓùù˴

Ɨ Ḫ˘ǃåƗ Ḫ˘ǃå èåïƓˢ˹ǃåā ÜÜ  ā ƴ ˯˯Ɂ Ü˞ ù˹ǃå ñƓù ʾā Ü˔Ǆǀǃå èƓɁ̇ ư ý˗ƶǆ ˗Ʈï ɉƓ˵ǈ ā ā Üèå˦ùˠ˳ǃå ˗ùƵƴù ˯ƙā Ɨù ʾå̇ ǆ þ˦ù˹ǃå ɉƓù˸ǈáÜ 
 ā ˥ùùɜ˸Ȼ Ü˕ùùƿ˦ǃå ǏùùǄƵ ɋƓùùƽ˲ǃå Ǐùùǃã ƗƼƓùùưǗƓɁǄǃ ƗƵƓùù˴ǃåǗ ǑḪ˘ùùǃå ɄƙƓùùǌǃå ƴùùǆ ɆùùƮå˦˯ǃå Ɨùù Ḫ˘ßå̇ ùùƞ Ɨùù˸ǃƓɜ˸ǃå  èƓùù˸ǃƓɜ˸ǃå ǏùùǄƵ í̇ ùùǃåā

 Ɨɜ ùùƬ Ǐùǃã ý˦ùùƮ˦ǃåā ÜɆƑƓùùƪ̇ ǃå ýƓùƪïɀā çßå̇ ùùƿā ÜƗù ʽƙƓǌǃå˕ùùǈ̇ ˯ǈǗå Ü āɆù˰ǆ ÜèƓùùǀ ˮˠƙ ƴùùǆ Ɇù˸ƶǃåā ÜǏǀ ùùƪ˦˸ǃå Ɇ˻ƺù˵ƙ:  ƗùùƿƓ Ǆǃå ˔ùùǀƶƙ
Ɨ ǈ˗ˮǃåÜ  ˣǃî ˥ǆ ˙˰ǂáā Üƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ þƓˢǈāÜ  ā ƴùǆƗù Ḫ˘ǃå èåïƓùˢ˹ǃå Üǃå Ǐùǃã ˙ùˢ˹ǒ þ˗˳˯ù˴˸ǃåùǀ˯ǃå āá èƓùǆ˦Ǆƶ˸ǃå ô̇ ùƶǃ ðƓùǌ˱ ɉƓ

ÿá ƴƿ˦˯˸ǃå ˥ǆ Ǒ˯ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå ƴ˟Ɠǀǆā ï˦˶ǃå Ơ ˶ƙ .þ˗˳˯˴˸ǃå Ɨɂâï ýƓ˱ǆ ǑƼ ç̇ ƺ˶ǆ ƗƬƓƬ 
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ƪɄɚ)1-10 (˔ǀƶƙ ǃåɉƓ˵˹ Ü ǃåāƗ Ḫ˘ǃå èƓƵƓ˴Ƭ ÷å˦ǈá Ǒǋ Ɨ Ḫ˘ǃå èåïƓˢ˹ǃåā ÜƗƶƑƓ ƵǏǄ Ǖå ç̊ ǌƞ  Ǒ˯ǃåƓǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ . 

ϟЛЯЮϜ ϢϿлϮϒ )Game Devices( : 
 ç˗ơāǃå ˤɜ˲˯Ⱥ Ɨ ƪ˦ơ ðƓǌƞ Ǒǋ æƓƶǃǕƓ˥˻ùˮƵǚǃå çí˗ùƶ˯ǆ āá ƗùȻí̇ ƽǃå æƓùƶǃǖǃ ˤ˸˶ǆ ƗǄǀ˹˯ǆÜ  āùˮƵǚǃå ÿ˦ ÿƓù ơǕå ˥ùǆ ˙ù˻˰Ḫ ǑùƼ 

ǏǄƵ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ   ˦˹ɜ˸˯ǒ ̟˻˲Ⱥ ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå Ǐǃã Ɨ́Ǆǃå ʕɜ˲ƙ ç̠ơā Ɇ˻Ʈ˦ƙ ÿ  ÿ˦ùɂ̊ƽǄ˯ǃå ƗùƬƓƬ ǏǄƵ ̝ƶǄǃå ô Ƶ̇ ˥ǆ Ʉɚø˳ǁä)1-11(Û 
 ā ˤɜ˲˯ùùǃå ç˗ùùơā êîƓùù˸ǈ ˥ùùǆ ˗ùùǒ˗ƶǃå  çï˗ùùǀǃå  Ɠǌǒ˗ùùǃǏùùǄƵ ýƓùù˶ƙǙå Ⱥ˕ùùǈ̇ ˯ǈǗƓ ˣùùǃ Ơ˸ùù˴ƙ Ɠùù˸Ḫ ÜȺǏǀ ùùƪ˦˸ǃå Ǐùùǃã ÷Ɠ˸˯ùùƪǙƓÜ  ç˗ǋƓùù˵ǆā

ï˦˶ǃå ô̇ Ƶ āá þǚƼǕå  Ü   ā Ɨƛǚƛ ˥˻ƕ Ɠǆ çíƓƵ ÿ̊ƙ Ǒǃã ˙˵Ƶ ˗ơá˗ǈāƓȺ ǑùƼ þå˗˳˯ùƪǙå ƗǄǌùƪ ƓùǌǄƶ˱Ȼ æƓùƶǃǖǃ ˙˻ƺù˶ǃå ˤ˱˲ǃå Ü
 ÿ˦ɂ̊ƽǄƙ ƗƬƓƬā ǑƑƓɁ̇ǌḪ ̆ƽ˹ǆ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ÿƓɜǆ ɏá ǑƼ āá û̠ƽ˹ǃå ǑƼ āá çïƓ˴ǃå ǑƼ āá ý̊˹ ǃ˸åÜ  ā ðƓǌƞǃå ý˦˸˲˸ǃå ˔ƶǄǃå ˙˻ƺ˶

ǃ˦˸˲ǆ ˙ùù˰ǂá ƓùùùǌǄƶ˱Ȼ Ɠùù˸ǆ Üç˗ùùùơåā ˗ùùǒ ǑùùƼ ˔ùùùƪƓ˹˯ǃ ǑùùƽɜȻ Ɠùù˸ȺùùƗùù ʹǄǃå ˤùùùɜ˲ƙ ç˗ùùơā ˥ùùùǆ ƗÜ  ā èƓùùùƬƓ˵ǃåā Ü˞ƽ˳˹ùù˸ǃå Ɠùùùǌ˸˱ơ ˔ˮùù˴Ɂ
ǃå ç̇ ˻ƺù˶ ÿ˦ùùḧƙ ǑḪ˘ùùǃå ɄƙƓùùǌǃå èƓùùƬƓƬ ˞ƶ ùùǃ ˤù˱˲ǃå ǑùùƼ ƗùùǄƛƓ˸ǆÜ  ā ˣǃ˘ùḪ ðƓùùǌƞ êîƓùù˸ǈ ˞ùùƶȺǃå ý˦ùù˸˲˸ǃå ˔ùƶǄ çï˗ùùǀǃå ǊùùȻ˗ǃǏùùǄƵ 

ýƓ˶ƙǙå Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  ˥ɜ˸ɂā Ü ĄƓ˷Ȼá  ĄƓḧǄƪǙ ɆƮå˦˯ǃå .˥˻ˮƵǚǃå çí˗ƶ˯ǆ æƓƶǃǖǃ ƗǄƛƓ˸˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ǉ̇ ˻ƹ ƴǆ 
 

 
 

 Ʉɚƪ)1-11(  Ơ ƙƓƽǆ èƓơ˦ǃǃå Ɨ ʹǄ ĄƓǃƓƹ  ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃƓȺ Ɇ˶ ƙ˯ ƓǆÜ  āç̊ ǌƞá ǃå˔ƶǄ  ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ƗƬƓƬ˱ǆ˗ǆƗ. 
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 ˗ḥƻǆ:  ƿā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆā Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃå ˕˲ Ʈá Ɇǋ ɍïƓ   æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞáā Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˔˯ḧǃå

˥ǆ̊ ǃå Ɠǌ˻ǄƵ ƓƽƵ Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÝ  Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ÿǕÜ    Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ÞƓǌƽƑƓˡā ˥˸˷˯ƙ Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕåā
 ā Ɨ Ḫ˘ǃå Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå    ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ƙ ā ˘Ƥáï˦˶ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙ Ü  ǃåā ā Ü˥ɂ̊ ˳˯ǃå  ô̇ Ƶ āá ˔ƶǄǃåā Üˤ ˢ˹˯ǃåƑƓƪ˦Ɋ    Ɨ ˸ƿ̇ ǃå

ˣȺ ƗƮƓ˳ǃåÜ   āƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˔˯ḧǃå çßå̇ ƿÜ    ˔ƶǃāǃå  .èƓɂïƓ ˸ ā  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ǉƓ˱ƙǙå å˘ǋæ˦ƪƓ˲ǃåÜ    ç̊ ǌƞǕåā  ɆƤå˗˯ƙ Ǒ˯ǃå  ƴǆ
  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå  Ǒ˸˴ƙƴ˸˱ƙ    ˗ƿ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå ÿá Ǒ˹ƶȻ ÜǑ˸ƿ̇ ǃå ðƓǌ˱ǃåȻƞƓ˯˲ ÿ˦  ǕƓǌˮǄˠ˯ƙ Ǒ˯ǃå ɄƑƓˡ˦Ǆǃ Ɇƿá ç̊ ǌƞÜ   ƴǆā

  Ɠǌƙå˘ƕ ƗǄǀ˯˴ǆ ç̊ ǌƞá ßå̇ Ƭ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Üˣǃî  Ûƕǂ˴ƻ˷Ǆ ƕ ˶ƽî ä̠ ˹ǄƑḨ ɍà)ɄƸ˳ǄĀ  ǁä ʕ  ɈƏƑƨǁä  Ǎǁâ ƑǄĀ Ûüˤ˶˰˶
(ˡǁí  æƓ ƪá ç˗ƶǃÜ    Ɇǀ˯˴ ǃ˸å ðƓǌ˱ǃå ɏ˦˯˲Ȼ ̠ƿ(ƕ ˶ƽî ä̠ ˹ǄƑḨ ɍà)    ðƓǌ˱ǃå ôā˙Ƶ ˥ǆ ˙˰ǂá ɄƑƓˡāā èå̊ ˻ǆ ǏǄƵ

) ü̇ ˯˵˸ǃåǏḨ˖ǁä ɂƗƑǊǁä ɍà(Ü   ĄåïíƓƿ ÿ˦ḧƙ ÿá ǑƼ ̝ƹ̇ƙ ̠ƿ  ˕ƿ˦ǃå ˛ƽǈ ǑƼ ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ɆḪ þå˗˳˯ƪå ǏǄƵÜ   ƺǍǂƴ 
ÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ  Ǒǈā̇˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå ɍïƓƿ ǏǄƵ æƓ˯Ḫ çßå̇ƿ ßƓ˹ƛá ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ Ɨ˶ ǈ ɆƑƓƪï Ɇƪ̇ƙ ̠ƿ ā Ü  Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿ
) ðƓǌ˱ǃå ƗȻƓ˸ơǏḨ˖ǁä ɂƗƑǊǁä ɍà(Ü  Ā  Ɇƺ˵ǆ ǏǄƵ Ǐǀ ƪ˦˸ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙå ˣǈƓɜǆƎȺ ýå̊ ǒ Ǚǃå  ɊƑƓƪ˦ǃå  åîã ý˦˸˲˸

 ˙˻ƹ ǑḪ˘ǃå ˣƽƙƓǋ Ơ ƮáǑƽ ˡāā ýƓƶƼ. 

   æ̆ ˹Ǆ)1-1(:   ĄƓ˸ƿï ̃ ǃ́å  -    .Ɨ˹ǆàā ƗǃƓƶƼā Ɨ Ǆ˴ǆ ýðƓ˹˸ǃå ˕Ǆƶƞ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā æƓƶǃǕå ā  ç̊ ˻ǆ çßå̇ ƿ
)1-1(    ý̊ ˹˸Ǆǃ ǑǃǓå Ɇ˻ƺ˵˯ǃåā Üˤ Ǆƶ˯ǃåā Ǌ ʼ̇ ˯ǃåā æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞá ˙˻Ƽ˦ƙ Ɨ ʽ Ḫ ƗƼ̇ ƶ˸ǃ˯ǃƼ˦˻ ā Ɨơå̇ ǃå ˙ āè̇ Ƽ   ĄƓ˷Ȼá  ǃåḧ˰ ̇ ˻  
˥ǆ ˃ ǃƓḧ˯ǃå. 

o  ϞϝЛЮцϜϣугЦϽЮϜ ЬϾϝзгЮϜм )Gaming and Digital Home( : 

 èƓ˹˴˻ ˸˳ǃå ǑƼ ˦ǒ̠˻ƽǃå æƓƶǃá ýāá ÿ˦˻˸ȻíƓǂǕå ÿ˦ơ˰Ɠǃå ï˦˟1950 þ    ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ˤǌ˯ƪåïí ˥ǆ ß̊ ˱Ḫ
 ïƓ˱ƙ ûƓˠǈ ƴ ƪ˦ƙā ˤǌǄ˸Ƶ ɖ˻ˮˠƙ ˤƙā ÜçƓǂƓ˲˸ǃåāǌɁ ʕ ǃǖç̊ ǌƞ  ˮ˸ǃå Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå˯ ûï˦ǃå æƓƶǃáā ç̇ḧÜ   ā èåïƓ ˴ǃå þ˦ǌƽǆ í˦ƶȻ ÿá ˥ɜ˸ɂ

  þƓƵ Ǐǃã Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå1898 þ  ÷̇ ˯Ƥå Ɠǆ˗˹Ƶǘ˲ Ɨ Ǘʕ ɚ ǆ  Nikola Tesla  ˗ƶȺ ˥Ƶ ˤɜ˲˯Ǆǃ ðƓǌƞ ýāáÜ  ā  þƓ˴ƿǕå Ʉ˶ƙƗ ƙǓå   Ɨ ʽ Ḫ
þ˦˻ǃå ˥˻˯˻˹ǀ˯ǃå ˥˻ƙƓǋ þå˗˳˯ƪåÜ   ā Ĉɂɖƽ˹    ̞ƿā ˥ǆ çíƓƽ˯ƪå Ǐ˶ ƿá ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ þƓƵ ɆḪ èåïǙā̠ǃå èåïƓǄǆ ˦ǒ̠˻ƽǃå æƓƶǃá ǑƼ ÿ˦Ƶˮǚǃå

  Ɨ˴˸˳Ⱥ ʕǃƓƶǃå Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ÿ˦ƶˮǄǒ ˥ǒ̆ǃå óƓ˳ƬǕå í̠Ƶ ï̠ǀȻ ̟ ơ˻ ÜæƓƶǃǕå ç̊ǌƞáā ç̊ǌƞá þå̠˳ ƪ˯ƓȺ Ɇ˸ƶǃå ˥Ƶ Ʉƿ˦˯ǃå
Ƭ èåïƓ Ǆǆ  ˝˳  ÿ˦ƶˮǄǒ  ɆƿǕå ǏǄƵ45  ÷˦ ˮƪǕå ǑƼ ƗƵƓƪÜ    ƴ˸˱ǃ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ˔ǈƓ˱ǃå Ǐǃã Ǌ˹ǆ ˙˻ˮḪ ß̊ ƞ ǑƼ ˣǃî ƴƞ̇ ɂā

 ĄƓƶǆ ̝ƶǄǃ ßƓƿ̠ƮǕåā èǚƑƓƶǃå  ˙ˮƵ āá ƗƵ˦˸˱˸Ḫ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå ˣǄƙā ˞ƶ ǃå Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆÜ  ā  ƗƵ˦˸˱ǆ
  èƓ˭ƽǃå ˥ǆ Ɨƶƪåāƙ  Ɠ Ǆ˸Ƶ æƓƶǃǕå ƗɁ̇ ˱ƙ þ˗ǀǃ  ÷å˦ǈá ǑƼ ƴ ˸˱Ǆ    ç˗Ƶ  ÜƗưƓɂ̇ ǃåā ÜðƓƺǃǕåā ÜƗ ǈ˗ˮǃå ƗƿƓ Ǆǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃåā ç̇ ǆƓƺ˸ǃå Ɇ˰ǆ

 āçƓǂƓ˲˸ǃåā ÜïåāíǕå ˔ƶǃ. 

V åƑƴǁǓä ǍǂƳ üˤ˴˰ǁä  )(Obtaining GamesˮƵǙ : ˦å   ˦ ǒ˗˻ƽǃå  
ǌǒ˗ǃ ʕ æƓƶǃǕå ÿƓɜǆ ˗ǒ˗˲˯ǃ ƗơƓ˯˸ǃå èåïƓ ˳ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåÜ   ā Ɨ ˴˹ǃƓɁ

 ˙˱˯ǆ ˥ǆ æƓƶǃǕå Ɇɂ̊ ˹ƙ ˤǌ˹ɜ˸Ȼ ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåā Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǖǃ
ǃå  ðƓǌƞ Ǐǃã èƓǀ ˮˠ˯æ˦ƪƓ˲ǃå  ǃå  āá ý˦˸˲˸ǕåǕå ç̊ ǌƞ Ɏ̇ƤÜ  á ā  
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 ÜæƓƶǃǕå ç̊ ǌƞá ā ïƓ˱˭˯ƪå āá ßå̇ Ƭ ˤǌ˹ɜ˸ɂǕå āá óå̇ ƿǃåƑƓƪ˦Ɋ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå  æƓƶǃǕåÜ Ǆǃā āá Ɇ˻˸˲˯ǃ ƓǌǄǀ˹
ǃå ˥ǆɊƑƓƪ˦   ǏǄƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ  Ǒ˯ǃå Ɨ ƕƓ˲˴ǃå èƓǆ˗Ƥ ǑƼ üå̇ ˯ƬǙå āáƙ˔Ǆˠǃå ˗˹Ƶ æƓƶǃǕå Ɇǀ˹. 

V  üƑƢìǕä çƑ ˷ƾƗĀ çƑƾ˰ǂ˶ǁä ) :(Accessories and Input Techniques   
áǕå  ç̊ ǌƞƗƶƑƓ˵ǃå  æƓƶǃ    ˥ǆ  Ɨƶƪåā  ƗƵ˦˸˱ǆ  ƴǆ  Ɇ˸ƶƙ

èƓḪ̇ ˲ǃå Ǌ ƞ˦˯ǃ ýƓƤíǗå èƓ ˹ǀƙā èƓǀ˲Ǆ˸ǃåÜ   ˥˻ˮƵǚǃå ˥ǆ èåßå̇ ƞǗåā
  ǏǄƵƗƬƓ˵ǃåÜ    Ɇ˸˵ƙā˔ƶǄǃå èƓơ˦ǃ  Ü ā èƓǀ˲Ǆ˸ǃåā ÜƗ ƙ˦˶ǃå ˙ǆåāǕå
Ɨ ƪƓ˹˸ǃåƓ˹ǋ Ơư˦ǆ Ɠǌ˷ƶɁā Ü. 

o   ü˘˷˶ǁä ƕ˭˶Ɨà(Home Automation):  ýðƓ˹˸ǃå ßƓ˹ƕ  ç˗ǒ˗˱ǃå Ü 
Ɨ˸ƑƓǀǃå ýðƓ˹˸ǃå æƓ˲Ʈáā ǒ˱ǆ˗ ÿ˦ ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ èå̊ ˻˸ǃå Ɨƶƪåā  ÜþƓǌ˸ǃå

 āý ˣǃî-ƙā ÜýƓ˸ǃåā ˕ƿ˦ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ˥˴˲  ý̊ ˹˸ǃå ǑƼ Ɨ˭˻ˮǃå þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ. 
V  æÞƑƮǕä  )(Lighting :   ĄƓƵ˦˻Ƭ ̇˰ǂǕå èƓǆå̠˳ ƪ˯Ǚå ˥ǆ ç̠ơåā Ǒǋ çßƓưǗå ǑƼ ʕɜ˲ǃ˯å  ý̊ ˹˸ǃå ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ǆǃ Ü  
 ā  ˗ƶȺ ˥Ƶ ˤɜ˲˯ǃå ç̊ ǌƞáǃ  Ɇ˻ƺ˵˯ǃå  Ơ ƕƓ˶˸ǃ  çßƓưǘ  āáǃƓƽ˟ǘß  ý˦˲˯ƙ ƗḪ̇ ˲ǃå ïƓƶ˵˯ƪå ç̊ ǌƞáā Ü Ǐǃã   ̠ ˹Ƶ ßå˦ưá   

 æå̇ ˯ƿåāá çïƓ ƪ   ˥ǆ ˙Ƒåðǃå ɖɂ̇ ˠ  āáǃå˙˸˸. 
V  îä̠ ˰ǁäæ(Thermostats) :    ǑǋƗ ˸ƪ˦˸ǃå èƓƞƓ ˯ơǙå ƴǆ ˃ ḧ˯Ǆǃ ƗǄƕƓƿ Ɨ˱ǆ̇ ƕÜ   ˹ ˻˻ƶƙ ˥ɜ˸ɂāƓǌ   èƓƞïí ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴Ǆǃ

ƗȻí̇ ƽǃå ú̇ ƺǃå ǑƼ çïå̇ ˲ǃåÜ   ā  Ɋ ưā Ü˗ɂ̇ ˮ˯ǃåā Ɨ˭Ƽ˗˯ǃå Ɨ˸ˢǈá Ɨ ʾå̇ ˸ǃ Ɨ Ḫ˘ǃå ˤǌƽƙå˦ǋ þå˗˳˯ƪå ýðƓ˹˸ǃå æƓ˲ƮǕ ˥ɜ˸ɂ
ƗƿƓˠǃå üǚǌ˯ƪå çïåíɀā Üçïå̇ ˲ǃå èƓƞïí. 

V æ̆ ǊƜǓä(Appliances) :  ÜƗ Ḫ˘ǃå ç̊ ǌƞǕå Ɇ˰ǆ:  ǃåǄ˻ƺ˵˯ǃ Ɠǌ˯˱ǆ̇ ƕ ˥ɜ˸Ȼ èǙƓ˴ƺƓǌ  Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƿāǕå ǑƼ    çí˗˲˸ǃå
Ɨ ƪƓ˹˸ǃåÜ   āí˦˶ǀǆ ˙˻ƹ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ˶˸˲ǆ ˕Ḫ̇ ƙ åîã ƓǌƼƓǀȻɀā çí˗˲ǆ èƓƿāá ǑƼ ƓǌǄ˻ƺ˵ƙ ç˦ǌǀǃå ǑƶǈƓ˶ǃ ˥ɜ˸ɂÜ   ā  ˥ɜ˸ɂ

Ɨ ơǚ˶ǃå ßƓǌ˯ǈå ƣɂïå˦ƙ ƴ ˯ƙ èƓƞǚ˰ǄǃÜ  û˦˴˯ǃå ʕƑå˦ƿ ßƓ˵ǈɀā. 
V ˣǄǓä(Security) :    Ʉ˵ɞȺ ˥ǆǕå Ɨ˸ˢǈá þ˦ǀƙ ÿá ˥ɞ˸Ȼ

ǀƑå̇ ơā æå˦ƕǕå ǑƼ ÷ƓˠǀǈǙå èǙƓơǊ ɆƑƓƪï ýƓƪïã ƓЌ˹ɞ˸Ȼ Ɠ˸ɝ Ü
ˮ˹˯ǃ Ǒǈā˙˯ťǃã ˗ɂ̇ ƕ ɆƑƓƪïā Ɨ ˶ǈǊ   ɆƤ˗ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ ý̊ ˹˸ǃå ˔ơƓƮ
ý̊ ˹˸ǃå ïíƓƺȻ āá Ɠǆ ˝˳ƬÜ   ā  èå̇ ˻ǆƓḪǃå  Ɨ ʾå̇ ˸  Ǒǋ ˥˻ƶǃå ßƓǀȺã
 ā ǑǈƓ ˸ǃå ǏǄƵ ç̇ ǋƓ˴ǃå  ú̇ ƺǃåƗ ǄƤå˗ǃåÜ   ā  ˥ɜ˸ɂ ýðƓ˹˸ǃå æƓ˲ƮǕ

 ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ç̊ǌƞá ǏǄƵ ï˦˶ ǃå ô Ƶ̇Ü    ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå    ɆƤåí
˗˻ƶȺ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ ̝ɂā Ɨ˲ƽƮ ǏǄƵ āá ý̊˹ ǃ˸å Ąå   Ɠ˸Ḫ Üý̊ ˹˸ǃå ˥Ƶ

Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ. 
V ˕ƴȸ ˣƳ ˢɚ˰˭ǁä æ̆ ǊƜà  (Remotes)  :Ȼ ñƓ˹ǃå ˥ǆ ˙˻˰ǂƓ˲ ā ƗḪ̆ǃå ʕǌƽƙå˦ǋ þå̠˳ ƪ˯å ÿ˦ǃā  ç̊ ǌƞá ǃåƗ ơ˦Ǆ    ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴Ǆǃ

ƗƼ̇ ƺǃå ǑƼ ç̊ ǌƞǕå ƴ ˸ƞ Ü    ƴ˯˸˯˴ɂāåǃ˸  þƓsǈā ÜʕǌǆƓsǈ Ɇ˻ƺ˵ǃ˯ èƓǀˮɣ ǃ˯å þå̠˳ ƪ˯å Ɨơå̇ƕ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴(DVR) ā ÜǕå  Ü˥ǆ
  Ɏ̇Ƥá ɄƑƓlā ßåíáāǑƼ  ÿƓɜǆ ɏá.  



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

15 
 

ϤϝвнЯЛгЮϜм ϤϝжϝуϡЮϜ )(Data and Information: 
  ç̊ ǌƞá þ˦ǀƙæ˦ƪƓ˲ǃå    Ǐǃã (èǚƤ˗˸ǃå) èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸Ⱥǃå) èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ā (èƓƞ̇ ˳˸ ĄƓǃƓƹ    èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓˮǃå ÿ̊ ƙ˳ Ɠǆ

Ɠǌǆå˗˳˯ƪǙ  Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼÜ  āçƑǆƑ ˬǁä    ˙˻ƹ ˙ƮƓ˹ƶǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸǃåƗ˱ǃƓƶ˸ ó˦˶˹ǃå ˥˸˷˯ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā Ü Ü  
þƓƿïǕåā Ü  ï˦˶ǃåā Ü  è˦˶ǃåāÜ  ˦ǒ˗˻ƽǃåāÜ  āçƑǄˤǂƴ˶ǁä    ˥Ƶ çïƓ ʸƓǈƓ ƕè  Ɨ˱ǃƓƶǆ  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǄǃÜ   ā  ýƓ˸ƵǕå Ǒǆ˗˳˯˴ǆ ˥ǆ Ɇḧǃ ˥ɜ˸ɂ

 ɏï˦ƽǃå ý˦Ʈ˦ǃå ƗǈƓɜǆã ý̊˹ ǃ˸åāÜ  ā ǏǄƵ ɏ˦ˠ˹ƙ Ɠǆã Ɨǆ˦˻ǃå Ɨɣ ǈ˵Ǖå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃåǙå ðƓǌƞ ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå āá þå˗˳˯ƪ
æ˦ƪƓ˲ǃå.  ǏǄƶƼ  ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ  ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ Ü  Ʉɚ˳ǁä)1-12(Û    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ƝǃƓƶƙ    ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ƗƵƓ ˠǃ èƓǈƓ ˮǃå ˙ƮƓ˹Ƶ

ɏ˗ǀǈ ýƓ˶Ȼã ɆɜƬ ǑƼ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå. 

 
 Ʉɚƪ)1-12(  þ˦ǀȻ èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸Ⱥ æ˦ƪƓ˲ǃåãǃ ǏǃåèƓǆ˦Ǆƶ˸Ü  ā ÜɊ˴ ˸ǃå ýƓ˰˸ǃå å˘ǋ ǑƼ˙ƶ˴ǃå ˗˹ƕ Ü ā ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå Ɨ ˸ḧǃåƓǌǄḪ 
ɆƤ˗ƙ  èƓǈƓ ƕ ɆɜƬ ǏǄƵ Ĉƙ(èǚƤ˗˸ǃå) Ɇ˰˸Ü  ā þ˦ǀɂæ˦ƪƓ˲ǃå  èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ȺǗêå̇ Ƥ  ýƓ˶Ȼãǃå āá ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå) ɏ˗ǀ˹ǃå Ɇ˻˱˴˯
êå̇ ƤǗå(. 

 :ƕˠƟǘǄ  )àâ æ̆ ǊƜ  üƑƢìåˤƨƑ˰ǁä  üˤ˶˰˶ǁä(:    ˤ˱˲ǃå ƗǄǆƓḪ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ Ɇ˷ƽƙ ˕˹Ḫ åîãāá    Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃæ˦ƪƓ˲ǃå 
  ǏǄƵ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ āá ý˦˸˲˸ǃå˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ   ̇ ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ƴǆ ˤ˱˲ǃå ƗǄǆƓḪ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ ÜǑơ˦Ǆǃåü  ý˦˸˲˸ǃåÜ  

Ʉˮ˶ǁƑȿĀ ñāƓ˸ǃå þå˗˳˯ƪå Ɇ˷ƽƙ ˕˹Ḫ åîã Ü ĄǙ̠ƕ  þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ ˥ǆǃå ðƓǌƞ ƴǆ çïƋƽæ˦ƪƓ˲ǃå ý˦˸˲˸ǃå. 
 ƕˠƟǘǄ:  ˣ˸ƪå ÞƓǌǃ ƗǄƕƓǀ˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ǏǄƵ ˙Ƥà ýƓ˰ǆ ßƓˠƵã ˣ˹ɜ˸Ȼ ɆǋÜ  ˣǈå˦˹ƵāÜ    ßƓ˸ƪáāèƓƿƓ˴˸ǃå Ü 

  þƓ˴ƿáā ǃåǀƙ ˗˻ǃ˦˯ǃ Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆ ˤ˯ƙ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɠǌƶ ˸ƞ Ɇ˰˸ƙ Ɨ ˮɂï˗˯ǃå èåïā˗ƓǑƪåï˗ǃå Ɇ˶ƽǃå ˙ɂï Ü    èƓǆ˦Ǆƶǆ Ɇ˸˵ƙā
 Ɏ̇ƤáÜ Ɇ˰ǆ: ƪåï˗ǃå Ɇ˶ƽǃå èƓƵƓƪ ÷˦ ˸˱ǆÜǑ    ǑǃƓ˸ƞɀā èƓƵƓ˴ǃå Ɠǋ̇ ˻ƹā. 
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ЮϜϤы϶Ϲг )Input( : 

  ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˦ ÿ    ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˤǌǒ˗ǃèåāíá    ðƓǌƞ ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå ýƓƤíãæ˦ƪƓ˲ǃåȻ Ɠǌ˹ǆ ˙˻˰Ḫā ÜɆ˸˵    þå˗˳˯ƪå ǏǄƵ
ýƓƤíǗå ðƓǌƞ  ÜƼ ýƓƤíǗå ðƓǌ˱   ˥ ǆ ß̊ ƞ ˥Ƶ çïƓ ʸ  ǃåǈ˦ɜ˸èƓ  ǃåȻíƓ˸ ðƓǌƞ ǑƼ èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ýƓƤíƎȺ ˣǃ Ơ˸˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ
æ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌƞ āáǃå þƓ˴ƿǕå ˜ƿƓ˹ƙā .ý˦˸˲˸Ɨ ƙǓå  û̇˟Ǘå ýƓƤí ƶƑƓ˵ǃå .Ɨ 

 ƞ ƗƑƻ˶ǁä çƑƟˤǁ )Keyboards(:  
  ðƓǌƞ ǑƼ èƓ˸Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓˮǃå ýƓƤíǗ Ɠǌ˻ǄƵ Ɋƺ˷ƙ ƠƙƓƽǆ ǏǄƵ ƠƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ɏ˦˯˲ƙ æ˦ƪƓ˲ǃå    ðƓǌƞ āáý˦˸˲˸ǃå 

  Ʉɚ˳ǁä)13-1(Û   ā  Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ƴ ˸ƞǕ  ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå   Ɨǀˠ˹ǆ Ɠǌǒ˗ǃ
 Ɨ ƪƓƪǕå Ơ ƙƓƽ˸ǃåā Üˤ ʾ̇ ˯ǃå èƓǆǚƵā þƓƿïǕåā ƗȻ˗˱ȺǕå úā˙˲ǃå ˥˸˷˯ƙ Ǒ˯ǃå ƗȺƓ˯ḧǃå

 Ɏ̇ƤǕå  Ü āƗḧǄƪǚǃå ƠƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ÿ˦Ǆ˷ƽȻ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ˞ ƶɁ Ý  ǌǈǕƓ  ƙ Ǐư˦Ƽ ǑƺǄ
Ɇˮ˲ǃåÜ(Ɇƕå˦ḧǃå)   āƠƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ɏ˦˯˲ƙ  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå    ç̊ ǌƞǕæ˦ƪƓ˲ǃå    ǏǄƵ Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå

ǃ ˥ǆ ˙˰ǂá Ơ ƙƓƽǆ  ç̊ ǌƞá ǏǄƵ Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦æ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕåāǕå Ɏ̇ƤÜ   ā  ˛ƽǈ ˙˻Ƽ˦˯ǃ
  Ɨơ˦ǃ ɄƑƓˡāǃåƠ ƙƓƽ˸  Ǖ  ç̊ ǌƞ  Ü˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ā ç̊ ǌƞá  ǏǄƵ  Ơ ƙƓƽ˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå

æ˦ƪƓ˲ǃå  ôå̇ ƹá Ɨƛǚƛ āá ˥˻˹ƛå þ˗˳ƙ ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÜ  ƼǏǄƶ  ÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ   ĄƓǃƓƹ 
  ÜƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ƗƽǄ˯˳ǆ èǙƓ˱ǆ ô̇ ƶǃā þƓƿïǕå ƗȺƓ˯ḧǃ Ơ ƙƓƽ˸ǃå ˛ƽǈ þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ ā Ɇǒ˗ˮƙ

 ĄǙāá Ɇ˶ ƽ˹ǆ ëƓ˯ƽǆ ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃå ɖɂ̇˟  ˥Ƶ ô ƺ̇ǃå ëƓ˯ƽǆÜ   ā ĄǙ̠Ɂ   Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˥ǆ
Ɨ Ǆƶƽǃå    ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ĄƓ˷Ȼá 

 Ɨơ˦ǃ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èƓǈƓ ˮǃå ýƓƤíã
 Ɨơ˦ǃ āá ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ơ ƙƓƽ˸ǃå

Ɨ ưå̇ ˯ƼǙå Ơ ƙƓƽ˸ǃåÝ   Ɨơ˦ǃ Ǒǋā
  Ǒ˯ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃåƙ  ô̇ ƶ  ˥ǆǃå ðƓǌ˱
 Ơˠƪ Ǐǃã˔˯ɜǆ. 

 Ʉɚƪ)1-13( ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˦æ˦ ɜ˯˸ǃå ̋ ǃ˹å ýƓƤíǗ èåïƓ˳ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹ ǆ˯ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ʕǌǒ̠ǃ ÿ. 

 ˗˹ƪƉ˭ǁä æ̆ ǊƜà  :(Pointing Devices) 
  ǈ Ɯˤ˭ǁä ïƑǊƜ  ˗˹ƪƉ˭ǁä Āà  ˙Ƭ˓˸ǃå Ǐ˸˴Ȼ Ɠǆ ƗƬƓƬ ǏǄƵ ˙˻ƺƮ ˚ǆï ǑƼ ˤɜ˲˯ǃƓȺ þ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ˸˴Ȼ ýƓƤíã ðƓǌƞ ˦ǋ Ü  
 ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåÜ    ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå    ðƓǌ˱Ḫ ñāƓ˸ǃå þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ çíƓƵǊ ƞ˦ƙ:Ɇ˰ǆ Ü     ˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ  Ʉɚ˳ǁä)1-
14(  Üāǁä îƉƻæ  ˙˻ƬƋƙ ðƓǌƞ ˦ǋ    ̝ƪƓ˹ǆ ÿ˦ɜȻƠɂ̇ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ü˗ǒ ˃Ḫ ˕˲ƙÜ   ā  ˤɜ˲˯ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ ñāƓ˸ǃå þå˗˳˯ƪƓɁȺ˙Ƭ˓˸ǃå ƗḪ̇ ˲Ü 

  ýƓƪïɀāǃå  ðƓǌƞ Ǐǃã èƓ˸ Ǆƶ˯æ˦ƪƓ˲ǃå    āáǕç̊ ǌƞ    ɄƙƓǌǃåƗ Ḫ˘ǃå  ǃ˦˸˲˸ǃåƗÜ    í˗˲ɂā  üĀ˕˯ǁä)1-4(   ñāƓ˸ǃå èƓ Ǆ˸Ƶ ˞ƶȺ
˵˸ǃåƗǆ˗˳˯˴˸ǃåā ƗḪ̇ ˯Ü  ɄˮǄ:  ǑḧǄƪǙ ñāƓǆ ƴǆ Ɇ˸ƶǃå ÿ˦Ǆ˷ƽȻ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ˞ ƶɁā ÜƠƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃÜ   āǋ ˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ Ǒ   

  ç̇ ˻ƺƮ Ɨǀˠ˹ǆ ā ðƓǌ˱ǃå ǑƼƗǄ˻ˠ˯˴ǆ  Ɇɜ˵ǃå  Ü āçïƋƽǃå    ƗƪƓ˴ơ ˙ˮ˯ƶƙǃƓȺƗḪ̇ ˲ǃåā Ɋƺ˷ Ü   ā  Ü˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ ƴǆ ˙Ƭ˓˸ǃå ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴Ǆǃ
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 āƗơ˦Ǆǃå Ơˠƪ ǏǄƵ ˣƶ Ʈã ï˙ǆ(Touchpads) Ü  ā  ˣ˹ɜ˸ɂ ĄƓ˷Ȼá    Ơˠƪ ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙåǃå  Ɨơ˦Ǆ˘˻ƽ˹˯ǃ  ǃå èƓ Ǆ˸ƵçïƋƽɆ˰ǆ Ü :  
˙ǀ˹ǃå. 

 

 

 

ЬЪІ)1-14( ЮϜϢϼϓУ   ЀвЯЮϜ ϣϲмЮм. 

 âƻǁäĀ çˤ˴ǁä üƑƢìˤǐ˕˹ )Audio and video input( : 
    ˞ƶȺǕå  ç̊ ǌƞåǃ˦˸˲˸ǃƗ    ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  ƙ˯ˣǃ Ơ  þå˗˳˯ƪƓȺ èƓǈƓ ˮǃå èƓ˸ Ǆƶƙ ɖˠǈ Ɨ ǈƓɜǆã   ɊƑƓƪā  Ǒƙ˦˶ǃå ýƓƤíǗå Ü 

  ƗǄǆƓḧǃå ƗḪ̇ ˲ǃå ï˦Ʈ ɉƓǀ˯ǃåāƗˠƪå˦ƕ  ˦ǒ˗˻ƽǃå ýƓƤíãÜ   āƽƙƓǌǃå ƴǆ x ǑḪ˘ǃå  Ü ƺÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ    þå̠˳ ƪ˯å ǏǄƵ åïíƓƿ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ
ɄƙƓǌǃå ˤƿï ˔Ǆ˟ā Ü˗Ƶ˦ǆ ˗ǒ˗˲ƙā ÜƗ ˶ǈ ƗǃƓƪï ýƓƪïǗ ˣƙ˦ƮÜ  Ƒ̇ ˸ǃå ýƓ˶ƙǙå ïƓ ˯Ƥå ˣ˹ɜ˸Ȼ āá  Ǒ ĄǙ̠ƕ   Ɨ ʽƙƓǋ Ɨ˸ǃƓɜǆ ˥ǆ

  ɏ˘ǃå ˝˳˵ǃåā ˕ǈá ˥ɜ˸˯ƙ Ǐ˯ơ ÜƗ ƙ˦ƮǊȺ Ɇ˶˯ƙ  ˷ƶȺ Ɨɂâï ˥ǆɜ  Ɠ˸ǃå  ðƓǌƞ ǏǄƵ ƗƬíï˗ǃå ßƓ˹ƛá ˞ƶæ˦ƪƓ˲ǃå    ðƓǌƞ āá
ý˦˸˲˸ǃåÜ  üƑˮ˶ǁä ä˖ǉ Ǐƺ üƑ˰ǁä ˤǉ Ƒ˶ǀǑƙ˦˶ǃå ýƓƤíǗå ƴǆ ˥ǆå̊ ˯ǃƓȺ çíƓƵ ˦ǒ˗˻ƽǃå ýƓƤíã Ɇ˸ƶȻ ÜÜ   ā  ˣ˹ɜ˸Ȼ è˦˶ǃå ýƓƤíǗ
  þå˗˳˯ƪå ā Üÿ˦Ƽā̇ɜǆǗ  ˦ǒ˗˻ƽǃå ýƓƤí  Ɏ˘ǃå  ƙ  å̇ ˻ǆƓḪ þ˗˳˯˴ǃå  ˔ɂ˦  Ʉɚ˳ǁä)1-15(  . þʕƺĀ̠ɚ˶ǁä   ˣ˹ɜ˸Ȼ ýƓƤíã ðƓǌƞ ˦ǋ

  āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã é˗˲˯ǃåüäˤƜ ïƑǊƜ  Û(üˤ˶˰˶ǁä)  ā  ç̊ǌƞá ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå ɏ˦˯˲ƙæ˦ƪƓ˲ǃåÜ    ǏǄƵ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˤˢƶǆā
Ɨ˱ǆ˗ǆ èƓǈ˦Ƽā˙ɜ ǆ ɆƤå˗ǃå ǑƼ  . ā  ˣ˹ɜ˸ɂ ĄƓ˷Ȼá    é˗˲˯ǃå ̇ ˮƵ  è˦ ǃ˶å ̇ˮɜǆā ÿ˦Ƽā̇ɜ˸ǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃåā Üñá̇ǃå ƗƵƓ˸ƪ Ü  

 ā˸ǆ  ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǄǃ ˥ɜǙå  ðƓǌƞ ƴǆ ˣǄ˴Ⱥ ýƓ˶ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  å āáǃå ðƓǌ˱ǃý˦˸˲˸Ü   ā ̠ ˹ǄƑǀ  äǁä˒ɀˤ    ˦ǒ˗˻ƽǃå å̇ ˻ǆƓḪ Ǒǋ
Ɨ ˸ƿ̇ ǃå  )Digital Video Camera  )DV((    ˣǃ Ơ˸˴ƙ Ǒ˯ǃåƓȺ˦ǒ˗˻ƽǃå ɉƓǀ˯ǃÜ   ðƓǌ˱ǃ è˦˶ǃå ýƓƤíã çíƓƵāü  æ˦ƪƓ˲ǃå   āá

ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ. 

 
 ЬͮІ)1-15 (  тШжͮв ЮϜϸϲϦϨ ϼϠКЯЛϦЮϜ тϤϝв Юϖͼ в т дмТмϼͮ ͮЯЂъ Ѐϒϼ ϣКϝвЂмϒ тϣ  Т ϤϝАЧЮ АϝЧϦЮϜм тϸ тм ЯК ϢϼІϝϠвͼ вϝͭ тϜϼ ϞтмЮϜ        

  )Webcam( Т ϣвЮϝͮв ̭ϜϼϮш тϸ тм. 
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  ˰ƨƑ˶ǁäçƑ Əˤ˵ǁäƕ )Scanners(: 
   ǑƑ˦˷ǃå ƠƪƓ˸ǃå ˦ ư ýƓƤíã ðƓǌƞ ˦ǋǑƑ    ý˦˲Ȼ ïƓƶ˵˯ƪå

 ã ï˦˶ǃåā ÷˦ ˮˠ˸ǃå ˝˹ǃå˱ǃƓƶǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ɆɜƬ ǏǃǊ˯    Ɇɜ˵ǃå)1-
16(Ü    ÷˦ ǈ üƓ˹ǋāƴƑƓƬ   ƗǄƛƓ˸ǆ Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɇ˸ƶȻ Ɨ Ƒ˦˷ǃå èƓ˲ƪƓ˸ǃå ˥ǆ

  Ǌǈá Ǚã Üƣ˴˹ǃå ƗǃǓ ĄǙ̠ƕ  çï˦˶ǃå āá Ɨǀ ƛ˦ǃå ˥ǆ Ɨ ïʾā Ɨ˳˴ǈ ßƓ˵ǈã ˥ǆÝ 
˴˸ ǃ˸å ̠˹˯˴˸ǃå ÿ̊ Ȼ˳ ǊǈƎƼ ĄƓƑ˦ư ë˦  ĄƓǈā̇˯ḧǃã çï˦˶ ǃå āá. 

 

Ʉɚƪ)1-16 (ǑƑ˦˷ǃå ƠƪƓ˸ǃå 

 ϤϜмϸϒϬϜϽ϶шϜ )Output(: 
 ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˦ ÿ    èåïƓ Ƥ ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˤǌǒ˗ǃêå̇ ƤǗå    Üè˦˶ǃåā ÜèƓǆ˦ƪ̇ ǃåā Ü˝˹ǃå Ɇǀ˹ǃ   Ɠǌ˹ǆ ˙˻˰Ḫā  ˦ǒ˗˻ƽǃåā
  Ɇ˸˵Ȼêå̇ ƤǗå ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪå ǏǄƵÝ  ā éä̠ ƢǕä ïƑǊƜ   ˦ǋ Ɏ˗ơå  ǈ˦ɜǆèƓ    ƗȻíƓǆ   ƙ  ðƓǌƞ ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɇǀ˹æ˦ƪƓ˲ǃå   āáǃå  ðƓǌ˱
ǃåñƓ˹ǃå ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˗ơåā Ǐǃã ý˦˸˲˸Ü Ɠ˹ƙāǓå þƓ˴ƿǕå ˜ƿ Ɨ ƙ  ā û̇˟å ˔˻ǃƓƪáǗƗƶƑƓ˵ǃå êå̇ Ƥ. 

 çƑƴȸƑ˞ǁä )Printers (: 
  ƗƶȺƓˠǃå    Ɲ˯˹ǒ êå̇ Ƥã ðƓǌƞ Ǒǋǃå ā ˝˹ǃå  Ɋƪā ǏǄƵ èƓǆ˦ƪ̇ɏíƓǆɆ˰ǆ Ü:    Ɏ̇Ƥá íå˦ǆ āá ûï˦ǃå  Ʉɚ˳ǁä)1-17( Ü 
 ā Ĉɂ  ÷˦ˮˠ˸ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå Ǐǃã ïƓ˵ ĄƓǈƓơá  ƗƵ˦ˮˠǆ Ɨ˳˴ǈ ˤƪƓȺ (Hard Copy)  ƗƵ˦ˮˠǆ āá  )Printout(Ü   ā  þ˦˻ǃå èƓƶȺƓˠǃå ˤˢƶǆ

Ⱥ þ˦ǀƙ  èƓǆ˦ƪ̇ ǃåā ˝˹ǃå ƗƵƓ ˠ  ˥˻ǈ˦ǄǃƓȺ  ÿ˦Ǆǃåā ˞ ƕǕåā í˦ƪǕåǑǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ    ƴǆ ûï˦ǃå ÷å˦ǈá ˥ǆ ƗƵ˦˹ ǆ˯ ƗƵ˦˸ ǆ˱ǃå ǏǄƵ çï˗ǀ
  ï˦˶ǃå ƗƵƓ ˟Ⱥ  çí˦˱Ɨ ǃƓƵ  )Lab- Quality Photos(Û   āèƓƶȺƓˠǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ    ˤƵ˗ƙ ˖˻ơ ÜƗ ḧǄƪǚǃå ƗƵƓ ˠǃå

 Ɇ˶˯ǒȺ ĄƓḧǄƪǙ ̇Ƥà ðƓǌƞ āá ̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌ˱ ƗƶȺƓˠǃƓȺ. 

ЮϜϸϝЛϠцϜ ϣуϪыϪ ϣЛϠϝГ )3- D printer(:   

    ǃåíƓƶȺǕå Ɨ ƛǚƛ ƗƶȺƓˠ  ˹ɜ˸ȻƓǌ  ˛Ⱥǚ˸ǃå Ɇ˰ǆ Ɨ Ǆ˶ǃå þƓ˴ƞǕå ƗƵƓ ˟Ü  Ɨ ʸƓ˹˶ǃå úå̇ ˟ǕåāÜ  èåïƓˢ˹ǃåāÜ   ÷ï˚ǃåā Ü  
 ā  ÜæƓƶǃǕåßå̊ ƞǕåāÜ  Ɨ ǃāǕå êîƓ˸˹ǃåāÜ  Ɠǋ̇ ˻ƹāÜ   ā  èƓƶȺƓˠǃåíƓƶȺǕå Ɨ ƛǚƛ    ɖǄ˳ǃ èƓǀ ˟ ǑƼ ƴ ˠƙ Ǒ˯ǃå ˣ ˯ƪǚˮǃå çíƓǆ þ˗˳˯˴ƙ

 êî˦˸ǈíƓƶȺǕå Ǒƛǚƛ . 
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 Ʉɚƪ)1-17( ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɲ˯˹ƙ ÿá ƗƶȺƓˠǄǃ ˥ɜ˸ȻèƓƞ̇ ˳˸ Ƶ˦ˮˠ˸ǃåƗ   þƓ˴ƞǕåā ï˦˶ǃå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ
íƓƶȺǕå Ɨ ƛǚƛ Ɨ Ǆ˶ǃå. 

 ó˗ƴǁä çƑƪƑƪ )Displays(: 
  ƗƬƓƬ˦ǋ ô̇ ƶǃå  Ⱥ Ɇǀ˹ǒ ɏ˘ǃå êå̇ ƤǗå ðƓǌƞǑƑ̇ ǆ Ɇɜ˵  ˦ǒ˗˻ƽǃå èƓǆ˦Ǆƶǆā ÜèƓǆ˦ƪ̇ ǃåā ˝˹ǃåÜ   Ā ó˗ƴǁä çƑƪƑƪ  
  ɏ˦˯˲ƙ  ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɲ˯˹ƙ Ǒ˯ǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃåāÜ   ā  ðƓǌƞǃåô̇ ƶ    ç̊ ǌƞǕ   ˦ǋ çíƓƵ ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ

ƗǄ˶ƽ˹ǆ ƗƬƓƬƼ ðƓǌƞ ˦ǋā ÜǏǄƶ  Ɇ˶ƽ˹ǆÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  çíƓƵ ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  ƙ Ɠǆ  ǑƼ ô̇ ƶǃå Ɲǆ˗ ˛ƽǈ
  ðƓǌ˱ǃå  Ʉɚ˳ǁä)1-18(Û  ˞ƶȺ    èƓƬƓƬ ˣǄ˸ƙ ô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙÜ   āǆ˗˳˯˴ǆǑ  ˹˸ǃåýðƓ    ÿƓ ơǕå ˞ƶȺ ǑƼ

Ȼ˗˳˯˴ ˦ ǆ ÿ    ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃåǑ˸ƿ̇ ǃå (Digital Television)   ǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå āá  Smart TV)  (  Ḫ  ƗƬƓ˵ô̇ Ƶ Ü  
ǏḨ̟ǁä þʕɀ̆ƻǂ˭ǁä    ˥˻ɜ˸ƙ ˦ǋ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ë˦ư˦ǃå ǑǃƓƵ ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃ       (Internet- Enabled   High- Definition 

Television (HDTV))   ǃåɏ˘  ǃǚƤ ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ȻǊ    þå˗˳˯ƪå˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ā Ü˦ǒíå̇ ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙåā Ü˦ǒ˗˻ƽǃå ç˗ǋƓ˵˸ǃ  ˔ƶǃ
˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ ɆƮå˦˯ǃåā ÜæƓƶǃǕå  Ü āˣǃî Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄƙ ƝǆƓǈ̇ ƕ ç˗ǋƓ˵ǆ ßƓ˹ƛá. 
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 Ʉɚƪ)1- 18(  ˔˴ơ ô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ ɄǄ˯˳ƙæ˦ƪƓ˲ǃå ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá . 

 ˗ḥƻǆ:    ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪå ßƓ˹ƛá ˥˻ƶǃå íƓǌƞã ˃ ʽ˳˯ǃ Ɇƶƽƙ ÿá ˣ˹ɜ˸Ȼ åîƓǆæ˦ƪƓ˲ǃå    āáǃå  ðƓǌ˱ǃå  ƗƬƓ˵ǃå ƴưā Þý˦˸˲˸
  Ǒǃå˦ơ)20(  ˥˻ƶǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̞ ƙ˲ ƗƞïíÜ   āþƓˢ˯ǈƓȺ ƗƬƓ˵ǃå ɄˢǈÜ   ā ̊ ˸ƹå  ÿå˦ƛ ˛˸Ƥ ɆḪ ˣ ˹˻ƵÜ   ā çßƓưã Ɋ ưå
ƗƼ̇ ƺǃåÜ   āƗƬƓ˵ǃå êïƓƤ ë˦ ˯ƽǆ ˚˻ơ Ǐǃã Ǌƞā ā Ü  āá ˙ˮǂá ɉ˦ˠƤ þå˗˳˯ƪåô̇ ƶǃå ˙˻ˮḧƙÜ   ā  Ɨơå̇ ˯ƪå ˘ƤáǄǃ  ɆḪ ˥˻ƶ)30 (  
Ɨǀ ʾíÜ  ā èåïƓˢǈ ˥Ƶ ˣ ˻ˮ˟ ýƋƪå ÜèåïƓˢ˹ǃå ɏ˗ƙ̇ ƙ ˕˹Ḫ åîɀæ˦ƪƓ˲ǃå. 

 

 çä̠ ˬɚǄ   Ûçˤ˴ǁä Ā ðà̠ ǁä çƑƳƑ˶ƨĀ ÛþíǓä çƑƳƑ˶ƨ  )Speakers, Earbuds, Headphones(:  

ϤϜϽϡЫв ϤнЋЮϜ )Speakers (: 

    ˣǃ Ơ˸˴ƙȺ  Üè˦˶ǃå ÷Ɠ˸˴ Ɇ˰ǆ:  èå˦ƮǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Üè˦˶ǃåā ÜǏǀ ƪ˦˸ǃå Ü   ā  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ ˶˳˵ǃå
  Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāƗƵƓ˸ƪ  ˙˻ƺƮ ǑǄƤåí è˦ƮÜ   ā  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåɖƼ̇ ǒ  èƓƵƓ˸ƪ   ç̊ ǌƞǕ çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ è˦˶ǃå

æ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå āˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ɂ  ç̊ ǌƞá  ˔ƶǄǃåÜ  ˶ǃå ÷Ɠ˸ƪ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǚ ˖˻˲Ⱥ  Üè˦ ā ˥ǆ ÷Ɠ˸˯ƪǙå ˣ˹ɜ˸ɂ
  ýǚƤÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ    ÿîǕå êïƓƤ Ɠǌƶưā ˤ˯ǒ āá Ǒˠƺƙ Ǒ˯ǃå ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ āá  Ʉɚ˳ǁä)1-19(  Û āḪ Ąǚ   ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ ˥ǆ
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  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ɇ˸˵ƙ Ɠǆ çíƓƵ ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪā
  ˥ǆ  ɆƤ˗˯ǃå  ˥ǆ  ˗˲Ǆǃ  ßƓư˦˷ǃå  ßƓƺǃã

Ɨˠ ˲˸ǃå  Ɨ˭˻ˮǃå  ˥ǆ  èå˦ƮǕå Ü   ā  ßƓ˷ǀǄǃ
 ýƓ ˲ǃå  Ǐư˦Ƽ  ǏǄƵ  Ɇƕå˦ḧǃåā ˥ɜ˸ɂā  Ü
  ïƓ ˯Ƥå  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ èƓƵƓ˸ƪ    è˦˶ǃå

Ɨ ḧǄƪǚǃå  ñá̇ ǃå  èƓƵƓ˸ƪ  āá  Ɨ ḧǄƪǚǃå Û  
ǁĀƾ  æÞä̠ƕˠƟǘǄ  )1-2(   Ɨ ʽ Ḫ  ƗƼ̇ ƶ˸ǃ

  ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ ƴ˸˴ǃå ƗȻƓ˸ơ
 .ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ āá 

Ʉɚƪ)1-19(  ˖˻ơ Ɨ˸ơí̊ ǆ Ɨ˭˻ƕ ǑƼ ˖ǒ˗˲ǃå˛ ǃ ǑǄ˸Ƶ ýƓƶƼā ßå˗ƙïå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ü Ǐǀ ƪ˦˸ǃå ÷Ɠ˸˴ǃ ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ
èå˦ƮǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Üè˦˶ǃåā . 

  æÞä̠ ƽƕˠƟǘǄ1-2:  ˤƑåí Ɇɜ˵Ⱥ ƴ˸˴ǃå ÿå˗ǀƼ Ǐǃã Ơ ˲Ʈ ˙˻ƹ Ɇɜ˵Ⱥ ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪā ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ þå˗˳˯ƪå ɏí˓ǒ ˗ƿ Ü   Ɨä Ʋ   
ƞƏƑ˴˷ǁä ƕ ƗǑä  ɂƬˤǁ:ðà̠ǁä çƑƳƑ˶ƨ Āà þíǓä çƑƳƑ˶ƨ ýä̞˱ ƨ˭ä ̞˷Ƴ lƴ˶ƨ ƕȹƑ˶˰ǁ ú̠ ǁ˞ä ̃ ƴȸ 

×   ÿƓɜǆƎȺ ÿƓḪ åîã  Ǖå  èƓƵƓ˸ƪ ̇ˮƵ ǊǄǀǈ ʕ˯ǒ ɏ̆ǃå è˦ ǃ˶å ÷Ɠ˸ƪ üïå˦ƞ Ǐǃã ÿ˦ƽǀȻ ˥ǒ̆ǃå óƓ˳ƬǕå  āá ÿî
  Ǐ˯ơ è˦˶ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˞ ʽ˳˯ƕ ʕǀƼ ÜƓǌǒ̠ƙ̇ƙ Ǒ˯ǃå ñá̇ǃå èƓƵƓ˸ƪƴ ˠ˴Ȼ Ǚ  ǊƵƓ˸ƪÜ   ā  ÿƓḪ Ɠ˸ǄḪ  è˦˶ǃå

ÜåĄßā̠ǋ ̇˰ǂá  .üïå̇ ưá ˕Ǆƿ Ɠ˸ǄḪ 
×   ɏ˦ƙ˹ ̞ Ḫ˹ åîã÷Ɠ˸˯ƪǙå    ˥ǆ Ǐǀ ƪ˦˸ǃå ǏǃãýǚƤ    èƓƵƓ˸ƪǕå Üç̇ ǆ ɆḪ ǑƼ èƓƵƓ˴ǃ ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ āá ÿî

  ǑƼ ˙ḧƽƼǙå÷Ɠ˸˯ƪ    ˗˹Ƶ)30(%   ɊǀƼ   ˥ ǆ   ǃå  ˤ˱˲ǕåǏ˶ƿ Ü   āǗå ÿ˦ɜȻ ̠ƿ  ˕ƿ˦ǃå ˥ǆ ƗǄɂ˦˟ èå̇ ˯ƽǃ ÷Ɠ˸˯ƪ
 .xǈîǕ ˥ǆà ̇˻ƹ ƴƽƙ̇ǆ è˦Ʈ Ɏ˦˯˴˸Ⱥ 

× çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ èƓƵƓ˸ƪ ƗƵ˦˸˱ǆ þå˗˳˯ƪå üïƓ ˯Ƶå ǑƼ ƴư ā ÜƓ˸˴ǃå ǉ˘ǋ ɆǄǀƙ  ÿå˗ǀƽȺ ƗȺƓƮǗå ˙ˠƤ ˥ǆ èƓƵ
ƴ˸˴ǃåÝ    è˦˶ǃå çí˦ƞ ÿǕ ĄƓǃƓƹ  Ɇ˷ Ƽá ÿ˦ḧƙ ƓǆÜ    ƴƽƙ̇ ǆ è˦˶Ⱥ è˦˶ǃå ƴƼï ˣ˹ǆ ˔Ǆˠ˯ƙ Ǚā ĄƓ˷Ȼá Ü
 āɆ˷Ƽá Ɠǌ˸ ˸˶ƙÜ ǑǃƓ˯ǃƓɁā  Ɇ˻Ǆǀƙǃå.Ɇ˰ǆǕå ÷Ɠ˸˯ƪǚǃ Ɨǆðǚǃå ˤ˱˲ 
× üïƓ ˯Ƶå ǑƼ ƴư   ĄƓ˷Ȼá    ßƓư˦˷ǃå ɆǄǀƙ Ǒ˯ǃå ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ āá ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ þå˗˳˯ƪå

Ɨ ƞïƓ˳ǃåÜ   āǈʸϹƓǆ  ʿƙнþ  ƓƵƓǆƪè  åǕ ÿî    āáƓƵƓǆƪè  åǃ Ͻñá   ƓƺǃƎȺß  å ƝȻƞưǃ   åƓƤǃ ïǑƞ  ɆɞƬƕ   ƓƶƼý  Ü ƓǌǈƎƼ  
 ɞǆǒе    ÿáɆǄǀƙ  ƙƪǆнɎ  åƮǃнè  åǆǃГǄнæÜ   ā  ƴ˸˴ǃå ïå̇ ưá ˕Ǆƿ Ɠ˸ǄḪ Üè˦˶ǃå èƓɂ˦˯˴ǆ ˕˷ƽ˳ǈå Ɠ˸ǄḪ
˸ǃåƗǄ˸˯˲. 

 ˗ḥƻǆ:    Þñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ āá ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ Ɇ˷ƽƙ ɆǋƓǆåî  ˗ǀ˯ƶƙ  é˗˲Ȼ ÿá  ǃƶƼ̇ x  ßƓ˹ƛá åĄ̠ƞ ƓĄƶƽƙ̇ǆ è˦ ǃ˶å
ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ āá ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ ýǚƤ ˥ǆ Ǐǀ ƪ˦˸ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙåÞ 
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 ϢϽЪϜϺм ϢϽЪϜϻЮϜ ЮϜетϿϷϧ   )Memory and storage Memory( : 

   ç̇ ǂå˘ǃå    èƓǈ˦ɜ˸ǃå ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙ Ĉƙ Ǒ˯ǃå Ɨǈā̇˯ḧǃǗå Ċ̊˳  ÿǃå  èƓ˸ Ǆƶ˯ç̇ ˢ˯˹˸ǃå   Ɠǌ˻ǃã êƓ˯˲Ȼ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃåā Ɠǋ˘˻ƽ˹ƙ ˤ˯˻ǃ  
Ɨˠƪå˦ƕ  èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣǄƙÜ  ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ  ç̇ ǂå˘ǃå ýƓɜƬá ˞ƶȺ ÿá ˥ǆ   ÿ˦ḧƙ   ŊÿƎƼ ÜƗ˸Ƒåí  ç̇ ǂåî ˤˢƶǆ  èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃå    Ɇɜ˵Ⱥ Ǒǀ ƙ

  Ɇ˻ƺ˵ƙ úƓǀȻã ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ ǊƙƓɂ˦˯˲ǆ Ǐ˲˸ƙ ÿá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ Ü˕ƿ˓ǆæ˦ƪƓ˲ǃå  .åˣɀ˘˱˭ǁ  (Storage)    Üˣǃî ˥ǆ ˞ ʿ˹ǃå ǏǄƵ ÿĊ̊˳ĈȻ  
ȺèƓǈƓ ˮǃƓ  Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ Ɠǌǆå˗˳˯ƪǙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåāÛ  ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ˴ƙ˯ƴ ˠ  ˥ɂ̊ ˳ƙ   āá èƓ˭˸ǃå

.ˤƑåí Ɇɜ˵Ⱥ ˤǌ˹ɂāƓ˹Ƶā æǚˠǃå ßƓ˸ƪá ˥ǆ ˥˻ǒǚ˸ǃå 

˗Ɨˤ˹ˬ˶Ḩ ïƑǊƜ    Ɍƽ˯˲ȻȺ  ǏǄƵ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃƓˣɀ˘˱˭ǁä ɈƏƑƨĀ  )Storage Media(Ü   ā  ƗǄ˰ǆá ˥˸˷˯ƙ  ɈƏƑƨĀ
ƕ ǂ˰˶ǁä ˣɀ˘˱˭ǁä:  Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå  )Hard Disks(Û   Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå èƓḪ̇ ˲ǆā  )Solid- State Drives(Û    èƓḪ̇ ˲ǆā
  òǚƼ óå̇ ƿá ǏƓ ðä ˤǐ    ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå ɆƿƓ˹ǃå)ǃåþƓƶ ( USB (Universal Serial Bus) Flash Drives  ç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠɁā 

(Memory Cards)     óå̇ ƿǕåā  Ɨ Ƒ˦˷ǃå)Optical 
Discs(Ü   ā ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪā ˥ǆ ÷˦ ǈ Ɇḧǃ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå Ɨ ˸Ḫ

  ÜƗ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå ˥ḧǃā ÜɄǄ˯˳Ȼ ā  ƗǃƓ˲ǃå óå̇ ƿá èƓḪ̇ ˲ǆ
  çíƓƵ Ɨ Ƒ˦˷ǃå óå̇ ƿǕåā ÜƗ Ǆ˶ǃå ÿ̊ ƙ˳    èƓḪ̇ ˲ǆ ˥ǆ ˙˰ǂá

òǚƼ óå̇ ƿá(USB)   ç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠɁāÜ   āƑƓƪā ˞ƶɁɊ 
ǃå  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå  Ɠ˸ǆ ÜƗǃ˦˸˲˸ƙ  Ɨǃåðã ˥ɜ˸Ȼ Ǌǈá Ǒ˹ƶɊƑƓƪ˦ǃå   ˥ǆ

 .˙Ƥà ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ Ǐǃã ƓǌǄ˸ơā ˗ơåā ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ 

Ʉɚƪ)1-20(  ˕ƕƓ˰ǃå ó̇ ǀǃå ƴưā ɆƤåí ûā̠˹Ʈ  æ˦ƪƓ˲ǃå ý˦˸˲˸ǃå. 

ˣɀ˘˱˭ǁä ïƑǊƜ  )Storage Device(    Ɇ˱˴Ȼ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪā Ǐǃɀā ˥ǆ ˙ƮƓ˹ƶǃå (á̇ ǀȻ) ƴƞ̇ ˯˴Ȼ āá (˔˯ɜȻ)Ü   ā  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̊ ǌƞá
 ĄƓǃƓƹ    Ɇ˸ƶƙ Ɠǆ ĄƓ˷Ȼá    ï˗˶˸ḪǘǃǗåā ýƓƤíêå̇ ƤÝ    ƓǌǈǕƙ˥ǆ ˙ƮƓ˹ƶǃå Ɇǀ˹  ǃå ɊƑƓƪā˥ɂ̊ ˳˯  ǃãǏ  ˛ɜƶǃƓɁā ç̇ ǂå˘ǃåÜ   ā  èƓḪ̇ ˲ǆ

óå̇ ƿǕåÜ  ƺüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴóå̇ ƿá ü̇ ˲ǆ Ü ɍì Ǐƺ ɍì )DVD( )ɆˮǀȻ (˥ɂ̊ ˳˯ǃå ðƓǌƞ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪā ɍì Ǐƺ ɍì(DVD)  . 

 ƕ ǂ˴ǁä òä̠ ƽǓä )Hard Disks(: 
  ò˗ƾǁä˒ǂ˴ǁä  )Hard Disk (  ˙˰ǂá āá ̠ơåā ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ˥ɂ̊˳ƙ ðƓǌƞ ˦ǋ  Ǖå ˥ǆóå̇ ƿ    Ǒ˯ǃå Ɨǈ̇ ˸ǃå ˙˻ƹ Ɨɂ̇ Ƒå˗ǃå

èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃ Ɨ ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå èƓ˸ ˴˱ǃå þ˗˳˯˴ƙÜ   ā  ǑƼ ǊǄ˸ǂƋȺ ðƓǌ˱ǃå ƴưā ˤ˯ɂ ûā̠˹Ʈ   ā Üˤɜ˲ǆ ɖǄƺǆ  
  ˥ǆ Ɠǌ˯ǒƓ˸˲ǃÜɄǄ˯ǃå   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ĄƓǃƓƹ   ǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ɠǆ  ɆƿǕå ǏǄƵ ˗ơåā ˕ƕƓƛ ó̇ ƿ Ǐƴư˦ƙ    ɆƤåí
 ûā̠˹Ʈ æ˦ƪƓ˲ǃå  Ʉɚ˳ǁä)1-21.( 
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 Ʉɚƪ)21-1( ) Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆSSD ĄƓɂ̇ǀƙ ˦ǋ ( ý˦˸˲˸ǃå ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ˤ˱ơ ˛ƽǈ. 

  :ƕˠƟǘǄ  ɄƓƑƾǄ ò˗ƾǁä ò˗ƽ  Ǖäƕǆäˤ˞ƨ  :(Disk vs. Disc) ò˗ƾǁä (Disk)   ˤǉ    ƠǄˠ˶˸ǃåȻ  óå̇ ƿǕå ɄƮ˦ǃ þ˗˳˯˴
Ɨ ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ɨ Ǆ˶ǃå  (Magnetic Media)  Üò˗ƾǁäĀ (Disc)     ƠǄˠ˶˸ǃå ˦ǋȻ  óå̇ ƿǕå ɄƮ˦ǃ þ˗˳˯˴

Ɨ˟˦ƺ˷˸ǃå ) (CDs  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå óå̇ ƿáā  (DVDs)  ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ɊƑƓƪ˦ǃåƗ Ƒ˦˷ǃå )(Optical Media. 

  ƕ ǂ˴ǁä ƕǁƑ˰ǁä òä̠ ƽà çƑḨ˗˰Ǆ )Solid- State Drives(:  
  Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆ   Solid- State Drive)  )SSD((  

˦ǋ  èƓǈƓ ˮǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃ çíƓƵ òǚƼ ç̇ ǂåî þ˗˳˯˴Ȼ ˥ɂ̊ ˳ƙ ðƓǌƞ   èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā
èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåāÜ   āßå̊ƞá ɏá òǚƼ ç̇ǂåî ǏǄƵ ɏ˦˯˲ɂ ˙˻ƹ   Ɠ˸ǆ ÜƗḪ̇ ˲˯ǆ

  ˥ǆ ƗǆāƓǀǆā ƗǈƓ˯ǆ ˙˰ǂá ƓǌǄƶ˱ȻǕå  ÷å˦ǈǕåƑƓƪā ˥ǆ Ɏ̇ƤɊ  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå   ā  å˘ǌǃ
˔ˮ˴ǃåÝ   ŊÿƎƼ  ƗǄ˶ǃå óå̇ƿǕå èƓḪ̇˲ǆ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ ˥˻ƶ˹˶ ǃ˸å ˞ ƶȺ ĄǙ̠ƕ 

  ç̊ ǌƞá  ǑƼ  Ɨ Ǆ˶ǃå  óå̇ ƿǕå  ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå    Üˤǌƕ  ƗƮƓ˳ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå
 āƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå ç̊ ǌƞáā Üæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå Ʉɚ˳ǁä)1-22(.  

 Ʉɚƪ)1-22(   Ơư˦ǒ óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆ Ɨ Ǆ˶ǃå ǑƞïƓ˳ǃå  ǃåɆ˶ƽ˹˸Ü  āðƓǌƞ ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃåǊƙå˘ƕ ˤƑƓǀ . 

 ƕˠƟǘǄ   :  ˦ǋ ǑƞïƓ˳ǃå ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ÞǑƞïƓ˳ǃå ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ˦ǋ Ɠǆ  ðƓǌƞɆ˶ƽ˹ǆ   āý˦˸˲ǆ:    ó̇ ǀǃå ̝ Ǆ˶ǃå  
 ĄƓ˸ƑƓƿ    āá Ǌƙå˘ƕ(SSD)  ǒ  Ǐǃã çíƓƵ Ɇ˶˯æ˦ƪƓ˲ǃå  ɆƕƓḪ ƴǆ    Ʉɚ˳ǁä)1-22(Û    ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ƴǆ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫ

 āá ǑǄƤå˗ǃå(SSD)ƙ ˤ˯ǒ Ü ǊǄ˸ǂƋȺ ǑƞïƓ˳ǃå ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ˥˻˸˷  ûā̠˹Ʈ ǑƼ ˤɜ˲ǆ ûǚƹǙå.  

  òä̠ ƽǓä çƑḨ˗˰Ǆ  ) ǏƓ ðà ˤǐUSB Flash Drives(: 
   òǚƼ óå̇ ƿá ü̇ ˲ǆ(USB)  Ǆ˻Ʈ˦˯ƕ ˕˸ƿ Ǒ˯ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå òǚƼ ç̇ ǂåî ˥ɂ̊ ˳ƙ ðƓǌƞ ˦ǋƓǌ    ˘ƽ˹ǆ ǑƼǏƓ ðà ˤǐ  Ü

 ā ý˦Ʈ˦ǃå ˥ɜ˸ɂ  Ǌƞ̇ ˳˸ǃ    ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ  Ʉɚ˳ǁä)1-23(Û   ñǘƺ òä̠ ƽà çƑḨ˗˰Ǆ (USB) 
 Ɨ˲ɂ̇ ǆɄƙå˦ǌǃå Ǒǆ˗˳˯˴˸ǃ  ƗǃƓǀ˹ǃå ƗḪ̇ ˲˯˸ǃåÝ  ÿð˦ǃå Ɨƽ̔Ƥā ç̇˻ƺƮ ƓǌǈǕ ÜƗ ʼƓḪā  ƓǌǄǀǈ ˤ˯˻ǃǑƼ Ǆƪ ˴˔˻˱ǃå ǑƼ āá Ơ ƙƓƽ˸ǃå ƗǄ. 
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 Ʉɜƪ)1-23 (˕ǈá  óå̇ ƿá ü̇ ˲ǆ ýƓƤíƎȺ þ˦ǀƙǑƕ ñá ˦ǒ  ˘ƽ˹ǆ ǑƼǑƕ ñá ˦ǒ ) (USB ǄƵū ˮ˸ťǃå˻˙ƙ˦. 

  æ̠ ǀä˖ǁä çƑƽƑ˞ȸ  )Memory Cards(:  
æ̠ ǀä˖ǁä ƕƽƑ˞ȸ:    ˥Ƶ Ɠǌ˸˱ơ ˗ɂ̊ ǒ Ǚ çíƓƵā ÜƗǃåðǘǃ ƗǄƕƓƿ òǚƼ ç̇ ǂåî Ǒǋ)1.5(  Ǘå ǑƼ ƗƮ˦ƕ  Ǒ˯ǃåā Üô̇ ƶǃå āá ÷Ɠƽƙï

ƓǌƞåïíƎȺ þ˦ǀƙÜ    ˥ǆ Ɠǌ˯ǃåðɀāǃå  ðƓǌƞ ǑƼ Ɨ˲˯ƽæ˦ƪƓ˲ǃå    ðƓǌƞ āá ǃå  āá ýå˦˱ǃå  ɍïƓǀ āǃå  ƗƿƓˠ Ǆǃ ˔ƙƓḧ  Ʉɚ˳ǁä)1-24(Û   ā ɍïƓƿ ƴǆ  
 ā˔ƙƓḪ  åǃƗƿƓˠ    Ɇ˰ǆ ÜƗǈ̊ ˳˸ǃå ˙ƮƓ˹ƶǃå Ɇǀǈ ˣ˹ɜ˸Ȼ:    ðƓǌƞ Ǐǃã ç̇ ǂå˘ǃå ƗƿƓˠȺ ˥ǆ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ï˦˶ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå   Ǒ˯ǃå ƗƶȺƓˠǃå āá

˱ǆ˗ǆ ƗƿƓˠȺ Ɨ˲˯Ƽ Ɠǌǒ˗ǃ ˛ ǃƗ  ƓǌǄƤåí. 

 
Ʉɚƪ)1-24(  ç̊ ǌƞá þ˗˳˯˴ƙæ˦ƪƓ˲ǃåÜ   èå˗˹˯˴˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃ ç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠȺ ɉƓ˸ǈá ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā

 ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ï˦˶ǃåā˙ƮƓ˹ƶǃå. 

 ˗ḥƻǆ:  Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå ÞƗ Ǆ˲˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪā ˥ǆ ÷˦ ǈ Ɇḧǃ þƓƶǃå þå˗˳˯ƪǙå ˦ǋ ƓǆÜ  ā (SSDs)þ˦ǀƙ  ƕ ˥ɂ̊ ˳˯
þ˗˳˯˴˸ǃå èƓƽǄǆ ÷å˦ǈá ƴ ˸ƞā èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåÜ  āɂǂ˶ǁä  )File  (  āá Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ çƓ˸˴ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸ

èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå āá èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåÜ   ó˦˶ ǈ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ÿá ˥ɜ˸ɂāÜ  ï˦ƮāÜ  è˦ƮāÜ  ˦ǒ˗˻ƼāÝ   āç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠɁÜ    èƓḪ̇ ˲ǆā
  òǚƼ óå̇ ƿá(USB)  þ˦ǀƙ  ƕ˥ɂ̊ ˳˯  Ɇ˰ǆ Ü̇Ƥà Ǐǃã ÿƓɜǆ ˥ǆ ƓǌǄǀǈ ɏ˦ƙ˹ Ǒ˯ǃå èƓƽǄ˸ǃå:  ï˦˶ǃå āá Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå èƓ ƞå˦ǃå Ý  

 āƗ Ƒ˦˷ǃå óå̇ ƿǕå )  (Optical Discs þ˦ǀƙ Ɠǆ çíƓƵ  ï˦˶ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃå ˥ɂ̊ ˳˯ƕǏǀ ƪ˦˸ǃåā þǚƼǕåā. 
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   ƕ Əˤ˵ǁä òä̠ ƽǓä:(Optical Discs)   
    ǑƑ˦˷ǃå ó̇ ǀǃå  ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙ Ǒ˯ǃå ˥ɂ̊˳ ǃ˯å ɊƑƓƪā ˥ǆ ÷˦ǈ ˦ǋ

 ˣ ˯ƪǚˮǃåā ÿ˗ƶ˸ǃå ˥ǆ ÷˦ ˹˶ǆ ý˦˸˲ǆ Ơˠ˴ǆā ˙ǒ˗˯˴ǆ Ǒǈ˗ƶǆ ó̇ ƿ
  .ï˚˻Ǆǃå  Ɨˠƪå˦ƕ Ǌƙßå̇ ƿā  Ǌ˯ƕƓ˯Ḫ ˤ˯ǒ ɏ˘ǃå  ˜ ǈï˦ǃåā(CDs)    òä̠ ƽǓä)

(ƕ˯Ǆ˕˶ǁä Compact Discs  ā(DVDs)  )Ǔäƕ ˶ƽ˗ǁä òä̠ ƽ  ì˕ƴ˭Ǆæ  
üƑ˶ƴ˭ƨǗäDigital Versatile Discs(   Ɠ˸ǋ   óå̇ ƿǕå  ˥ǆ  ÿƓƵ˦ǈ
) Ɨ Ƒ˦˷ǃå Ʉɚ˳ǁä1-25(. 

 Ʉɚƪ)1-25 ( ˣ˹ɜ˸ȻíãýƓƤ  íɏí ǑƼ ɏ  óå̇ ƿá ü̇ ˲ǆ ǑƼ ìɍì Ǐƺ ɍ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ. 

  ˣɀ˘˱˭ǁä ƕȸƑ˰ƨ)Cloud Storage(: 
  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ƗȺƓ˲ƪ   ĄǙ̠ƕ   ĄƓǄ˲ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓˮǃå ˥ɂ̊˳ƙ ˥ǆ  ƑƓƪā āá ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ǏǄƵ˥ɂ̊ ˳˯ǃå Ɋ 

 Ɏ̇ƤǕå ŊÿƎƼ Ý    ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˞ƶȺȻ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ƗȺƓ˲ƪ ïƓ˯˳Ü   Āˣɀ˘˱˭ǁä ƕȸƑ˰ƨ    Ɨǆ˗Ƥ ˦ǋ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ˗ƶȺ ˥Ƶ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃå
  Ǒǆ˗˳˯˴˸ǃæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  Ƽ ǏǄƶ  ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ  ÜɄɚ˳ǁä)1-26(  ˥˻ˮǒ  )JustCloud(  Ɨ ƕƓ˲˴ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ý˦Ǆơ ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃåā Ü

èƓḪ̇ ˵ǃåā ýðƓ˹˸ǃå ǑƼ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǄǃÜ   ā˞ƶȺ ˙Ƽ˦ƙ   èƓǆ˗˳ǃå ÷å˦ǈá  Ɨˠƪå˦ƕ þ˗ǀƙ Ǒ˯ǃå  ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪāƕƓ˲˴Ɨ   ƗƵ˦˹˯˸ǃåɆ˰ǆ Ü:  
 Üï˦˶ǃå   ā˷ƶɁƓǌ  Ǔå˙Ƥ  Ȼ  ÿ̊˳ ˦ ˯˲ǆ ɏáèƓɂÜ   ā˗ɂā˚ƙƓǈ  ȺǗå ƣ˴˹ǃå èƓǆ˗˳Ǒ˟Ɠ ˯ơÜ   Āǁä  ƕ˱˲˷Ǖäƕ ˝Ƒ ˭Ɵ  )Backup(  ǋǑ  

ɂ˥˳̊ ǃ˯å Ɋƪā ǏǄƵ Ɏ˦˯˲˸ǃå ˥ǆ çï̇ɜǆ Ɨ˳ ǈ˴Ü  ǃåā˯ Ǒ ƴ ˠ˴ǈƗǃƓơ ǑƼ Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ɄǄƙ Ɨ˳˴˹ǃå ǄƮǕåƗƓǋ̇ ˻ǆ˗ƙ āá Ü. 

   æÞä̠ ƽçƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà (1- 1)   ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁǕäǕä ơ˲˷ǁä ɄƜà ˣǄ çƑƟä̠ ˭ƽ  Ǐ˝Ƒ ˭ƟǓ  æ̆ ǊƜåˤƨƑ˰ǁä   æ̆ ǊƜǓäĀ
ƕǁƑƾ˷ǁä.  

 
 Ʉɚƪ)1-26 (justcloud) (   Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ƴƿ˦˸ǃ ýƓ˰ǆ ˦ǋ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ý̊ ˹˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ý˦Ǆơ ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃå

åāƗ˴ƪ˓˸ǃ. 



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

26 
 

 ƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄàç(1- 1)   :Ǘå ƣ˴˹ǃå  ç̊ ǌƞǕ Ǒ˟Ɠ ˯ơæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā  : ïƓ ˯ǃå ÷Ɠˠǀǈå ɏí˓ǒ ˗ƿ
ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃåÜ  Ɇ˵Ƽā  ƗȻíƓ˸ǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃåÜ  Ɨƿ̇ ˴ǃåāÜ   Ɏ̇ƤǕå Ɇǆå˦ƶǃå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃåā  Ǒ˯ǃå  ɏí˓ƙ  Ǐǃã    èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå āá èƓǈƓ ˮǃå ÿå˗ǀƼ

  .ýå˦ƞ ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå āá ā ˟Ɠ ˯ơå ƣ˴ǈ ßå̇ ƞã ˔˱Ȼ çïƓ˴˳ǃå ˥ǆ ƗȻƓ˸˲ǄǃƗ   ɊƑƓƪā èƓɂ˦˯˲˸ǃ
ˤˢ˯˹ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ˥ɂ̊ ˳˯ǃåÜ   ā˟Ɠ ˯ơǙå ƣ˴˹ǃåƗ  ýƓ ǃå Ɨơåï ˙Ƽ˦ƙ ÿá ˥ɜ˸ȻÜ   çíƓƶ˯ƪǙ ƗǃāƓ˲ǆ ǑƼ Ɇ˸ƶǃå ˥ǆ èƓƵƓƪ ˙˻Ƽ˦ƙā

ǃå íå˦˸ǃå˸  ÷˦ ƿā ýƓơ ǑƼ Ɨ˸ǌ  ˙ˠƤ āá ƗƛïƓḪÛ    ơ˲˷ǁä ƕ˞Ƣ ˣ˶˵˭Ɨ þà ˣɚ˶ȹǗä˝Ƒ ˭Ɵƕ    æ̆ ǊƜǓåˤƨƑ˰ǁä  üˤ˶˰˶ǁä Û 
 æ̆ ǊƜàĀåˤƨƑ˰ǁä :Ǐǂǐ ƑǄ ƕ ˬ˭ɚ˶ǁä 
×   ƣ˴˹ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪåǙå˟Ɠ ˯ơƗ  Ü ā˸ǃå˯  Ɇ˻ƺ˵ƙ þƓˢǈ ǑƼ Ɨ˹˸˷æ˦ƪƓ˲ǃå    ǊƑå̇ ˵Ⱥ ˕˸ƿ ɏ˘ǃå ðƓǌ˱ǃå āá

 ÜɆ˶ƽ˹ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ā.Ɇ˶ƽ˹ǆ ðƓǌƞ Ǐǃã ǊǄ˸ǂƋȺ ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå èƓɂ˦˯˲ǆ ƣ˴˹ǃ 
×   ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ūǃã Ɨ˸Ќ˸ǃå ˙ƮƓ˹ƶǃå ˥ǆ ƓЋ̇ ˻ƹā èå˗˹˯˴˸ǃåā ˦ǒ˗˻ƽǃå Ɨ˟̇ Ƭáā ï˦˶ǃåā ūǀ ƪ˦˸ǃå ƣ˴˹ƕ ˤƿ

  óå̇ ƿá ü̇ ˲ǆ āá ǑƞïƓ˳ǃå)USB(    ý˦˸˲˸ǃå
ó̇ ƿ āá ǑƑ˦˷ǃå ì Ǐƺ ɍìɍ )(DVD. 

×  üå̇ ˯ƬǙåƴǆ íā˚ǆɏ ƗȺƓ˲˴ǃå ˹ɂ̊ ˳˯ǃåƗ . 
× ƙƓƽǄǆ Ɨǃā˗ƞ x ˦ ḧ˯ǃɂ˥ ǃåƣ˴˹ ˟Ɠ ˯ơå Ɨ .þƓˢ˯ǈƓȺ 

ƕǁˤ˶˰˶ǁä æ̆ ǊƜǔǁ Ǐ˝Ƒ ˭ƟǗä ơ˲˷ǁä Ɉ˞Ƣ  (Backup plans 
for mobile devices)   Ąå̠ǒ̠˲ƙ Ɇƿá Ǒǋ Ü   ā èƓǀ ˮˠƙ ˙Ƽ˦˯ƙ

Ǘå ƣ˴˹ǃå Ǒ˟Ɠ ˯ơ  ɏ˦˯˲˸ǃ āá ǑḪ˘ǃå ˣƽƙƓǋæ˦ƪƓ˲ǃå Ǒơ˦Ǆǃå   ÿ˦ḧƙ
ƗơƓ˯ǆÜ   ā  ˣ˹ɜ˸ɂ ĄƓ˷Ȼá   ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ ˥ǆ Ɨ ˟Ɠ ˯ơå Ɨ˳˴ǈ ßå̇ ƞã

  ðƓǌ˱ǃ ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå    ðƓǌƞ ǏǄƵ ǊǄ˻ƺ˵ƙ ˤ˯ǒ ɏ˘ǃå Ɨ˹ǆå̊ ˸ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪƓȺæ˦ƪƓ˲ǃå  ) ƛǄƑǆ˗Ɠ ƕ˳ƽƑ˷Ǆ ˢ˭Ɨ
 ăƑƾƟǗ ƕ˷Ǆä̆˶ǁä  Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉ Ǐƺ(Ü   āɆ˰ǆ ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǖǃ Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˞ƶɁ:  Ɇƕá  (Apple)    Ɨ ƕƓ˲˴ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ý˦Ǆơ ˙Ƽ˦ƙ

ǑḧǃƓ˸ǃ  ˤǌƙ̊ ǌƞáÜ    ˥˻Ḫ̇˯˵˸Ǆǃ Ɏ̇ƤǕå èƓǆ̠˳ ǃå Ơ˯ƙāȺǑ˟Ɠ ˯ơå ˥ɂ̊ ˳ƙ ƴƿ˦˸Ḫ ˙Ƥà ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ þå˗˳˯ƪƓÜ   ĄƓǆ˦˸ƵāÝ   ŊÿƎƼ    Ɇ˷Ƽá
˟Ɠ ˯ơå ƣ˴ǈ ßå̇ ƞã Ǒǋ Ɨ˲ ˶ǈƗ  .˔˻ǃƓƪǕå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ þå˗˳˯ƪƓȺ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ 

 ˗ḥƻǆ:    èƓƽǄǆ ƣ˴˹ƕ þ˦ǀƙ Ɇǋ˟Ɠ ˯ơåƗ    Ɨ ˟Ɠ ˯ơå Ɨ˳˴ǈ ˣȻ˗ǃ ˥ɜȻ ˤǃ åîã Ɇƶƽ˯ƪ åîƓǆ ÞǙ åîƓ˸ǃ Ü˥ɜȻ ˤǃ ÿã ÞþƓˢ˯ǈƓȺ
 ˕ƽ˵˯ǂå ˤƛɆ˵Ƽ  ðƓǌƞü æ˦ƪƓ˲ǃå  āá ðƓǌƞü ý˦˸˲˸ǃåÞ  

 ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä:    þ˦˻ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƽƙ ˣǈá ˥ǆ ˗ǂƋƙÜ   Ɇ˰ǆ:    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå Ü
 āǕåƗǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞÜ  ç̊ ǌƞáāæƓƶǃǕåǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆ ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃåā ÜƓ ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋ Ü ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä:   

V  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ÷˦ ǈ ɏáæ˦ƪƓ˲ǃå  ĄƓ˸Ƒǚǆ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ  ˣƙƓƞƓ ˯ơǙ ù˕Ǌǁä)1( Ý   
V   þ˗˳˯˴ƙ åîƓ˸ǃǃå  ɄƙƓǌǃå  āá ǑḪ˘ǃå  å̇ ˻ǆƓḧǃå  Ɇƺ˵ǆ āá Ɨ ˸ƿ̇ǃå  ɊƑƓƪ˦ǃå  āá ý˦˸˲˸ǃå  ɍïƓƿ āá Ǒ˸ƿ̇ǃå  æƓ˯ḧ

Ǘå  Ǒǋ Ɠǆā ǉâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ ðƓǌƞ āá Ǒǈā˙˯ḧǃǃå  Ɲǆå̇ ˮ ā  þƓ˸˯ǋǚǃ ç̇ ˻˰ǆ Ɠǋ˗˱ƙ Ǒ˯ǃå æƓƶǃǕå èƓǀ ˮˠƙ ù˕Ǌǁä)
2(Ý 
V  Ɨ ʽ Ťɖɂ̇ ƽ˯ǃå  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ˥˻ƕ ù˕Њǁä)3(Ý 
V Ǒ˯ǆ ƙå þ˗˳˯˴ɊƑƓƪ˦ǃ ˥ɂ̊ ˳˯ǃåā èƓƞ̇ ˳˸ǃåā èǚƤ˗˸Ǆǃ ƗƽǄ˯˳˸ǃå  ù˕Њǁä)4( Ý 
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ϟтнЮϜ )The Web (: 
ƕ ˶ǁƑƴǁä ƕ Ɨˤˬḥ˷ƴǁä ƕɚ ˳ǁä  (The World Wide Web)  (îƑ˴˭Ƣǘǁ Û˒ɀˤǁä Āà)   èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ Ɨ ˸ǃƓƵ Ɨ ˯ɜǆ Ǒǋ
Ⱥ Ɇ˶˯ǆ ˝˳Ƭ ɏǕ ƗơƓ˯˸ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ.  ˓ǆ˗˭ǆǕä )Internet(  ƗƵ˦˸˱ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸ Ǒǋ  ˥ ǆ  æ˦ƪƓ˲ǃå èƓɜ Ƭ    ǑƼ  ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ

 íå̇ ƼǕåā ÜƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃåā ÜƗ ǆ˦ɜ˲ǃå èǙƓḪ˦ǃåā ÜèƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ ˥˻ǒǚ˸ǃå ɊɁ̇ ƙ Ǒ˯ǃå ˤǃƓƶǃå Ʉɚ˳ǁä)1-27.( 

 ˗ḥƻǆ  :  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå Ǒ˹˹ɜ˸Ȼ ˃ ǂ˕ǈ̇ ˯ǈǗåíā˚ǆ Ǐ˸˴ƙ Ǒ˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Þ  ā  èƓǆ˗Ƥ˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ü  þ˗ǀƙ   ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ
 āèƓ˴ƪ˓˸ǃå    Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå Ɨ ǈƓɜǆã˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ĄƓǈƓ˱ǆ  þ˦ƪï ɆƕƓǀǆ āáÜ   ā   üå̇ ˯ƬǙå ýǚƤ ˥ǆ  ˥ǆ íā˚ǆɏ    Ɨǆ˗Ƥ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ü

Ⱥ ýƓ˶ƙǙå ˣ˹ɜ˸Ȼ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ   ç̊ ǌƞá ýǚƤ ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå .ýå˦˱ǃå ç̊ ǌƞáā 

 
 

 Ʉɚƪ)1-27( ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˦ǋ  ā Ü˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ Ɨɜ Ƭ ˙ˮǂáƙ ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˥˻ǒǚ˸ǃå ɊɁ̇æ˦ƪƓ˲ǃå ˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ ç̊ ǌƞǕåā. 

 ˗ḥƻǆ  :  Ɇǋ    Ɨɜ Ƭ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå  ) (Internet   ā˔ɂ˦ǃå (Web)    ̨ ƽǈ  ßǏ˵ǃåǙ ÞÜ    ˙Ƽ˦ǒ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå   èåïƓ Ǆǆ Ɨƛǚƛ ˥ǆ ˙˰ǂá  
  þ˗˳˯˴ǆ  ǃ̊ ˹ǆǑÜ   ā  Ɨ˴ƪ˓ǆ  ˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼǄǃèƓǆ˗˳ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ā .ƕɚ ˳ǁä  ƕ Ɨˤˬḥ˷ƴǁä  
ƕ ˶ǁƑƴǁä  (World Wide Web):    ƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èƓǆ˗˳ǃå ˥ǆ ç˗ơåā Ǒǋ    ǑƼ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ɇ˸˵ƙā .
 èƓǆ˗˳ǃåå ƗƶƑƓ˵ǃå Ɏ̇ƤǕḪǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃƓ )(EmailƗɂï˦ƽǃå ɆƑƓƪ̇ ǃåā Ü (Instant Messaging  ˙ˮƵ è˦˶ǃå Ɇǀǈā Ü
 ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ˕ǈ̇ ˯ǈǗå )(VoIPÜ   ā Ɇǀǈ ý˦Ḫ˦ƙ̇ ɁèƓƽǄ˸ǃå ) (FTP ) Ǐ˭ǁä  ˚ƽƑ˷Ɨ ùˤƨ  ăƑƾƟǗ Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉ Ǐƺ(. 
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   :ƕˠƟǘǄǁäɄɀ˘˷˭  )Downloading:(    ǏǄƵ þíƓƤ ˥ǆ Ɏ˦˯˲˸ǃå Ɇǀǈ ƗǄ˸Ƶ Ɇɂ̊˯˹ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ðƓǌƞ Ǐǃãæ˦ƪƓ˲ǃå   āá  
ý˦˸˲˸ǃå. 

  ˢǁƑƴǁä ÞƑ˰ǆà Ʋ ˶Ɯ Ǐƺ ðƑ˷ǁä þʕǄ̞˱ ˭˲ȹ  ƕɚ ƪ˓ǆ˗˭ǆǕä  öäˤǆǓä ïƑ˯ǆǕ ƕ ƗǑä ǍǂƳ ýƑǊ˶ǁä ˣǄ˓ǆ˗˭ǆǕä : 

èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥Ƶ ˖˲ ǃå ļÜ  ā    é˦˲ ǃå ßå̇ ƞã Ü   ā˥ɂ̇ Ƥà óƓ˳Ƭá ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃåā ɆƮå˦˯ǃå Ü   ā  Ɨ˟̇ Ƭáā ï˦˶ǃåā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƗḪïƓ˵ǆ
˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ ˦ǒ˗˻ƽǃåÜ   āǃå  ý˦Ʈ˦ǖǃïƓ ƤÜ  ˛ǀˠǃåāÜ  ƗưƓɂ̇ ǃåāÜ   ā  ˙ˮƵ ˔ɂï˗˯ǃå ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā å ßå̇Ƭā û˦˴˯ǃå  ƴǄ˴ǃ

èƓǆ˗˳ǃåāÜ   ā  ˔ƶǃåǕǃæƓƶ  ˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆÜ   āǏǀ ƪ˦˸ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙå āá Ɇ˻˸˲ƙÜ   ā  ç˗ǋƓ˵ǆ  èƓƽǄǆ˦ǒ˗˻ƽǃåÜ  ā˔˯ḧǃå çßå̇ ƿ āá Ɇ˻˸˲ƙ Ü  
 ā˱˲ǃå ƴ˹Ʈ ˦.èåð 

 ˒ɀˤǁä :(web)    

˔ɂ˦ǃå  ǒ ÿ˦ḧ˯    ƗƵ˦˸˱ǆ ˥ǆƗƶƪåā  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ɖƑƓƛ˦ǃå ˥ǆÜ    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ɨ ǈā˙˯ḧǃã Ɨǀ ƛā ɆḪ ǏǄƵ ɖǄˠɂā ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå  
˝ ǃ˹å ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā Ü̝ɂā Ɨ˲ƽƮ Ü  èƓǆ˦ƪ̇ ǃåāÜ  è˦˶ǃåāÜ    ˦ǒ˗˻ƽǃåā  Ʉɚ˳ǁä)1-28(Û   ĀƲƽˤǄ    ˒ɀˤǁä 

(Website)  ǏǄƵ Ɠǌ˹ɂ̊ ˳ƙ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃåā ÜƗǄ˶ǃå èåî ˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮ ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸ ˦ǋ˒ɀĀ ýìƑƢ ).(Web Server  

  ýìƑƢ˒ɀˤǁä:(Web Server)   ÿ  ðƓǌƞ Ǐǃã ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå ˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮ þ˗ǀȻ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ āæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃå āáý˦˸˲˸  . ĄƓǃƓƹ    Ɠǆ
ɊȺåāï ǏǄƵ ̝ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮ ɏ˦˯˲ƙ  )Links(  .ǃåɊȺå̇  )Link(    ïƓ˶˯ƤƓȺ  Ǒˮƶ˵˯ǃå ɉƓ ƙïǚǃ  )(Hyperlink  Ɲǆ˗ǆ ýƓ˶ƙå ˦ǋ Ü

ǉ̇ ˻ƹ ƴǆ  èå˗˹˯˴˸ǃå ˥ǆ    èƓƽǄ˸ǃå āá ÜèƓǆ˦ƪ̇ ǃå āá˔ɂ˦ǃå ƴƿå˦ǆ āá Ü˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮ āá Ü˦ǒ˗˻ƽǃå ƴ˟Ɠǀǆ āá ÜƗ ƙ˦˶ǃåÜ    Ɋ ˵˹˯ǃ
  ÜɊȺå̇ ǃƓȺ Ɋ ƙ̇ ǆ ˙˶˹Ƶ āǊ ǄƵ ˙ǀ˹ǃå āá ɊȺå̇ ǃå ǏǄƵ ˙ǀ˹ǃå ˣ˹ɜ˸ɂÜ  ā  Ʉɚ˳ǁä Ǐƺ)1-28(  Û ƺüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ  ǏǄƵ ˙ǀ˹ǃå ÜɊȺåï  

  .˖ˮǃå ÷Ɠ˸ƪ ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ǒơ ǑƵåîã ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɇ˶˯ǒ è˦˶ǃåƼ ĄƓǃƓƺ  ü̇ Ḫ˻˯̆ǃ ǊǄƵ ̇ǀ˹ǃå ̠ƶȺ ÿ˦Ǆǃå Ǒ˶ ǃ˹å ɊȺå̇ǃå ̇˻ƺȻ Ɠǆ  Ɇɜ˵Ⱥ 
  ǑƑ̇ ǆɊȺå̇ǃƓȺ Ɋƙ̇˸ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå ̞ǃ̊ǈ āá Ɇˮƿ ˥ǆ ̝ɂ˦ǃå Ɨ˲ƽƮ èïð xǈáÜ   ā  ˣǃ Ơ˸˴ƙ ɊȺåā˙ǃåǃƓȺ Ɨǀɂ̇ ˠȺ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲

  Ǌǈá Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā .Ɨ ˠƤ ˙˻ƹ ĄǙ̠ƕ  ˥˻ƶǆ ˔˻ƙ̇ ˯ƕ èƓƵ˦ư˦˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆÝ   Ĉƙ xǈƎƼ  .þƓ˸˯ǋå Ɇ˲ǆ ÷˦ ư˦ǆ Ǐǃã ç̇ ƬƓ ǆ Ɇǀ˹
 ā˗˳˯˴ɂ" çïƓ ʸ óƓ˳ƬǕå ˞ƶȺ þ˒ɀˤǁä ƞƻ˴Ɨ"  ˔ɂ˦ǃå úƓ˵ḧ˯ƪǙ ɊȺåā˙ǃå þå˗˳˯ƪå ɉƓ˵ǈ Ǐǃã çïƓƬǘǃÜ  äƞƻ˴˭˶ǁ(Browser) 
:  Ⱥ ýƓ˶ƙå ˤǌǒ˗ǃ ˥ǒ˘ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ ˯ǒ ƝǆƓǈ̇ ƕ ˦ǋ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ    ý˦Ʈ˦ǃåǏǃã  ˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮ  Ɠǌư̇ Ƶā    ðƓǌƞ ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå   āá
ǃå  ðƓǌ˱ǃå  .ýå˦˱ āïï˦Ǆˮ˴ǂã ˕ǈ̇ ˯ǈã Ɇ˸˵ƙ ƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èƓ˲ƽ˶˯˸ǃå ˞ƶɁ)(Internet Explorer  Ü ā˛Ḫ˦Ƽ̇ ǒƓƼ) 

(Firefox Ü ā ɏïƓƽƪ  (Safari)þā˙Ḫ Ɇƞ˦ƞā Ü (Google Chrome) . 
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  Ʉɚƪ)1-28 (Ɇ˰ǆ Ü˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽ˶ǃ ˥ɜ˸Ȼ:   ó˦˶˹ǃå ô̇ Ƶ ÜƓ˹ǋ Ɨ˲ư˦˸ǃå Ɨ˲ƽ˶ǃåÜ  èƓǆ˦ƪ̇ ǃåāÜ  è˦˶ǃåāÜ    ǏǄƵ ˦ǒ˗˻ƽǃåā
 ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  āáý˦˸˲˸ǃåÜ  ā Ǐǃã ˙˻˵ɂǗåƗȺƓ ˴ǃå ƴ Ʈã ƴǆ ç̇ ˻ƺƮ ˗ǒ Ǐǃã ˙Ƭ˓˸ǃå ɆɜƬ ˙˻˻ƺ˯ƕ çíƓƵ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ɉƓ ƙï. 

 ä˒ɀˤǁä Ǐƺ ˔˰ ǁ )Web Searching(: 
  Ǒ˴ Ƒ̇ ǃå ˔ˮ˴ǃå  Ǚ˗˳˯ƪåþ    óƓ˳ƬǕåǃ  ˦ǋ ˔ɂ˦Ǆó˦˶˹ǃå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ Üçí˗˲ǆ èƓǆ˦Ǆƶǆ ˥Ƶ ˖˲ ǃåÜ  ï˦˶ǃåā Ü  

Ǐǀ ƪ˦˸ǃåāÜ  ˦ǒ˗˻ƽǃå ƴ˟ƓǀǆāÜ   ā ˖˲ ƙ ɏ˘ǃå ÷˦ ư˦˸ǃå ǑƼ þ˦ǌƽ˸ǃå āá Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå ç̇ ḧƽǃå ˗ǒ˗˲ƙ Ǒǋ ƠƞƓ˹ǃå ˖˲ ǃå ǑƼ ǏǃāǕå ç˦ˠ˳ǃå
  ɏá í˗ơ .Ǌ˹Ƶǃå  āá èƓƼíå̇ ˸ǃå  Ɨ˭˱ǌ˯ǃå  ýƓɜƬá āá ƗǄǒ˗ˮǃå  Ɨ˸Ǆḧǃå÷˦ ư˦˸Ǆǃ ƗǄǒ˗ˮÜ   āǆ þ˗˳˯ƪå ˣǃî ˗ƶɁɆ˰ǆ Ü˖˲Ⱥ ü̇ ˲:  Ɇƞ˦ƞ Ü

 .èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴƿ˦ǆ ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ ˣƙ˗ƵƓ˴˸ǃ 

 ˔˰ ǁä û˗˰Ǆ(Search Engine) :   ƴƿå˦˸ǃå ˗˱Ȼ ɏ˘ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˦ǋÜ  ˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮāÜ  ï˦˶ǃåāÜ  ˦ǒ˗˻ƽǃåāÜ  ïƓ ƤǕåā Ü  
  .˥˻ƶǆ ÷˦ ư˦˸Ⱥ ƗǀǄƶ˯˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜɊƑå̇ ˳ǃåā  à̠ ƽäƕˠƟǘǄ) 1-3(    Þä̠ Ɯâ ƕ ʻ Ḩ üˤƟ çäìƑƪîâ ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ
 ïƑǊƜ ǍǂƳ ˔˰ȸ û˗˰Ǆ ýä˕˱˭ƨƑȸ ˒ɀˤǁä ǍǂƳ ǏƨƑƨà ˔˰ȸåˤƨƑ˰ǁä  Āàüˤ˶˰˶ǁä  . 

  Āǁ çäˤ˞˱ǁä ƞƮˤ˭ƕ ƗǑä ǁ ïƑǊƜ ǍǂƳ ˔˰ȸ û˗˰Ǆ ýä˕˱˭ƨä ƕ ʻ ḥåˤƨƑ˰ǁä  Āàüˤ˶˰˶ǁä ǏƨƑƨà ˒ɀĀ ˔˰ȸ Þä̠ ƜǕ  : 
1.   Ɇ˻ƺ˵˯ƕ ˤƿǃåƠƽ˶˯˸Ü  üˤƟ çäìƑƪîâ ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ) ˗ˠǆä ÛçƑƾ ˬ˞˭ǁäĀ ƛǄä̠ ˬǁä Ʉ˹Ƹ˳Ɨ  Ǐƺ 

ƕˠƟǘǄ 1-4  ăƑƾƟǗ (Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉ Ǐƺ. 
2.   ˔ɂā Ɨ˲ƽƮ ô̇ Ƶǃ  ǊȺ óƓ˳ǃå ˔ɂ˦ǃå ÿå˦˹Ƶ ýƓƤíã ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˖˲ ǃå ü̇ ˲˸  ǑƼ

˥ɂāƓ˹ƶǃå Ɋɂ̇ ƬÜ  ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶƗȺƓ˯Ḫ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü (google.com)  ˖˲Ⱥ ü̇ ˲ǆ Ǐǃã ý˦Ƥ˗Ǆǃ
Ɇƞ˦ƞ  Ü  ā˖˲ ǃå ü̇ ˲ǆ Ǐǃã ý˦Ƥ˗Ǆǃ   Ƹ˹˻ƕ(bing.com) āá Ü Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ ˖˲ ǃå ü̇ ˲ǆ    !˦ǋƓȻ 

(yahoo.com). 
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3. ˖˲ ǃå ƴɁ̇ǆ ǑƼ æ˦Ǆɣ˸ǃå ̟ ǃ˲å ̋ ǈ ̝ ǂ˯å ʕƛ ̟ ǃ˲å ƴɁ̇ǆ û˦Ƽ ̇ǀǈåÜ    Ǒ˰˲ ǃå ˝˹ǃå ÿƓḪ Ɠ˸ǄḪ
 ĄƓƽƮā ̇˰ǂá ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå ˖˲ ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˗ǒ˗˲ƙ ɆǌƪǕå ˥ǆ ÿƓḪ Ɠ˸ǄḪ ÜÜ    ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫ  ǑƼ  ÜɆɜ˵ǃå ā ˙Ƽ˦ɂ

 .˖˲ ǃå ƴɁ̇ ǆ ǑƼ ˖˲ ǃå ˝ǈ ƗȺƓ˯Ḫ ßƓ˹ƛá ˖˲ ǃå ˝ǈ èƓơå̇ ˯ƿå ˖˲ ǃå ü̇ ˲ǆ 
4.  ĄåíƓ˹˯ƪå ̟ ǃ˲å ƝƑƓ˯ǈ ô ƶ̇ǃ    āá ˙˯ǈã ëƓ˯ƽǆ ǏǄƵ Ɋƺưå Üæ˦˯ɜ˸ǃå ˖˲ ǃå ˝ǈ Ǐǃã  æƓƙ  )(Tap 

  ïð ǏǄƵ ˙ǀǈå āáǃå˖˲Ü   ā ĄåíƓ˹˯ƪå ̟ ǃ˲å ƝƑƓ˯ǈ ô ƶ̇ǃ  Ɨǆ˗ǀ˸ǃå èƓơå̇ ˯ƿǙå ˗ơá Ǐǃã    ýǚƤ ˥ǆ
.æ˦Ǆɣ˸ǃå ̟ ǃ˲å ̋ ǈ ëå̇˯ƿå û˦Ƽ ̇ǀǈå Ü̟ ǃ˲å ü̇ ǆ˲ 

5.  Ɨ˱ ˯ǈ ǏǄƵ ˙ǀǈå āá Ɋƺưå ˤƛ ˖˲ ǃå ƝƑƓ˯ǈ ýǚƤ ˥ǆ Ɇǀ˯ǈåǃå  .ƗǄƕƓǀ˸ǃå ˔ɂā Ɨ˲ƽƮ ô̇ ƶǃ ˖˲ 
6. ÷˦ ƞ̇ ǃå ïð ǏǄƵ ˙ǀǈå Ü˖˲ ǃå ƝƑƓ˯ǈ Ǐǃã ÷˦ ƞ̇ Ǆǃ   ˙ǀǈå āá Üýå˦˱ǃå üðƓǌƞ ǏǄƵ āá ˣ˲ƽ˶˯ǆ ǑƼ

ïƓ˴ ǃå Ǐǃã ˙˻˵Ȼ ˤǌƪ ǊǈƋḪā çíƓƵ ā˗ˮǒ ɏ˘ǃåā ÜǊ ǄƵ. 
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  ˗ˬƳ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä çƑɚ ˳ǁä˓ǆ˗˭ǆǕä )(Online Social Networks:   
ǃå  Ɨɜ ˵Ǚå  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ǐ˸˴ƙ Ü ĄƓ˷Ȼá    ɆƮå˦˯ǃå ƴƿ˦ǆǑƵƓ˸˯ƞǙå (Social Networking 

Site)  :    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ƴƿ˦ǆ ˦ǋ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ǑƼ ßƓ˷ƵǕå ƴ˱˵Ȼ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ƗḪïƓ˵˸ǃȺˤǌƙƓǆƓ˸˯ǋƓÜ  ˤǋïƓḧƼáāÜ  ˤǌ˶˶ƿā Ü   ʕ ǋï˦Ʈā Ü  
 āǃåǀ ƪ˦˸ǏÜ    ˥ɂ̇ ƤǓå ˥˻Ǆ˱˴˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ƴǆ ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå ƴ˟Ɠǀǆā  Ʉɚ˳ǁä)1-29(Ü    Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå Ɇ˸˵ƙā

  ǏǄƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ƗƶƑƓ˵ǃå   ü˦ˮ˴ ʽǃå  )(Facebook  Ü ā˙˯ɂ˦ƙ)(Twitter ā Ü˻ǃ˗ḧ˹ÿå  (LinkedIn)Ü   ā  ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå ˞ƶɁ
˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˷ƶɁā Ý˝˶˳˯ǆ ï˦ǌ˸ƞ Ɠǌǃ ˛ ǃƓǌ   Ąå̊˻Ḫ̇ƙ ̇˰ǂá ̇ƤǓåÜ   í˗˲ǆ ÷˦ ǈ ˦ǋ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ Üï˦˶ǃå ƗḪïƓ˵ǆ ƴƿ˦˸Ƽ

  ˙ˮƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå ˥ǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    þ˦ˮǃá ßƓ˵ǈã ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ ˯ƙ Ǒ˯ǃåǄǃ  ǏǄƵ ï˦˶˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ    ˤǋï˦Ʈ ƗḪïƓ˵ǆā ˥ɂ̊ ˳ƙā
Ɇ˰˸ǃƓɁā .Ɨ ˸ƿ̇ ǃåÝ   ŊÿƎƼ  Ǘå èƓɜ ˵ǃå ˥ǆ ÷˦ ǈ ˦ǋ ˦ǒ˗˻ƽǃå ƗḪïƓ˵ǆ ƴƿ˦ǆ  ˙ˮƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  å ˥ɜ˸ƙ Ǒ˯ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙ ˥ǆ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃ

Ɠǌ˯ḪïƓ˵ǆā Ɨ ˶˳˵ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå ƴ˟ƓǀǆÛ  ǁĀ  ƑȹƑ˵ƾǁäĀ çƑ ʼǘƢǓä æÞä̠ ƾ)1-2(  Ƒ˶ ʺ ˗ˠ˷ǂǁ    ý˦˶˲ǃå ˣ˹ǆ ˔ǄˠȻ ÿá ˔˱Ȼ ÿƓḪ åîã
.˥ɂ̇ Ƥǔǃ ï˦Ʈ ˙˵ǈ Ɇˮƿ ÿîã ǏǄƵ   
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  Ʉɚƪ)1-29(  ˗˹Ƶ  ü˦ˮ˴ ʽǃå Ǒǆ˗˳˯˴ǆ  ïð  Ǐ˷ˬ˯Ƴà'Like '   Ɨ˲ƽ˶ǃå ǉ˘ǋ  ˤ˯ǒ    úƓ˵˯ǂåæ˦ƪƓ˲ǃå  ǏǄƵ      Üü˦ˮ˴ ʽǃå ā  ˙ǌˢ˯ƪ

  úƓ˵˯ǂå Ɨ˲ƽƮ ˥ǆ èƓḪïƓ˵˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˶˳˵ǃå ˤǌƙƓ˲ƽƮ ǏǄƵ Ü   ā ÿá ˔˱Ȼ ÜƗ˭ƽǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ˔ǃƓˠḪ   ǏǄƵ Ɋƺ˷ƙ  
Ǐ˷ˬ˯Ƴà'Like '  )  úƓ˵˯ǂå Ɨ˲ƽƮæ˦ƪƓ˲ǃå(    Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲ȺǃåƗǄ˶ǃå èåî Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ƴǆ Ɨ ǂå˦˸Ü    é˗ơǕåā

Ɨ ƪ˦˲ǃå ƗƵƓ˹Ʈ ǑƼ Ü    úƓ˵˯ǂåā Ü˝˹ǃå ˥Ƶ ˖˲ Ǆǃ ˖˲Ⱥ ü̇ ˲ǆ þ˗˳˯ƪå Üü˦ˮ˴ ʽǃå æƓ˴ơ ˣȻ˗ǃ ˥ɜȻ ˤǃ åîãæ˦ƪƓ˲ǃå   ǏǄƵ  
Ɨ˲ƽƮ  Üü˦ˮ˴ ʽǃå āƠƽ˶˯˸ǃå ǑƼ Ɨ˲ƽ˶ǃå ô̇ ƶǃ. 

  ƑȹƑ˵ƾǁäĀ çƑ ʼǘƢǓä)1-2 (ƵƓƙáā xƑƓƿ̠Ʈá Þ˥ɂ̇ƤǓå ï˦Ʈ ̇˵ ǈ Ɇˮƿ ÿîã ǏǄƵ ý˦˶ Ǆ˲ǃ ƗƞƓơ üƓ˹ǋ ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ x   ǏǄƵ
  ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ï˦ƽǃå ǏǄƵ Ɠǋ̇ ˵˹ƕ þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå ï˦˶ǃå ô̇ Ƶ ˥ɜ˸ȻÜ   ā  Ɠǌƙ̇˵ǈā çï˦˶ ǃå ǑƼ ÿā̇Ƥà ̇ǌl åîɀ

ǌʕƙƓƮ˦˶Ƥ ̞ɜǌ˯ǈå ̠ƿ xǈá ÿā̇ƶ˵Ȼ ̠ƿ Üʕǌ˹ǆ ÿîã ÿāíÜ   ā  Ǐǃã ï˦˶ǃå Ɏ˗ơã ǑƼ óƓ˳ƬǕå ǏǄƵ èƓǆǚƵ ƴưā ɏí˓ǒ ˗ƿ
å èƓɜ ˵ǃå ǏǄƵ Ɨ ˶˳˵ǃå ˤǌƙƓƽǄǆ Ǐǃã ɊȺåï ßƓ˵ǈãˤǌ˯ɂ˦ǋ ô̇ ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙÜ   ā ĄƓǀƼā    ˥ɜ˸Ȼ ÜƗ Ʈ˦˶˳ǃå èåíå˗ƵǗ

Ǖǈxîã ÿā̠ƕ çï˦˶ ǃå üïƓ˵ƙ āá Ɠǋ̇˵ ƙ˹ çï˦Ʈ ô Ƶ̇ xƑƓƿ̠Ʈ Ü   ā  Ɋ ư ˥ǆ ˥ɜ˸˯ƙ ˗ƿǃå  ˗Ƶå˦ǀ ā  èåíå˗Ƶã ǑƼ èƓǆǚƶǃå ƴưā
  ˙ˮƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ˵ǃå æƓ˴˲ǃ Ɨ Ʈ˦˶˳ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ƺǍǂƴ  üƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨƗ Ʈ˦˶˳ǃå èåíå˗Ƶã þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü    ǑƼü˦ˮ˴ ʽǃå 

  ǏǄƵ ƗǀƼå˦˸Ǆǃ   ï˦˶ǃå ɆḪÜ   ā Ǚã çï˦˶ǃƓȺ ˣ˯ǆǚƵ ɊɁï ˤ˯ǒ ˥ǃ ˥ḧǃā Üçï˦˶ǃå Ɇ˻˸˲ƙ çï˦˶ǃå ˙˵˹ǒ ɏ˘ǃå ˝˳˵ǃå ÿƓɜǆƎȺ ýå̊ ǒ Ǚ
Ɠǌ˻ǄƵ ƗǀƼå˦˸ǃå ˗ƶȺÜ   ï˦˶ƙ Ɠǌǈá ˙ƶ˵ƙ ˕˹Ḫ åîã Ɨ˭˻˴ǆ Ɠǌǈá ǏǄƵ çï˦Ʈ ˥Ƶ øǚƕǗƓȺ ü˦ˮ˴ ʽǃå ˣǃ Ơ˸˴Ȼ Ɠ˸Ḫü   ĄƓǄƪ   ÿƓḪ åîã āá

ǌ˯ǃåðã ˞Ƽ̇ ǒ Ɠǋ̇ ˵ǈ ɏ˘ǃå ˝˳˵ǃåƓ" ü˦ˮ˴ ǃ̔ƓȺ ƗƮƓ˳ǃå èƓǃā˓˴ ǃ˸åā û˦ǀ˲ǃå ÿƓƕ ̇Ḫ̆ɂā .ǄǘƳ Ʋ˵Ɨ ˣǁ ˓ǆà  ǍǂƳ ƕ
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ˣ˹Ǆ˕˱˭˲˶ǁä  ƾƺäʕǄ þĀìˢǊ˭"Û  ā ï˦Ʈ ˙˵ǈ ˤ˯ǒ ÿá ǑƼ ñƓ˹ǃå ˔ƹ̇ ǒ Ǚ ˗ƿˤЌ˴ƽǈǕ ˤЋÜ ƗƵ˦˹˯ǆ æƓ ƪǕÜ  ā èǙƓ˶ƙå ʕǌǒ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ
  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞå Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ßƓƿ˗ƮƋḪ Ɨ ˹ǌǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗåǑ˶˳Ƭ ƴưā ǑƼ Ɠǌ˴ƽǈ ˙ǌˢƙ ÿá ˗ɂ̇ ƙ Ǚā ÜÜ   ÿā̇ƤǓå ʕ˯ǌǒ Ǚ ̠ƿ
  ÿā̠ɂ̇ǒ Ǚ ʕǌ˹ḧǃā ʕǌ˴ƽǈǕ Ɨ˶ ˳˵ǃå ï˦˶ ǃƓȺǕ  ˙ˮƵ ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå ï˦˶ǃå ˤǌǃƓƽ˟˕ǈ̇ ˯ǈǗå    çï˦˶ǃå ˗˱ƙ ˗ƿ Ɨ˟Ɠ˴ ƕ Ɠǌǈá āá

Ɨɂ̇ ƺǆ̇ ˻ƹ  Ǌƙ̇ ƞá ɏá̇ Ǆǃ ÷ǚˠ˯ƪå ˙ǌˡáā .)ñ˦Ƽ˦ƪ  Sophos(    ÿá)%80 (  ˤǋâåïà ˥˻ƶǄˠ˯˴˸ǃå ˥ǆ ýå˓˴ǃå   çï˦˶ǃå ˙˵ǈ Ɇˮƿ
 Ɏáïā .ƗḪ̇˯ ǆ˵ ƗǄǆƓ˱ǆ ÿ˦ḧ˯ǃ%8) (ǃx̆ƕ þƓʿǄǃ Ǒǈ˦ǈƓƿ ̇˻ƹ ÿ˦ɜȻ ÿá Ǒƺ˹ǒ Ǌǈá ˥˻ƶǄɣ˯˴˸ǃå ˥ǆ. 

 ˗ḥƻǆ:   ÿîã ÿāí ˥ɂ̇ƤǓå ï˦Ʈ ̇˵ ǈ ý˦ǀˮ˸ǃå ˥ǆ Ɇǋ   ɏá ǑƼ  ˕ƿāƓ˸ǃ ÞåîÞ  Ɠ˸ǃ āåî    āá óƓ˳ƬǕå ˗ơá ˙˵ǈ Ɇǋ ÞǙ
  Ɨǃåðã xǆ˹ ̝Ǆ˟ åîã Þƴư˦ǃå å̆ǋ ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå x ɜ˹˸Ȼ ˃ Ḫ Þÿā̇ƤǓå Ɠǋå̇ǒ ÿá ̠ɂ̇ƙ Ǚ çï˦Ʈ ǑƼ x ƪ˸ƓȺ ƗǆǚƵ ƴưā

ǃå  āá çï˦˶ǃåǀǃå Ǒǋ Ɠǆ Þ˔Ǆˠǃå þ̇ ˯˲ƙā ˝˳˵ǃå ˙ƵƓ˵ǆ þ̇ ˯˲ƙ ɆǌƼ ÜƗǆǚƶ èƓɜ ˵ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ Ǒ˯ǃå èƓƪƓ ˴ǃåā í˦˻
 ˙ˮƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Þ˥ɂ̇ Ƥǔǃ ï˦Ʈ ˙˵ǈ 

¶ ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ:    ˃ ḪȻ  ɄǄ˯˳)ü˦ƕ ˛ ʼ(    ā)˙˯ɂ˦ƙ(   ā)˗ḧ˹˻ǃåÿ(  ÜɆƑƓƪ̇ ǃå ýíƓ ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ Üü˦ˮ˴ ʽǃå ƴǆ Þ
 āèƓǆƓ˸˯ǋǙå  Ɨ ˶˳˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Üï˦˶ǃåā Üéå˗ơǕåā ÜƗˠ˵ǈǕåā Ü-  ƙ Ƶ˗Ǐ    èƓḪïƓ˵˸ǃå-    ƗǄƑƓƶǃå ƴǆ

ßƓƿ˗ƮǕåā Ü   ā  ˣ˹ɜ˸ɂ ĄƓ˷Ȼá  ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃƓȺ þ˦ǀƙ  Ǐ˷ˬ˯Ƴà'Like  '  ˙˻ǋƓ˵˸ǃå èƓ˲ƽƮÜ  èƓḪ̇ ˵ǃåāÜ  èƓ˱˯˹˸ǃåāÜ    ÜƓǋ̇ ˻ƹā
 ā ĄƓ˹ƞ ̇ǌsƙ ú˦ƪ ̇ƮƓ˹ƶǃå ̨ƽǈ ÿ˦ˮ˲Ȼ ˥ǒ̆ǃå ˥ɂ̇ƤǓå ˥ǆ èƓḪïƓ˵˸ǃå    ˔˹ƞ Ǐǃã xȺ ƗƮƓ˳ǃå Ɏ̇ƤǕå Ɨɣ ǈ˵Ǖå ƴǆ

  .ü˦ˮ˴ ʽǃå ǑƼ ā  Ü˙˯ɂ˦ƙ ƴǆ    ˣ˹ɜ˸Ȼ'ƕƴȸƑ˭Ǆ  (Follow)'  Ɨ˲Ǆ˶ǆ ˣȻ˗ǃ Ǒ˯ǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃåā èƓḪ̇ ˵ǃåā ñƓ˹ǃå  ˤǌƶǆÜ 
ā)˗˭ɀˤƗ(    ßƓǀ ǃå ˣǃ Ơ ˯ǒƗɂïå̇ ˸˯ƪƓȺ    Ǒǋ Ǒ˯ǃåā Üˤǌƙå˗ɂ̇ ƺƙ ýǚƤ ˥ǆ ˤǌƶȺƓ˯ƙ ˥ǒ˘ǃå ˣ˭ǃāǕ Ɨ ǆ˦˻ǃå Ɨˠ˵ǈǕå ƴǆ ƗḪïƓ˵ǆ  

(ɆƑƓƪï) ç̇ ˻˶ƿ   ā ˰ ɁƓǌ  ǃˤǌƵƓ ƙá ƴ ˸˱ǃ ˙˯ɂ˦ƙ Ǒǆ˗˳˯˴˸Ü   ā  ǏǄƵ)˕ḥ˷˹ǁäþ(    ƗḪïƓ˵ǆ ˣ˹ɜ˸ȻƗ ʼå̇ ˯ơåÜ   āƗ ˹ǌǆÜ  ˤ Ǆƶƙā Ü 
ßǚǆ̊ ǃå ƗƼƓưɀā ÜɆ˸ƶǃå ƣɂïƓƙāÜ  ǃƓ˶ƙå èƓǌƞ Ɨ˸ƑƓƿ Ǐǃã Ɇ˸ƶǃå ßǚǆð āáÜˣ   ā óƓ˳ƬǕå ˥ǆ èƓ Ʈ˦ƙ ˥˻˸˷ƙ ˣ˹ɜ˸ɂ

 ĄƓ˹ǌǆ xǈ˦Ƽ̇ƶȻ ˥ǒ̆ǃåÜ   ā  þå˗˳˯ƪƓȺ ɄƑƓˡā ˙˵ǈ Ɇ˸ƶǃå æƓ˲Ʈá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå˕ḥ˷˹ǁäþ   ˣƽǄǆ ǑƼ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ǑƼ ˙ˢ˹ǃåā
  Ǒ˶˳˵ǃå˙ˮƵ ˣƙ̇ ˻ƪ  Ɨ ƙå˘ǃå ǏǄƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗå. 

   çǗƑ˴Ɨä˓ǆ˗˭ǆǕä  )Internet Communications(     ćí Ƒ˶Ḩ ăƑƾȸƑƨ ̠ǀ  Ü ŊÿƎƼ  ˔ɂ˦ǃå   Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ èƓǆ˗˳ǃå ˥ǆ ɊǀƼ ç˗ơåā Ǒǋ
˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ  ā ǏǄƵ Ɏ̇Ƥá èƓǆ̠Ƥ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ǃ Ü˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥˻ƕ èǙƓ˶ƙǙå Ɇ˻ǌ˴˯ :ˡǁí Ǐƺ Ƒ˶ȸ 

×   ˕ɀ˗ˬǁäǏǆĀ˗˭ḥǁǕä  ):(Email    ˣǃ  Ơ˸˴ȻȺ  ýƓƪïƎǃåǑǀǄƙā Ǐǃã  ɆƑƓƪ̇  ýƓ ʿ˯ƪåā   ˥ǆ èƓƽǄ˸ǃåā ɆƑƓƪ̇ ǃå
 Ɨɜ Ƭ ˙ˮƵ ˥ɂ̇ ƤǓå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå . 

× ɄƏƑƨ˗ǁä çƑǄ˕Ƣ ƲǄ )(With Messaging Services   Ǒǀʿ˲ ǃå ̞ƿ˦ǃå ǑƼ ƗɁ˦˯ɜǆ ƗƛíƓ˲ǆ xȻ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ
 ĄǚḪ ÿá Ǒ˹ƶȻ Ǒǀʿ˲ ǃå ̞ƿ˦ǃå ǑƼ) Ɇ˶ ǆ˯ ̇Ƥà þ̠˳ ˯˴ǆ ƴǆ  ǏǄƵ ˤḧ˹ǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå .(˕ƿ˦ǃå ˛ƽǈ ǑƼ 

×   ˗ˬƳ çˤ˴ǁä Ʉƾǆ üˤḨˤƗĀ˗Ɠ˓ǆ˗˭ǆǕä  VoIP (Voice over Internet Protocol):  Ơ ˯ǒ   é˗˲˯ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ
 ˙ˮƵ ˥ɂ̇ Ƥà ˥˻ǆ˗˳˯˴ǆ Ǐǃã˕ǈ̇ ˯ǈǗå   .(ƕƾƟǘǁä üˤ˴ƻǁä Ǐƺ ˓˳ƽˤǆ) 

×   çƑƻǂ˶ǁä Ʉƾǆ üˤḨˤƗĀ˗Ɠ ƲǄFTP File Transfer Protocol) (  ˙ƮƓ˹ƶǃå Ɇǀǈ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ(èƓƽǄ˸ǃå)   ˥ǆ
 ç̊ ǌƞá Ǐǃɀā ǏǄƵ Ɏ̇Ƥá ̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ƕƾƟǘǁä üˤ˴ƻǁä Ǐƺ ˓˳ƽˤǆ)(. 
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ϣуЊнЋϷЮϜм сгЦϽЮϜ евцϜ Digital Security and Privacy)( : 

  ç̊ ǌƞá ǏǄƵ ñƓ˹ǃå ˗˸˯ƶȻæ˦ƪƓ˲ǃå  ˤǌƙƓǆ˦Ǆƶǆ çïåíɀā ˥ɂ̊ ˳ƙā ßƓ˵ǈǗÜ    Ǒ˸˲Ȼ ÿá ˤǌ˸ǃå ˥ǆ ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ǉ˘ǋ ƗȻƓ˸˲ǃā
  ç̊ǌƞá ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ   ā  ÿá ˔˱Ȼ Ɠ˸Ḫüï˗ǒ   ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå   Ɨ ˭˻ˮǃå ƓȻƓ˷ǀǃåā Ɨ ˲˶ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå

 ç̊ ǌƞá þå˗˳˯ƪƓȺ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞǕåāƗǃ˦˸˲˸ǃå. 

  Ɍ̠ƢǓä æîƑ˵ǁä ƛǄä̠ˬǁäĀ çƑƨĀ̠ƻ˹ǁä )Viruses and Other Malware(: 
 æîƑ˵ǁä ƛǄä̠ ˬǁä )Malware( Û  ïƓ˶˯ƤƓȺ  åçïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃ  )Malicious Software (    ƗƼ̇ƶǆ ÿāí Ɇ˸ƶȻ ɏ̆ǃå ƝǆƓǈ̇ˮǃå ˦ǋ

 Ąå̠˸Ƶ ̇˻ƺɂā þ̠˳ ˯˴˸ǃå    ðƓǌƞ  èƓ Ǆ˸Ƶæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå  āáÜ  èƓƪā˙˻ƽǃå  çïƓ˷ǃå  Ɲǆå̇ ˮǃå  ǏǄƵ  ƗǄ˰ǆǕå  Ɇ˸˵ƙā Ü 
ÿå˗ǒ˗ǃåā(Worms) Üçíåā˙˟ Ɨ˹˶ơáā(Trojan Horses) Ü Ɨ ʽ˳ǃå ïā˘˱ǃåā(Rootkits) Ü  ˛˴˱˯ǃå Ɲǆå̇ Ɂā(Spyware) Ü 
ā  ǚƵã þ˦Ƶ˗ǆ ƝǆƓǈ̇ ƕ āá ˙ɂāíá ĄƓǆ(Adware)  Ü ā  ðƓǌƞ ˤƞƓǌǒ çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ˥ǆ ÷å˦ǈǕå ǉ˘ǋ ˥ǆ ɆḪæ˦ƪƓ˲ǃå    āá ˣȺ óƓ˳ǃå

ɄǄ˯˳ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞÜ  ) ā˷ƶɁƓǌ  ƗȻî˓ǆ ˙˻ƹ ë̊ ˸ǃå ((Harmless Pranks)    ĄƓ˯ƿ˓ǆ ā ÜɆ˻ƺ˵ƙ    āá Üèå˦ƮǕå
 ðƓǌƞ ǏǄƵ ɆƑƓƪ̇ ǃå ô̇ Ƶü  æ˦ƪƓ˲ǃå  ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āáÜ   ā  ÷˦ ǈ üƓ˹ǋ    ˥ǆçïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå    þ˦ǀƙ  ƕ èƓǈƓ ˮǃå ɄǄƙ āá ˙˻ǆ˗˯

  ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåāæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá  æƓ˶˸ǃåÜ   ā  ǑƼ ƗȻíƓƵ ˙˻ƹ èå̇ ˻˻ƺƙ ɏá ˕ˢơǙ åîɀ
 ðƓǌƞ ßåíáü  æ˦ƪƓ˲ǃå   ƓȺƓ˶ǆ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ ÜýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ȺƗ˰˻ˮ˳ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃƓÜ  à̠ ƽä  ˣǄà    çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ)1-2 ( 

 ç̊ǌƞá ƗȻƓ˸ơ û̇ ǃɣæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɏ̇ƤǕå çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ˮǃåā èƓƪā̇˻ƽǃå ˥ǆ. 

 ƕ Ƭˤ˴˱ǁä (Privacy): 
 Ɨ Ʈ˦˶˳ǃå    Ɠ ɂ̇ ǀƙé˗ơ ɆḪ ˥ɂ̊ ˳ƙ ˤ˯ǒ   ǑƼ  çƓ ˲ǃå  ǏǄƵ    ǑƼ Ɠǆ ÿƓɜǆ ǑƼ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞÜƗ ˮˠǃå èǚ˱˴ǃå    ˙ɂïƓǀ˯ǃåā

 Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ˸˲ǆ Ɨɂ̇ ˴ǃåā Ɨ ˶˳˵ǃå èǚ˱˴ǃå ˥ḧƙ ˤǃ ˖˻ơ ÜèǙƓ˲ǃå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼā .ˣǃî Ǐǃã Ɠǆā ÜƗ ˮɂ̇ ˷ǃå èǚ˱˴ǃåā ÜƗ ǈƓ˸˯ƑǙå
  ÜƠ ˲Ʈ  å˘ǃíå̇ ƼǕå ˗ƞā  ˞ƶȺ  Ǚå  üƓǌ˯ǈǃ ƙƓɂ˦ǌǃåā ˤǌƙƓ Ʈ˦˶˳ ʕ ǌ  Ɨƿā˙˴˸ǃåÜ   ā ƗȻƓ˸˲ǃ Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃå ˞ƶɁ

 ̇ ƪ ˥ǆ ˣ˴ƽǈƓǌ˹ǆ ˝Ǆ˳˯ǃå Ɇˮƿ Ɨ ǃƓ˸ǃå ɖƑƓƛ˦ǃå ɖɂ̊ ˸ƙ Ɇ˸˵ƙ Ɨɂ˦ǌǃå ƗƿÝ   Ąå̠ƕá  ƙ Ǚ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪï ǑƼ ɊȺåā˙ǃå ǏǄƵ ˙ǀ˹
ÿƓ˸˯ƑǙå Ɨ ʾå̇ ǆ Ɨǆ˗Ƥ ǑƼ ɉå̇ ˳ǈǙåā ÜƓǌ˻Ƽ æ˦ƹ̇ ˸ǃå ˙˻ƹÜ   āǀǋå̇ ˸ǃåā ïƓ ḧǃå þ˗˳˯˴ɂ ˦ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå èƓɜ˵ǃå ʕǃƓƶǃå ý˦ơ ýƓƽ˟Ǖåā ÿ

  ˙ˮƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ɠǀǆā ï˦˶ǃå ƗḪïƓ˵˸ǃþƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ˶˳˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ǐǀ ƪ˦˸ǃåā èǚ˱˸ǃåā ˦ǒ˗˻ƽǃå ƴ˟Ü    ˥ǆ ˞ƶȺ
ǋ ßǙ˓˥˻˹˭˸ˠ˸ǃåÝ  ŊÿƎƼ  ÿā̇˻ Ƥɣ ßƓɁ̇ƹ Ɠǌˮḧƙïå ʕƑå̇˱ǃ Ɨ˲ư å˦ƶƿā ̠ƿ ßƓɂ̇ƕǕå æ˦ƪƓ˲ǃå Ǒǆ̠˳ ˯˴ǆ. 

o   :ƕˠƟǘǄǁäƕˮ˹ˬ˱ǁä çƑ ˯Ǆ˗ˬ:    ƗḪ̇ Ƭ)leading maker of security software(  ƙƵ˗Ǐ    ÿá  ˙˰ǂá ˕ƶ˹ǆ Ɠǌ˱ǆå̇ ƕ
 èåïƓ Ǆǆ Ɨ˴˸Ƥ ˥ǆ ˥ǆ .ç˗ơåā Ɨ˹ƪ ǑƼ Ɨ˰˻ˮ˳ǃå èƓ˸˱ǌǃå 

ü ˣǄà    çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ)1-2(  èƓƪā˙˻ƽǃå ˥ǆ ƗȻƓ˸˲ǃå   (Viruses)  çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃåā   ) (Malware    ˥ǆ Ɏ̇ƤǕå
  ðƓǌƞ ˤƞƓǌǒ ˥ǃ çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå āá ñā˙˻ƽǃå ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå Ɇ˻˲˯˴˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå   Ąå̠ƕá  Ü çäˤ˞Ƣ íƑ˱Ɨä ˡ˷ɚ˶ȹ ˣḥǁĀ

 ïƑǊƜ ƕȹƑ˶˰ǁåˤƨƑ˰ǁä  üǘƢ ˣǄâ:çƑƨîƑ˶˶ǁä Ǉ˖ǉ öƑ Ɨ  
× çƑƨĀ˗˹ƻǁä  ƕȹƑ˶Ɵ  ƛǄä̠ Ɠ  ýä˕˱˭ƨä(Virus Protection Software)  Ü    Ɨ˲ƼƓɜǆ  ƝǆƓǈ̇ ƕ  ˕˻ˮ˰ƙ

èƓƪā˙˻ƽǃå èåî  Ɨƶ˸˴ǃåÜ    Ơ˴ǆ ˤƛ ˥ǆāæ˦ƪƓ˲ǃå   ĆýƓƤ Ǌǈá ˥ǆ ̠ǂƋ˯Ǆǃ ǊǄ˸ǂƋȺ   ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā èƓƪā˙˻ƽǃå ˥ǆ
çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃåÜ  ā .þƓˢ˯ǈƓȺ èƓƪā˙˻ƽǃå Ɨ˲ƼƓɜǆ ƝǆƓǈ̇ ƕ ˖ǒ˗˲ƙ 
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×   îä˕Ɯ ý˕˱˭ƨäǁäƕȹƑ˶˰   ) ɍîƑ˷ǁä(FirewallÛ    íå˗ƵƎȺ ˤƿ    ç̊ ǌƞá˕˻ˮ˰˯ƕ ˤƿ āá ƗȻƓ˸ơ ïå˗ƞ  ƝǆƓǈ̇ ƕ    ïå˗ƞ
ƗȻƓ˸ơ  ɏïƓ˹ǃå ǃ íïå˦ǆ Ǒ˸˲Ǘå èƓ Ǆ˸Ƶ ˥ǆ ˣ˯ɜ Ƭ.Ɨ ƞïƓ˳ǃå þƓ˲˯ƿ 

×   ˣǀ ăäî̟Ɵ  ˣǄ  ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä ˕ɀ˗ˬǁä ɄƏƑƨî Ʋ ˶ƜÛ  ƑǊ˹ƺ åˤƷ̠ ˶ǁä ˗˹Ʒ ƕ ˴˷ǁä ɄƏƑƨ˗ǁäĀ  (unsolicited 
email and text messages)Ü   Ąå̠ƕá Ơ˯ƽƙ Ǚ    ƗǃƓƪïǃå  ˗ɂ̇ ˮǗå ˥ǆ Ɠǌǈá ƴƿ˦˯ƙ ˕˹Ḫ åîã Ǚã Ǒǈā˙˯ḧǃ

ǊȺ û˦ƛ˦ǆ ï̠˶ ǆÜ   āå ˥ǆ ̝Ǆ˟å ÜxƬ ǑƼ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ  ƗǃƓƪ̇ ǃå ˗˻ǂƋƙ Ɇƪ̇ ˸ǃǃåǊ˲˯Ƽ Ɇˮƿ Ɨ ʸ̇ ˵ Ü   ā Ąåï̆ơ ˥Ḫ  
 āá Ɨ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃåā Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ǑƼ ɊȺåā˙ǃå ǏǄƵ ˙ǀ˹ǃå āá ˙ǀ˹ǃå ÿƋ˵Ⱥ ïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ˗˹Ƶ óƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ

.èƓǀƼ̇ ˸ǃå Ơ˯Ƽ 
× à  Ʉ˴ƺåˤƨƑ˰ǁä    ˣǄ˓ǆ˗˭ǆǕä  )(Disconnect your computer from the InternetÜ   ˕˹Ḫ åîã

  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ǚ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ɇ˶ƽȺ ˤƿ Üæ˦ƪƓ˲ǃå    ˥ǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā  Ɇ˶ƽȺ ˥ǆǕå ßå̇ ˮƤ ˞ƶȺ ǑƮ˦ɂ
 Ɨɜ Ƭæ˦ƪƓ˲ǃå .Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå èƓǀƼ̇ ǆ Ơ˯Ƽ Ɇˮƿ 

× î˖˰ȸ ƛǄƑǆ˗ˬǁä Ʉ˹˶˰Ɨ)(Download software with cautionÜ    èƓǀ ˮˠ˯ǃå āá Ɲǆå̇ ˮǃå Ɇɂ̊ ˹ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ
 ɖ˰ƙ Ǒ˯ǃå ˔ɂ˦ǃå ƴƿå˦ǆ ˥ǆƤ ÜɊǀƼ ƓǌƕḪïƓ˵ǆ Ɲǆå̇ ƕ ˣǄ˯˸ƙ Ǒ˯ǃå ˣǄƙ ƗƮƓƗ ǃ ā Ǐǀ ƪ˦˸ǄǄǃ .˦ǒ˗˻ƽ 

× úǘƷâ     ˖ƺäˤǆ˙˲˯˭ǁä ƛǄä̠ Ɠ(Close spyware windows)Û   Ɨǀ˰ˮ˹ǆ ç˘ƼƓǈ ÿá ǑƼ ˣ˵ƙ ˕˹Ḫ åîã
)(ƕƪƑ˳ǁä ǍǂƳ æƉ˯ƺ ˗ǊˠƗ ƕǂ˹˞˭˲Ǆ ƕƾ˞˷Ǆ  ç̆ƼƓ˹ǃå ɖǄƹá Ų̈˴˱ƙ Ɲǆå̇ƕ ÿ˦ḧƙ ̠ƿÜ   ā  ˙ǀ˹ǃå āá ˙ǀ˹ǃƓȺ ˤǀƙ Ǚ

 āá ɖƼå˦ǆ ïð û˦ƼƗǋ˦ˮ˵ǆ ç˘ƼƓǈ ǑƼ ɖƼå˦ǆ. 
× Ɨǃåðǘǃ ƗǄƕƓƿ ɊƑƓƪā ɏá þå˗˳˯ƪå Ɇˮƿ(Removable Media)  ĄƓ˰˲Ⱥ Ɠǌ˶ Ƽ˲å Ü  çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ˥Ƶ  

(Malware)Ü  Ɲǆå̇ ˮǃå ˝Ǆǀƙ Ǐ˯ơ ßå̇ ƞǗå å˘ǋ ƴ ƙå    ƗƽǄƺ˸ǃå (Shrink- Wrapped Software )    ˥ǆ
˥˻˻˴ Ƒ̇ ǃå ˥ɂï˦ˠ˸ǃåÜ  ƗɂïƓ˱˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ˞ƶȺ ā  çïƓư ÿ˦ɜȻ ̠ƿ   .˥˻˹˭˸ˠ˸ǃå ˙˻ƹ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ǏǄƵ ˕Ƶðāā

  ǑƼ ƓǌǃƓƤíã ˤ˯ǒ Ɨǃåðǘǃ ƗǄƕƓƿ ɊƑƓƪā ƴǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ɇ˻ƺ˵ƙ ß˗ƕ þ˗Ƶæ˦ƪƓ˲ǃå   Ąå̠ǂƋ˯ǆ ̞ Ḫ˹ åîã Ǚã    ÿá ˥ǆ
ǃåƑƓƪ˦ Ɋ .ƗȺƓ˶ǆ ˙˻ƹ 
× ƕ ǀäˤǄ    ƕ ǁƑ˰ǁä çƑˮǐ˕˰˭ǁä)(Keep CurrentÛ    ˙Ƥà ˕˻ˮ˰˯ƕ ˤƿ ̇ ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ƝǆƓǈ̇ ˮǃ èƓ˰ǒ˗˲˯ǃåüÜ   ā  ǏǄƵ ßƓǀ ǃå

ñā˙˻ƽǃå ÷˗Ƥā ç˗ǒ˗˱ǃå èƓƪā˙˻ƽǃå èƓǌ˻ˮ˹ƙ ý˦ơ ˤǄƵ(Virus Hoaxes). 
× ˝Ƒ ˭ƟǗä ơ˲˷ǁäƕ  ýƑˠ˭ǆƑȸ  (Backup Regularly)Û  ƗǃƓơ ǑƼ  ÿá   ðƓǌƞ Ơ ˶Ȼü  æ˦ƪƓ˲ǃå    ɆƕƓƿ ˙˻ƹ

 åîã èƓǄ˸ƶǃå çíƓƶ˯ƪå ǏǄƵ çïíƓƿ ÿ˦ḧƙ ú˦ƪ ÜɎ̇ƤǕå çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ˮǃå āá ñā̇˻ƽǃå þ˦˱ǋ ̝ˮ˴Ⱥ þå̠˳ ƪ˯ǚǃ
 Ɨƽ ˢǈ Ɨ ˟Ɠ ˯ơå Ɨ˳˴ǈ ˣȻ˗ǃ ÿƓǂȸƑ˴Ǆ ˗˹Ʒ)ƕ Uninfected .( 

 
 ˗ḥƻǆ:  èƓƪā˙˻ƽǃå ƴ˹˸ǃ Ɠǋ˘˳˯ƙ Ǒ˯ǃå èƓ˟Ɠ ˯ơǙå Ǒǋ ƓǆÜ   ðƓǌƞ ƗȺƓƮã ˥ǆ Ɏ̇ƤǕå çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ˮǃåāü  æ˦ƪƓ˲ǃå  Þ  Ɠǆ

 ƗȻƓ˸ơ ƗǃāƓ˲˸ǃ Ɠǋ˘˳˯˯ƪ Ǒ˯ǃå ç˗ǒ˗˱ǃå èå˦ˠ˳ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå Þ 
ü ˣ˹ǁƑƴ˶ǁäĀ ˡ˲ƻǆ ƕȹƑ˶Ɵ  (ˡƗ˗ƨà ìä̠ ƺà)    ǏǄƵā Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪï ǑƼ ï˘˲ǃå ǑƤ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ ˥˻ǆ̇ ˱˸ǃå ßǙ˓ ǋ ˥ǆ

ƴƿå˦˸ǃåÜ üƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ: ˴ƙ ÿá ƓǌǈƋƬ ˥ǆ Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå üïƓ˵ƙ Ǚƶƿ˦ǆ ˗ǒ˗˲˯ƕ ˥ɂ̇ Ƥǔǃ Ơ˸ þ˗Ƶā Üˣ  ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå
þƓƿïá  ) Ɨɂ˦ǌǃå˃ɂ̇ ƶ˯ǃå  ǏǄƵ  (Ɨ ˶˳˵ǃåÜ  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ßƓ˸ƪá āáÜ    Ɇ˻ƮƓƽƙ āá ïā˙˸ǃå èƓ˸ǄḪ āá Ɏ̇Ƥá   ˥ ǆǕå ˥Ƶ  

Ǒ˶˳˵ǃåÜ   ā  þ˗˳˯˴˸ǃå ˤƪå  (User Name)  Ɇ˰ǆ Üú̇ ơǕå ˥ǆ ˗ɂ̇ Ƽ Ɲɂ̊ ǆ ˦ǋ:  Ǖå  Ǒ˯ǃå þƓƿïǕå āá ƗȻ˗˱ȺǕå ú̇ ơ
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 ĄƓǆ̠˳ ˯˴ǆ í̠˲ƙ   Ąå̠ơåāÜ   āïā˙˸ǃå Ɨ˸ǄḪpassword)(  þ˗˳˯˴ǆ ˤƪƓȺ Ɨǈ̇ ˯ǀ˸ǃå ú̇ ơǕå ˥ǆ óƓƤ Ɲɂ̊ ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸÜ  à̠ ƽä 
ˣǄà  çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ)1-3( ƕɀˤƽ îĀ˗Ǆ çƑ˶ǂḨ ÞƑ˳ǆâ üˤƟ ƞƏƑ˴ǆ ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ. 
ü ˣǄà    çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ)1-3(    Ɨɂ˦ƿ ïā˙ǆ èƓ˸ǄḪ ßƓ˵ǈã:  ˙Ḫ˘˯ǈ ÿá ˣǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺ Ɇǌ˴ǃå ˥ǆ ç˗˻ƞ ïā˙ǆ Ɨ˸ǄḪÜ 

  ˥˻ǆ̇ ˱˸ǃå ǏǄƵ ˔ƶ˶ǃå ˥ǆ ˥ḧǃā˙˴ǃå èƓ˸ǄḪ ˙˴Ḫ  Ü  èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåāǃƓȺ˥˻˸˳˯Ü   çƑ˶ǂḨ ÞƑ˳ǆǕ çäìƑƪîǕä Ǉ˖ǉ ý˕˱˭ƨä
:ƕɀˤƽĀ ƕǁƑƴƺ îĀ˗Ǆ 

× ƕ ˴˱˳ǁä çƑǄˤǂƴ˶ǁä  )Personal Information(:   ˙˻ƤǕå āá ýāǕå ˣ˸ƪå ˥ǆ ß̊ ƞ ɏá þå˗˳˯ƪå ˔˹˱ƙ
  ˤƿï āá ˝ Ƥ̇ ˯ǃå Ɨơ˦ǃ ˤƿï āá ÷ïƓ˵ǃå ÿå˦˹Ƶ āá ɄƙƓǌǃå ˤƿï āá Ɨƽ ǃǕå èƓǈå˦˻˲ǃå āá ˣ˯ǄƑƓƵ íå̇ Ƽá ßƓ˸ƪá āá

Ǘå ÿƓ˸˷ǃåāá ǑƵƓ˸˯ƞ ƣɂïƓƙ íǚ˻˸ǃå. 
× üˤ˞ǁä)Length(:   .ɆƿǕå ǏǄƵ ú̇ ơá Ɨ ǈƓ˸ƛ þ˗˳˯ƪå 
× ƕȿˤƴ˴ǁä  (Difficulty):    þå˗˳˯ƪå ˤ ʾ̇ ˯ǃå èƓǆǚƵā þƓƿïǕåā ç̇ ˻ƺ˶ǃåā ç̇ ˻ˮḧǃå ú̇ ơǕå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ

ð˦ǆ̇ ǃåāÜ   ā āá çíƓƵ þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå ˣǄƙ ˛ ǃā ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ßå̊ ƞá ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå ú̇ ơǕå ˗ǒ˗˲ƙ
 Ɠǌ˷ƶȺ Ɨ˸ƤƓ˯ǆ Ǒǋ Ǒ˯ǃåƕ˞ƶÜ ǆ̇ ˱˸ǃå ˦ ÿ ĄƓǃƓƹ  ƓǆȻǆ˗˳˯˴ ÿ˦   Ǐǃã ƗƶƑƓ˵ǃå èƓ˸Ǆḧǃå ý˦˲ƙ Ǒ˯ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå

ǃ˘ǃ Üð˦ǆ̇ ǃå ˣƼ ˗ƿ Ǌ˱ǆƓǈ̇ ˮǒïā˙˸ǃå èƓ˸ǄḪ ˗ǃ˦(Go2Sleep)  Ⱥ èǙƓ˸˯ơǙƓå .˥˻˸˳˯ǃ 
× Ʉǐ˕ƴƗ)(Modify .˙ǌƬá Ɨƛǚƛ ɆḪ ɆƿǕå ǏǄƵ ÜÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå ïā˙˸ǃå Ɨ˸ǄḪ ˙˻˻ƺƙ : 
× ùǘ˭ƢǗä(Variation):  Ɠǌ˻ǃã ɆƤ˗ƙ Ǒ˯ǃå ˔ɂ˦ǃå ƴƿå˦ǆ ƴ ˸˱ǃ ïā˙˸ǃå Ɨ˸ǄḪ ˛ƽǈ þ˗˳˯˴ƙ ǙÜ    Ɨƿ̇ ƪ í̇ ˱˸Ɂā

  Ɨ˸ǄḪ ˥˻ǆ̇ ˱˸ǃåǃå  ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɠǌǈā̠˱ Ȼ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå èƓȺƓ˴˲ Ǆǃ ǉ̆ǋ ïā̇˸ǃå Ɨ˸ǄḪ þå̠˳ ƪ˯å ÿ˦ǃāƓ˲Ȼ Üïā̇˸
æ˦ƪƓ˲ǃå  .Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå ƴƿå˦˸ǃå ƗƮƓƤā Üý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá 

× îĀ˗˶ǁä æîƑ ʶ(Passphrase):  Üïā˙˸ǃå çïƓ ʸ   Ɨǃ˦˶ ƽǆ èƓ˸ǄḪ ç̠Ƶ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙ Ü̇˴ ǃå Ɨ˸ǄḪ Ǌ˵ƙ Ǒ˯ǃå
èƓƼƓ˴˸ȺÜ   ā  ˥ǆǕå ßå̇ ˮƤ ǑƮ˦ɂȺ  ǑƑǚǆã Ƌˠ˳ǃþƓƿïá ç˗Ƶ ƗƼƓưɀā èƓ˸Ǆḧǃå ˥ǆ Ɇ˻Ǆƿ í˗ƶÜ  üƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ  Ü

  çïƓ ʸ Ơ ˶ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ(Create a strong password)  ïā˙˸ǃå çïƓ ʸ)(Creaet a strang 
pasword4.. 

× ƲƏƑƪ Ʉ˲ǂ˲Ɨ  ) (Common sequences:  ơǕå āá þƓƿïǕå ˔˹˱ƙ  Ɠǌƕ ú̇ ˯ƶ˸ǃå ɉƓ˸ǈǕå ǑƼ ú̇
ǃ˦ǌ˴ȺƓǌ˯Ɇ˰ǆ Ü: ķasdfjkl;,ĸ ķ12345678,ĸ, ķ09870987ĸ, . ĄƓ˷Ȼá ķabcdefgĸ  ˛ ǃā   èƓ˸Ǆḧǃå Ɨ˭˱ǌƙ

  .þƓƿïǕå āá úā˙˲ǃå ˥ǆ Ɇƪǚƪ ïå̇ ḧƙ āá ÜƗḪ̇ ˯˵˸ǃå èåïƓ˶˯ƤǙå þ˗˳˯ƪå Üßåï˦ǃå Ǐǃã 
× æîäìâ  (Manage)  Ǒǀ ƙ Ǚ : ˥ǆ æ̇ǀǃƓȺ ûï˦ǃå ˥ǆ Ɨƿïā ǏǄƵ Üx˯sƽ˲ǆ ǑƼ xȺ ƗƮƓ˳ǃå ̇˴ ǃå èƓ˸ǄḪ

 ðƓǌƞü  æ˦ƪƓ˲ǃå ðƓǌƞ ǏǄƵ Ǒ˶ǈ ɄǄǆ ǑƼ āá Üü  æ˦ƪƓ˲ǃå  ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āáÜ  ǃā  èƓ˸ǄḪ ƴ ˸ƞ Ɍƽ˲
 ðƓǌƞ ǏǄƵ ïā˙˸ǃå Ɨ˸ǄḪ çïåíã ɖ˻ˮˠ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ ˥ǆà Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌ˹ɂ̊ ˳ƙ āá ÜˣȺ ƗƮƓ˳ǃå ˙˴ǃåü  æ˦ƪƓ˲ǃå   āá

Ɠǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞý. 

ϣуϳЋЮϜ РмϝϷгЮϜ )Health concerns(: 
ǒ ÿá ˥ɜ˸Ȼ  þå˗˳˯ƪå ɏí˓æ˦ƪƓ˲ǃå    āáƗǃƓǀ˹ǃå Ʉƙå˦ǌǃå   ǑƼ èƓȺå̇ ˠưå āá èƓȺƓƮã Ǐǃã ɖƑǙ ˙˻ƹ āá ˤ Ǆƪ ˙˻ƹ Ɇɜ˵Ⱥ

ǃåā ˥ǒ˗˻ǃå˥˻ƺƪ̇  ˙ǌˢǃåā ɖ˹ƶǃåā ˥˻˹˻ƶǃåā ˥˻ǀƼ̇ ˸ǃåāÜ   ā  ç̊ ǌƞá Ǒǆ˗˳˯˴˸ǃ ˥ɜ˸ɂæ˦ƪƓ˲ǃå   ā    ƗǃƓǀ˹ǃå Ʉƙå˦ǌǃå    ˥ǆ ˤǌ˴ƽǈá ƗȻƓ˸ơ
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  ˙˟Ɠ˳ǆ˥˻ƺƪ̇ ǃå   ƿ˦˸ǃåā Ü˔ƪƓ˹˸ǃå Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ˤ ˸˶ƙ ýǚƤ ˥ǆƴ    ˤǋí˦ƞā ßƓ˹ƛá ˗˻˱ǃåǏǄƵ  æ˦ƪƓ˲ǃå ç˗ƵƓ ˯ǆ Ɇ˸Ƶ ɆƮå˦Ƽā Ü
˔ƪƓ˹ǆ Ɇɜ˵ȺÜ   ā.ƴ˸˴ ǃå ÿå̠ǀƼ ˥ǆ ÿ˦ǈƓƶȻ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ˞ ƶɁā Üñá̇ǃå èƓƵƓ˸ƪā ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ þå̠˳ ƪ˯å ̠ǒå̊ƙ ƴǆ  ˗ǀǃā    ˤƙ

 å ̠˹Ƶ ƴ˸˴ ǃå ƗȻƓ˸˲ǃ û̇  ˟ʕȻ̠ǀƙ  ǑƼ ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ þå˗˳˯ƪƕˠƟǘǄ  )1-2(  Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ˥ǆ ɖƕƓƪ ˕ƿā ǑƼÜ    ˥ǆ ÿƓ˹ƛå üƓ˹ǋā
ǃåƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå  ǏǄƵ  ÿƓǆíǗå  Ɠ˸ǋ  Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå  Ɨ˲˶ǃå  ˙˟Ɠ˳˸  (Technology Addiction)Û  Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå  çíƓɂ̊ ǃåā 
)Technology  Overload(Ü  āǕäƑ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁä þƑǄì  (Technology Addiction)    é˗˲Ȼ  Ɠǆ˗˹Ƶ ĄƓƪā˦ǌǆ ̋ Ƭ˳ Ơ˶ Ȼ 

Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺÜ   āçíƓɂð ˥ǆ ÿ˦ǈƓƶȻ ˥ǒ̆ǃå íå̇ƼǕå ̇ƶ˵ɂ  ǑƼ  Ǚåþå˗˳˯ƪ    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˤǌǈƓǆ̇ ơ ˗˹Ƶ ǏƪǕƓȺ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå
æ˦ƪƓ˲ǃåÜ  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā(ƗǃƓǀ˹ǃå)Ü   āí̇ ˱˸Ɂ  ǌ˻ǄƵ ú̇ ƶ˯ǃåƓ˸    ÿƎƼ ąɆḪ    ˥ǆǗå ā Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÿƓǆíçíƓɂ̊ ǃå    Ǒǋ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå
 èƓȺå̇ ˠưåêǚƶǄǃ ƗǄƕƓƿ. 

 ƕ ˫˹ˬǁä ƑȹƑ˵ƾǁä )Environmental Issues(: 
  ˔˻ƪå˦˲ǃå ƴ ˹˶ƙ èƓ Ǆ˸Ƶ ÿãǕåā ĄƓ˹ƞ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ǌƞ    èƓȻƓƽ˹ǃå ƴǆ ˔˹ƞ ǏǃãǗå  ç̊ ǌƞá āá Ɨ ǈā˙˯ḧǃæ˦ƪƓ˲ǃå   ˤƙ Ǒ˯ǃå

Ɠǌ˹ǆ ˝Ǆ˳˯ǃåÜ   āǕå  .Ɨ˭˻ˮǃå é˦Ǆƙā Ɨ ʹ ˮˠǃå íïå˦˸ǃå ˗ƽ˹˯˴ƙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞƼ  ç̊ ǌƞá ˥ɂ̊ ˳ƙ ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹ƶæ˦ƪƓ˲ǃå    ǑƼ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā
  ÜɎ̇ƤǕå ƴƿå˦˸ǃå āá ƗǄƽ˴ǃå ɖƕå˦ɣǃå ā ûïƓ˲˸ǃå ǑƼ Ɠǌƿ̇ơ āá ÜƗǆƓ˸ǀǃå ˥Ƽå̠ǆ ǑƼ Ɠǌ˹ǆ ̋ Ǆ˳˯ǃåÝ    ƗǆƓƪ íå˦ǆ ɖǄˠƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ƓǌǈƎƼ

ˠ ˰ǆā ɖˮƑ̊ ǃåā óƓƮ̇ ǃå ˥ǆ ç̇ ˠƤ èƓɂ˦˯˴ǆā˔ǌǄǃå èƓÜ    Ɇ˸˵ƙāÞä̠ ˵˱ǁä ƕ ƨˤ˰ǁä)(Green computing   üǚǌ˯ƪå Ɇ˻Ǆǀƙ
æ˦ƪƓ˲ǃå þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå èƓȻƓƽ˹ǃåā ßƓɁ̇ ǌḧǃåÜ    Ü˙ɂā˗˯ǃå çíƓƵã ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɇ˸˵ƙā

 ā ̇ Ƽ˦˸ǃå ç̊ ǌƞǕå þå˗˳˯ƪåƗƿƓˠǄǃ çÜ˔˻ƪå˦˲ǃå ˙˸Ƶ ƗǃƓ˟ɀā Üƴ ˹˶˯ǃå èƓ Ǆ˸Ƶ ˤ ˢ˹ƙā Ü   Ąåï˦Ƽ ÷̇ˮ ǃ˯åā   ˥ǆ Ơ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ ˝Ǆ˳˯ǃå āá
  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɠǌǃå˗ˮ˯ƪå ˤƙ Ǒ˯ǃåÜ   ā˗ǒ˗ƞ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ    ÿƎƼ  ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ˱ƙ ˞ƶȺô̇ ƶȻ ˥ǆ ˝Ǆ˳˯ǃå    ðƓǌƞ æ˦ƪƓ˲ǃå  
 ˤȻ˗ǀǃå  ˣȻ˗ǃ .Ơ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ 

ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ:    ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èåíƓƶǃå ˞ƶȺ Þßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå ǑƼ Ɨ˸ǋƓ˴˸ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˃ ḪƓǋ̇ ˻˻ƺƙÜ    ˣǄ Ǐ˭ǁäĀ
 :Ǐǂǐ ƑǄ Ʉ˶˳ƗĀ ƕ ƨˤ˰ǂǁ Ǐ˫˹ˬǁä ˗˹ƙƉ˭ǁä ˣǄ ˕˰ǁä Ǐƺ ˕ƳƑ˲Ɨ þà ƑǊǆƉƪ 

1.  āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ü̇ ˯ƙ Ǚǃå .ƓǋƓ˲ưā Ɨ ˵Ƶ ˥˻ƕ Ɇ˸ƶȻ ðƓǌ˱ 
2.  .Ɠǌǆå̠˳ ƪ˯å þ̠Ƶ ̠˹Ƶ Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕåā ƗƶȺƓɣǃåā ƗƬƓ˵ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ úƓǀȻƎȺ ʕƿ 
3. ç̊ ǌƞá þå˗˳˯ƪå îèå   .ƗƿƓˠǃå þå˗˳˯ƪå ǑƼ çßƓƽḪ 
4. á þå˗˳˯ƪå˔˻ǃƓƪ  û̇ ā˟  ýƓ˶ƙǚǃ  ûïā ÿā̠ƕ . 
5.   .ǉ̇ɂā̠ƙ íƓƶ˸ǃå ûï˦ǃå ßå̇Ƭā ûï˦ǃå ̇ɂā̠ƙ ̠Ƶá 
6.  ç̊ ǌƞáā Ü˙ˮ˲ǃå ˙ɂā˗ƙ ˗Ƶáæ˦ƪƓ˲ǃå .Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕåā ÜèƓƶȺƓɣǃåā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ǌƞǕåā Ü 
7. ˗ƶȺ ˥Ƶ Ɇ˸ƶǃå )Telecommute( . 
8. ˦ǒ˗˻ƽǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èå̇ ˸ƙ˓˸ǃå þå˗˳˯ƪå  )(Videoconferencing  Ü  ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ ˙ˮƵ èǙƓ˶ƙǙåā˕ǈ̇ ˯ǈǗå (VoIP)    

èƓƵƓ˸˯ƞǚǃ. 
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 ϤϝЧуϡГϧЮϜм ϭвϜϽϡЮϜ   :(Programs and Apps) 

 çƑ ˯Ǆ˗ˬǁä )Software(: 
èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå    Ǐ˸˴ƙ ĄƓ˷Ȼá   ̇ ƕå  ÜƗǄ˶ǃå èåî èƓ˸Ǆƶ˯ǃå ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ɂā ÜƝǆ ā Ĉǈ Ĉǒ ü̇˯˵ǆ ô ƺ̇ǃ ̞˸sǊƞ˦  ˙ˮ˳ Ĉɂā  

æ˦ƪƓ˲ǃå  ǃ˘˻ƽ˹ƙ Ɨ ʽ ḧ  þƓǌ˸ǃåÞ  þƓˢ˹ǃå èƓ ˱ǆ̇ ƕ Ǒǋ èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå ˥ǆ ÿƓ˯˭Ƽ  System Software)(   āǃåʿ ˮˠ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮƗ    āá)
(èƓǀ ˮˠ˯ǃå  )Application Software (Applications(Ü    Ǒ˯ǃå Ɲǆå̇ˮǃå ˥ǆ þƓs˹ǃå ƝǆƓǈ̇ƕ ÿ˦ḧ˯ǒ  þ˦ǀƙ  Ⱥā ƗǈƓ ˶   ˤɜ˲˯ƙ 
ƓǌǄ˸Ƶ ǑƼÜ  āɄ˹Ƹ˳˭ǁä ƕ˶ˠǆà  (Operating  Systems)   ǋ˦  ̇ ƶǆ ā  úɆɜ˵Ⱥ  ƴƪåā   ąýƓ˰ǆ Ǌǈá  ǏǄƵ  þƓˢ˹ǃå Ɲǆå̇ ƕÜ   ā  Ɏ̇Ƥá ÷å˦ǈá

 ā ÜþƓˢ˹ǃå Ɲǆå̇ ƕ ˥ǆ  Ɠǌ˻ǄƵ ɖǄˠɂ ĄƓǈƓơá  èåāíá  )Tools(  Ü ā  ƗǈƓ ˶ǃå þƓǌǆ ßåíá ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ƙ āǃå å˘ǋ çïåíƎȺ ɖǄƶ˯ƙ Ɠǆ çíƓƵ ÷˦ ˹
  Üç̊ ǌƞǕå āɊƑƓƪ˦ǃå  ç̊ ǌƞá Ɠǌǆ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃåā Ü æ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ    ýƑ˲ƽǓä ˚ƽƑ˷ƗĀƕ ƗǑä    Ʉ˹Ƹ˳˭ǁä ƕ˶ˠǆà
çƑƾ ˬ˞˭ǁäĀ. 

 Ʉ˹Ƹ˳˭ǁä ƕ˶ˠǆà (Operating Systems): 
Ʉ˹Ƹ˳˭ǁä ýƑˠǆ    ç̊ ǌƞá ˥˻ƕ Ɨˠ˵ǈǕå ƴ ˸ƞ ɖ˴˹ƙ Ǒ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˦ǋæ˦ƪƓ˲ǃå  ǌǃå ç̊ ǌƞá āá ˦  ɄƙåƗǃƓǀ˹ǃå Ý  ǊǈƎƼ   ĄƓ˷Ȼá  

  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ƗǄ˻ƪā ˙Ƽ˦ǒǄǃ  ƴǆ ɆƮå˦˯ɄƙƓǌǃå    ðƓǌ˱ǃå āáɄƙƓǌǃå  Ɲǆå̇ ˮǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ý˦˸˲˸ǃåÜ   ā ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå þ˗˳˯˴ƙ
æ˦ƪƓ˲ǃå   Ąåïå̠Ʈã þ˦˻ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ǌƞǕåā  ðā˗˹ɂā ˕Ƽ˦ƪā˙ɜ ǆ Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ˥ǆMicrosoftĴs Windows)(     þƓˢǈ āá

Ɇƕá  Ɇ˻ƺ˵˯ǃå  üƓǆ  (AppleĴs 
Mac OS)         Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ āá 

Ɇƕá  )AppleĴs iOS (  à  ā þƓˢǈ
Ɇ˻ƺ˵˯ǃå  ƞ ˦ƞɆ  ˗ɂāï˗ǈá 

)GoogleĴs Android  (   Ʉɚ˳ǁä)
1-30(Ü   ā ÜèƓǀ ˮˠ˯ǃå ˗ơá þå˗˳˯ƪǙ

  ðƓǌƞ ÿ˦ɜȻ ÿá ̝ Ȼ˱ æ˦ƪƓ˲ǃå   āá
 Ɇ˻ƺ˵ƙ þƓˢ˹ƕ Ɇ˸ƶȻ ýå˦˱ǃå ðƓǌƞ. 

Ʉɚƪ)1-30 ( Ɇ˻ƺ˵˯ǃå Ɨ˸ˢǈá Ɠ˹ǋ ˙ǌˢƙ)ðā˗˹ɂāā üƓǆ(  ç̊ ǌƞǕæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÜ  ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåÜ   Ɨ˸ˢǈáā
 ˗ɂāï˗ǈá Ɇ˻ƺ˵˯ǃåā(iOS) Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǄǃÜ  ā  ǏǄƵ ˙ǀ˹ǃå āá ˙ǀ˹ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ǉ˘ǋ Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ èƓǌƞåā ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃå ˣ˹ɜ˸ɂ

 ̇ ǃåð˦ǆ. 

 çƑƾ ˬ˞˭ǁä )Applications(: 
çƑƾ ˬ˞˭ǁä      îƑ˴˭ƢƑȸ)app(  ƙ  þƓǌ˸ǃå ǑƼ ʕǌƙ̠ƵƓ˴ǆ āá ƗƞƓ˯ǈã ̇˰ǂá ˥ǆ˻˳̠ ˯˴˸ǃå Ɇƶ˱ǃ Ɨ˸˸˶ǆ Ɲǆå̇ƕ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯Ɨ ˶˳˵ǃå Ü  

 ā Ĉƙ̠ƶ   Ąǚ˰ǆ ɖƕƓƪ ʕ˴ƿ ǑƼ Ɠǌ˯˵ƿƓ˹ǆ ̞ ƙ˸ Ǒ˯ǃå èƓ˲ƽ˶˯˸ǃå  Ⱥ ýƓ˶ƙå ˤǌǒ˗ǃ ˥ǒ˘ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ ˯ǒ ɖ˻ˮˠ˯ǃ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  ǃ  Ǐǃã ý˦Ƥ˗Ǆ
Ɠǌư̇ Ƶā ˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮÜ  āå üĀ˕˯ǁ)1-2( í˗˲Ȼ èƓǀ ˮˠ˯ǃå  ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃåǃåƗ˭Ƽ ɆḪ ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èƓ˹˻ƶ.   èƓǀ ˮˠƙ Ɇ˸˵ƙā

 Ü˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ā Ąǚ˷ Ƽ ƙ āá ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå ˣǄƙ ˥ƵƓǌˮ˻˶˹ ǏǄƵ  ˙ˮƵ üðƓǌƞ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  . 



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

39 
 

 

 
 



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

40 
 

 
 üĀ˕Ɯ)1-2(  í˗˲ȻèƓǀ ˮˠ˯ǃå  ˥ǆ èƓ˹˻Ƶ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃåƗ˹˻ƶǃå Ɨ˭Ƽ ɆḪ ǑƼ çíƓƵ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå. 

 

×  ˒˭ɚ˶ǁä ƞ˞ƨ ɔ˹ˬ˞Ɨ(Desktop App)  .̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ ÿ̊˳ ǆ ɖ˻ˮ ƙɣ ˦ǋ 
×   ɔ˹ˬ˞Ɨ˒ɀˤǁä  )Web App(    ɖ˻ˮˠƙ ˦ǋ ÿ̊ ǆ˳    ýǚƤ ˥ǆ Ɠǌ˻ǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ˔ɂ˦ǃå þíƓƤ ǏǄƵ

.Ơƽ˶˯˸ǃå 
×   ɔ˹ˬ˞ƗɂƗƑǊǁä  üƑƾ˷ǁä    ) (Mobile App  Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå ˗ơá ˦ǋ    ˥ɜ˸ȻǄ˻˸˲ƙƓǌ    ðƓǌ˱ǃå ˙˱˯ǆ ˥ǆýƓǀ˹ǃå  

(Mobile DeviceĴs App Store)    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ˙Ƥà ƴƿ˦ǆ āá˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ðƓǌƞ āá ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå Ǐǃã
ǃå  ý˦˸˲˸Ǔå˙ƤÜ   āýå˦ƞ ɖ˻ˮˠƙā ˔ɂā ɖ˻ˮˠ˯Ḫ èƓǀ ˮˠ˯ǃå ˞ƶȺ ˙Ƽ˦˯ƙ Ü   ā  ÜƗǃƓ˲ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ā  çíƓƵ x ˹ɜ˸Ȼ  

þå˗˳˯ƪå    Üýå˦˱ǃå ɖ˻ˮˠƙā ˔ɂ˦ǃå ɖ˻ˮˠƙ ˥˻ƕ ɉƓ˵˹ǃåā èƓǈƓ ˮǃå (ƗǀȺƓˠǆ āá) Ɨ˹ǆå̊ ǆ ǈ˭˳ƽƑ˷Ǆ ˢ˭˹ƨ ɍ˖ǁäĀ
 ăƑƾƟǗ Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉ Ǐƺ  . 
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 ƛǄä̠ Ɠ Ʉ˹Ƹ˳ƗĀ ˓˹ˬˮƗ ) :(Installing and Running Programs 
  ˓˹ˬˮƗǁäƛǄƑǆ˗ˬ   ðƓǌƞ ƴǆ Ɇ˸ƶǄǃ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå íå˗Ƶã Ɨ Ǆ˸Ƶ ˦ǋæ˦ƪƓ˲ǃå    āáǃå  ðƓǌ˱ǃå ā Üý˦˸˲˸ ǃå  āá ÜƗƶȺƓˠǕå ç̊ ǌƞ

Ǖå Ɏ̇ƤÜ   ā  ðƓǌƞ ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶæ˦ƪƓ˲ǃå    ðƓǌƞ āáǃåýå˦˱ Ý   ĄƓǀ˴ǆ Ɨ˯ˮǆ˰ ÜɆ˻ƺ˵ǃ˯å þƓsǈ Ɇ˰ǆ ÜƝǆå̇ˮǃå ˞ ƶȺ ǊȻ̠ǃ ÿ˦ɜȻ Ɠǆ çíƓƵ ǊǈƎƼ 
  ǏǄƵ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪā    þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ɨ ǄƤå˗ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ǏǃāǕå ç̇ ˸ǃå ǑƼ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āáǃǊǄ˻ƺ˵˯Ü   ā ĄƓǃƓƹ    ˥˸˷˯ƙ Ɠǆ

èƓǀ ˮˠƙ Ɨ˯ˮ˰˸ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃå Ɨ˸ˢǈáÜ  Ɇ˰ǆ:   ā ÜɊƑƓƪ˦ǃå Ɇƺ˵ǆā ÜƠƽ˶˯˸ǃåǓå ƗǃǃåƗ ƪƓ˲ Ü   ā  Ɨ ʼƓưǗå ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ èƓǀ ˮˠƙ þå˗˳˯ƪǙ
  ðƓǌƞ ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå  Ü āƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˕˻ˮ˰ƙ Ǐǃã çíƓƵ êƓ˯˲ƙÜ   ā ĄçíƓƵ   ĄƓƑƓǀǄƙ ýå˦˱ǃå èƓǀˮɣ ƙ ̞˻ˮ˰ƙ ʕ˯ǒ Ɠǆ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå èƓƽǄǆ Ɇǀǈ ˗ƶȺ

  .˔ɂ˦ǃå ǏǄƵ Ǌƶƿ˦ǆ ˥ǆ ýå˦˱ǃå üðƓǌƞ Ǐǃã ā˕˻ˮ˰ƙ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ǚ çíƓƵ  ƓǌǄ˻ƺ˵ƙ ˥ǆ ˥ɜ˸˯ƙ ÿá Ɇˮƿ ˔ɂ˦ǃå èƓǀ ˮˠƙÜ   ā  í̇ ˱˸Ɂ
ǃå  .Ɠǌƶǆ ɆƵƓƽ˯ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɇ˻ƺ˵ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü˕˻ˮ˰˯ ā  þ˦ǀȻ ÜƝǆƓǈ̇ ƕ Ɇ˻ƺ˵˯ǃ ýå˦ƞ ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǌ ƞ˦ƙ ˗˹Ƶ

  ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  ˥ǆ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå èƓ˸ Ǆƶƙ ƣ˴ǈ ˤ˯ǒ Ǌǈá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜǊǄ˻˸˲˯ƕ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá  Ɋ ƪā  å Ǐǃã ˥ɂ̊ ˳˯ǃåç̇ ǂå˘ǃÜ   ā  ç̇ ǆ
  Üç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ç˗ơåā āƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˥ɜ˸ɂ˘˻ƽ˹ƙ ýƓǀ˹ǃå Ʉ  Ǌǆå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ǑƼ èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåÜ   ā  ˣ˹ɜ˸ɂ

þ˗˳˯˴˸ǃå Ɨǌƞåā ýǚƤ ˥ǆ ƝǆƓǈ̇ ƕ ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃåÜ   āèƓǈƓ ˮǃå ýƓƤíã Ɨ ʽ Ḫ ǑƼ þ˗˳˯˴˸ǃå Ɨǌƞåā ˤɜ˲˯ƙÜ    ô̇ Ƶ Ɨ ʽ Ḫā èåíƓƬïǗåā
ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ü   ā  ð˦ǆ̇ ǃå ƴǆ Ɇ˸ƶƙ ÜÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ  Ʉɚ˳ǁä Ǐƺ ˣ˹ˬǄ ˤǉ Ƒ˶ǀ)1-30    ˣǄ ɔƓƑƨ ˓ƽĀ Ǐƺ

(Ʉ˴ƻǁä Ɏ̇ƤǕå ßƓƬǕå āá èå̠˯˹˴˸ǃå āá ɊƑƓƪ˦ǃå āá Ɲǆå̇ˮǃƓȺ Ɋƙ̇ƙ ç̇ƺ˶ǆ ï˦Ʈ Ǒǋā ÜÜ    à̠ ƽäƕˠƟǘǄ  )1-4(   ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ
 Ā þƑɚǄ ˕ǐ˕˰Ɨ üˤƟ çäìƑƪîâüäˤ˯ǁä çƑƾ ˬ˞ƗĀ ƛǄä̠ ˬǁä Ʉ˹Ƹ˳ƗĀ ˓˹ˬˮƗ. 

ƕˠƟǘǄ)1-4( :ǁüäˤ˯ǁä çƑƾ ˬ˞ƗĀ ƛǄä̠ ˬǁä Ʉ˹Ƹ˳ƗĀ ˓˹ˬˮƗĀ ƲƽˤǄ ˕ǐ˕˰˭:  

 çäˤ˞˱ǁäƕ ƗǑä ɂ˴Ɨ  ˕ǐ˕˰Ɨ ƕ ʻ Ḩǁä:üäˤ˯ǁä çƑƾ ˬ˞ƗĀ ƛǄä̠ ˬǁä Ʉ˹Ƹ˳ƗĀ ˓˹ˬˮƗĀ Ʋƽˤ˶   

× üäˤ˯ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ Āà ƛǄƑǆ˗ˬǁä ƲƽˤǄ ì˕Ɵ  :  ýå˦˱ǃå ɖ˻ˮˠƙ āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ƴƿ˦ǆ í˗ơǊ˯˻ˮ˰˯ǃÜ    ƴ ˮǃå ˙ƞƓ˯ǆ ˥ǆ Ɲǆå̇ ˮǃå ˙Ƽ˦˯ƙ
  ̇ˮƵ Ɏ̇ƤǕå èƓǆ̠˳ ǃå ˥ǆā ̝ɂ˦ǃå ƴƿå˦ǆā ƗƑ̊˱ ǃ˯ƓȺ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ  Ɇ˰ǆ:  ï˦˯ƪ æá Ɇƕá (AppleĴs App Store)    āá

Ɇƞ˦ƞ )(Google PlayÜ  āüðƓǌƞ èƓǀ ˮˠƙ ˙˱˯ǆ ˥ǆ ýå˦˱ǃå èƓǀ ˮˠƙ ˙Ƽ˦˯ƙ(DeviceĴs App Store)   . 
×   Āà ƛǄƑǆ˗ˬǁä ˓˹ˬˮƗ Āà Ʉ˹˶˰Ɨüäˤ˯ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ  :   ðƓǌƞ ǏǄƵ ƝǆƓǈ̇ ƕ ˕˻ˮ˰˯ƕ þ˦ǀƙ ˕˹Ḫ åîãü  æ˦ƪƓ˲ǃå   ɊƑƓƪ˦ǃå ˥ǆ

ƗȻíƓ˸ǃåÜ  Ɇ˰ǆ:  ǃå  ó̇ ǀǃåɉ˦ƺ˷˸  (CD)     āáǃåó̇ ǀ  ǑƑ˦˷ǃå  (DVD) ðƓǌƞ ǑƼ ɊƑƓƪ˦ǃå ýƓƤíƎȺ ˤƿ Üü  æ˦ƪƓ˲ǃå Ü  
 ā ĄƓƑƓǀǄƙ ̞˻ˮ˯˰ǃå ƗǄ˸Ƶ á̠ˮƙ ʕǃ åîɀ Ąå̇ǀǈ ̇ǀǈå ʕƛ ɊƑƓƪ˦ǃå ǏǄƵ ̞˻ˮ˯˰ǃå ƝǆƓǈ̇ƕ ƴƿ˦ǆ í̠ơ Ü  ĄƓƞāí̊ǆ  .̞˻ˮ˯˰ǃå ƝǆƓǈ̇ƕ û˦Ƽ 
×     Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ƴƿ˦ǆ ˥ǆ ëƓ˯ǆ ˦ǋ ý˦˸˲˸ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ÿƓḪ åîã˕ǈ̇ ˯ǈǗå    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ˙˱˯ǆ āá˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ü

 ðƓǌƞ ǏǄƵ ɖ˻ˮˠ˯ǃå Ɇ˻˸˲ƙāü  æ˦ƪƓ˲ǃå  ƽƙƓǋ ðƓǌƞ āá x ýƓǀ˹ǃå Ü   ā  ˕˻ˮ˰˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ á˗ˮƙ ˤǃ åîã ÜɆɂ̊ ˹˯ǃå ýƓ˸˯ǂå í̇ ˱˸Ɂ
  í˗ơ ÜƓ ƑƓǀǄƙǃå Ąå̇ǀǈ ̇ǀǈå ʕƛ ƴƿ˦˸   ĄƓƞāí̊ǆ  ˕˻ˮ˰˯ǃå ß̠ˮǃ ǊǄɂ̊˹ƙ ʕƙ ɏ̆ǃå ɄǄ˸ǃå û˦Ƽ å̇ǀǈ ̇ǀǈå āá Ü   ā āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ
 ýå˦˱ǃå ɖ˻ˮˠƙ . 

×    Ɇ˻ƺ˵˯ǃ ƗƽǄ˯˳ǆ èåïƓ Ƥ ˣȻ˗ǃǃå ɖ˻ˮˠƙ āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå :ýå˦˱ 
o ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîã  û˦Ƽ ̇ǀǈƓƼ Ü  ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ƴɁ̇ ǆ Ąå̇ǀǈ ̇ǀǈå āá   ĄƓƞāí̊ǆ    Ơɣƪ ǑƼ ƝǆƓǈ̇ˮǃå ̊ǆï û˦Ƽ

˔˯ɜ˸ǃå. 
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o   ǏǄƵ èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃå ƴ ˸˱Ⱥ Ɨ˸ƑƓƿ ô̇ Ƶæ˦ƪƓ˲ǃå   ðƓǌƞ āáü   ˦ ˸˲˸ǃåý Ɇ˰˸Ȼ ɏ̆ǃå ̊ǆ̇ǃå û˦Ƽ ̇ǀǈå ʕƛ Ü
 ç̊ ǌƞá ˞ƶȺ) Ɇ˻ƺ˵˯ǃ ƝǆƓǈ̇ ˮǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ąå̇ǀǈ ̇ǀǈå āá êāí̊˸ǃå ̇ǀ˹ǃå xǆ˹ ̝Ǆɣ˯ƙ ̠ƿ  ĄƓƞāí̊ǆ .(̊ǆ̇ǃå û˦Ƽ 

o  ĄƓ˰ǒ̠ơ Ɨ˯ˮ˰˸ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ˮǃå ƴƿ˦ǆ ̠ǒ̠˲ ǃ˯ Ɇ˻ƺ˵ǃ˯å þƓsǈ ǑƼ ̟ ǃ˲å ç̊˻ǆ þå̠˳ ƪ˯å   Ɨ˱ ǈ˯ û˦Ƽ ̇ǀǈå ʕƛ
ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃ ˖˲ ǃåɖ˻. 

 ˗ḥƻǆ:    ɖ˻ˮˠ˯ǃå ɖ˻ˮˠƙ āá ˚ǆï ǏǄƵ ï˦˰ƶǄǃ Ɠǌ˹Ƶ ˖˲ ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå ƴƿå˦˸ǃå ˞ƶȺ ˗ƞ˦ƙ ˥ǒá Üýå˦ƞ ɖ˻ˮˠƙ ˕˻ˮ˰ƙ ˗ƶȺ
 Þ˗ǒ˗˱ǃå 

ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ  : ðƓǌƞ ǏǄƵ ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɇ˻ƺ˵ƙ ˤ˯˻ƪ ÿƓḪ åîã Ɠǆ ƗƼ̇ ƶǆ ˣ˹ɜ˸Ȼ ˃ ǂü  æ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌƞ ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ Þ
  èƓƽƮå˦˸Ⱥ Ɨ˸ƑƓƿ ǏǄƵ ï˦˰ƶǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü˙ƙ˦˻ˮ˸ǂæ˦ƪƓ˲ǃå    .˔Ǆˠǃå ˝˳Ǆǆ āá Ɨƶ˹˶˸ǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ƴƿ˦ǆ āá ƴɁ̇ ˸ǃå ǑƼ

 ú˦ƪ Ɲ˯˹˸ǃå ƴƿ˦ǆ āá ƴɁ̇ ǆ ÜèƓ ˱ǆ̇ ˮǃå ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ ÜɆ˰˸ǃƓɁā  ˙ǌˢƙ   èƓ Ǆˠ˯ǆ ˥ǆ ǏǈíǕå ˗˲ǃåā èƓƽƮå˦˸ǃå Ɨ˸ƑƓƿ
 ˦ǆ ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ .xǃî ˥ǆ ̇˰ǂáā ÜƗƵ̇˴ ǃåā ç̇ǂå̆ǃå ðƓǌƞ èƓƽƮåæ˦ƪƓ˲ǃå Ɠǌ˹ǆ ˙ˮǂá āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå èƓƽƮå˦˸ǃ ƗǄƛƓ˸ǆ Ü  

 ā  ǏǄƵ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ ˥ǆ ˗ǂƋƙæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ Ǆ˸Ƶ ßå̇ ƞã Ɇˮƿ ǃåßå̇ ˵Ý    ˣǃ Ơ˸˴Ȼ ˥ǃ ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ˱ƙ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ÿǕ
Ɲǆå̇ ˮǃå ÷ƓƞïƎȺ. 

 Ɨ çƑƾ ˬ˞˭ǁäĀ ƛǄä̠ ˬǁä ˗ɀˤ˞(Developing Programs and Apps):  
ƛǄä̠ ˬǁä îˤ˞Ǆ  )Software Developer(     ĄƓǈƓơá ǊǄƵ ɖǄɣȻ ɏ̆ǃå   ï˦ˠȻ ɏ˘ǃå ˝˳˵ǃå ˦ǋ ÜƝǆ̇ ˮ˸ǃå āá ï˦ˠ˸ǃå

  Ǌƞ˦ƙ Ǒ˯ǃå èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˔˯ɜȻ āá èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    .èƓǆ˦Ǆƶǆ Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá ā  ƗȺƓ˯Ḫ ˗˹Ƶ
ÜèƓ˸ Ǆƶ˯ǃå    Ɇɜ˵Ⱥ Ɇ˸ƶȻ ɖ˻ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå ï˦ˠ˸ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ  ˖˻˲Ⱥ Ơ ˲Ʈæ˦ƪƓ˲ǃå    ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá
ǑˠƶȻ  ç˦ƞ̇ ˸ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå  Ɠǌ˹ǆ  ÿá ˥ɜ˸Ȼ . ɏ˦˯˲Ȼ  èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˥ǆ ˥˻ǒǚ˸ǃå Ǐǃã úǙǓå ç˗ǀƶ˸ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå Ü   ā  Ɨƺǃ Ɲǆå̇ ˮǃå āï˦ˠǆ þ˗˳˯˴ɂ

  ßƓ˵ǈǗ èƓǀ ˮˠ˯ǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃ çåíá āá Ɨ˱ǆ̇ ƕǃå ā Ɲǆå̇ ˮǃå  .èƓǀ ˮˠ˯ āƗƶƑƓ˵ǃå Ɨ˱ǆ̇ ˮǃå èƓƺǃ ˥˸˷˯ƙ (C ++) ƞ ā ƓƼƓƞ āƓƼƓ    ˕ˮɂ̇ ɜƪ
ʼ ā˱ý˦ C #    āʼ˱ý˦  ˣ˴ ƕÜ  ā  Ʉɚ˳ǁä ƞƮˤǐ)1-31(   ˞ ƶȺ   ï˦ˠǆ ɏ  ǃåƝǆå̇ ˮ      ˔˯ɜȻ  èƓ˸ Ǆƶƙʼ˱  ý˦ˣ˴ ƕ   ƝǆƓǈ̇ ƕ ßƓ˵ǈǗ
ǃå ˔ƙåā˙ǃåƗˠ ˴. 
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 Ʉɚƪ)1-31( Ƽ þå˗˳˯ƪƓȺ èƓ˸ Ǆƶƙ Ɲǆå̇ ˮǃå ï˦ˠǆ ˔˯ɜȻ˱Ⱥ ýå˦˴ ˣ˴(à)  Ɠ˹ǋ Ɨ˲ư˦˸ǃå "˔ƙåā˙ǃå èƓǆ˦Ǆƶǆ" ç˘ƼƓǈ ßƓ˵ǈǗå)( . 

 äù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑ:  ˗ǂƋƙ    Ɲǆå̇ ˮǃåā ÜƗ Ʈ˦˶˳ǃåā Ǒ˸ƿ̇ ǃå ˥ǆǕåā ˔ɂ˦ǃå ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨǆ˗ǀ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƼ ˥ǆ
 ÜèƓǀ ˮˠ˯ǃåā āǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆƓ ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋÜ  ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä:   
V  ɊȺåā˙ǃå ˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮ þ˗˳˯˴ƙ åîƓ˸ǃ ù˕Ǌǁä)5( Ý 
V  ˔ɂ˦ǃå ǏǄƵ ǑƪƓƪá ˖˲Ⱥ ßå̇ ƞã Ɨ ʽ ǂ ù˕Ǌǁä)6(Ý 
V Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˣǆå˗˳˯ƪǙ Ɨ˱ ˯ǈ Ɠǌǃ ô̇ ƶ˯ƙ Ǒ˯ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå Ǒǋ ƓǆÜ  ˙˟Ɠ˳˸ǃå ǉ˘ǋ Ɇ˻Ǆǀƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ ˃ Ḫā ù˕Ǌǁä)

7(Þ 
V  ú̇ ƶ˯ǃå Ɨ ʽ ǂǏǄƵ  ç˗˻ƽǆ Ɠǋ˗˱ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃåā Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ù˕Ǌǁä)8(Ý 

ϤϝЫϡЇЮϜм ϤъϝЋϦъϜ ) (Communications and Networks: 
  ˗ƞ˦ƙÿƓɜǆ ɆḪ ǑƼ èǙƓ˶ƙǙå èƓ ˹ǀƙ ā Ü  üå̇ ˯ƬǙå ˤǌ˹ǆ ˙˻˰ḧǃå ˔Ǆˠ˯ɂȺ  Ɨǆ˗Ƥ íā˚˸˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā Ü˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ

ǃåāƗ˸ˢ˹˸Ü  Ɇ˰ǆ:  ßǚ˸ƶǃå āá Üæǚˠǃåā ˥˻ƽˡ˦˸Ǆǃ èǙƓ˶ƙǙå èƓǆ˗Ƥ ˙Ƽ˦ƙ Ɨƪï˗˸ǃå āá ƗɂïƓ˱˯ǃå ýƓ˸ƵǕåÜ   āǆ Üþ˦ǒ ÿ˦ ƹ˷ ǑƼ  ˥
˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå þ˗˳˯˴ƙ ÿá Ơƞ̇ ˸ǃå   ǑƼ èǙƓ˶ƙǙå èƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˗ơåāüĀ˕˯ǁä  )1-3(. 
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üĀ˕Ɯ )1-3(  èƓǆ˗˳˯ƪå Ơư˦ǒ èǙƓ˶ƙǙå èƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ 

 
 

ƕ ḥǂƨǘǁäĀ ƕ ḥǂ˲ǁä çǗƑ˴ƗǗä(Wired and Wireless Communications)  : 

Ɨ Ɂ˦ƪƓ˲ǃå èǙƓ˶ƙǙå  Ʉ˶ƙ    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˙˰ǂá āá ÿƓ˹ƛå Ɠǌ˻Ƽ þ˦ǀȻ Ɨ Ǆ˸Ƶæ˦ƪƓ˲ǃå   (ýƓ ʿ˯ƪåā ýƓƪïã) Ɇǀ˹ƕ ç̊ ǌƞǕå āá
  ýƓƪïǗå ɊƑƓƪā ˙ˮƵ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃåƗˠƪå˦ƕ  æ̆ ǊƜà  ǗäçǗƑ˴Ɨ  Communications Devices)(Ü   ā ðƓǌƞ

  èǙƓ˶ƙǙå)Communications Device(    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˙ƮƓ˹ƶǃå Ɇǀǈ ǏǄƵ ïíƓƿ ðƓǌƞ ˦ǋæ˦ƪƓ˲ǃå    ɊƑƓƪā Ǐǃã ç̊ ǌƞǕåā
ƗǄ˰ǆá ˥ǆā .˛ɜƶǃƓȺ ā ýƓƪïǗå ǑǄƵ èǙƓ˶ƙǙå ç̊ ǌƞá: þí˦˸ǃå ç̊ ǌƞá (Modems)  Ɨ ḧǄƪǚǃå ý˦Ʈ˦ǃå ɉƓǀǈā 

 (Wireless Access Points)Û  èƓǌƞ˦˸ǃåā  (Routers)Ü   ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫā  Ʉɚ˳ǁä)1-32(Ý   ŊÿƎƼ    èǙƓ˶ƙǙå ˞ƶȺ
  ÝüǚƪǕåā èǚƕƓḧǃå Ɇ˸˵ƙ ā  ˙ƤǓå ˞ƶ ǃå ĄƓḧǄƪǙ  ßå˦ǌǃå ˙ˮƵÜ   ā ĄƓǃƓƹ    üǚƪǕå ýƓɜƬá ˥ǆ ɆɜƬ Ɨ ḧǄ˴ǃå èǙƓ˶ƙǙå þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ

Ɨ ʽƙƓǌǃå (Telephone Wiring)   Ɨɂï˦˲˸ǃå èǚƕƓḧǃå āá   (Coaxial Cable)  Ɨ Ƒ˦˷ǃå úƓ ǃǕå èǚƕƓḪ āá   (Fiber-
Optic)  ƙǙå èåïƓƬã ýƓƪïǗèǙƓ˶Ü  ǑǈƓ ˸ǃå ˥˻ƕ ôïǕå ˕˲ƙ āá ǑǈƓ ˸ǃå ɆƤåí þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ çíƓƵāÝ   ˥ǆ Ɨǆßǚǆ ˙˰ǂá ǊǈǕ

  ÜèǚƕƓḧǃåā üǚƪǕå ˕˻ˮ˰ƙ ā  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåȻ ïƓ˯˳ ÿā  ßƓ˷ƽǃå āá ßå˦ǌǃå ˙ˮƵ èåïƓƬã Ɇƪ̇ ƙ Ǒ˯ǃå ÜƗ ḧǄƪǚǃå èǙƓ˶ƙǙå Ü  
  Ɨ ḧǄƪǚǃå èǙƓ˶ƙǙå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ƗǄ˰ǆá Ɇ˸˵ƙāɍäĀ-ƺƑɍ  )(Wi- FiÛ  ǄɁā ˦é˦ƙ  )(BluetoothÛ   ā  èƓƞ˦˸ǃåǃå ˦ ǒíå̇Ɨɂ  ǃå ɂ˦Ǆ˳ Ɨ  

)(Cellular Radio  :ǉƓǈíá Ɠǌ˯˵ƿƓ˹ǆ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃåā Ü 

¶ ɍäĀ-ƺƑɍ )Wi- Fi  (þ˗˳˯˴ƙ  Ⱥ ƗƵ̇ ˴ǃå ǑǃƓƵ ýƓ˶ƙå ˙˻Ƽ˦˯ǃ Ɨɂ˦ǒíåï èåïƓƬã˕ǈ̇ ˯ǈǗƓÜ    ç̊ ǌƞá Ǐǃã Ɨɜ ˵ǃåāæ˦ƪƓ˲ǃå  
  ˙ˮƵ ýƓ˶ƙǙå Ɠǌ˹ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕåāɏåā-ƼƓɏ ā Ü  ç̊ ǌƞá ˤˢƶ˸ǃæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåāý˦˸˲˸ǃåɆ˰ǆ Ü:   Ʉƙå˦ǌǃå
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Ɨ Ḫ˘ǃåÜ    ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆā  Ɠǌ˹ɜ˸Ȼ  Ɨɜ ˵Ⱥ ýƓ˶ƙǙåɍäĀ-ƺƑɍ  )Wi- Fi(Û    ɆɜƬ)1-32  (þí˦˸ǃå 
)Modems(  Ɨ ḧǄƪǚǃå ý˦Ʈ˦ǃå ɉƓǀǈā (Wireless Access Points)   èƓǌƞ˦˸ǃåā)Routers(    ç̊ ǌƞǕ ƗǄ˰ǆá Ǒǋ

  ç̊ ǌƞá ˥˻ƕ èǙƓ˶ƙǙå ˥ɜ˸ƙ Ǒ˯ǃå èǙƓ˶ƙǙåæ˦ƪƓ˲ǃå   ā ā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˞ƶȺ ÿá ɌơǙ
æ˦ƪƓ˲ǃå Ɇ˶˯ƙ ç̊ ǌƞǕåā  ˙ƤǓå ˞ƶ ǃåā ÜüǚƪǕå ˙ˮƵǒ ĄƓḧǄƪǙ ɆƮå˦˯ . 

 

 

 

 

 

 

Ʉɚƪ )1-32( Ơư˦ǒ þí˦˸ǃå  )Modems(Ü Ɨ ḧǄƪǚǃå ý˦Ʈ˦ǃå ɉƓǀǈā(Wireless Access Points)   Ü
èƓǌƞ˦˸ǃåā)Routers(. 

¶  ϨмϦмЯϠЮϜ  )Bluetooth (:    þ˗˳˯˴ƙ é˦ƙ˦Ǆˮǃå  ç̊ ǌƞá ˥˻ɜ˸˯ǃ Ɏ˗˸ǃå ç̇ ˻˶ƿ Ɨɂ˦ǒíåï èåïƓƬãæ˦ƪƓ˲ǃåÜ    çíā˚˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā
  Ɠǌ˷ƶȺ ýƓ˶ƙǙå ˥ǆ é˦ƙ˦Ǆˮǃå Ɨ ˹ǀ˯ƕƕ˞ƶÜ  Ƽ Ɨ ˹ǀ˯ƕ ɄƙƓǌǃå Ɇ˻Ʈ˦˯ǃ ˣǃ Ơ˸˴ƙ ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ
 ĄƓḧǄƪǙ ñáï ƗƵƓ˸ƪ Ǐǃã é˦ƙ˦Ǆƕ. 

¶   ЮϜ ϤϝϮмвЮϜмтϸϜϼ ϣт  ЮϜтмЯ϶ ϣ   ) :(Cellular radio   Ϧаϸ϶ϦЂ    èǙƓ˶ƙå ˥˻ɜ˸˯ǃ Ɨɂ˦Ǆ˳ǃå Ɨɜ ˵ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ƗƵ̇ ˴ǃå Ɨ ǃƓƵ
Ɇ˰ǆ ÜƗ˱ǆ˗ǆ ƗǀƼå˦˯ǆ Ɨ ˹ǀ˯ƕ çíā˚˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ:    .Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå āǆ˗ǀǆ ˦   Ɨɂ˦Ǆ˳ǃå Ɨɜ ˵ǃåƙ  ˖ǃƓ˰ǃå Ɇ˻˱ǃå èƓ˭ƽǃå þ˗˳˯˴

(3G)  ÛĀ  ǃå Ɇ˻˱ǃåƴȺå̇  )4G( ā Üǃå Ɇ˻˱ǃå˛ǆƓ˳  (5G)    èƓƵ̇ ƪ ǏǄƵ ƗǃǙ˗ǄǃǙå  ƴǆ ÜƗɂ˦Ǆ˳ǃå ýƓǀ˯ǈG)5(   ÿ˦ɜȻ  ÷̇ ƪá Ü  
ɏƓƼ ɏå˦ǃå Ɨǆ˗Ƥ ˙Ƽ˦˯ƙā)Wi- Fi(  é˦ƙ˦ǄɁā  )Bluetooth(  Ɨ˹ƤƓ˴ǃå ɉƓǀ˹ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃÜ   āƗ˹ƤƓƪ Ɨˠǀǈ  )Hotspot(    Ǒǋ

  èǚƮā ˙Ƽ˦ƙ Ɨ ḧǄƪǙ Ɨɜ Ƭ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ç̊ ǌƞá Ǐǃãæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÜ   āɏåā Ɨ˹ƤƓ˴ǃå ɉƓǀ˹ǃå ˙Ƽ˦ƙ-ƼƓɏ)Wi-
Fi(  Ɇ˰ǆ ÜƗǆƓƶǃå ˥ǂƓǆǕå ǑƼ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ɨ ḧǄƪǙ Ɨɜ Ƭ èǙƓ˶ƙå:  èåïƓˠ˸ǃåÜ  èå̇ ƑƓˠǃåāÜ  ïƓˠǀǃå èƓˠ˲ǆāÜ 

ûíƓ˹ƽǃåāÜ ǂå̇ ǆāèå̇ ˸ƙ˓˸ǃå ˚Ü ñïå˗˸ǃåāÜ èƓ˸ ˳˸ǃåāÜ  û˦˴˯ǃå ̊ǂå̇ǆāÜ èƓ ˯ɜ˸ǃåāÜ ˤƵƓˠ˸ǃåāÜ  ǑǋƓǀ˸ǃåāÜ Ɠǋ̇ ˻ƹāÜ  ā  ˙Ƽ˦ƙ
ƿ˦˸ǃå ǏǄƵ ˗˸˯ƶƙ èƓǆ˗Ƥ é˦ƙ˦Ǆˮǃå ǑƼ Ɨ˹ƤƓ˴ǃå ɉƓǀ˹ǃåɆ˰ǆ Üƴ:  ˤƑå˦ƿ āá ˤƑƓ˴ƿ ýƓƪïã   ˥ǒ˘ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǄǃɆ˸ƶƙ   ̊ ǌƞáˤǌƙ 

 .Ɨ ˠƺ˯ǃå ûƓˠǈ ǑƼ é˦ƙ˦Ǆˮǃå Ɨ ˹ǀ˯ƕ 

 çƑɚ ˳ǁä )Networks( : 
Ɨɜ ˵ǃå    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸæ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƓǌ˷ƶ ƕ ƗǄ˶˯˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā ā ĄƓǃƓƹ   ĄƓḧǄƪǙ  Ü ā  èǙƓ˶ƙǙå ç̊ ǌƞá ˙ˮƵ
ýƓƪïǗå ɊƑƓƪāāÜ    ç̊ ǌƞǕ èƓɜ ˵ǃå Ơ˸˴ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɇ˰ǆ Üíïå˦˸ǃå ƗḪïƓ˵˸Ⱥ:  ç̊ ǌƞǕåÜ  èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåāÜ  èƓǈƓ ˮǃåāÜ  .èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā 
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 āƙüïƓ˵    íïå˦˸ǃåǃ˯ýƓ˸ǃåā ˕ƿ˦ǃå ˙Ƽ˦Ü   ā  ÜèƓɜ ˵ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ǑƼ ā  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˗ơåā Ɇ˸ƶɂæ˦ƪƓ˲ǃå    .þíƓ˳Ḫ ā  þíƓ˳ǃå ˤɜ˲˯ɂ
Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ íïå˦˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃƓȺÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    ɆḪ ÜƗɜ˵ǃå ǏǄƵ Ɏ̇ƤǕå    ðƓǌƞɆ˻˸Ƶ Ǐ˸˴Ȼ  )Client(Û  ƙ  íïå˦˸ǃå ˔Ǆˠ

  þíƓ˳ǃå ˥ǆ  Ʉɚ˳ǁä)1-33(Ü   ā  ˥˻ƕ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå èƓƼǚ˯ƤǙå  þíƓ˳ǃåServer)(    ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  (Cilent)  å ÿá ǑǋǃþíƓ˳    Ɠǆ çíƓƵ
  Üç˦ƿ ̇˰ǂá ÿ˦ɜȻ ā  .Ɨƶƪ˦˸ǃå èǙƓ˶ƙǙå èåï˗ƿā Ü˙ˮǂá ˥ɂ̊ ˳ƙ ƗơƓ˴ǆ ā˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå  Ɨɜ Ƭ   ñïå˗˸ǃåā èƓḪ̇ ˵ǃå ˤˢƶǆā ýðƓ˹˸ǃå

  þ˗˳˯˴ƙ  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞǕåāÜ   ā  Ơ˸˴ƙǃ  ç̊ ǌƞá Ɇ˻Ʈ˦˯ƕ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˤˢƶ˸æ˦ƪƓ˲ǃå   ĄƓḧǄƪǙ ʕǌƕ ƗƮƓ˳ǃå  Ɨɜ ˵ǃƓȺÜ   ā ĄƓǃƓƹ  
  ïā˙ǆ Ɨ˸ǄḪā þ˗˳˯˴ǆ ˤƪå ɆƤ˗ƙ Ɠǌǈá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƓǌ˻ǃã ý˦Ƥ˗ǃå Ɇ˻˱˴ƙ āá Ɨɜ ˵ǃå Ǐǃã ý˦Ƥ˗ǃå Ɇ˻˱˴ƙ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ˔ǄˠȻ Ɠǆ

Ɠǋíïå˦ǆā Ɨɜ˵ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ (Ɏ̇Ƥá íƓ˸˯Ƶå èƓǈƓƕ āá)Ü  ǃāƓȻƓ˷ǀǃåā èƓ ʾǚƤǕå çßå̇ ǀ)1-3 (   Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå ƓȻƓ˷ǀǃå ǑƼ ˙ˢ˹Ǆǃ
Ɨǈ˦˸˷˸ǃå ˙˻ƹ èƓɜ ˵ǃƓȺ Ɨ˹ǆǓåā. 

 

 

 

 

 

 

 

 Ʉɚƪ)1-33( þíƓ˳ǃå ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå íïå˦˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃƓȺ ßǚ˸ƶǃå þ˦ǀɂā ÜƗɜ ˵ǃå ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå íïå˦˸ǃå çïåíƎȺ þ˦ǀȻ þíƓ˳ǃåÜ  
 ā ˥ǆ ƗǄ˶ƽ˹ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ ǌƞá Ɨƛǚƛ Ɨɜ ˵ǃå ǉ˘ǋ ˥ɜ˸ƙǃåƗḪïƓ˵˸  ǑƼ ḧǄƪǙ ƗƶȺƓˠǃå ˛ƽǈ ĄƓ . 

  ƑȹƑ˵ƾǁäĀ çƑ ʼǘƢǓä)1-3(    ˙˻ƹ Ɨɜ ˵Ⱥ ýƓ˶ƙǙå ˣ˹ɜ˸Ȼ ɆǋƗ˹ǆà  Ɇ˻ƺ˵˯ƕ ˕˸ƿ åîã Þæ˦ƪƓ˲ǃå   ˕ˢơǙā ˣȺ óƓ˳ǃå ý˦˸˲˸ǃå
  Ɨ ḧǄƪǙ Ɨɜ ˵Ⱥ ýƓ˶ƙǙå ˣ˹ɜ˸Ȼ ǊǈáǄǃ  āá ý̊ ˹˸ǖǃ  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåā ˔ɂ̇ ƿ ÿƓɜǆ ǑƼ ƗɂïƓ˱˯ǃå ýƓ˸Ƶ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ƕ  Üïā̇ǆ Ɨ˸ǄḪ ÿā̠

Ɨ ʾǚƤá ƗǄ˷ƶǆ ǑƼ ˣ˴ƽǈ ˗˱ƙ ˗ƿ ÜƓǈƓ˱ǆ Ü    ÜƗḧǄƪǙ ƗɜƬ ˥˻ǆƋƙ Ɨ̔Ḫ ÿ˦Ƽ̇ƶȻ Ǚ ʕǌǈǕ ā  ýƓƞïā ý̊ ˹˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå
  ýƓ˸ƵǕåˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå çïƓƬǗå ûƓˠǈ ǑƼ ˝˳Ƭ ɏá Ɇˮƿ ˥ǆ þå˗˳˯ƪǚǃ Ɨơ˦˯ƽǆ ˤǌƙƓɜ Ƭ ü̇ ƙÜ    Ǐǃã Ɇ˶Ȼ Ɠǆ ÿá ßå̇ ˮ˳ǃå ï˗ǀɂā

)35 (%Ɨ˹Ʈå̇ ǀǄǃ Ɨơ˦˯ƽǆ ƓǌǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗǈ˦˸˷ǆ ˙˻ƹ Ɨ ḧǄƪǚǃå èǙƓ˶ƙǙå ˥ǆÜ  ā ̠ ƾǁä)þƑƬ (Hacker)     ɍ˖ǁä ˛˱˳ǁä ˤǉ
  ïƑǊƜ Ǎǁâ Ʉ˴ȹåˤƨƑ˰ǁä    Āà ǁä(ǏǆˤǆƑƽ ˗˹Ʒ Ʉɚ˳ȸ ƕɚ ˳Ü  ā þʕǄ̠˯ ǁ˶ä  ǆ˗˳˯˴Ȼ ÿ˦   ĄƓǈƓơá    Ɨ ˠƺ˯Ǆǃ Ɨ˹ǆà ˙˻ƹ Ɨ ḧǄƪǙ èƓɜ Ƭ

Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ˤƑå̇ ˱ǃå ǏǄƵÜ    Ɨǆ̠Ƥ ˃ ǃƓḧƙ ̝˹˱˯ǃ èǙƓ˶ƙå ÿā̇Ƥà û̇ Ȼ˴ ̠ƿā˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ    Ɇ˶ ǒ˯ ̠ƿ ÜɎ̇Ƥá èǙƓơ ǑƼā
 ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå ÿîã ÿāí ÜƗơ˦˯ƽǆ ƗḧǄƪǙ Ɨɜ˵Ⱥ ƓƑƓǀǄƙ þ̠˳ ˯˴˸ǃƓȺ óƓ˳ǃå ýå˦˱ǃå ðƓǌƞ āá ý˦˸˲ ǃ˸å Ǌ˯Ƽ̇ ƶǆ āá þ˗˳˯˴˸ǃåÜ   åîã

  āá ïā̇˸ǃå èƓ˸ǄḪ ɉƓǀ˯ǃå ˥ǆ ÿ˦ƿ̇˳˯ ǃ˸å ˥ɜ˸˯ǒ ̠ǀƼ ÜƗ˹ǆà ̇˻ƹ ƗḧǄƪǙ ƗɜƬ þ̠˳ ˯˴ƙ ̞ ǂ˹ Ɨƿ̇ ƪ    ˙˻ƹ ɆƑƓƪï ýƓƪïã āá ˣƙƓȺƓ˴ơ
ñā˙˻Ƽ āá Ɠǌ˻Ƽ æ˦ƹ̇ ǆÜ   ā  Ɨǈā̇˯ḧǃǗå èǙƓ˶ƙǙå ƗƮ˦˶Ƥ ÿ˦ǈƓƿ ̋ ɂ˹Electronic Communications Privacy) 
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(Act (ECPA)    ˤƙ Ǒǈā˙˯ḧǃã èǙƓ˶ƙå þƓˢǈ ýǚƤ ˥ǆ ˤ˯ǒ Ǒǈā˙˯ḧǃã ýƓ˶ƙå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå āá ôå̇ ˯Ƶå" Ǒǈ˦ǈƓƿ ˛ ǃ Ǌǈá ǏǄƵ
  å˘ǋ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå Ɇǌ˴Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ǌ˹ɂ˦ḧƙǄǃñƓ˹ǃå ƗǆƓƶǃ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ɆƮå˦˯Ü   ā  Ǐǃã ÿ˦ǈƓǀǃå ̇˻ Ȼ˵ å̆ǋ ÿƓḪ åîã Ɠǆ Ơưå˦ǃå ̇˻ƹ ˥ǆ

  ˙˻ƹ Ɨ ǃ̊ ˹ǆ Ɨɜ Ƭ í˦ƞāƗ˹ǆà  ƓȺ ɊǀƼ ɖǄƶ˯ǒ ÿƓḪ åîã Ɠǆ āáɆ˰ǆ ÜƗǆƓƶǃå Ɨ˹ƤƓ˴ǃå ɉƓǀ˹ǃ:  èƓ ˯ɜ˸ǃåā ˤƵƓˠ˸ǃåÜ   ā  ˥˻Ƶ̇ ˵˸ǃå ˞ƶɁ
 ÿā̇ǒ  ˥ǒ˘ǃå ˣ˭ǃāá Ɨ ʾƓƶǆǒ˯Ḫ̇ ÿ˦  ˙˻ƹ ˤǌƙƓɜ ƬƗ˹ǆà. 

 ˗ḥƻǆ:  Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå Ɨɜ ˵ǃå þ˗˳˯˴˯ƪ Ɇǋ  Ɨ ḧǄƪǚǃå  çïāƓ˱˸ǃå    ÿā̠ƕ Ɨ˹ǆǓå ̇˻ƹãÿîƓ˸ǃ ÞåîÞ    āƓ˸ǃåî    åîã Ɇƶƽ˯ƪ åîƓǆ ÞǙ
 Ŋÿá ̞ƽ˵˯ǂå   ĄƓ˶ Ƭ˳  Ɨ˱ǃƓƶǆ Ɨǈ˦ǈƓǀǃå èƓɣǄ˴Ǆǃ Ǒƺ˹ǒ ˃ Ḫ Þxǈîã ÿā̠ƕ ƗḧǄƪǚǃå Ɨǃ̊˸˹ǃå Ɨɜ˵ǃå þ̠˳ ˯˴Ȼ ÿƓḪ Ɠǆ Ü 

Ɇ˰ǆ:  ˘ǋǉ  ǒ ˥ǒ̆ǃå xǃ˭āá ǏǄƵ ̝ Ȼ˱ Ɇǋā Þÿ˦ɜǌ˯˹ ǃ˸å ƓǋƓǀǄ˯ǒ ÿá ̝ Ȼ˱ Ǒ˯ǃå ƗɁ˦ǀƶǃå Ɠǆ ÞçßƓƪǗå ÿ˦Ḫ̇˯   ˙˻ƹ ˤǌƙƓɜ Ƭ
àƗ˹ǆ  å˦ˮƿƓƶȻ ÿá ĄƓ˷Ȼá ÞƓ˸ǃ åîÞ Ɠ˸ǃ āåî   ÞǙ 

 ƕ ǁ˘˷˶ǁä çƑɚ ˳ǁä )Home Networks(:  
  Üç̇˻ƺƮ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵ ā ā Ü˗ơåā Ɇɜ ˀ ɆƤåí çí˦ƞ˦ǆƙþ˗˳˯˴  ǃåƗ ḧǄƪǚǃå èƓ ˹ǀ˯Ü  ɄˮǄ:   ăƑƾȸƑƨ ƕ˷˹ˬ˶ǁä lǂƗ    Ʉɚ˳ǁä Ǐƺ)1-

30(Û   ā  Ɨƶƪåā ƗƼ̇ ƶǆ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ǚ ˕ǈáǑƼ  Ɨ ǃ̊ ˹ǆ Ɨɜ Ƭ ßƓ˵ǈǗ èƓɜ ˵ǃåÜ  Ɇ˰ǆ ÜèǙƓ˶ƙå ðƓǌƞ Ǐǃã êƓ˯˲˯ƪ:    ðƓǌƞǊ ƞ˦ƙ 
)Router(  ˥˸˷˯ǒ ɏ˘ǃåā Üíå˗ƵǗå èåíƓƬïã çíƓƵÜ   āɆ˻ƺ˵˯ǃå Ɨ˸ˢǈá ˤˢƶǆ  ˙Ƽ˦ƙ   Ɠ˹ǃ   ç̊ ǌƞá ƴ ˸ƞ ɊɁï ˥ǆ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ˣ˹ɜ˸ƙ èåāíá

æ˦ƪƓ˲ǃå  ˣǃ̊ ˹ǆ ǑƼ ç̊ ǌƞǕåāÜ   āƗ ǃ̊ ˹˸ǃå èƓɜ ˵ǃå   ˙Ƽ˦ƙ  ýƓ˸ǃåǃǃ̊ ˹˸ǃå þ˗˳˯˴˸ǄǑ   ˦ ƙāƼƗơå̇ ǃå ɆƑƓƪā ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˙Ü   ā  ðƓǌƞ ɆḪ
 āá Ɨɜ ˵ǃƓȺ Ɇ˶˯ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸ǂȺ ðƓǌ˱ýƓǀ˹ǃå Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ  èåï˗ǀǃå ǊȻ˗ǃƗ ƙǓå  : 

× Ⱥ ýƓ˶ƙǙå˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ ˕ƿ˦ǃå ˛ƽǈ ǑƼ. 
×  ƗḪïƓ˵ǆǙå ýƓ˶ƙȺǗƓ˕ǈ̇ ˯ǈ ƎȺçïƓƬ ǃƓƵƗ ƗƵ̇ ˴ǃå. 
×   ç̊ ǌƞá ǏǄƵ èƓɂ˦˯˲˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ˦ǒ˗˻ƽǃåā Ǐǀ ƪ˦˸ǃåā ï˦˶ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ ç̊ ǌƞǕåā

ǃåý̊ ˹˸. 
× ƗḪïƓ˵ǆ ç̊ ǌƞǕåÜ Ɇ˰ǆ: ǃåƗƶȺƓˠÜ   āáǃåƠƪƓ˸ ÜǑƑ˦˷ǃå Ɨ ƞïƓ˳ǃå Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆ āá.   
×  ç̊ ǌƞá ǏǄƵ ˥˻ˮƵǙ ƴǆ ˥˻ˮƵǚǃå çí˗ƶ˯ǆ æƓƶǃá ˔ƶǃæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɏ̇ƤǕåÜ  ý̊ ˹˸ǃå ǑƼ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā. 
×  Ɇ˻Ʈ˦ƙ ç̊ ǌƞá ǃå ǏǄƵ Ɨ ʹǄ˕ǈ̇ ˯ǈǗå. 
×  ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ ˙ˮƵ è˦˶ǃå þå˗˳˯ƪåā üå̇ ˯ƬǙå˕ǈ̇ ˯ǈǗå )VoIP(. 
×  ǑƼ Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕå ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃåǑḪ˘ǃå ý̊ ˹˸ǃåÜ Ɇ˰ǆ: ÜçßƓưǗå ɊȺå˦ư Üçïå̇ ˲ǃå ˣǃî Ǐǃã Ɠǆā . 

 üƑ˶ƳǓä çƑɚ ƪ  ) :(Business Networks  
   Ɇ˻Ʈ˦ƙā Üƴƪåā ûƓɣǈ ǏǄƵ āá ÜǏ˹ˮǆ āá ƗƼ̇ƹ ǑƼ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫ Üç̇˻ƺƮ ÿ˦ḧƙ ÿá ñïå̠˸ǃåā ýƓ˸ƵǕå èƓɜ˵ǃ ˥ɜ˸Ȼ
  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ˤǃƓƶǃå āá ˗Ǆƕ āá Ɨ˹ǒ˗ǆ ˙ˮƵ ç̊ ǌƞǕåāÜ  ˞ƶȺ   ÿá ūǃã ˙˻˵ƙ Ǒ˯ǃå æƓ ƪǕå  Ɨɞ ƬýƓ˸ƵǕå èƓɝ̇ Ƭ  ýƓ˶ƙǚǃ
Ⱥ ̊ ЌƞƋˤǌƙ  ̇ ƙ˦˻ˮ˸ťǃåƗɂÜ  ƓЌƕ ƗƮƓ˳ǃå ç̊ ǌƞǕåāǏǂǐ ƑǄ Ʉ˶˳Ɨ : 

× çǗƑ˴ƗǗä Ʉ˹Њ˲Ɨ  (Facilitate communications):    ßǚ˸ƶǃåā ˥˻ƽˡ˦˸ǃåā Ɨɜ ˵ǃå þå˗˳˯ƪƓȺǃ  ɆƮå˦˯Ǆ
  ÜɆƑƓƪ̇ ǃå èƓǆ˗Ƥā ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ˙ˮƵ Ɨǃ˦ǌƪā çßƓƽɜȺƗǈā˗˸ǃåā  ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃåā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ü
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Ü˦ǒ˗˻ƽǃå èƓ˸ǃƓɜǆā    ˙ˮƵ èƓƵƓ˸˯ƞǙåā˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ü āÜ˦ǒ˗˻ƽǃå èå̇ ˸ƙ˓ǆ   ā  è˦˶ǃå Ɇǀǈ Ɨ ˹ǀƙ  ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ ˙ˮƵ
˕ǈ̇ ˯ǈǗå ā Ü ˙˻ƹ .ˣǃî 

×   ƕḨîƑ˳Ǆæ̆ ǊƜǓä(Share Hardware) :    Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ Ɇḧǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜƗɜ ˵ǃƓȺ ƗǄ˶˯ǆ Ɨ˭˻ƕ ǑƼ
 ÜƗɜ ˵ǃå ǏǄƵ ç̊ ǌƞǕå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ĄǙ̠ƕ ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɨƶˠƿ ˛ƽ˹ƕ þ˗˳˯˴ǆ ɆḪ ˗ɂā˚ƙ ˥ǆÜ  ÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ

˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ǏǄƵ  ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  āý˦˸˲˸ǃå  .Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ ï˚˻ǃ ƗƶȺƓ˟ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå 
× ƕḨîƑ˳Ǆ  çƑ ˯Ǆ˗ˬǁäĀ çƑǄˤǂƴ˶ǁäĀ çƑǆƑ ˬǁä(Share Data, Information,& Software)  :    Ɨ˭˻ƕ ǑƼ

˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ þ˗˳˯˴ǆ ɏǕ ˥ɜ˸Ȼ ÜƗɜ ˵ǃƓȺ ƗǄ˶˯ǆ    ëƓ˸˴ǃå  ǊǃȺ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃƓÜ    Ɲǆå̇ ˮǃåā
  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ ǌƞá ǏǄƵ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå ǕåƗɜ˵ǃå ǏǄƵ Ɏ̇ƤÜ  ƼÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ  ç̇ ˻ˮḪ ƗḪ̇ Ƭ    ç̠ƵƓƿ Ɠǌǒ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ

 þ˗˳˯˴ǆ ɏǕ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ßǚ˸ƶǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃ èƓǈƓ ƕȺ ëƓ˸˴ǃåƓǌ˻ǃã ý˦Ʈ˦ǃƓ. 

æ̆ ˹Ǆ  )  1-2(:  ÞƑƾ ǁä  Ʉɚ˳ȸ  Ǆ˭ˣǄä̆  )Staying in Sync(  çí˗ƶ˯ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ ǌƞá þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîãÜ    ǏǄƵ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā
 ĄƓ́Ʈ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ ƗḪ̇˯˵˸ǃå èƓƽǄ˸ǃå ƴ˯ƙā Üþ˦˻ǃå ïå̠ǆÜ   æ̆ ˹Ǆ æÞä̠ ƽ)1-2(    ç̊ ǌƞá ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå Ɨ ʽ Ḫ ƗƼ̇ ƶ˸ǃæ˦ƪƓ˲ǃå   ç̊ ǌƞǕåā 

ƗǃƓǀ˹ǃå ǃå  Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ Ɨ˹ǆå̊ ˯˸ƕ˞ƶ. 

æ̆ ˹Ǆ  )1-2(  ǃ  ßƓǀ ǄɆɜ˵Ⱥ  ǆ˯˥ǆå̊:    ëƓ Ʈ ɆḪ ÿá ô̇ ˯ƽǈ
  ˣȺ óƓ˳ǃå ˗Ƶ˦˸ǃå ˤɂ˦ǀƙ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ þ˦˻ǃå á˗ˮƙ

  ðƓǌƞ ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå  ˣ ˯ɜǆ āá ˣǃ̊ ˹ǆÜ   ā ˤɂ˦ǀ˯ǃå å˘ǋ ˙ǌˢɂ
ƽƙƓǌǃå ǏǄƵ Ǌ˴ƽǈ x   ýā˗˱ǃå ô̇ Ƶ ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ÜǑḪ˘ǃå

þ˦˻ǃå ïå˗ǆ ǏǄƵ ˣȺ óƓ˳ǃå Ǒ˹ǆ̊ ǃåÜ    āá ƗƼƓưƎȺ ˕˸ƿ åîã
ǃå ɄƙƓǌǃå þå˗˳˯ƪƓȺ ˗˻Ƶå˦˸ǃå ú˘ơ āá ˙˻˻ƺƙ  ƴǆā ÜǑḪ˘
 ðƓǌƞ ǏǄƵ ˤɂ˦ǀ˯ǃå ˖ǒ˗˲ƙ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿ Üˣǃîü  æ˦ƪƓ˲ǃå 

èǚǒ˗ƶ˯ǃå ǉ˘ǋ ˛ɜƶ˯ǃÜ   ā  ˗˹ƵǃåƗ˹ǆå̊ ˸  Ǖ  ç̊ ǌƞ æ˦ƪƓ˲ǃå 
ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā   ˙˰ǂá āá ˥˻ƶƿ˦ǆ ǑƼ èƓƽǄ˸ǃå ƗǀȺƓˠǆ ˣ˹ɜ˸Ȼ
  Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ ƕǉƓǈíá Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ Ü˞ƶÜ   ā ĄƓ˹ƞ   ɄƙƓǌǃå ˥ǆ Ɨ˹ǆå̊ ˯˸ǃå èƓƽǄ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜèƓ˹˻˻ƶ˯ǃå ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃã

ǑḪ˘ǃåÜ  :Ɇ˰ǆ  èƓ˸ƺ˹ǃåā ÜèƓ˸ɂ˦ǀ˯ǃåā ÜèǙƓ˶ƙǙåā ÜèƓǀ ˮˠ˯ǃåā ÜǏǀ ƪ˦˸ǃåā ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪïā ï˦˶ǃåÜ   ā  ÿá ˥ɜ˸ɂƙ ÿ˦ḧ
ǉƓ˱ƙǙå Ɨ ƑƓ˹ƛ Ɨ Ǆ˸Ƶ āá ˗ơåā ǉƓ˱ƙå èåî Ɨ Ǆ˸Ƶ Ɨ˹ǆå̊ ˸ǃåÜ  ǃåā  Ü˗ơåā ǉƓ˱ƙå ǑƼ Ɨ˹ǆå̊ ˸ Ĉƙ  Ǐ˸˴á ĄƓ˷Ȼ    ƗƼƓưã ˣ˹ɜ˸Ȼ ÜɖƕƓˠ˯˸ǃå ƣ˴˹ǃå

Ɨǌƞ˦ǃå ƴƿ˦ǆ ǑƼ èƓƽǄ˸ǃå ú˘ơ āá ˙˻˻ƺƙ āá  ǒƵ˗Ǐ   ā ÜǑǄƮǕå ƴƿ˦˸ǃå ǑƼ èƓƽǄ˸ǃå ̨ƽǈ ̇˻ ƺ˻ƙ ÿāí Üú̠ǌǃåɂƵ˗Ǐ    .ï˗˶˸ǃå
ÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ    ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɨǈ̊˳ ǃ˸å Ǐǀƪ˦ ǃ˸å ˥ǆ ç̇ˮ˻Ḫ ƗƵ˦˸ ǆ˱ xȻ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ̠ƿæ˦ƪƓ˲ǃå   ā Ü(ï˗˶˸ǃå) Ǒǃ̊ ˹˸ǃå ĄƓǃƓƹ    Ɠǆ

(ú˗ǌǃå) ý˦˸˲˸ǃå üðƓǌƞ Ǐǃã ǑǈƓƹǕå ǉ˘ǋ ˞ƶȺ ƣ˴˹ƕ þ˦ǀƙÜ ǈƓƹá ˕Ƽ˘ơ āá ˕ƽưá åîãǑ  ðƓǌƞ ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå êƓ˯˲˯˴Ƽ Ü ĄƓ˷Ȼá 
 ˔ƹ̇ ƙ ˥ǄƼ Üýå˦˱ǃå üðƓǌƞ ǏǄƵ ǑǈƓƹǕå è̇ ˻ƹ āá ˕ƽưá åîã ˥ḧǃā .ýå˦˱ǃå üðƓǌƞ ǏǄƵ Ɠǋ̇ ˻˻ƺƙ āá ǑǈƓƹǕå ǉ˘ǋ ƗƼƓưã Ǐǃã

  ðƓǌƞ ǏǄƵ èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ǉ˘ǋ ßå̇ ƞã ǑƼƪƓ˲ǃåæ˦Ü   ā˸ǃå ǑƼ˯  ˗ơåā ƴƿ˦ǆ ǑƼ ˤ˯ǒ ˙˻˻ƺƙ ɏá ßå̇ ƞã ˤ˯ǒ ÜǉƓ˱ƙǙå Ɨ ƑƓ˹ƛ Ɨ˹ǆå̊ ĄƓ˷Ȼá   ǑƼ
ǆ ƴƿ˦ǆ ɏá˯˙Ƥà Ɨ˹ǆå̊Û   ăǘˮ˶ƺÛ   ĄƓƶǆ xƑƓƿ̠Ʈáā ̞ǈá Ɇ˸ƶƙ ̠ƿ  Ɨƶ˸˯˱ǆ ïƓḧƼǕå ˛ɜƶƙ ç˗ơåā Ɨǀ ƛā ɖǄ˳ǃÜ   ā ǉ˘ǋ ˥ɂ̊ ˳ƙ ˥ɜ˸ɂ

  ǏǄƵ ǑƕƓ˲˴ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ǏǄƵ āá Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ɨǀ ƛ˦ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   āƞ ˛ɜƶƙ ÿá ˔˱ɂ  ɆḪ Ɠǋå̇ƞá Ǒ˯ǃå èǚǒ̠ƶ˯ǃå é̠ơá ÿāƓƶ˯ǃå í˦ǌ
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ɄǄ˸ǃå ǏǄƵ ˝˳ƬÜ   āƗ˹ǆå̊ ˸Ǆǃ Ɨ ḧǄƪǙ āá Ɨ ḧǄƪ ˔˻ǃƓƪá þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸ɂÜ   ā  ˗ơåā ðƓǌƞ Ɇ˻Ʈ˦ƙ èǚƕƓḧǃå ÜǑḧǄ˴ǃå íå˗ƵǗå ǑƼ
Ɠǌ˻ǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ˥ɜ˸Ȼ èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǃ Ơ˸˴Ȼ ɏ˘ǃåā Ü˙Ƥà Ǐǃã ā Ü  Ɨơå̇ ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå Ɨ˹ǆå̊ ˸ǃå ˙Ƽ˦ǒ ˥˻ơ ǑƼ ƓȻƓ˷ǀǃå Ɇ˸˵ƙā ÜƗ˯˸ƙǕåā

ƗɂïƓˠ ǃå úå̊ ˹˯ƪå ƗǄ˸˯˲˸ǃåÜ    Ɠǌ˷ƶȺ ˥ǆ Ɨɂ̇ƿ ̞ ǃ˴ ç̊ǌƞǕå ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ Ɨ˷ ƽ˳˹ǆ çïƓƬã ç˦ƿāƕ˞ƶÜ   çƑ ˯ Ɨä̠ ˭ƨâ ˣ˶˵˭Ɨ
 :Ǐǂǐ ƑǄ ˡƗƑƻǂǄ ɊƻƟ 

  Ļ ƛǄƑǆ˗ȿĀ ɄƓƑḨ ýä˕˱˭ƨä  (Use a Cable and Software):    ˥ǆ ï˦˶ǃå Ɨ˹ǆå̊ ǆ ɏí˓ǒ ǃå  āá å̇ ˻ǆƓḧǃå  ɄƙƓǌǃå  Ǐǃã ǑḪ˘
  ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  ýå˦˱ǃå ðƓǌ˱ǃå ǏǄƵ ç̇ ǂå˘ǃå ˙ɂ̇ ˲ƙ Ǐǃã Ü  èƓƽǄ˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɨ ˟Ɠ ˯ơå Ɨ˳˴ǈ ßƓ˵ǈɀā Ü   ā  ï˦˶ǃå Ɇǀǈ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ˣ˹ɜ˸ɂ

Ɨ˹ǆå̊ ˸ǃå ƝǆƓǈ̇ Ɂā èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˹ǆå̊ ǆ ɆƕƓḪ þå˗˳˯ƪƓȺÜ   ā  ˥ǆ ýå˦˱ǃå ðƓǌ˱ǃå Ɇ˶Ƽ þ˗Ƶ ˥ǆ ˗ǂƋƙæ˦ƪƓ˲ǃå   .Ɨ˹ǆå̊ ˸ǃå Ɇ˸˯ḧƙ Ǐ˯ơ
  ˣ˹ɜ˸Ȼ ĄƓ˷Ȼá  ˴˸ǃåā ï˦˶ǃå ƣ˴ǈ  ˥ǆ ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå èå˗˹˯æ˦ƪƓ˲ǃå    ÜǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå Ǐǃã ā  ó̇ ƿǃå  ˔Ǆ˶ǃå  ÜǑƞïƓ˳ ā ü̇ ˲ǆ
Ǖå óå̇ ƿǃå òǚƽ(USB).Ɏ̇ƤǕå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ˥ɂ̊˳ ǃ˯å ç̊ǌƞá ˞ ƶȺ āá Ü 

× ǏƓƑ˰˲ǁä ˣɀ˘˱˭ǁä ýä˕˱˭ƨä )(Use Cloud Storage Ü  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå  ǃåƕƓ˲˴Ǒ    Ɨ˲ɂ̇ ǆ ƗǄ˻ƪā ˙Ƽ˦ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ
ǆ˯  Ɨ˹ǆå̊ǃ  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ ǌƞá ǏǄƵ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓƽǄ˸Ǆǃå  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ƴǆ ç̊ ǌƞǕå ˤˢƶǆ ˥ǆ Ɠǌ˻ǃã ý˦Ʈ˦ǃåā çí˗ƶ˯˸

˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā ƗƽǄḧƙ ɏá ÿāí ˥ɂ̊˳ ǃ˯å ƗơƓ˴ǆ ˥ǆ ç̇˻ƺƮ Ɨ˸Ḫ ̇Ƽ˦ƙ ƗƕƓ˲˴ ǃå ˥ɂ̊˳ ǃ˯å Ǒǆ̠ǀǆ ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå
 āǃå  ˥ɂ̊ ˳˯Ǘå ĄƓɂ̇ǌƬ Ɨɂ̊ǆï þ˦ƪï ɆƕƓǀǆ Ɨ̓Ɠư  Ɨ˹˴ǃå ǑƼ āáÜ  Üçí˗˲ǆ èå̊ ˻ǆ ǊȻ˗ǃ íā˚ǆ ɆḪ  ˸ˢƶǆ ˥ḧǃā Ɠǌ  

˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ˸˴ƙ  ƕ  Ü˥ɂ̇ Ƥà ˥˻ǆ˗˳˯˴ǆ ƴǆ èƓƽǄ˸ǃå ýíƓ ˯ ā  ÜɄǄ˸ǃå èƓɂ˦˯˲ǆ Ɨ˹ǒƓƶǆ ā  Üïā˙˸ǃå èƓ˸ǄḪ ˥˻˻ƶƙ
 ç̇ ˠ ˴ǃåā  ÿ˦ḧƙ˥ǆ  ÿîã ǊȻ˗ǃƕ.èƓƽǄ˸ǃå ˙ɂ̇ ˲˯ 

× ˒ɀˤǁä çƑƾ ˬ˞Ɨ ýä˕˱˭ƨä(Use Web Apps) :   èƓǌƞā Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǄǃ ˔ɂ˦ǃå èƓǀ ˮˠƙ þå˗˳˯ƪƓȺ
  ǏǄƵ ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙ ˤ˯ǒ ÜˤɂāƓǀ˯ǃåā ýƓ˶ƙǙå˕ǈ̇ ˯ǈǗå ɏá ǑƼ Ɠǌ˻ǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ü

Ⱥ ýƓ˶ƙå ˣȻ˗ǃ ÿƓɜǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ   .çí˗ƶ˯ǆ ç̊ ǌƞá ƴǆ Ɨ˹ǆå̊ ǆ ˥ɜ˸ɂā 
o ƕˠƟǘǄ:  ˣǄä̆ ˭ǁä  )  :(Synchronization    ƗǃƓƶƼ ƗǄ˻ƪā ˦ǋƗḪ̇ ˯˵˸ǃå èƓƽǄ˸ǃå ýíƓ ƙā ˤ ˢ˹˯ǃÜ  Ɠǆ  Ǒǋ    Ǒ˯ǃå èƓƽǄ˸ǃå

Ɇ˰ǆ ÜƓǌ˯˹ǆå̊ ǆ ˕˸ƙ: ï˦˶ǃå Ü Ǐǀ ƪ˦˸ǃåāÜ ÞƓǌ˯ǆ˗˳˯ƪå Ǒ˯ǃå Ɨ˹ǆå̊ ˸ǃå Ɨǀɂ̇ ˟ Ɠǆ ÞǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃåā 

ϝуϮнЮнзЫϧЮϜ ϤϝвϜϹϷϧЂϜ :(Technology Uses)  

Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå  Ǒǆ˦˻ǃå Ǒƶ˸˯˱˸ǃå ˙˻ƺ˯ǃå ˣǄ˸ƙ  ǑƼ Ɨ ʸƓ˹˶ǃå çï˦˰ǃå è̇ ˻ƺƙ Ɠǆ ï˗ǀȺ  ˙˵Ƶ ƴƪƓ˯ǃåā ˙˵Ƶ ˥ǆƓ˰ǃå ˥˻ǈ̇ ǀǃå Ü  
 āèǙƓ˱ǆ ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ƴǆ ç̇ ƬƓ ǆ ñƓ˹ǃå ɆƵƓƽ˯ɂÜ  Ɇ˰ǆ:   ā Ɨ ǃƓ˸ǃåā Ɨǆ˦ɜ˲ǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃåȺ ƴ ˮǃå  Ɨ ˲˶ǃå ƗȻƓƵ̇ ǃåā Ǌ ʼ̇ ˯ǃåā ƗƑ̊ ˱˯ǃƓ

.ƴ ˹˶˯ǃåā ˙˵˹ǃåā ˙ƽ˴ǃåā þ˦Ǆƶǃåā 

 ˢ ǂƴ˭ǁä )Education(  ƕ ˶ƽ˗ǁä ƕƨî˕˶ǁä / )Digital School(: 
   þ˗˳˯˴ȻƓƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå èƓ˴ƪ˓ ǃ˸åā ÿ˦ Ǆ˸ƶ˸ǃå  ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸ǄǃÜ   āèå̇ ˮ˯˳˸ǃå ˤˢƶǆ ˚˻ǌ˱ƙÜ    ý˦˶ƽǃåā
  Ɨ ƪåï˗ǃåǕ  ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞá āá Ɨǃ˦˸˲˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåÜ   ā˙Ƽ˦ƙ   ĄƓ˷Ȼá    ç̊ ǌƞá ˞ƶȺæ˦ƪƓ˲ǃå   ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå āá
æǚˠǄǃÜ    āá Ɨƪï̠˸ǃå ƗɜƬ Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ āá ý˦˸˲ǆ ̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ʕǌǒ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ÿá æǚɣǃå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå ̝Ǆɣ˯ɂā
˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ĄƓḧǄƪǙ  Ǒ˯ǃå ɊǀƼ Ǒ˸ƿ̇ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ āá ÜǒƗ ƪï˗˸ǃå ˔˯ḧǃå ˙ƬƓǈ Ɠǋ̇ Ƽ˦Ü   ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃā
  Üˤ Ǆƶ˯ǃå ĄƓǃƓƹ  Ḫ èƓǆ˦˶ Ƥ ÿ˦ƶƑƓǃå þ̠ǀȻ ƓǆèƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā ç̊ ǌƞǕå ǏǄƵ æǚˠǄǃ ç̇ ˻ˮÜ   ā çïåíã þƓˢǈ Ɨ ʸ˦˯ǃå ˦˻ƮƓ˶˯Ƥå þ˗˳˯˴Ȼ ˗ƿ
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  ÜƗ ˮɂï˗˯ǃå çïā˗ǃå ā ĄƓǈƓơá Ǐ˸ ɂ˴  Ɠǌƙïåíɀā Ɠǌƶɂð˦ƙā Ɨƪåï̠ǃå ý˦ ƽ˶ǃå íå̠ƵǗ èåāíá ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ƝǆƓǈ̇ƕ ˦ǋā ÜʕǄƶ˯ǃå çïåíã þƓsǈÜ 
ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ  çïåíã þƓˢǈ ýǚƤ ˥ǆ Üíå˦˸ǃå  Ü ā  æǚˠǃåǄǃã ý˦Ʈ˦  ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆā ÜèƓ˸ ˻ǀ˯ǃåā èƓƞï˗ǃåā Ɨ ƪåï˗ǃå íå˦˸ǃå Ǐǃ

 ÿāƓƶ˯ǃå èåāíá ˥ǆÜ   ĄƓƪāïí ñïå̠˸ǃå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå þ̠ǀƙā   ˤǄƶ˯ǃå é˗˲Ȼ ˥˻ơ ǑƼ ˗ơåā ÿƓɜǆ ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃå é˗˲Ȼ ˖˻ơ Ü˗ƶȺ ˥Ƶ ˤ Ǆƶ˯Ǆǃ
  ƴƿå˦ǆ ǑƼǕå Ɏ̇Ƥ Ü   ā ā ƗƼƓ˴˸ǃåā ˕ƿ˦ǃå ˗ƶȺ ˥Ƶ ˤǄƶ˯ǃå èåïāí ˙Ƽ˦ƙǃå  ˥ǒ˘ǃå æǚˠǄǃ ÿƓɜ˸ Ąå̠˻ƶȺ ÿ˦˵́Ȼ    āá ǑƶǆƓ˱ǃå þ̇ ˲ǃå ˥Ƶ

ɆǆƓḪ þåā˗ƕ Ɇ˸ƶǃåÜ   ā ǏǄƵ ƗǄǆƓḪ èƓƞïí þ˗ǀƙ ñïå˗˸ǃå ˞ƶɁ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ü  ˥Ƶ ˤǄƶ˯ǃå ǏǄƵ ˔ɂï˗˯ǃå Ɨ ǃā˗ǃåā Ɨ ˹˟˦ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå þ˗ǀƙā
 Ąå˦ƞ ̇ƽ˴ǃå ˃ ǃƓḧƙ ǑƺǄƙ ƓǌǈǕ ̠ƶȺ  Ɨɂ̊ Ḫ̇ ǆ Ɨ ˮɂï˗ƙ èåïā˗ǃ èƓ ƞ˦ǃåā ûíƓ˹ƽǃåāÜ  ǁĀæÞä̠ ƾ  æ̆ ˹Ǆ)1-3 (Ƶ ˗ɂ̊ ˸ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃ èƓ ˹ǀ˯ǃå ˥

.Ɨ ƪåï˗ǃå ý˦˶ƽǃå ǑƼ ƗǄǆƓḧ˯˸ǃå Ɨ ʼƓưǗå 

  æ̆ ˹Ǆ1-3    :ƕ ˶ƽ˗ǁä ƕƨî˕˶ǁä  Ɨ ˹ǀƙ ƴ˟Ɠǀ˯ƙƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå  þ˦˻ǃå ý˦˶Ƽ ǑƼ ˤ Ǆƶ˯ǃåāÜ   ā  ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ þå˗˳˯ƪå æǚˠǄǃ ˥ɜ˸ɂ
  ƗḪïƓ˵ǆ ˥˻ Ǆ˸ƶ˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ˥˻ơ ǑƼ Ɏ˦˯˲˸ǃå ǏǄƵ ý˦˶ ǃ˲åā ÿāƓƶ˯Ǆǃ ̝ɂ˦ǃå ƴƿå˦ǆā èƓǀˮɣ ǃ˯åā ç̊ǌƞǕå  ˤˢƶǆ ǑƼ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå

Ǆʕƶ˯ǃå ƗǄ˸Ƶ ̊ɂ̊ƶƙā æǚɣǃå üå̇ƬǗ Ɏ˦˯˲˸ǃå èǙƓ˱ǆÜ  āƕ ˶ƽ˗ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁä   (Digital Technology)    Ɨǈā˙˸ǃå ˙Ƽ˦ƙ
 Ɨ ƪåï˗ǃå ý˦˶ƽǃå íå˗Ƶɀāçï˦ˠ˯˸ǃå. 

¶ ƕ Ɵˤǂǁä æ̆ ǊƜǓäĀ ƕǁƑƾ˷ǁä æ̆ ǊƜǓä(Mobile Devices and Tablets) :    ˖ǒ˗˲˯ƕ ñïå˗˸ǃå þ˦ǀƙ
 ˦ ƪƓ˲ǃå Ɠǌƙå̇ ˮ˯˳ǆ ç̊ ǌƞá ˥ǆ ú˦ƽƮ Ɨǃåðã ýǚƤ ˥ǆ Ɨ Ɂæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåÜ   ˤǌƙ̊ ǌƞá ˔Ǆ˱Ⱥ æǚˠǄǃ ëƓ˸˴ǃåā
ƗƼ̇ ƺǃå ǑƼ ƗƮƓ˳ǃåÜ   ā ĄƓ˷Ȼá    ƗƪïƓ˸ǆ Ǒǋā ÜƗ ƪåï˗ǃå ý˦˶ƽǃå Ǐǃã ĄƓǃƓƹ    ˤƪƓȺ Ɠǌ˻ǃã ïƓ˵Ȼ Ɠǆìˤ˹Ɠ   )å  ïƓ˷ơ
(óƓ˳ǃå üðƓǌƞ(BYOD Bring Your Own Device)  . ā  ç̊ ǌƞá ɊɁ̇ ƙ Ɠǌǈáæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨǃ˦˸˲˸ǃå

  ç̊ ǌƞǕåāƗǃƓǀ˹ǃå  ˤɜ˲˯Ǆǃ   çßå̇ ƿā ÜèƓƽǄ˸ǃå ýíƓ ƙā ˥ɂ̊ ˳ƙā ÜƗ ˸ Ǆƶ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå þ˗˳˯˴ƙ Ɠǌǈá ˤƛ ÝèƓǈƓ ˮǃåā
ǆ çïíƓƺǆ ÿāí Ɏ˦˯˲˸ǃå ßƓ˵ǈɀā ÜƗ˸ƿ̇ǃå ̝ ḧ˯ǃåˤǋ˗ƵƓǀ. 

¶ Ɨ ưå̇ ˯ƼǙå Ɨ ǈå˗˻˸ǃå èǚơ̇ ǃå   )(Virtual Field Trips  :  ɄơƓ˯˸ǃå ˥ǆ Ɨ ưå̇ ˯ƼǙå èǙ˦ ˱ǃå  ƴƿå˦˸ǃåā
 ßƓ ƬǕå úƓ˵ḧ˯ƪåā ÜèƓơ˦Ǆǃå ˝˲Ƽā ÜôïƓƶ˸ǃå Ɨɂâ˙ǃ ï˦ǌ˸˱Ǆǃ Ơ˸˴ƙ ô̇ ƶǃå èǙƓƮā ÜƗ˸Ȼ˗ǀǃå

Ɨ ˳ɂïƓ˯ǃåÜ   āèƓưå̇ ƶ˯ƪǗå ç˗ǋƓ˵ǆ ˗ƶɁ  )360(    ç̇ ˸ƶ˯˴˸ǃå Ɇ˰ǆ ˥ǂƓǆá ˥ǆ Ɨƞïí)é̠ ȿ̆ ǄƑ ǁĀ  Û ˤƪƑǄĀ
ˤ˳˭˹Ɠ  (( Colonial Williamsburg and Machu Picchu)  ˠǄǃ ˥ɜ˸Ȼ Ü ̇ ˮ˳ǃå ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃå æǚ  ßå
˯ɂ˦ƙ ˙ˮƵ˙ )Twitter( .˦ǒ˗˻ƽǃå èå̇ ˸ƙ˓ǆā 

   æƑǀƑ˰˶ǁäĀ åƑƴǁǓä :(Games and Simulations)  
    üå̇ Ƭã ǏǄƵ ˗ƵƓ˴ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɨ ʹǄǃå ˤ ˸˶ƙ Ɨɂ̇ ˢǈ

æǚˠǃåÜ  Ɨ ƪƓƪǕå ˤ ˀƓƽ˸ǃå ˚ɂ̊ ƶƙāÜ   ā  æǚˠǃå ˥ǀ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ
˥˻ƶǆ ÷˦ ư˦ǆ ǑƼ úå˗ǋǕå ˥ǆ ç˗ơåā ƗƵ˦˸˱ǆÝ   ÿá ˥ɜ˸Ȼ ƓǌǈƎƼ

  Ǐǃã þ˗ǀƙ ĄƓǆ̠ǀƙ ̇˰ǂá èƓɂ˦˴˯ ǆÜ   ā  íāíï ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ˤǌ˹ɜ˸ɂ
Ɨɂï˦ƽǃå Ɇƶƽǃå Ü    úå̇ ˯ƵǙåāȺ ÜǊƑǚǆð ƴǆ ÿāƓƶ˯ǃåā ÜʕǌƙåðƓ˱ǈƎ

 āˤǌɁïƓ˱ƙ ɖ˻ƛ˦ƙā ÜèƓƞï˗ǃå ǏǄƵá ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˔ƶǄǃå ïå̇ ḧƙÜ Ƶ˗ɂāǏ 
 ĄƗư̇Ƶ ̇˰ǂá æǚɣǃå ÿá ÿ˦ơ˰Ɠǃå    ɏ˗˲˯ǃå ÷˦ ư˦ǆ ƗƶȺƓ˯˸ǃ
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.æƓƶǃǕå ƴưā ǑƼ Ǌ˸Ȼ˗ǀƙ ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ 

    êäˤǁàƕ ǂƳƑƻ˭ǁä ƕȸƑ˭ḥǁä :(Interactive Whiteboards)  
  ƗȺƓ˯ḧǃå æǚˠǃåā ˥˻˸Ǆƶ˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼǃå  ǏǄƵ ç̇ ƬƓ ˸ǃå  ƗƬƓ˵ǃå  ÜƗ ǄƵƓƽ˯Ʉɚ˳ǁä Ǐƺ ˣ˹ˬǄ ˤǉ Ƒ˶ǀ  ðƓǌƞ ˦ǋā ÜȻ  Ɨơ˦ǃ Ǌ ˵

ǃåƗƼƓ˱ǃå ˦˲˸Ý   ĄǈƎƼ  ƗƬƓƬ ǏǄƵ ï˦˶ǃå ô̇ ƶȻ Ǌæ˦ƪƓ˲ǃå   ƗǄ˶˯˸ǃåÜ   ā  ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èåßƓ˸ȻǗå þå˗˳˯ƪå ˤ˯ɂ  Ɏ˦˯˲˸ǃå ̇˻ ḧˮ˯ǃ
.Ǌǀ Ǆƶƙā ǉ˦˲ǆā ôā˙ƶ˸ǃå 

 ƲɀîƑ˳˶ǁä ƕḨîƑ˳Ǆ :(Share projects)    
Ɠƶƽǃå þǚƼǕå  Ɨǃ Ĉƙ  ˥ɜ˸ǃåæǚˠ  ˥ǆ    ßƓ˵ǈãó˦˶˹ǃå  Ɨ ˶˹ǃåÜ    ˦ǒ˗˻Ƽ å̇ ˻ǆƓḪ āá ƗḪ̇ ˲˯˸ǃå þ˦ƪ̇ ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪå ˤƛ ˥ǆā

Ɠǋ˦˸Ǆƶƙ Ǒ˯ǃå ˤ ˀƓƽ˸ǃå ɖˮˠƙ Ǒ˯ǃå ˝˶ǀǃå ˝ǀǃ Ü ƑƓƪ˦ǃå ƗḪïƓ˵ǆ ƴƿå˦ǆ ǏǄƵ ƓǌǄ˻˸˲ƙāɊÜ   ā ˤ ˸˶ƙā èƓǈā˗˸ǃå ƗȺƓ˯Ḫ ˤǌ˹ɜ˸Ȼ Ɠ˸Ḫ
 .Ɨ ƪåï˗ǃå ý˦˶ƽǃå ǑƼ Ɠǋ˦˸Ǆƶƙ Ǒ˯ǃå ˤ ˀƓƽ˸ǃå ýíƓ ƙā ɖ˻ˮˠ˯ǃ èǚƕƓǀ˸ǃå ßå̇ ƞɀā èƓǆ˦ƪ̇ ǃå 

   ìƑƴȸǓä ƕ ƙǘƙ çƑƴȸƑ˝(3- D printers) : 
 èƓƶȺƓˠǃå ˕˲ Ʈá   ƓƶȺǕå Ɨ ƛǚƛí  Ɨ˷ƽ˳˹˸ǃå ƗƽǄḧ˯ǃå èåî  Ɨ ƪåï˗ǃå ý˦˶ƽǄǃ ƓǋâƓ˵ǈã ˤƙ Ǒ˯ǃåÜ   Ɨ ˮƶƬ èåî èƓ ˯ɜ˸ǃåā

Ɨƪ˗˹ǌǃåā þ˦Ǆƶǃå ý˦˶Ƽ ǑƼ ƗƮƓƤā Üç̇ ˻ˮǂÜ   ā  ˥ɜ˸Ȼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˻˱ǃå æǚ˟ßƓ˵ǈå    ÜƓ ʼå̇ ƹ˦ˮˠǃå êîƓ˸ǈ ā  ßƓ ơǕå ˤǄƵ æǚˠǃ ˥ɜ˸ɂ
  Üç̊ ǌƞǕå ˥ǆ þƓ˴ƿá ˝˲Ƽ ā  ƣɂïƓ˯ǃå æǚˠǃ ˥ɜ˸ɂā Üˤǌ˸ ǆƓ˶ƙ ˥ǆ êîƓ˸˹ǃå ƗƵƓ ˟ ƗɂïƓ˸ƶ˸ǃå Ɨƪ˗˹ǌǃå æǚˠǃ ˥ɜ˸ɂßƓ˵ǈå  

  .Ʉ˲˯ǃå 

 ˗ḥƻǆ:   Ɨǆ˗ǀ˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˤǄƶƙ ǏǄƵ ˣƙ˗ƵƓƪ Ɇǋ ÞƗ ƪåï˗ǃå ý˦˶ƽǃå ǑƼ Ɠǌ˯ǆ˗˳˯ƪå Ǒ˯ǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃå Ǒǋ Ɠǆ
 Þ˃ Ḫ Üˣǃ˘Ḫ ˙ǆǕå ÿƓḪ åîã ÞƓǌƕ ɋƓƽ˯ơǙåā 

 ƕǄˤɚ˰ǁä ) :(Government   
ƙèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå é˗ơƋȺ ˥˻˹˟å˦˸ǃå ˗ɂā˚˯ǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃã ƴƿå˦ǆ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå ˔ƙƓɜ˸ǃå ˤˢƶǆ ˣǄ˯˸Ü  Ƽ  ç˗˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ ǃå ǑƼ ñƓ˹ǃƓ
 ÿ˦Ǆ˶Ȼ    ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ ˔Ǆ˟ ˤȻ˗ǀƙā Ü˔Ƒå̇ ˷ǃå ˤȻ˗ǀƙā Üíå˗ƶ˯ǃå èƓǈƓ ƕ ô̇ ƶǃ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå ƴƿå˦˸ǃå Ǐǃãǃå  Ü˝ Ƥå̇ ˯ǃåā ƠɂïƓ˶˯

 ˗ǒ˗˱ƙā ÜƗ ǃƓ˸ǃå èå˗ƵƓ˴˸ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ ˔Ǆ˟ ˤȻ˗ǀƙā ÜˤƑå̇ ˱ǃå ˥Ƶ ˙ɂïƓǀƙ ˤȻ˗ǀƙā ÜƴȺå˦ˠǃå ßå̇ Ƭā ÜèåïƓ ˴ǃå ú˦ƿā ˙ǂå˘ƙā
çíƓ ʿǃå ˝ Ƥå̇ ƙā èƓ Ḫ̇ ˸ǃå Ɇ˻˱˴ƙÜ  ƽˡ˦ǆ þ˗˳˯˴ɂāǑǆ˦˻ǃå ˤǌ˹˻ƙāï ˥ǆ ß̊ ˱Ḫ ˔˻ƪå˦˲ǃå Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èǙƓḪ˦ǃå ˦Ü    ˚ǂå̇ ǆ þ˗˳˯˴ƙā
  Ɨ ǃƓ˸˵ǃå Ɠɜɂ̇ ǆá ǑƼ ýƓ˶ƙǙå)911 (ðƓǌƞ  Ɨ ˮˠǃå ç˗ƵƓ˴˸ǃåā Ɨ˟̇ ˵ǃå Ǐǃã èåßå˗˹ǃå ýƓƪïǗ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḪÜ   ā  ÿ˦ǃā˓˴ ǃ˸å þ̠˳ ˯˴ɂ

 ÿ˦ɂ̇ɜ˴ƶǃåÜ  ǆǕå ǑǄƤå̠ǃå ˥ǆǕå çïåð˦ǃ ƗƶȺƓ˯ǃå ǑǄƤå̠ǃå ˥ǆǕå ƗɜƬ Ɏ̇ƤǕå èǙƓḪ˦ǃåā  Ɨ ǄƤå˗ǃå Ɨ ˹ǆǕå èå˗ǒ˗ǌ˯ǃå ý˦ơ Ɨ ɜɂ̇
Ɨ ƕƓǋïǗå èƓ˸˱ǌǃå ˥ǆ ƗȻƓ˸˲ǃå ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸ǄǃÜ   ā  Ɨ˸ɂ̇˱ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃ Ǒ˹˟ ǃ˦å ̊Ḫ̇˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃƓȺ ÿ˦ǈƓǀǃå îƓƽǈã ɉƓư ƴ˯˸ ɂ˯
  ˙ˮƵ Ǒǃåï˗ƽǃå èƓǀ ʿ˲˯ǃå ˔˯ɜ˸ǃ ƴȺƓ˯ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ç̊ ǌƞá ýǚƤ ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå  çïƓ ˴ǃå ǑƼ Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÜ  ƿā ɍïƓ   ƴȺƓƮǕå èƓ˸˶Ⱥ

  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā  Ʉɚ˳ǁä)1-34(Û    ˥ǆ ˙˰ǂá ˚Ḫ̇ ˸ǃå ˤ˷ɂā)15(    xǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜƗƑƓ˹ƞ èǚ˱ƪā ˥ǒí˦ǀƽǆ ̋ Ƭ˳ ÿ˦Ǆ˻ǆ
 ɉā˙˵˸ǃå êå̇ ƼǗå èǚ˱ƪā ƴȺƓƮǕå èƓ˸˶Ɂā ßƓ˸ƪǕå ā.èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜƗ ʾå̇ ˸ǃå 
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 Ʉɚƪ1-34  ˥ǒí˦ǀƽ˸ǃå óƓ˳ƬǕåā ɍïå˦ɣǃå èǚ˱ƪ Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ǌƞǕåā ̝ ƪ˻å˦˲ǃå ÿ˦ǈƓǀǃå îƓƽǈã ˦ƽl˦ǆ þ̠˳ ˯˴Ȼ
˔˻ƪå˦˲ǃå èƓɜ Ƭ ǑƼ Ɨ ƑƓ˹˱ǃå èǚ˱˴ǃåā Ɨ Ǆ˲˸ǃå  ā ǑƼ ā ƗȻǙ˦ ǃå .ƗȻíƓ˲ƙǙå 

 ǁƑ˶ǁä þĀˑ ǁ˳äƕ :(Finance)  
èƓḪ̇ ˵ǃåā ñƓ˹ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå  þ˗˳˯˴Ȼ    ˙ˮƵ Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå èƓǆ˗˳ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ɆƤ˗ǃå ƴ ˯ƙā Ü˙˻ƙå˦ƽǃå ƴƼ˗ǃ Ɇɂ˦˸˯ǃå Ɲǆå̇ ƕ āá

Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɋˠ˳ǃå ˤ ˻ǀƙā ÜèåïƓ˸˰˯ƪǙå çïåíɀā ÜƗ ˶˳˵ǃå èƓǀƽ˹ǃåāÜ  åǃ˯ ̇ ƽɂ  ɖ  ǏǄƵ Ɨ ǃƓǆ Ɲǆå̇ ƕ ɆƕƓǀǆ Ɨ ǃƓǆ Ɨ˴ƪ˓ǆ ƴƿ˦ǆ þå˗˳˯ƪå ˥˻ƕ
 ðƓǌƞü  æ˦ƪƓ˲ǃå    Ɠǌ˹ɂ̊ ˳ƙ ˤ˯ǒ ˣȺƓ˴ơ èƓǆ˦Ǆƶǆ ƴ ˸ƞ ÿá ˦ǋ  ðƓǌƞ ǏǄƵ æ˦ƪƓ˲ǃå    ú̇ ˶˸ǃƓȺ óƓ˳ǃå ĄǙ̠ƕ   ðƓǌƞ ˥ǆ ü  

æ˦ƪƓ˲ǃåÜ   āƙǚ˱˴ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˣ˹ɜ˸ɂ x ÿƓɜǆ ɏá ˥ǆ Ɨ ǃƓ˸ǃå  ˤǃƓƶǃå ǑƼ Ü   ā ĄƓǃƓƹ    ̇ˮƵ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å þ̠˳ ˯˴Ȼ Ɠǆ
˕ǈ̇ ˯ǈǗå  èå˗˹˴ǃåā ˤǌƪǕå ƴ Ɂā ßå̇ ˵ǃ    þå̠˳ ƪ˯å ÿāíǃåɊ ƪ˦Ü    ˙ˮƵ ïƓ˸˰˯ƪǙå ƴǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå çíƓƵ çïƓ˱ƙ Ɇḧǃ èǚǆƓƶ˸ǃå þ˦ƪïā Ü
Ɇƿá  ýǚƤ ˥ǆ ýāå˗˯ǃå ˗˹Ƶ ˥ǆ ˙˻˰ɜȺǃå  .Ɋ ƪ˦ 

 ƕƏ˘˯˭ǁƑȸ Ʋ ˬǁä ):(Retail 
    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ɨǆ˗Ƥ āá Ɲ˯˹ǆ ɏá ßå̇ Ƭ ˣ˹ɜ˸Ȼ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ü ā  ç̊ ǌƞáā ˔˯ḧǃåā ï˦ǋ̊ ǃåā ƗǃƓǀ ǃå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ɂæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕåā

Ɇƽ˲ǃå ˙ǂå˘ƙā ÿå̇ ˻ˠǃå ˙ǂå˘ƙā þǚƼǕåā Ǐǀ ƪ˦˸ǃåā ƗǃƓǀ˹ǃå Ü   ā  ˙ˮƵ ƗƑ̊ ˱ƙ ƴƑƓȺ ˥ǆ ßå̇ ˵Ǆǃ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ɨǌƞåā ßǚ˸ƶǃå ˗ơá ïā˚ǒ Ü
 ï˦˶ ǃåā èƓ˱˯˹˸ǃå úƓƮāá ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃåā ÜɏïƓ˱˯ǃå ɉƓ˵˹ǃå   û˦˴˯ǃå ƗƿƓɣɁā  . úʕ˲˭ǁä ƕƽƑ˞ȸ   )Shopping Cart (   Ơ˸˴ƙ

èƓɂ̇ ˯˵˸ǃå ƴ˸˱ǃ Ɇ˻˸ƶǄǃÜ   ā  ̝ Ȼ˱ Ǒ˯ǃåā ÜƴƼ̠ǃå Ɨǀɂ̇˟ā Ɨ˶ ˳˵ǃå èƓǈƓˮǃå Ɇ˻˸ƶǃå ɆƤ̠ǒ Üƴˮǃå ƗǄ˸Ƶ þƓ˸ƙǗ ç̊ǋƓƞ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ
  ýƓ˶ƙå ýǚƤ ˥ǆ ÿ˦ḧƙ ÿáȺ˥ǆà ˕ǈ̇ ˯ǈƎÜ    Ʉɚƪ ƞƮˤǐ)1-35(   ƕƏ̆˯ ǁ˭ä ̠ƜƑ˭Ǆ xǄ Ʉ˹˶ƴǁä Þä̠ƪ ƑǊ˹ǂƳ ɍʕ˞˷ǐ Ǐ˭ǁä çäʕ˞ ǁ˱ä

  ˗ˬƳ˓ǆ˗˭ǆǕäÛ   āǃ˳å û˦˴˯ǃå ƗɁ̇˱ƙ Ɇƶ˱ƙ ýå˦˱ǃå èƓǀˮɣ ƙ ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃåƗǆßǚǆ ˙˰ǂá ˣȺ ƗƮƓÜ   ā˷ƶɁƓǌ  èƉƼƓɜ˸ǃå çïåíã ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ƙ 
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 ̊ Ƽå˦˲ǃå ā ɖǀ˲˯ ƪ˯ .̇Ƥà ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ āá ɄƙƓǌǃå ˥ǆ ç̇ƬƓǆ èƓǆ̠˳ ǃåā ƴǄ˴ǃå ˥˸ƛ ƴƼí āá ÜÿðƓ˳ǆ ̠ǒ̠˲ƙā ÜʕƑƓ˴ǀǃå þå̠˳ ƪ˯åā Ü
 ̇ˮƵ āá ƗǄ˲˸ǃå x ǀ˯˹ɣǆ ǑƼ ̇ƞƓ˯˸ǃå ǑƼ ǉ̇Ƽ˦ƙā Ɲ˯˹ ǃ˸å ̇ƶƪ ˥ǆ Ɏ̇ƤǕå ýå˦˱ǃå èƓǀˮɣ ƙ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå . 

ü àˣǄ çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ)1-4(: 

   ̠ˬƳ þƑǄƉȸ úʕ˲˭ǁä˓ǆ˗˭ǆǕä )Shopping Safely Online(:  
 Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ƗɂïƓ˱˯ǃå èǚ˲˸ǃå èƓǌƞåā Ơƽ˶ƙÜ    ˙ˮƵ ßå̇ ˵ǃå èƓ Ǆ˸Ƶ Ɇƶƞā˕ǈ̇ ˯ǈǗå    Ɨ˲ɂ̇ǆ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ

ƛïƓḪ ƗɁ̇˱ƙ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˥ḧǃā ÜƗȻíƓ˶ ƿ˯åā˙˻˸˷ǃå Ǒ˸Ȼ˗Ƶ ˥˻ƶƑƓȺ ˕ǌƞåā åîã ƗÜ   ǍǂƳ û˕ƳƑ˲Ɨ þà ˣɚ˶ȹ ƞƏƑ˴˷ǁä Ǉ˖ǉ
 Ʋ˭˶˭ǁä  Ǐƺ ̠ˬƳ úʕ Ɨ˲ ƕǂƟî˓ǆ˗˭ǆǕä .ƕ˯˭˷ǄĀ ƕ˷Ǆß   

× Þǘ˶ƴǁä çƑƴƜä̠ Ǆ æÞä̠ ƽ)Read customer reviews:(   ĄƓǃƓƹ    çí˦ƞ ý˦ơ èƓǀǄƶƙ ÿ˦ƿ˦˴ ˯˸ǃå ̇˵ ǒ˹ Ɠǆ
˥˲˵ǃåā ˙˻ƶ˴˯ǃåā ƴƑƓ˷ ǃå Ü  Ǚ þá Ɨ ʸ̇ Ƭ ƗḪ̇ ˵ǃå ˕ǈƓḪ åîã Ɠǆ ÿƋ˵Ⱥ ïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ǏǄƵ ˤǌƙƓ˸ ˻ǀƙ ˗ƵƓ˴ƙ ˗ƿ Ü  

 ƗƕƓ˱Ȼã èƓǀǄƶƙ ̇˵ ǃ˹ èƓḪ̇˵ǃå ǏǄƵ ƗƑƓ˷ƿ Ɏ˦Ƶí ̞ƶƼï ̠ƿ Ɨǃåï̠ƽǃå çïƓ˱˯ǃå Ɨ˹˱ǃ ÿƋȺ ʕǄƵ ǏǄƵ ˥Ḫ ˥ḧǃā
å Ɇɂ̊ ƙ èƓḪ̇ ˵ǃå ˞ƶȺ ÿáā ƗȺîƓǂƗ ˮǄ˴ǃå èƓǀ Ǆƶ˯ǃÜ   ā  ï˗ƿ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ ïƓ˱˯ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃ çíƓƵ ƓǌǄƶƞ

 .ˣƙå̇ ˮƤ ˥ǆ ˤǄƶ˯ǒ ÿá ˥ɂ̇ Ƥǔǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ÿƓɜǆǗå 
× ƕƾƺäˤ˶ǁä ýƑ˭Ƣà ˣƳ ˔˰ȸä  )(Look for seals of approvalÛ   ā  ˙ˮƵ èƓḪ̇ ˵Ǆǃ ˥ɜ˸ɂ˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ô̇ Ƶ

ƗǆïƓƮ ˙˻ǒƓƶǆ ˕Ƽ˦˯ƪå ˗ƿ ˕ǈƓḪ åîã þƓ˯ƤǕåÜ  å ˞ƶȺ ÿƎƼ Üˣǃî ƴǆā˸Ȼ˗Ƶ ïƓ˱˯ǃ ˦   þƓ˯ƤǕå ƴưā Ü˙˻˸˷ǃå
Ɠǌ˻ǄƵ ƗǀƼå˦˸ǃå ˤ˯ƙ ˤǃ ˦ǃ Ǐ˯ơ ˤǌƶƿå˦ǆ ǏǄƵÜ   ÜǊǄƵ ̇ǀǈå āá ïƓƶ˵ǃå û˦Ƽ ̇ǀǈå Üʕ˯ ǃ˳å Ɨy Ƭ̇ ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃ

  .ˤ˯˳ǃå Ɨ ơǚƮ ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃ çï˗˶˸ǃå ƗǃƓḪ˦ǃå ƴƿ˦ǆ Ǐǃã Ǌƞ˦ƙ ˣǈá ˥ǆ ˗ǂƋƙā 
×   ƕɀˤƽ îĀ˗Ǆ ƕ˶ǂḨ ÞƑ˳ǆâþƑǄǓä ƕǂ˫ƨàĀ  (Create a strong password and password 

questions) Ü   ā  Üïā˙ǆ Ɨ˸ǄḪā þ˗˳˯˴ǆ ˤƪå ßƓ˵ǈã ˣ˹ǆ ˔Ǆˠ˯ǒ ˙ƞƓ˯ǃå ÿƓḪ åîɀ ā Ɨ˸ǄḪ ˙ɂ˦ˠƙ ˥ǆ ˗ǂƋƙ
úā˙˲ǃå ˥˸˷˯ƙ ɆƿǕå ǏǄƵ ú̇ ơá Ɨ ǈƓ˸ƛ ƴǆ ç˗ǀƶǆā ƗǄɂ˦˟ ïā˙ǆÜ  þƓƿïǕåāÜ  ƗƮƓ˳ǃå ú̇ ơǕåāÜ    ƲƜäî)

  ˢ˲ƽ    ˣǄà  çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ)1-3(      ˓Ɵ˗ƪǉ ˣǄ ɔƓƑƨ ˓ƽĀ Ǐƺ  çäìƑƪîâ ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ Ʉ˴ƻǁä ä˖
(ƕɀˤƽ îĀ˗Ǆ ƕ˶ǂḨ ÞƑ˳ǆâ üˤƟ  ǄˠȻ ˗ƿ  ƴƿ˦˸ǃå ˔ ĄƓ˷Ȼá  å ƗǄ˭ƪá ˥Ƶ èƓȺƓƞãǓ  ÝÿƓǆ ā  Ǚ Üˣǃ˘Ḫ ˙ǆǕå ÿƓḪ åîɀ

˥˻ǄǄ˴˯˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˙Ƽ˦ƙ  (Hackers)   ÿƓɜǆ āá Ɨɂ˦ǈƓ˰ǃå ˣ˯ƪï˗ǆ Ɇ˰ǆ ÜƗǃ˦ǌ˴Ⱥ Ɠǌƶƿ˦ǆ ˗ǒ˗˲ƙ
 .Ɨƽ ǃǕå èƓǈå˦˻˲ǃå āá ƗǄƑƓƶǃå íå̇ Ƽá ßƓ˸ƪá āá üíǚ˻ǆ 

× Ʋƽˤ˶ǁä Ʉ˹ƬƑƻƗ ˣǄ ɔƾ˰˭ǁä  )Check website details(:   ɏïƓ˱˯ǃå ɉƓ˵˹ǃå ƗƮ˦ Ƥ˶ ƗƪƓƪ í̠ơ
 x ƙƓǆ˦Ǆƶǆ ˥ɂ̊ ˳ƙ Ɨ ʽ Ḫ ƗƼ̇ ƶ˸ǃÜ   ĄƓ˷ȻáɄƙå˦ǌǃå þƓƿïá ˥Ƶ ˖˲Ⱥå ÜÜ  ƶƽǃå ˥ɂāƓ˹ƶǃåāƗ ǄÜ   ˗ɂ̇ ˮǃå ˥ɂāƓ˹Ƶā

 ûïå˦ƽǃå āá çï̇˷˯ ǃ˸å ƴǄ˴ǃå ý˦ơ ƗǄ˭ƪá üƓ˹ǋ ̞ǈƓḪ åîã ƴƑƓǃƓȺ ýƓ˶ƙǚǃ Ǒǈā̇˯ḧǃǗåçï˦ƙƓƽǃå . 
× çƑǄˤǂƴ˶ǁä ˣǄ ˕ɀ˘˶ǁä ˢȹ˕ƾƗ çƑ ǂ˝ ˣǄ î˖Ɵä  )(Beware of requests to supply further 

information:   ˙˻Ƽ˦˯ǃ āá ƗǄǆƓƶ˸ǃå ˗˻ǂƋƙ ˣ˹ǆ ˔Ǆˠƙ Ǒǈā˙˯ḧǃã ˗ɂ̇ ƕ ƗǃƓƪï ǏǀǄ˯ƙ ˗ƿ Ü˔Ǆˠǃå ˤȻ˗ǀƙ ˗ƶȺ
æƓ˴˲ǃå ˥Ƶ Ɨ ʼƓưã èƓǆ˦ǄƶǆÜ    ǏǄƵ í̇ ƙ Ǚ å˘ǃ ÜèƓ Ǆˠǃå ǉ˘ǋ Ɨƶ˸˴ǃå Ɨ˹˴ơ ƗɂïƓ˱ƙ ƗḪ̇ Ƭ ˔Ǆˠƙ ˥ǃ

 .ƗǃƓƪ̇ ǃå 
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 ˗ḥƻǆ:    ˙ˮƵ ßå̇ Ƭ èƓ Ǆ˸Ƶ ˕ɂ̇ ƞá Ɇǋ˕ǈ̇ ˯ǈǗåèƓ˟Ɠ ˯ơǙå ˕ƶ ƙå Ɇǋ Üˣǃ˘Ḫ ˙ǆǕå ÿƓḪ åîã Þ   ˃ Ḫ ÞƓ˹ǋ çï˦Ḫ˘˸ǃå
 ç̇ ˸ǃå ǑƼ ˣ˯ˠ˵ǈá ˙˻ƺ˯ƪǓåƙƗ  ̇ˮƵ Ɠǌ˻Ƽ û˦˴˯ƙ Ǒ˯ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗåÞ 

 
Ʉɚƪ)1-35(  ˙ˮƵ ƗƑ̊ ˱˯ǃå ˙ƞƓ˯ǆ ˥ǆ Ɇ˻˸ƶǃå ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ ƓǋîƓ˳ƙå ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå èå˦ˠ˳ǃå Ɇɜ˵ǃå å˘ǋ Ơư˦ǒ˕ǈ̇ ˯ǈǗå. 

 ˗ˬƳ ƕƏ˘˯˭ǁä ˗ƜƑ˭Ǆ ˣǄ Ʉ˹˶ƴǁä Þä̠ ƪ ˕˷Ƴ ƑǉíƑ˱Ɨä ˢ˭ǐ Ǐ˭ǁä çäˤ˞˱ǁä˓ǆ˗˭ǆǕä: 

× ǁä æˤ˞˱1:  ˙ˮƵ ƗƑ̊ ˱˯ǃå ˙˱˯ǆ Ɨǌƞåā Ɇ˻˸ƶǃå ô̇ ƶȻ˕ǈ̇ ˯ǈǗå . 
×  æˤ˞˱ǁä:2  .û˦˴˯ǃå ƗǄƪ ǑƼ èƓɂ̇˵˯ ǃ˸å Ɇ˻˸ƶǃå ƴ˸˱ Ȼ 
×   æˤ˞˱ǁä3:    ˔ɂā ƴƿ˦ǆ ǏǄƵ ƴƼ˗ǃå èƓǆ˦Ǆƶǆ Ɇ˻˸ƶǃå ɆƤ˗ǒǓå˥ǆ ā Ü  ˙ˮƵ ƗƑ̊ ˱˯ǃå ƴƑƓȺ Ɇƪ̇ ɂ˕ǈ̇ ˯ǈǗå   Ɨ ǃƓǆ èƓǆ˦Ǆƶǆ

.ü˦˹ˮǃå ˗ơá Ǐǃã 
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×  æˤ˞˱ǁä4: Ɨ ˹ǆá èƓƮ˦˲Ƽ ßå̇ ƞƎȺ ˣ˹ˮǃå þ˦ǀȻÜ  ˙ˮƵ ƗƑ̊ ˱˯ǃå ƴƑƓȺ Ǐǃã ˞ɂ˦ƽ˯ǃå ýƓƪïɀā˕ǈ̇ ˯ǈǗå . 
×   æˤ˞˱ǁä5:    ˙ˮƵ ƗƑ̊ ˱˯ǃå ˙ƞƓ˯˸ǃ ˔ɂ˦ǃå þíƓƤ Ɇƪ̇ ǒ˕ǈ̇ ˯ǈǗå   Ą̠˻ǂƋƙ  ˚Ḫ̇ ǆ Ǐǃã ǊǄƪ̇ ǒ ˤƛ Ü˔Ǆˠǃå ƝǃƓƶɂā ÜɆ˻˸ƶǃå Ǐǃã å

ǃåɖǀ˲˯. 
×  æˤ˞˱ǁä6 :ǃå ˚Ḫ̇ ǆ þ˦ǀȻɖǀ˲˯ ˔Ǆˠǃå Ɨ˭ˮƶ˯ƕÜ .èǚ˱˴ǃå ˖ǒ˗˲ƙ ˤ˯ǒ ˖˻ơ þíƓ˳ǃå Ǐǃã ˙ɂ̇ ǀƙ ýƓƪïã ˤƛ ˥˲˵Ǆǃ ǉíå˗Ƶɀā 
×  æˤ˞˱ǁä7:  .˔ɂ˦ǃå ǏǄƵ ˥˲˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶǆ ˙˵ǈ ˤ˯ǒ ÜɆ˻˸ƶǃå Ǐǃã ˔Ǆˠǃå ýƓǀ˯ǈå ßƓ˹ƛá 
×  æˤ˞˱ǁä8: ˠǃå ˤ Ǆ˴ƙ ˤ˯ǒ.þǚ˯ƪǙƓȺ ïå̇ƿǘǃ ̠˻ǃƓȺ ý˦˸˲ǆ ̠˹˯˴ǆ āá ̇ƙ˦ˮ˻ Ḫ˸ ƴʾ ƙ˦ Ǌ˹ǆ ̝ǄɣĈȻ ̠ƿ ɏ̆ǃå ÜɆ˻˸ƶǃå Ǐǃã ̝Ǆ 

 ǈ ʺ˗˭ǁä )Entertainment(: 
  ç̊ ǌƞá þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ æ˦ƪƓ˲ǃåÜ  è˦˶ǃå ƴ˟Ɠǀǆ Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǚǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ    ˖ˮǃåāǑ˲ǃå ā Ü  ƴ˟Ɠǀǆ ç˗ǋƓ˵ǆ

  Ü˦ǒ˗˻ƽǃå ā  ÜƗ ǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå āéå˗ơǕåā Ɨ ˲ǃå ôā˙ƶǃå Ü   ā  ÜæƓ˯Ḫ çßå̇ ƿ ā  ÜƗǄ˱ǆ āƗƽ ˲Ʈ Ü    æƓƶǃǕå ˥ǆ Ǐ˶˲Ȼ Ǚ í˗Ƶ ˔ƶǃā
˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ āá ɏí̇ Ƽ Ɇɜ˵ȺÜ  āèǙƓ˲ǃå ˞ƶȺ ǑƼ   ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã ˔ɂ˦ǃå ˥ǆ ɊƑƓƪ˦ǃå Ɇɂ̊ ˹ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ ý˦˸˲˸ǃå ˖˻˲Ⱥ

˵ƙ āá Ɠǌư̇ Ƶ āá Ɠǌ˻ǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙå āá Ɠǌƙ˗ǋƓ˵ǆ ˣ˹ɜ˸Ȼ ĄƓǀơǙ ƓǌǄ˻ƺ Ü   ā  Ü˖ˮǃå ˔ɂ˦ǃå ƴƿå˦ǆ ˞ƶȺ ˤƵ˗ƙ ā  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻ơ
ǊǄɂ̊˹ƙ ßƓ˹ƛá ɊƑƓƪ˦ǃå Ɏ˦˯˲ǆÜ  ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ  Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃåā ǑƵåîǗå ˖ˮǃå Ü ĄƓǃƓƹ  Ǐǀ ƪ˦˸ǃå ˖ˮǃ ƗǀƼ˗˯˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå þ˗˳˯˴Ȼ Ɠǆ Ü 

èǚƕƓǀ˸ǃåāÜ  Ɨɂïå˦˲ǃå Ɲǆå̇ ˮǃåāÜ  Ɨ ưƓɂ̇ ǃå éå˗ơǕåā  ÜïƓ ƤǕåāÜ    āá è˦ ǃ˶å Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙå x ɜ˹˸Ȼ ̟˻˲Ⱥ Ɏ̇ƤǕå èƓƵƓɣǀǃåā
 ðƓǌƞ Ǐǃã ý̊ ˹ǒ Ɠ˸Ḫ ˦ǒ˗˻ƽǃå ô̇ Ƶü æ˦ƪƓ˲ǃåÜ  ā ˣ˹ɜ˸ɂ ĄƓ˷Ȼá ˦ǒ˗˻Ƽ ƴ˟Ɠǀǆ ßƓ˵ǈãÜ  ï˦Ʈ ɉƓǀ˯ǃå āáÜ  Ɇ˻˸˲ƙā è˦˶ǃå Ɇ˻˱˴ƙ āá

 Ü˥ɂ̇ƤǓå ƴǆ Ǌ˯ḪïƓ˵˸ǃ ̝ɂ˦ǃå Ǐǃã ɊƑƓƪ˦ǃå Ɏ˦˯˲ǆ (Ɇǀǈ) āɆ˰ǆ: ǃå Ɨɜ ˵Ǚå ˙ˮƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞ˕ǈ̇ ˯ǈǗå . 

ü ä Ǐƺ ƲƮ îƑ ˭Ƴ:û  ˹ɜ˸Ȼ x ƑƓƪā āá ǑǈƓƹǕå ˥ǆ ƣ˴ǈ ɆƶƞɊ    Ɇ˰ǆ ÜǑƵ̇Ƭ ƴƿ˦ǆ ˥ǆ ƓǌǄ˻˸ ƙ˲ā Ɠǌ˯ɂ̇˯Ƭå Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå
˚ǈ˦˻ƙ ɏå iTunes  ƴǆ Ɨ˳˴˹ǃå ƗḪïƓ˵ǆ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǚ ˥ḧǃā ÜƗ ˶˳Ƭ Ɨ ˟Ɠ ˯ơå Ɨ˳˴˹Ḫ Ɨ˳˴ǈ ßƓ˵ǈã çíƓƵ ˣ˹ɜ˸Ȼ Þ

  û˦ǀơ xǃƓǆ ˥ǆ Ǒǈ˦ǈƓƿ ÿîã xȻ̠ǃ ˥ɜȻ ʕǃ Ɠǆ ýƓɜƬǕå ˥ǆ ɆɜƬ ɏƋȺ ˥ɂ̇ƤǓåˣǃ˘ƕ þƓ ʿǄǃ ˙˵˹ǃåā ƴ ˠǃåÜ   Ǌǈá Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā
  Ɨ˳˴ǈ ˝˳Ƭ ßƓˠƵã ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǚ  ɉ˦ƺ˷˸ǃå ó̇ ǀǃå    (CD) ǏǄƵ ǉ̇ ˵ǈ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ Ǒ˸ƿï ɄǄǆ ƗḪïƓ˵ǆ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǚā Ü

 Ɨɜ Ƭ˕ǈ̇ ˯ǈǗå .Ǒǈā˙˯ḧǃã ˗ɂ̇ ƕ ƗǃƓƪ̇ Ḫ ǊǃƓƪïã āá 

  ƕ ˰˴ǁä ƕȹƑƳ̠ ǁä )Health Care(: 
    ç̊ ǌƞá þ˗˳˯˴Ȼ þ˦˻ǃå Ɨ ˲˶ǃå ƗȻƓƵ̇ ǃå èǙƓ˱ǆ ˥ǆ ýƓ˱ǆ ɆḪ Ɠ ɂ̇ ǀƙæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  ßå˦ƪ Ąå    ˔˻ˮ˟ çïƓɂ̊ ƕ þ˦ǀƙ ˕˹ḪǕå ç̇ ƪ

  Ɨơå̇˱ǃå Ǐǃã ǊǄǀǈ āá Ɨˮ  ˟ƗƽƮā ßɆǆ āá ˥˻ ƞ˻ïƓ˳ǃå Ǐư̇ Ǆ˸ǃ ̋ Ƽ˲ ßå̇ƞã āá ɏ̇ˮ˯˳ǆ Ɇ˸Ƶ ßå̇ƞã āá ɏïāí ̋ Ƽ˲ ßå̇ƞǗ
 ÜƗƑïƓˠǃåæ̆ ǊƜà ýä˕˱˭ƨƑȸ ˡǁˤƟ ˣǄ Ǐˬ˞ǁä ˢƽƑ˞ǁä ýˤƾ ƨ åˤƨƑ˰ǁä  ňóä̠ƷǓ  ƕƻǂ˭˱Ǆ: 

×  ßƓ ˟Ǖåǆ˗˳˯˴Ȼå˦  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɠǌ˻ǃã ý˦Ʈ˦ǃåā Ǐư̇ ˸ǃå èǚ˱ƪ ǏǄƵ ɋƓƽ˲Ǆǃ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ʉɚ˳ǁä)1-36( . 
×  ç̊ ǌƞá þ˦ǀƙæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  āǕåƶǃå ˗Ʈ̇ ƕ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǚ Ýý̊ ˹˸ǃå ǑƼā èƓ ʽ˵˯˴˸ǃå ú̇ ƹ ǑƼ Ǐư̇ ˸Ǆǃ Ɨɂ˦˻˲ǃå èƓǆ ā þ˗˳˯˴ɂ

 ç̊ ǌƞá Ǐư̇ ˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå Ɇ˰ǆ ÜƗ ˲˶ǃå èǙƓ˲ǃå çïåíǗ:   .ɏ̇ɜ˴ǃå ô ǆ̇ 
× ǃå ˚ǂå̇ ˸ǃ Ɨɂāíá èƓƙ˦Ɂā˙ǃå þ˗ǀƙ˞ɂ̇ ˸˯ .èƓ ʽ˵˯˴˸ǃå ǑƼ 
×  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå ßƓ ˟Ǖå ˗ƵƓ˴ƙ Ɨ ƪ˦˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ èƓư̇ ˸˸ǃåāÜ  ˮˠǃå èåïƓ ˯ƤǙå ƴǆ ˥˻˻˹ƽǃåā.Ɨ 
×  Ɨɜ Ƭ ßƓ ˟Ǖå þ˗˳ƙ˕ǈ̇ ˯ǈǗå .Ɨ ˲˶ǃå èǙƓ˲ǃå ˝ ˳˵ƙā ˖˲ ǃå ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ Ɨ ˮˠǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā 
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×  .Ǐư̇ ǃ˸å ƴǆ ɖƼå˦˯˯ǃ Ɏ̇ƤǕå èǙƓ˶ƙǙå èƓǆ̠Ƥā ÜƗ˶ ǃ˹å ɆƑƓƪ̇ǃåā ÜǑǈā̇˯ḧǃǗå ̠ɂ̇ˮǃå ßƓ˟Ǖå þ̠˳ ˯˴Ȼ 
× Ɨ ˮˠǃå èƓƽƮ˦ǃå ßɆǆ çíƓƵǗ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ЌƞǕåā ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå ç̊ Ќƞá ūư̇ ˸ǃå þ˗˳˯˴Ȼ ÿ˦ǃ˻˶˻̠ ǃåā Ü   ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ    ç̊ Ќƞá

.ˤЌ˯ɂāíá ˥Ƶ Ɨɂ˦˻ơ èƓǆ˦Ǆƶ˸Ⱥ ßǚ˸ƶǃå ˗ɂā˚ƙā ˥˻ǆƋ˯ǃå èƓ ǃƓˠǆ ˤȻ˗ǀ˯ǃ ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå 
× .ý˦ á˟ ç̇˯ƽǃ ̃ ǃ́ƓȺ Ǐư̇ Ǆ˸ǃ Ơ˸ ƙ˴ Ǒ˯ǃå Ü̝Ǆǀǃå èƓɁ̇ư ʕˢ˹ƙ ç̊ǌƞá Ɇ˰ǆ ÜƗƪ˦ ǆ˲ ç̊ǌƞá ÷ï̊ƕ ÿ˦ơå̇˱ǃå þ˦ǀȻ 
×   ÿ˦ơå̇˱ǃå  ǆ˗˳˯˴Ȼ ÿ˦  Ǖå  Ǒ˯ǃå  ç̊ ǌƞ

  Ɠǌ˻ǄƵ ˙ˠ ˴Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨƿ˗ƕ ˤǋ˗ɂā˚˯ǃ
Ɇ˰ǆ  ÜèƓ Ǆ˸ƶǃå  ßƓ˹ƛá  ˙ˮǂá:    Ɨơå̇ ƞ

ï̊Ǆ˻ǃƓȺ ÿ˦ƶ˻ǃåÜ    ˔Ǆǀǃå  Ɨơå̇ ƞā
.è˦Ɂā˙ǃå ç˗ƵƓ˴˸Ⱥ 

×   ÿ˦ǄǆƓƶǃå þ˦ǀȻ˔ˠǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ   ßƓ˵ǈƎȺ 
 ā  ɖ˶Ǆǆ  ˃ɂ̇ ƶƙǏǄƵ   Ɨɂ˦ǌǃå

  ˥ɞ˸Ȼ  Ɠ˸ǆ  ÜƓЋ̇ ˻ƹā  ūƽ˵˯˴˸ǃƓȺ
ƗƵ̇ ˱ǃå  ˥ǆ  ɖǀ˲˯ǃå  ˥ǆ  ˥˻ƽˡ˦˸ǃå  Ü

å èǚ˱ƪ ūǃã ý˦Ʈ˦ǃåā  ˥Ƶ ˞ɂ̇ ˸ǃ
.ɖ˶Ǆ˸ǃå Ơ˴ǆ ɖɂ̇ ˟ 

Ʉɚƪ)1-36(  Ɨˮ ǃɣå ʕƿå˦ɣǃå ˥ǆ ʕǋ̇˻ƹā ÿ˦˻˹ƽǃåā ÿ˦ư̇ ˸˸ǃåā ßƓ˟Ǖåǆ˗˳˯˴Ȼ ÿ˦  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ƪ˦˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā
Ɨ ˮˠǃå èåïƓ ˯ƤǙå ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ. 

 ýˤǂƴǁä )Science(: 
Ɨɂ˦˱ǃå íƓƮïǕå Ǐǃã ˣǄƽǃå ˤǄƵ Ǐǃã ßƓ ơǕå ˤǄƵ ˥ǆ Üþ˦Ǆƶǃå ÷ā˙Ƽ ƴ ˸ƞ    þ˗˳˯˴ƙ  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    ƴ˸ƞ ǑƼ Ɠǌƙ˗ƵƓ˴˸ǃ

ßƓ˸Ǆƶǃå .Ɠǌǃ êîƓ˸ǈ ƴưāā ƓǌǄ˻Ǆ˲ƙā èƓǈƓ ˮǃå  ǆ˗˳˯˴Ȼ ÿ˦   ĄƓ˷Ȼá  ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ ßǚǆ̊ ǃå ƴǆ ɆƮå˦˯ǄǃÜ   Ōÿã 
Ɨơå̇ ˱ǃå ǑƼ èƓƿå̇ ˯ƤǙå Ü  ˔ˠǃåāÜ    êǚƶǃåā ĄƓǃƓƹ  ˔˻ƪå˦˲Ǆǃ ßƓ˸Ǆƶǃå þå˗˳˯ƪå ˥Ƶ Ɲ˯˹ƙ ƓǆÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̇ ˻ƺƮ  ǑǂƓ˲ƙ ÿǓå

  Üɏ̊Ḫ̇˸ǃå Ǒˮ˶ ƶǃå ðƓǌ˱ǃå ɄƑƓlā ā  Ɨƶƿ˦ǀǃåā Ü˥˻ƶǃå Ɨ ɜ ƬǑƼ  ÿîǕåÜ   āƗƵåïð    Ɨ ʸƓ˹˶ǃå Ɨƶƿ˦ǀǃå    Ǒ˯ǃå  ˤ˶ǃå ˝˳˵Ǆǃ Ơ˸˴ƙ
ƕ˚˻˻˸˯  Ǖåèå˦ƮÜ   ā  Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå èå̊ ǌǃå Ʉƿ˦ƙ øƓǆ˗ǃå ǑƼ ƗƵāï˚˸ǃå Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå æƓˠƿǕåȺ˸  ô̇ þʕ˲˷ḨîƑȸ    Ʉǂ˳ǁäсІϝЛϦϼцϜ  ) 

ParkinsonĴs(Ü  āƕ ˬ˴ƴǁä ƕɚ ˳ǁä  )Neural Network(    ýāƓ˲Ȼ þƓˢǈ ǑǋǑǂƓ˲Ȼ   ɏ̇ ǃ˵å øƓǆ̠ǃå ü˦ǄƪÜ  ƼßƓ˸ǄƶǃƓ   ÿ˦ǆ˦ǀȻ 
Ⱥ  ßƓ˵ǈƓ ĄƓƶǆ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ˥ǆ úǙǓå ɊɁï ýǚƤ ˥ǆ Ɨˮ˶ƶǃå èƓɜ˵ǃåÜ  Ɇ˰ǆ:  øƓǆ˗ǃå ǑƼ Ɨ ˮ˶ƶǃå ƓȻǚ˳ǃå Ɋ ƙ̇ ƙÝ   ŌÿĉƎƼ    çï˗ƿ

 .Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå ƴǆ Ɨ ˸Ǆƶǃå æïƓ˱˯Ǆǃ ç̇ ƬƓ ǆ Ɨ˱ ˯ǈ Ǒǋ Ɨƿ˦ˠ˹˸ǃå èƓ˸Ǆḧǃå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ǏǄƵ Ǒ˶˳˵ǃå æ˦ƪƓ˲ǃå 

 ˗ƻ˲ǁä )Travel(:  
 Ąßå˦ƪ  ˣ˯ǌƞā ǑƼ ÿƓǆƋȺ ý˦Ʈ˦ǃå ˦ǋ ˣƼ˗ǋ Üç̇ ƑƓˠǃå āá çïƓ ˴ǃƓȺ ˙ƽ˴ǃåÜ   āƗǄơ̇ ǃå ǉ˘ǌƕ þƓ ʿǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ɠ˸Ḫ  ƴǆ ɆƵƓƽ˯ƙ ˗ƿ Ü
Ɨơǚ˸ǃå þƓˢǈ  )Navigation System(  Üƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ þƓˢǈ āá  )GPS (  ˗ǒ˗˲˯ǃ Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ïƓ˸ƿǕå èåïƓƬã þ˗˳˯˴Ȼ ɏ˘ǃåā Ü
ǑƼå̇ ƺƞ ƴƿ˦ǆ  )Geographic Location(Ü    Ǒ˸ǃƓƶǃå ƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ þƓˢǈ Ɨ ˹ǀƙ ˗ƵƓ˴ƙ Ɠ˸Ḫ )GPS(   ßƓ˵ǈã ǑƼ óƓ˳ƬǕå
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  ˥˻ƕ ɖɂ̇ ˟ Ɇ˷Ƽá ˗ǒ˗˲ƙā ÜɊƑå̇ ˳ǃåí˦ǀƽ˸ǃå ˝˳˵ǃå ÿƓɜǆ ˗ǒ˗˲ƙā Ü˥˻˯ˠǀǈÜ    āá ̋ ˳˵ǃå ƗḪ̇ơ Ɨʾå̇ǆā Üûā̇˴ ǃ˸å ˥ƑƓḧǃå āá
þƓ˸˯ǋǚǃ ç̇ ˻˰˸ǃå ɉƓǀ˹ǃå íƓ˱Ȼɀā ÜƗƵ̇ ˴ǃå æƓ˴ơā Ü÷ƓƽƙïǙå ˗ǒ˗˲ƙā Ü˥ƑƓḧǃåÜ    ÷å˦ǈá ˞ƶȺ çíƓƵ þ˦˻ǃå Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓ Ḫ̇ ˸ǃå Ɇ˸˵ƙā

  ç̇ ƑƓˠǃå ˥˯ǆ ǏǄƵ Ɨơǚ˸ǃå þƓˢǈ  Ʉɚ˳ǁä)1-37(Ü  ˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåɆ˰ǆ ÜƗǃ˦˸:    Ɠǌǒ˗ǃ Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ĄƓ˷Ȼá    Ɨ˸ˢǈá
  Ɨơǚ˸ǃåƗ˱ǆ˗˸ǃåÜ   āçïƓ ƪ ˚˱ơ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿ ƗǄơ̇ ǃ ˙˻˷˲˯ǃå ǑƼÜ  û˗˹Ƽ āá Ü  ƗǄơï āáÜ  Ƽ  èƓǆ˗˳ǃå ǉ˘ǋ þ˗ǀƙ ƴƿå˦˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃƓ

 ƗǈïƓǀǆā ˥Ƶ ˖˲ ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻ơ ï˦ǌ˸˱Ǆǃ
  ÜïƓƶƪǕåā Ɨɂ˦˱ǃå èǚơ̇ ǃå ā ˙ǂå˘ƙ ˔Ǆ˟
  çïƓ ƪ ˚˱ơ āá Üÿå̇ ˻ˠǃåǃåƞƋ˯˙˻Ü   ā  ˣ˹ɜ˸ɂ

 ĄƓ˷Ȼá   ˥ǆ ɊƑå̇ ˳ǃåā çíƓ ʿǃå èƓǋƓ˱ƙå ƗƵƓ ˟
.˔ɂ˦ǃå  

 

 

Ʉɚƪ)1-37( .ç̇ ƑƓˠǃå ˥˯ǆ ǏǄƵ Ɨơǚ˸ǃå þƓˢǈ èƓ Ḫ̇ ˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɇ˸˵ƙ 

 ǁä ˗˳˷)Publishing(:  
 ˥ɂ̇ ƬƓ˹ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå  ˔˯ḧǃå ˥ǆÜ  èǚ˱˸ǃåāÜ  Ʉ˲˶ǃåā Ü  Ǐǀ ƪ˦˸ǃåāÜ  þǚƼǕåā Ü    ǏǄƵ ƗơƓ˯ǆ ˤǌǃƓ˸Ƶá Ɇƶƞ ˦ǒ˗˻ƽǃåā
˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ  ā íå̇ ƼǕåā èƓ˸ˢ˹˸ǃåƙ˙˵˹  þå˗˳˯ƪƓȺ ˤǋïƓḧƼáƗǈā˗˸ǃå )Blog(Ü āá Ɨ ƙ˦˶ǃå Ɨǈā˗˸ǃå )(podcastǑɜɂā āá Ü (Wiki). 

  Ļ     ƕǆĀ˕˶ǁä)Blog( :    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ǒ˸ƪï ˙˻ƹ ƴƿ˦ǆ ˦ǋ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ǒ  ˥ǆ ÿ˦ḧ˯    ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆèǙƓǀ˸ǃå  ǃå)èƓḪïƓ˵˸ èƓ ǆ˦ǒ ǑƼ (
 āáǏǄƵ  Ǒ˴ɜƶǃå Ǒ˹ǆ̊ ǃå ˔˻ƙ̇ ˯ǃå ǑƼ Ɠǌƞåïíã ˤ˯ǒ Ɠǆ çíƓƵā ÜƗǄ˱ǆ ɆɜƬÜ  ó˦˶ ǈ ǏǄƵ èƓḪïƓ˵˸ǃå ɏ˦˯˲ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ü  ï˦Ʈā Ü  

ɊȺåāïāÜ  ƹā ̇ ˻˙˻˰ḧǃå ƓǋÜ  Ǎǂƴƺ  üƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ  ˥˻ˮǒ ÜɄɚ˳ǁä  )1-38(  Ɠǌ˻Ƽ ˕Ǆ˱ƪ Ǒ˯ǃå ƗȻ˘ƺ˯ǃå Ɨǈā˗ǆ Ɨɜ Ƭ   ̇ ˵ǈ ƗȻ˘ƺ˯ǃå ßƓ˸ǄƵ  
 ˥ ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ  ǃåƗȻ˘ƺ˯ǃå ý˦ơ èǙƓǀ˸Ü  ƗƮƓ˳ǃå ʕǋïƓḧƼƋȺ í̇ǃå ˥ǆ ʕǌ˹˻ɜ˸ƙ x ɜ˹˸Ȼ xǈ˯ā̠ǆ ǑƼ èǙƓǀǆ ÿā̇ƤǓå á̇ǀȻ Ɠ˸˹ƕ˻ Ý   ā ɖǄˠɂ

 ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ɨǈā̠ǆ ǏǄƵ ˦ǒ˗˻Ƽ ȸǆĀ˕˶ˤǐ˕˹ƺ ƕ)Video Blog(. 
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Ʉɚƪ)1-38 ( ˥ǆ å˦˹ɜ˸˯ǒ Ǐ˯ơ ÜƗǈā˗ǆ ßƓ˵ǈã í̇ Ƽ āá ƗƵ˦˸˱ǆ ɏǕ ˥ɜ˸ȻƗḪïƓ˵ǆ  .ïƓḧƼǕå 

¶   ƕ Ɨˤ˴ǁä ƕǆĀ˕˶ǁä  )Podcasts(:    ƗǄ˻ƪā Ǒǋçï˦ǌ˵ǆ    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ˦ǒ˗˻ƽǃå āá è˦˶ǃå ƴɂð˦˯ǃ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   Ɨǈā˗˸ǃå
Ɨ ƙ˦˶ǃå    āá Ɇ˻˸˲ƙ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå Ɇ˱˴ƙ  ɖƼ˗ƙ  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǃãÜ    Ɇƺ˵ǆ āáǃå  ɊƑƓƪ˦ǃåý˦˸˲˸ Ü  

å ƗǄ˰ǆá Ɇ˸˵ƙā˓ƨƑḨìˤˬǁ  )ƕ Ɨˤ˴ǁä ƕǆĀ˕˶ǁä (  èå̇ ưƓ˲˸ǃå Ü  Ɨ ƪƓ ˴ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃåā Ü  Ɨ ʸåîǗå Ɲǆå̇ ˮǃåā Ü    .èƓǀ Ǆƶ˯ǃåā  ÿā̠˸ǃå
Ȼ Ǒƙ˦˶ǃå  Ɇ˱˴Ɨ ƙ˦˶ǃå Ɨǈā˗˸ǃå    ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ ƓƑƓǀǄƙ Ɇ˻˸˲˯ǃ Ɏ˦˯˲˸ǃå ïƓ˯Ƥå ˥˻Ḫ̇˯˵˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ̟˻˲Ⱥ ǊȺ ƗƮƓ˳ǃå
  .ƗǄ˶˯ǆ 

¶ ǏɚɀĀ  (Wiki):   Ɏ˦˯˲˸ǃå ßƓ˵ǈƎȺ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸Ǆǃ Ơ˸ Ȼ˴ ǑǈāƓƶƙ ̝ɂā ƴƿ˦ǆ ˦ǋ Ü  Ǌ˯ƼƓưã āá Ü  ǊǄǒ˗ƶƙ āá Ü    ˙ˮƵ ǊƼ˘ơ āá
ˤǌ˲ƽ˶˯ǆ  .  ƼñƓ˹ǃå ƗǆƓƵ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɇǒ˗ƶ˯Ǆǃ Ɨơ˦˯ƽǆ Ǒɜɂ˦ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃƓÜ  Ǒɜɂā ˥˻ƕ û̇ƽǃå(Wiki)   āƗǈā˗˸ǃå)Blog (   
Ɨǈā˗˸ǃå  Ɠǌƕ Ǐǃíá Ǒ˯ǃå Ɨ ǄƮǕå èƓḪïƓ˵˸ǃå Ɇǒ˗ƶƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǚ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ÿá ˦ǋ  ǑƼ  ǈā˗˸ǃåƗÜ    çƑ ʼǘƢǓä æÞä̠ ƽ
ƑȹƑ˵ƾǁäĀ)1-4( ˸Ḫ Ǒɜɂ˦ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ ɖǄƶ˯ƙ Ɨ ˷ǀǃé˦˲ Ǆǃ ï˗˶. 

ƑȹƑ˵ƾǁäĀ çƑ ʼǘƢǓä  )1-4(  Ǒɜɂā ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ Ɇǋ (Wikis)    ˕˸ǈ Ɠ˸Ḫ ÞƗ ˸ȻíƓǂǕå é˦˲ Ǆǃ Ɨ˲ǃƓƮ ïíƓ˶˸Ḫ ƗơƓ˯ǆ
ǃåǑɜɂ˦    ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ÜƗ ˮƶ˵ǃåā ˤ˱˲ǃåā í˗ƶǃå ǑƼ˥˻Ɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå  ˖˲ Ǆǃ Ɨ˲ǃƓƮ ïíƓ˶˸Ḫ ˤǌ˯ƽƿāá ˗ƿ èƓ ˯ɜ˸ǃå ßƓ˹ǆáāÜ    ˤ˯ǒ ˥˻ơ ǑƼ

  ƴ ưå˦ǆ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ Ɠǆ çíƓƵ Ǒɜɂ˦ǃå ǉ˘ǋ Üßå̇ ˮ˳ǃå ˥ɂï˙˲˸ǃåā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ˥ǆ íā˗˲ǆ í˗Ƶ ƴǆ þƓɜơƎȺ Ǒɜɂ˦ǃå ˞ƶȺ ǑƼ ˤɜ˲˯ǃå
ǀ ư çí˗˲ǆƗ  .Ɨ˶˶˳˯˸ǃåā ÜǏɚɀˤǁä ˢˠƴǄ  ǏǄƵ ǉ˦ƞ˦ǃå í˗ƶ˯ǆ Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗåɆ˰ǆ Ü:  ƓȻ˗˻ˮ˻ɜɂā  (Wikipedia)  Ü ĄƓǃƓƹ    Ɇ˸˵ƙ Ɠǆ

  Ɇˮƿ ˥ǆ ç˗˸˯ƶǆ Ɨ ˸ȻíƓǂá èǚǋ˓ǆ í˦ƞā þ˗Ƶ Ǐǃã Ǒɜɂ˦ǃå íƓǀǈ ˙˻˵ɂā .Ɨɂ˦ǌǃå ý˦ǌ˱ǆ ýå̊ ǒ Ǚ ˤǌ˹ǆ ˙˻˰Ḫā Ü˥ɂï˙˲˸ǃå úǙà
 Ąǚ˷ Ƽ Ü˥ɂï̇˲˸ǃå  ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ Ɇ˸˯˲˸ǃå Ǒ˴˹˱ǃå āá ǑƪƓ ˴ǃå ˚˻˲˯ǃå ˥ƵÜ    Ǒɜɂā ĄƓ˷Ȼá  ˔ɂ̇ ˳˯Ǆǃ Ɨư̇ Ƶ  ƓȺǚ˯Ƥ  ƴƼåāí ú
˷ƶȺ .˥˻Ɂ̇ ˳˸ǃåˤǌ  ɆƤ˗ǒ  Ḫ èƓǆ˦Ǆƶǆ  ̞ǆƓƿ ÜÿƓơǕå ˞ ƶȺ ǑƼā .ƗȺƓƵ̠ǃå ëāï ƝƑƓ˯˹ǃ ÿā̇Ƥàā ÜǑɜɂā Ɨƶ˸ƪ Ǌɂ˦˵ ǃ˯ ƗȺîƓ

 ç̊ ˻ǆ Ɠǌ˲Ƭ̇ ǆ ßƓˠƵǗ ƗǃāƓ˲ǆ ǑƼ Ǒɜɂ˦ǃå èǙƓƤíã ˃ ɂ̊ ƙ āá ˙ɂā˚˯ƕ Ɨ˴ƼƓ˹˯˸ǃå Ɨ ƪƓ ˴ǃå ɆƑƓ˶ƽǃåÜ   Ǒɜɂā ɏ˗ɂ˓ǆ ˞ƶȺ ýíƓ˱ɂā
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 ƗƵ̇˴ Ⱥ ɆǄ˷ ǃ˸å āá æîƓḧǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå Ơ˲ ˶ǃ˯ Ɨ̓ƓḪ ɊȺå˦ư ÿā̇Ƽ˦ǒ ˥˻ ɜ˻ɂ˦ǃå ʕsƶǆ ÿƋȺ  Ǌǈ˦ǆ˗ǀȻ ˥ǆ Ɨ ʾƓƶǆāÜ  Ɏ˗ơå    Ǒɜɂ˦ǃå
ï˦ǌ˵˸ǃå  èǙƓǀ˸ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻ƶǆ ÷å˦ǈá ǏǄƵ ̞ɂ̇ƞá Ǒ˯ǃå èå̇˻˻ƺ˯ǃå ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃ ç̇˳ˮ ǃå ɏāî ˥ǆ ï̇ ǆ˲ ÿǓå ̝Ǆɣ˯ǒÜ   ˔˻ǃƓƪá Ɇ˸˵ƙā

  Ǒɜɂā ƗȻƓ˸ơǕå  Ɏ̇Ƥǃ˙ɂ̇ ˲˯ǃå ˥ǆ èǙƓǀ˸ǃå ˥˻ǆƋ˯Ü   Ąå̇Ƥ˓ǆ ƓǌǄǒ̠ƶƙ ʕƙ Ǒ˯ǃå èǙƓǀ˸ǃƓȺ Ɨ˸ƑƓƿ ßƓ˵ǈɀāǗå ˥ǆ ßå̇ ǀǃå ˥˻ɜ˸ƙā Ü øǚƕ
 Ǒ˯ǃå āá Ɠǋ̇ ɂ̇ ˲˯ƕ å˦ǆƓƿ Ǒ˯ǃå Ǒɜɂā Ɨ˲ƽƮ ǏǄƵ èá̇ ˟ Ǒ˯ǃå èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ˥Ƶ øǚƕǗƓȺ óƓ˳Ƭǖǃ ëƓ˸˴ǃåā Ü˔ɂ̇ ˳˯ǃå èƓ Ǆ˸Ƶ ˥Ƶ
 Ɨǀ ʿ˲ǃå ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˤǌ˻ǄƵ ˥ḧǃā ÜƗǀ ʿơ ˥Ƶ ˖˲ Ǆǃ ûǚˠǈå Ɨˠǀ˹Ḫ Ǒɜɂ˦ǃå ñƓ˹ǃå þ˗˳˯˴Ȼ ÿá ˥ǒ˗ɂ˓˸ǃå ˞ƶȺ ë̇ ˯ǀȻ .ˤǌ˶˳ƙ

ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ïíƓ˶˸ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ. 

 ˗ḥƻǆ  :  ëƓ˸˴ǃå ˥˻Ɂï˗˸Ǆǃ Ǒƺ ˹ǒ ɆǋǄǃ  ÞƗ ˸ȻíƓǂǕå é˦˲ Ǆǃ Ɨ˲ǃƓƮ ïíƓ˶˸Ḫ Ǒɜɂ˦Ɠ˸ǃåî Þ  Ɠ˸ǃ ā åî  ÞǙ    Ɨƿïā Ɇƪ̇ ˯ƪ Ɇǋ
  Þï˗˶˸Ḫ Ǒɜɂā Ǐǃã ˙˻˵ƙ ˣ˸Ǆƶǆ ǏǃãƓ˸ǃåîÞ  Ɠ˸ǃāåî  Ǚ  ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā Ǒɜɂ˦ǃå Ɠǌư̇ ƽƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå èƓƪƓ ˴ǃå Ǒǋ Ɠǆ Þ

  ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå Ǒɜɂā þ˗ƿ åîã Þï˦ǌ˸˱ǃå ˥ǆ Ɨǀ˰ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ˗˶˲ƙ Þ˙˰ǂá Ǒɜɂ˦ǃå ǑƼ ɖ˰ƙ ɆǌƼ ÜɄǃ˓˸ǃå íƓ˸˯Ƶå èƓǈƓ ƕ
Ɠ˸ǃåîÞ Ɠ˸ǃ āåî  ÞǙ 

 Ʋ ˷˴˭ǁä :(Manufacturing)    
  æ˦ƪƓ˲ǃå ç˗ƵƓ˴˸Ⱥ ƴ ˹˶˯ǃåComputer- Aided Manufacturing (CAM))  (    ç̊ ǌƞá þå˗˳˯ƪå Ǐǃã ˙˻˵Ȼ

æ˦ƪƓ˲ǃå  Ɇ˰ǆ Üƴ ˹˶˯ǃå èƓ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ:    .ƴ ˸˱˯ǃåā ƴ ˹˶˯ǃåƼ  þ˗˳˯˴ƙ èƓƵƓ˹˶ǃƓæ˦ƪƓ˲ǃå ç˗ƵƓ˴˸Ⱥ ƴ ˹˶˯ǃå    ˥ǆ ˗˲Ǆǃ
 Üû˦ ǃ˴å Ǐǃã Ɲ˯˹ ǃ˸å ̞ƿā ̇˻˶ǀƙā ÜèƓ˱˯˹˸ǃå ̇ɂ˦ɣƙ ˃ ǃƓḧƙ

Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå çïå˗Ʈ ǑƼ ßƓǀ ǃåā Ü   ā  èƓƙ˦Ɂā˙ǃå ÜÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ
ƕ þ˦ǀƙ  Ɨ˭˻ƕ ǑƼ èƓ Ǆ˸ƶǃå ˘˻ƽ˹˯æ˦ƪƓ˲ǃå ç˗ƵƓ˴˸Ⱥ ƴ ˹˶˯ǃå  .

æ˦ƪƓ˲ǃå ç˗ƵƓ˴˸Ⱥ ƴ ˹˶˯ǃå  ȻƗƵ˦˸˱ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ þ˗˳˯˴    ƗƵ˦˹˯ǆ
 êƓ˯ǈɀā ÜƗƿƓˠǃå ˗˻ǃ˦ƙā ÜɊƽ˹ǃå ˙ƽơ ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜèƓƵƓ˹˶ǃå ˥ǆ

èåïƓ ˴ǃå ƴ ˹˶ƙā ÜƗȻ˘ƹǕåÜ  ÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴƺ    ƴǈƓ˶ǆ ˣǄ˯˸ƙ
 ĄƓɣƤ èåïƓ˴ǃå   ĄǚǆƓḪ   ƴ˸˱ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸƓ˹˶ǃå èƓƙ˦Ɂā˙ǃå ˥ǆ

ǃå çïƓ ˴ Ʉɚ˳ǁä)1-39.( 

Ʉɚƪ)1-39 (èåïƓ ˴ǃå ƴǈƓ˶ǆ þ˗˳˯˴ƙ  Ɨ ʸƓ˹˶ǃå èƓƙ˦Ɂā˙ǃåǃ.èåïƓ ˴ǃå þƓ˴ƞá þƓ˲Ǆ 

 Ǆ˕˱˭˲Ǆ ʕƑ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁä :(Technology Users)     
  ˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ ñƓ˹ǃå þ˦ǒ ɆǂȻ˗˳˯˴ å˦ǆ    Üý̊ ˹˸ǃå ǑƼ ƗƽǄ˯˳ǆ èƓ ˹ǀƙ āƗƪï˗˸ǃå ǑƼā ÜɆ˸ƶǃå ǑƼÜ   ā ĄåíƓ˸˯Ƶå    ǏǄƵ

  èƓ Ǆˠ˯ǆåƗȻíƓ˸ǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃÜ  èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåāÜ    ÜèǙƓ˶ƙǙåā ā  ˥ɜ˸ɂ ĄƓǆ˦˸Ƶ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ßǙ˓ǋ ˃ ˹˶ƙ  èƓ˭Ƽ ˛˸Ƥ ˥ǆ ç˗ơåā ǑƼÜ 
 Ōÿá üïƓ˯Ƶå ǑƼ ƴư  ĄƓǆ̠˳ ˯˴ǆ  Ąå̠ơåā  .ç˗ơåā Ɨ˭Ƽ ˥ǆ ˙˰ǂá ǑƼ ƴǀȻ ˗ƿ 

× Ǐǁ˘˷˶ǁä ý˕˱˭˲˶ǁä  ) :(Home Userý̊ ˹˸ǃå ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ ˕ƿ˦ǃå Ǒ˷˸Ȼ ˝˳Ƭ ɏá ˦ǋɆ˰ǆ Ü:  
ßƓȺǓåÜ  èƓǌǆǕåāÜ  ýƓƽ˟ǕåāÜ  ˥˻ǀǋå̇ ˸ǃåāÜ    Üíå˗ƞǕåā ā  Üˣǃî Ǐǃã Ɠǆā ÜêåāðǕåā Üɏí̇ ƽǃåƼ  ǏǄƵ ƗǄ˰ǆá ƓǌǄḧ

 .˥˻˻ǃ̊ ˹˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå 
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× Ǐǁ˘˷Ǆ ˒˭ɚǄ / ˗˹ƸƬ ý˕˱˭˲Ǆ (Small/Home Office User):   í˗Ƶ ɆǀȻ Ǒ˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ǒƽˡ˦ǆ Ɇ˸˵Ȼ
  ˥Ƶ Ɠǌ˻ƽˡ˦ǆ )50  (ý̊˹ ǃ˸å ˥ǆ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ˥ǒ̆ǃå óƓ˳ǃå ʕǌƕƓ˴˲ ǃ ˥˻ǄǆƓƶǃå xǃ̆Ḫā ÜƓƽl˦ǆÜ   ˔ƙƓɜ˸ǃå Ɇ˸˵ƙā

å .ï˦ǋ̊ǃå ǑƶƑƓɁā Ü̇ƽ˴ǃå èǙƓḪāā ÜƗˮƪƓ˲˸ǃå ̝ƙƓɜ˸ǃåā ÜǑǄ˲˸ǃå ÿ˦ǈƓǀǃå èƓƪïƓ˸ǆ ç̇˻ƺ˶ ǃ 
× üˤ˶˰˶ǁä ý˕˱˭˲Ǆ :(Mobile User)  ç̊ ǌƞá ƴǆ Ɇ˸ƶȻ ˝˳Ƭ ɏá Ɇ˸˵Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå  Ąå̠˻ƶȺ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ǌƞǕå āá 

Ɨƪï˗˸ǃå āá Üý̊ ˹˸ǃå ÜǑ˴ Ƒ̇ ǃå ˔˯ɜ˸ǃå ˥ƵÜ   ÜèåïƓǀƶǃå ßǚḪāā ÜèƓƶ ˮ˸ǃå ˦Ǆ˰˸ǆ ýå˦˱ǃå Ǒǆ˗˳˯˴ǆ ƗǄ˰ǆá ˥ǆā
.æǚˠǃåā Ü˥˻ɂïƓ˵˯ƪǙåā Ü˥˻˻ƽ˲˶ǃåā Üíā˙ˠǃå Ɇ˻Ʈ˦ƙ íå̇ Ƽáā Üèåíå˗ƶǃå ßå̇ ƿā Ü˥˻ǆƋ˯ǃå ßǚḪāā 

× ƕƽƑ˞ǁä ý˕˱˭˲Ǆ  )power user(  ˔Ǆˠ˯ǒ ɏ˘ǃå þ˗˳˯˴˸ǃå ˦ǋ  ǊǄ˸Ƶ   ɏ˦ƿ ̇ƙ˦ˮ˻ Ḫ˸ ðƓǌƞ èåï̠ƿÜ   Ɇ˸˵ƙā
ǌ˸ǃå ƗƿƓˠǃå Ǒǆ˗˳˯˴ǆ ƗǄ˰ǆá˥˻ƪ˗˹Ü  ßƓ˸ǄƶǃåāÜ  ˥˻ɂïƓ˸ƶ˸ǃå ˥˻ƪ˗˹ǌ˸ǃåāÜ   ̝˯ɜ˸ǃå Ơɣƪ ɏ̇ƬƓǈāÜ   ˥˻ǈƓ˹Ƽā

  .ˤƪ̇ ǃå 
×   ßƓ˲ǈá ƴ˸ƞ ǑƼ ̝ƙƓɜ˸ǃå ƴǆ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ˥ǒ̆ǃå ßǚ˸ƶǃå āá ˥˻ƽl˦ ǃ˸å ˥ǆ úǙǓå āá èƓ˭˸ǃå Ɠǌǒ̠ǃ Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸å

  ÜƗǀˠ˹˸ǃå āˤǃƓƶǃå āá Ü˗ǄˮǃåÜ  Ƽ  ç̊ ǌƞá þ˗˳˯˴Ȼ Ɇ˻˸Ƶ āá Ʉˡ˦ǆ Ɇḧæ˦ƪƓ˲ǃå˻ƹā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ü ˥ǆ Ɠǋ̇
  ˦ǋ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåƕ˲ƨˑ˶ǁä ý˕˱˭˲Ǆ  )Enterprise User(Ü   à̠ ƽä    çƑ ʼǘƢǓä ĀƑȹƑ˵ƾǁä)1-5(  

  ˤǌƙƓḪïƓ˵ǆ ǏǄƵ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå Ɨ ƪƓ˲ǆ Ǒƺ ˹ǒ ÿƓḪ åîã Ɠ˸ ʼ ˙ˢ˹Ǆǃ    èƓǈǚƵǙƓȺ  ˙ˮƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå ǏǄƵ
˕ǈ̇ ˯ǈǗå. 

 ƑȹƑ˵ƾǁäĀ çƑ ʼǘƢǓä  )1-5 (  ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå ǏǄƵ ˤǌƙƓḪïƓ˵ǆ ˥Ƶ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå Ɨ ƪƓ˲ǆ Ǒƺ ˹ǒ Ɇǋ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Þ
  ˗ƿ Ɇ˸˯˲˸ǃå Ɇ˸ƶǃå ˔ơƓƮ ÜƗǄƕƓǀǆ Ɨǃā˗ƞā Ɨ ƙå˘ǃå ˣƙ̇ ˻ƪ ǑƼ ˙ˢ˹ǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺǒ  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ˖˲˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ƗƼ̇ ƶ˸ǃ

ˣ˹Ƶ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåÜ  ÿá ɄƑƓl˦ǃå Ǒ˹ǌ˸ǃ å̇Ƥ˓ǆ ɏ̇ƞá ÷ǚɣ ƪ˯å ̠ƞāā  )39(%  ǒ Ɇ˸ƶǃå æƓɁïá ˥ǆ  þå̠˳ ƪ˯å Ǐǃã ÿā̇s ˹
 ˙ˮƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵Ǆǃ èƓ Ǆˠǃå Ǒǆ˗ǀǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˗ƞāā Ü)%43(   ˃ ˡ˦ƙ þ˗Ƶ Ǐǃã ˤǌ˯ƶƼí Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ÿá ˤǌ˹ǆ

˔Ǆˠǃå þ˗ǀǆÜ    ˙ˮƵ ˣ˟Ɠ˵ǈ ˔ǀƶ˯ǒ ü̇ ǒ˗ǆ ýå̊ ǒ Ǚ Üˣƽ ˡ˦ƙ ˗ƶȺ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā ÜƗƽǃƓ˯ǃå Ɨƶ˸˴ǃå ßåðã ɖǄǀǃƓȺ èƓḪ̇ ˵ǃå ˙ƶ˵ƙ
ƗƑƓ˷ǀǃå ɎāƓƵ̠ǃå Ǐ˯ơ āáā Ü   ̇ ƞã ÜƗḪ̇ ˵ǃå èƓƶ ˮǆ ɉƓ˵ǈ Ɨ˵ƿƓ˹ǆ Ɇ˸˵ƙ Ɇ˸ƶǃå æƓɁïá ɖǄǀƙ Ǒ˯ǃå Ʉˡ˦˸ǃå èåßå

ˤǌǃ ˥˻ˮƙ Ǒ˯ǃå ï˦˶ǃå ˙˵ǈ āá Üßǚ˸ƶǃå āá ƓǌƑåï˗ǆ ǏǄƵ ˞ ʿǃåā   ÜƗ ʾǚƤá ˙˻ƹ Ɨˠ˵ǈá ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃå   ā  āá ÜƗ ǈ˦ǈƓƿ ˙˻ƹ
  èƓḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ ˥˻ƶ˯ǒ ÿƓḪ åîã Ɠǆ ƗǃƋ˴ǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ˵ǃƓȺ ƗǄ˶˯˸ǃå ïƓ˹ǃå ûǚ˟ã èƓ Ǆ˸Ƶ èïƓƛá ˗ƿā .çïƓƪ ˙˻ƹ

  ǏǄƵ ˥˻ƽˡ˦˸Ǆǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨɜ ˵ǃå ɉƓ˵ǈ Ɨ ʾå̇ ǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  āá Ʉˡ˦˸Ǆǃ Ǒ˶˳˵ǃå ɄǄ˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ÿá Ɠ˸Ḫ .
ǃ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨɜ˵ǃå ǑƼ Ɇ˸˯˲˸ǃå Ʉl ˦˸ǃå  ˦˷Ƶ ˦ǋ ˝˳˵ǃå ÿá ƗḪ̇ ˵ǃå ˕Ḫïíá åîã .ƗḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ ˔ƿå˦Ƶ Ǌ

ʾ þ˗Ƶ ƗǃƓơ ǑƼ Ɨɂ̊ ˻˻˸ƙ Ɠǆ˦ƪï ƗḪ̇ ˵ǃå Ǌƞå˦ƙ ˗ǀƼ ÜƗƿƓƵã ǊȻ˗ǃ āá Ɨ Ǆƿá ƗƵ˦˸˱ǆ ǑƼɄˡ˦˸ǃå ˃ ˡ˦˯ƕ ƓǌǆƓ  ý˦ǀȻ .
  ˙ˮƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå ǏǄƵ ˣƙƓḪïƓ˵ǆ ÿá Ɨ Ʈ˦˶˳ǃå ßå̇ ˮƤ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    Ɠǆ ý˦ơ òƓǀ˹ǃå ÿã .ɏïƓ˱˯ǃå x Ɠ˟˵ǈ Ǒǋ

  ƴǀȻ˙˸˯˴ǆ ˙˻ˮƶ˯ǃå Ɨɂ̇ ơ ˕˲ƙÜ   ā  ˙ˮƵ ǉ̇ ˵˹ƙ Ɠǆ ú˘ơ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǚ Ǌǈá ˙Ḫ˘ƙ˕ǈ̇ ˯ǈǗå   Ąßå˦ƪ .Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ   Ɠ ǃƓơ ˖˲ ƙ ˕˹Ḫ
 ˙ˮƵ èƓḪïƓ˵˸ǃå ÿƎƼ ÜǙ þá Ɇ˸Ƶ ˥Ƶ˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå ˣǄ˸Ƶ ûƓƼƉȺ ï˙˷ǃå ɖ˲Ǆƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ÿǓå Ɠǌƕ þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå. 

 ˗ḥƻǆ:    ˙ˮƵ ˣ˴ƽǈ ˥Ƶ ˖˲ ǃå ˗˹Ƶ ƝƑƓ˯˹ǃå Ǒǋ Ɠǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ƗȻƓ˸ơā ˃ ˢ˹˯ǃ ƓǋîƓ˳ƙå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èå˦ˠ˳ǃå Ǒǋ Ɠǆ Þ
  ǏǄƵ ˣ˯ƶ˸ƪ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ɇ˸Ƶ ˔ơƓƮ āá Ɇ˸Ƶ ˔ơƓƮ ƴǆ ˙˴ǃå èƓ˸ǄḪ āá Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå èƓȺƓ˴ơ üïƓ˵ƙ Ɇǋ Þ
 ÞɆ˸˯˲ǆƓ˸ǃåîÞ Ɠ˸ǃ ā åî Ǚ  èƓȺƓ˴ơ Ɨ ʾå̇ ǆ èƓḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ Ɇǋ ÞƓ˸ǃ Þ˥˻ƽˡ˦˸ǃååîÞ Ɠ˸ǃ āåî  ÞǙ 
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üĀ˕Ɯ)1-4 ( ƞƮˤǐúƑ˞ǆ çƑǆˤɚ˶ǁä çƑ˫ƻǁä Ǉ˖ǉ ˣǄ ƕ˫ƺ ɄḨ Ǐƺ ƕǄ˕˱˭˲˶ǁä çǗƑ˴ƗǗä éíƑ˶ǆĀ çƑƾ ˬ˞˭ǁä / ƛǄä̠ ˬǁäĀ. 

 

 
   :ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä èƓǆå˗˳˯ƪåā ÜèƓɜ ˵ǃåā èǙƓ˶ƙǙå ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƼ ˥ǆ ˗ǂƋƙ

 ÜƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǒǆ˗˳˯˴ǆā ÜƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåǊ˭ǂƬ ˔˹Ɵ ˣǄƑ ȸɄ˴ƻǁä ùä˕ǉƉ Üù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä : 
V  þ˗˳˯˴ƙ åîƓ˸ǃā ÜƗ ḧǄƪǚǃåā Ɨ ḧǄ˴ǃå èǙƓ˶ƙǙå þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ˗˹Ƶǃå Ɨɜ ˵ ù˕Ǌǁä)9(. 
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V ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þ˗˳˯˴˯ƪ ˃ ǂ    ˙ƽ˴ǃåā þ˦Ǆƶǃåā Ɨ ˲˶ǃå ƗȻƓƵ̇ ǃåā Ǌ ʼ̇ ˯ǃåā ƗƑ̊ ˱˯ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃåā Ɨǆ˦ɜ˲ǃåā ˤ Ǆƶ˯ǃå
 ƴ ˹˶˯ǃåā ˙˵˹ǃåā ù˕Њǁä )10  (. 

V   Ɇ˸ƶǃåā Ɨƪï˗˸ǃåā ý̊ ˹˸ǃå ǑƼ ƓЌǆå˗˳˯ƪå ˣ˹ɞ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èǙƓ˶ƙǙåā èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā ç̊ ЌƞǕå ÷å˦ǈá ǑЋ Ɠǆ  ù˕Њǁä)
11.( 

 Ʉ˴ƻǁä ˛˱ǂǄ 

ä  Ɇ˶ƽǃýāǕå    ˤ ˀƓƽǆ ˣǃ þ˗ƿæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ƪƓƪǕåÜ    ˕˸Ǆƶƙ  ÷å˦ǈá    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå:Ɇ˰ǆ Ü   ā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃåǕå ç̊ ǌƞ
Ɨ ơ˦ǄǃåÜ   ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåā Üþíå˦˳ǃåā ÜƗ ˮ˯ɜ˸ǃå

.æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞáā ÜƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˔˯ḧǃå ßå̇ ƿā  ˣǃ˘Ḫā  Ɇ˶ƽǃå þ˗ƿ   ĄƓ˷Ȼá  èǚƤ̠ Ǆ˸ǃ ƗƽǄ˯˳ǆ û̇˟Ü  èƓƞ̇ ˳˸ǃåāÜ  ç̇ ǂå˘ǃåā Ü  
˥ɂ̊ ˳˯ǃåāÜ     ā  Ɨɜ Ƭ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ā ÜǃåƠƽ˶˯Ü    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ˖˲ ǃåā˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃåā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ü ā  ô̇ Ƶ

 ĄƓ˹ƞ ÜèƓ˟Ɠ˯ơǙåā Ɨ˸ƿ̇ǃå Ɨǆǚ˴ǃåā ˥ǆǕå ̇˟ Ɠ˳ǆ Ɇ˶ ƽǃå  Ɲǆå̇ ˮǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ÷å˦ǈá ƴǆ ˔˹ƞ ǏǃãÜ  èƓǀ ˮˠ˯ǃåāÜ  
èǙƓ˶ƙǙåā  ÜèƓɜ ˵ǃåā.   āƴ˸˯˱˸ǃå ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃ ƗƽǄ˯˳˸ǃå èƓǆå˗˳˯ƪǙå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˤȻ˗ǀƙ ˤƙ Ɠ˸Ḫ   ĄƓ˹ƞ    Ǐǃã

˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ÷å˦ǈá ƴǆ ˔˹ƞÜ   āƗǆƓƵ Ɨ˲˸ǃ ˦ǋ Ɇ˶ƽǃå å˘ǋÜ    ˤ˯˻ƪ Ǒ˯ǃå ˤ ˀƓƽ˸ǃåā èƓ˲Ǆˠ˶˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɨ˵ƿƓ˹ǆ ˤ˯˻ƪā
Ɨǀơǚǃå ý˦˶ƽǃå ǑƼ Ɠǌơ̇ ˟ . 
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 Ʉ˴ƻǁäǏǆƑˮǁä 
 æ̆ ǊƜàåˤƨƑ˰ǁä  ƕǁˤ˶˰˶ǁä æ̆ ǊƜǓäĀ 

 

  "  ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪå Ǒ˹˹ɜ˸Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå  ā Ɨƪï˗˸ǃåā ý̊ ˹˸ǃå ǑƼ ý˦˸˲˸ǃå   ̠ ơåā ǑƼ Ɇḧǃå  all- in- one)(  Ɇ˸ƶǃå ǑƼÜ   ɆƑƓƪï ˖ƶȺá
ǃ  Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ǒǈā̇˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå ɍïƓƿ ˥ǆ ̝ ḧ˯ǃå çßå̇ƿā ÜƗ˸ƿ̇ǃå Ǒƙ̇˻ǆƓɜȺ ï˦˶ ǃå ɉƓǀ˯ǃåā ÜǑḪ̆ǃå ǑƽƙƓǋ ǏǄƵ Ü

 ˣǃ˘ǃ ƗƼƓưǙƓȺ ç̊ ǌƞá ý˦ơ Ǌ˯Ƽ̇ ƶ˸ǃ ƗƞƓ˲Ⱥ Ɠǈáæ˦ƪƓ˲ǃå " Þýå˦˱ǃå ç̊ ǌƞáā 
ü  ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ˥˻ơ ǑƼ  ǏǄƵƗȻåïí ƕ  ÜɆ˶ƽǃå å˘ǋ ǑƼ èƓɂ˦˯˲˸ǃå ˞ƶƕ ʻ Ḩ ù˗ƴƗ Ʉǉ : 

¶  ç̊ ǌƞá ƗȻƓ˸ơæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  ˥ǆ ç̊ ǌƞǕåāç̇ǂƓ˸ǃåā Ɨ˰˻ˮ˳ǃå èƓ˱ǆ̇ˮǃå ɏā̠Ƶ. 
¶   ɏá ˗ǒ˗˲ƙç̊ ǌƞá  ý˦˸˲˸ǃåÜ  ā  ç̊ ǌƞá  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ  ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá Ü

ǊƑå̇ Ƭ íå̇ ˸ǃå ýƓǀ˹ǃå. 
¶ ƪǙåǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞǕ ˥ǆǓå þå˗˳˯. 
¶ Ǖå ˣ˵Ḫ þå˗˳˯ƪƓȺ ˤǄ˻ƽǃå ˙˻ƞƋƙƗ Ƒ˦˷ǃå óå̇ ƿ  āá  ˦ǒ˗˻ƽǃå ó̇ ƿǑ˸ƿ̇ ǃå. 
¶ ǃåǏǄƵ ßƓ˷ǀǃå ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸  èƓƽǄ˳˸ǃå  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå) .(E- waste 
¶  þ˗˳˯ƪåǃåþƓƶǃå ÿƓɜ˸ǃå ǑƼ ÿƓǆƉȺ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱. 
¶ ˘ƽ˹ǆ āá ô̇ ƶǃå ˘ƽ˹ǆ ˗ǒ˗˲ƙ )HDMI(. 
¶  é˦ƙ˦Ǆƕ Ɨǈ̇ ˯ǀ˸ǃå ç̊ ǌƞǕå .(Bluetooth)  
¶  ɏƓƼ ɏåā Ɨɜ Ƭ Ǐǃã ɄƙƓǌǃå Ɇ˻Ʈ˦˯ƕ ˤƿ ) (Wi- FiɌƽ˲ǃ èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˸ǌ˸ǃå. 
¶   Ɨƿ̇ ˴ǃå  ˥ǆ  ˣȺ  óƓ˳ǃå   (æ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞá)  ƗȻíƓ˸ǃå  èƓǈ˦ɜ˸ǃå  ƗȻƓ˸ơ

)Theft( ˔ɂ̇ ˳˯ǃåā )Vandalism(   Ɇ˵ƽǃåā .(Failure)   
¶ ƗǄ˶ǃå èåî Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ƴ˹ǆ ȺïƓƙāǕå æƓǌ˯ǃƓ )(Tendonitis  āá.(CTS)  
¶ ƙ ̇ ˮ˳ü åîã Ɠǆ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǏǄƵ ˥˻˹ǆ˗˸ǃå ˥ǆ ˕˹Ḫ . 
¶  ˣƙ̊ ǌƞǕ ƗƿƓˠǃå çïåíã .ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā æ˦ƪƓ˲ǃƓḪ 

 
 
 

 ˦ ǆ˗˳˯˴Ȼ  ñƓ˹ǃå  ÿ āá
 ˦ ǄƵƓƽ˯ǒ ÿ    ƗƵ˦ ˸˱ǆ ƴǆ

˥ǆ  ƗƵ˦ ˹˯ǆ   ç̊ ǌƞá
æ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕå  āá

.þ˦ǒ ɆḪ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå 
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  :ùä˕ǉà 
 äîìƑƽ þʕḥƗ ùʕƨ ÛɄ˴ƻǁä ä̟ǉ ƕƨäîì ̞ƴȸ ăȔ :ǍǂƳ 

1.   ç̊ ǌƞá èƓǆå˗˳˯ƪåā ˝ƑƓ˶Ƥ ɄƮāæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÜ   ā ÜƗ ʽḧǃåāæ˦ƪƓ˲ǃå  ÜǑ˶˳˵ǃå   āǕåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞÜ   āǕå  ç̊ ǌƞ
˸ǃåƗ ˮ˯ɜ (˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ)Ü  ā ç̊ ǌƞá  .˗ơåā ǑƼ Ɇḧǃå 

2.  ÷å˦ǈáā ˝ƑƓ˶Ƥ ɄƮāǃå þíå˦˳   )(Servers  . 
3. ƴ ˮǃå ɉƓǀǈ ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃåÜ .Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå üƓ˵ǂáā ÜǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞáā 
4. .ƓǌƙƓǆå˗˳˯ƪå ˗ǒ˗˲ƙā Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå ɄƮā 
5.   ˦ ǌǃå èƓǆå˗˳˯ƪåā ˝ƑƓ˶Ƥ ɄƮāÜƗ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆā   āƗǃ˦˸˲˸ǃåÜ   ç̊ ǌƞáā

 ā ÜƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˔˯ḧǃå çßå̇ ƿǕå ç̊ ǌƞ Ǒ˯ǃå .Ɠǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ 
6.    û̇ ā˟ ̋ ƑƓ˶Ƥ ɄƮāǃåç̊ ǌƞá ƴǆ ɆƵƓƽ˯  æƓƶǃǕå  ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ Ü˔ƶǄǃå Ɨ˶˹ǆÜ   āǕå Ɠ˶ƵæƓƶǃÜ    Üèǚ˱ƶǃåā

Ü˝ƿ̇ ǃå èƓ˶˹ǆā  ˤɜ˲˯ǃåāȺñƓ˴ơƓ  .ƗḪ̇ ˲ǃå 
7.  èƓǆå˗˳˯ƪå ˗ǒ˗˲ƙ  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå ƗƮƓ˳ǃå ôå̇ ƹǖǃ . 
8. å ɄǄ˯˳ǆ ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃ ā ÜèǚƮ˦˸ǃåā ˘ƼƓ˹˸ǃåǃå ̇ ƽ˯ɂ èǙƓ˶ƙåā ÜɏƓƼ ɏåā Üé˦ƙ˦Ǆƕ ˥˻ƕ ɖǃå ðƓǌ˱ǃå.ǑḧǄƪǚ 
9.   ā ˔ɂ̇ ˳˯ǃåā ç̊ ǌƞǕå Ɨƿ̇ ƪ ˗ư èƓǈƓ˸ư ˗ǒ˗˲ƙǃå.ç̊ ǌƞǕå ǑƼ Ɇ˵ƽ 

10.    û̇  ˟Ɨ˵ƿƓ˹ǆǃå ɄƮāā ÜƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪå ˥Ƶ Ɨ˸ƞƓ˹ǃå èƓȺå̇ ˠưǙåā ÜƗ˲˶ǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå èƓȺƓƮǗå ˥ǆ ƗȻƓƿ˦
ǋ Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ʕ˸˶ ǃ˯ û̇ ǃɣå ĄƓƪ̠˹ Ǖ ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå. 

 ϢϿлϮϒϞнЂϝϳЮϜ ϣЮϝЧзЮϜ ϢϿлϮцϜм :(Computers and Mobile Devices)   

  ïƑǊƜåˤƨƑ˰ǁä:    ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ÜƗƮƓ˳ǃå Ǌƙ̇ ǂåî ǑƼ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ç̇ ˠ ƪ ˕˲ƙ Ɇ˸ƶƙā ÜǑǈā˙˯ḧǃã ðƓǌƞ ˦ǋ
  èƓǈƓ ˮǃå ɆˮǀƙÛ(çǘƢ˕˶ǁä)  Ɨ˱ǃƓƶǆā   ĄƓǀƼā èƓǈƓˮǃå   ā Üçí˗˲ǆ ˗Ƶå˦ǀǃ ɀêå̇ Ƥ    èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåÛ(çƑƜ˗˱˶ǁä)    èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙā

 .Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ Ɠǌǆå˗˳˯ƪǙ 

 ǁäüˤ˶˰˶ǁä ïƑǊ˯  :(Mobile Device)  
  ǑƽɜȻ Ɠ˸Ⱥ ˙˻ƺƮ ˔ƪƓơ ðƓǌƞ ˦ǋɆ˸˲Ǆǃ    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ÷å˦ǈá Ɇ˸˵ƙā Üü˗ǒ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ü ā ç̊ ǌƞá

æ˦ƪƓ˲ǃå   ā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃåƗ ˮ˻˱ǃå Ɨơ˦Ǆǃå  ç̊ ǌƞáā Üæ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƗ ˮ˯ɜ˸ǃå āèƓˠ˲ǆā þíå˦˳ǃå  Ɇ˸ƶǃå ā ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå Üå̇ ˻ǆƓḧǃå  ˸ƿ̇ ǃåƗÜ 
 ɍïƓƿ    ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå ā ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆƗ ˸ƿ   Ɨǃ˦˸˲˸ǃåā  Üßå˗ƙïǚǃ ƗǄƕƓǀǃå ç̊ ǌƞǕåā Ü ā  ç̊ ǌƞá ÜƗ ʹǄǃå ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå 

ƗƮƓ˳ǃå ôå̇ ƹǖǃ  ˥˻ˮɂā Ü  Ʉɚ˳ǁä)2-1(    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆæ˦ƪƓ˲ǃå   ƓȻå̊ ˸ǃå Ɨ˵ƿƓ˹ǆ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ .ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā
ɄƑƓˡ˦ǃåāÜ    Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ô̇ ƶɂā ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā ĄƓ˷Ȼá    ˥ǆ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ǌƞǕåā ̝ ƪ˻å˦˲ǃå ƗȻƓ˸ơā ÜƗ̓̇ ǃɣå ç̊ǌƞǕå ɊɁ̇ǃ û̇˟

 ç̊ ǌƞá þå˗˳˯ƪå ßƓ˹ƛá Ɨ ˲˶ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå ˥ǆ ˗˲ǃåā ÜɆ˵ƽǃåā Ɨƿ̇ ˴ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå .ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā 
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  ƕ ʺ˗˞ǁä æ̆ ǊƜǓä Devices) :(Peripheral  
ǋǑ ç̊ ǌƞǕå  þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå    ðƓǌ˱Ⱥ ýƓ˶ƙǙƓȺæ˦ƪƓ˲ǃå    āáȺ  ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌ˱ǃƓǌƙåï˗ƿ ƴ ƪ˦˯Û  ˡǁí ǍǂƳ ƕǂˮǄǓä ˣǄĀ :  

 ā ÜñāƓ˸ǃåā ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃǃå ā Üÿ˦Ƽā̇ɜ˸ƗƬƓ˵ǃå  Ü āǃå  ÜƗƶȺƓˠ ǃåāƠƪƓ˸  ǑƑ˦˷ǃå  Ü ā å̇ ˻ǆƓḪā ÜƗ ƞïƓ˳ǃå Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆ 
ǃåÜ˔ɂ˦ èƓƵƓ˸˴ǃåā.                        

 
 ϢϿлϮϒϞнЂϝϳЮϜ ЮнгϳгЮϜϣ ϟϧЫгЮϜ ϱГЂ ϢϿлϮϒм )Mobile Computers and Desktops(:  
  æ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå  ˦ǋ  Ɇ˰ǆ Üý˦˸˲ǆ Ǒ˶˳Ƭ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ:  æ˦ƪƓ˲ǃå    Üý˦˸˲˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ˸˸˶ǆ ÜǑơ˦Ǆǃå  ˖˻˲Ⱥ
ã Ŋÿ  ǃå˹ɜ˸Ȼ þ˗˳˯˴˸Ǌ  ˙Ƥà Ǐǃã ÿƓɜǆ ˥ǆ ƓǌǄ˸ơ  Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ  ƴƿ˦ǆ ǑƼ ÿ˦ḧ˯ǃ ̝ ɜ˯˸ǃå Ơɣƪ ʕ˸˶ ƙ ʕƙ ˥˻ơ ǑƼ Ü˕ƕƓƛ  . æ̆ ǊƜà

åˤƨƑ˰ǁä  ) ƕ ˴˱˳ǁäPC(:    ðƓǌƞ ˦ǋæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃå  Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃåā èǚƤ˗˸ǃå Ɨˠ˵ǈá ƴ ˸ƞ ɏí˓ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ǒˮ˯ɜ˸ǃå āá Üý˦˸˲˸
Ǌƙåî ˗ơ ǑƼ ˥ɂ̊ ˳˯ǃåā ÜèƓƞ̇ ˳˸ǃåāÝ  .˗ơåā ˕ƿā ǑƼ ˗ơåā ˝˳Ƭ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǌǆå˗˳˯ƪǙ ú˗ǌɂā 

   æ̆ ǊƜàåˤƨƑ˰ǁä  ƕ ˴˱˳ǁä    Ɇ˻ƺ˵˯ǃå Ɨ˸ˢǈá ƴǆ ÜƓǌǈ˦ǆ˗˳˯˴Ȼ Ǒ˯ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ÷˦ ǈ ˔˴ơ ˚˻˻˸˯ǃå ˤ˯ǒ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ
 üƓǆā ðā˗˹ɂā  )Mac(   û˦ ǃ˴å ǑƼ Ɠǌ˯˶ ơ ç̠Ƒå̇ǃåÜ  èƓḪ̇ ƬÜ   Ɇ˰ǆ:    ƗḪ̇ Ƭ)Acer(Û  Ā)Dell(Û   Ā(Lenovo)Û  Ā(Hewlett-

Packard HP) Û  )ĀSamsung(    ç̊ ǌƞá ƴ ˮƙæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞá ƴ ˮƙ Ɇƕáā Üðā˗˹ɂā Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˶˳˵ǃå
æ˦ƪƓ˲ǃå  üƓǆ Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˶˳˵ǃå)Mac(Ü    ç̊ǌƞǕ Ɏ̇ƤǕå Ɇ˻ƺ˵ǃ˯å Ɨ˸s ǈá Ɇ˸ ƙ˵āæ˦ƪƓ˲ǃå   Ɨ ˶˳˵ǃå
˛ḧ˹˻ǃ  )Linux(Û  þā˙Ḫ Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈā)Chrome(.  ƞǂ˞˴ǄPC :   ĄƓǈƓơá þ̠˳ ˯˴Ȼ  ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ɄƮ˦ǃ þƓˢ˹ƕ Ɇ˸ƶȻ ˙ƙ˦˻

ðā˗˹ɂā Ɇ˻ƺ˵˯ǃå  Ü  æÞä̠ ƽçƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà)2-1(   Ɨ˰˻ˮ˳ǃå Ɏā̠ƶǃå ̝˹˱ƙ Ɨ̔Ḫ ý˦ơ èƓơå̇˯ƿå ǏǄƵ ý˦˶ Ǆ˲ǃ
)Malware(  ç̊ ǌƞá ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå .ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā 
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 Ʉɜƪ)2 -1(  ˙Ƽå˦˯ƙ .ƓЌǆƓ˱ơáā ƓЌǃƓɞƬá ɄǄ˯˳˸Ⱥ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ЌƞǕåā ˔˻ƪå˦˲ǃå 
çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà)2-1(:  ƕˮ˹ˬ˱ǁä ɌĀ̞ƴǁä ˒˷˯Ɨ (Avoid Malware Infections)   ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ƴƿå˦˸ǃå ˞ ƶȺ
  Ɇ˻˸˲˯ǃ Ɨɂ̇ ƺ˸ǃå ôā˙ƶǃåǕå  æƓƶǃǃåƗơå̇ ǃå ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃå èåāíǕå ˕˻ˮ˰ƙā ÜǏǀ ƪ˦˸ǃåā Ɨ ǈƓ˱˸ .    ƴǆāˣǃî  ǃå˙ˠ˳  ˗ƿ ÜȻ  ǑƼ ˥ǆƓḪ ÿ˦ɜ

èƓƽǄ˸ǃå ˣǄƙÝ   Ąå̇ƪ ƓǌǈǕ  ç̇ ˻ˠƤ ƗǄɜ˵ǆ Ǐǃã ý˗˯ƶǆ êƓƵ̊ ǈǙå ˥˻ƕ ëāå̇ ˯ƙ Ǒ˯ǃå ïƓƛǓå ƴǆ çïƓư Ɲǆå̇ ƕ ˕˻ˮ˰ƙ ˥ɜ˸ȻÜ  Ɇ˰ǆ:    Ɨƿ̇ ƪ
  ÿá ˙Ḫ˘ǒ .Ɨɂ˦ǌǃåƕˮ˹ˬ˱ǁä çƑ ˯Ǆ˗ˬǁä (Malware)   ā x Ǆ˸Ƶ ÿāí Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå Ǒǋƙ Ąå̠˸Ƶ ̇˻ƺ   ā  ˗ǀƶ˯ƪèƓ Ǆ˸ƶǃå   ðƓǌƞ ˥ǆ

æ˦ƪƓ˲ǃå ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˣȺ óƓ˳ǃåÜ Ǚ ƗǆƓƵ ç˗ƵƓǀḪ  ʕ ǀƙ ƕ ̇ ƕ Ɇ˻˸˲ƙ āá ˕˻ˮ˰˯ǈ.ú˦ǃƋǆ ˙˻ƹ ƝǆƓ 
 çäìƑƪîǕä Ʋ Ɨäƕ ƗǑä  Ʉ˹ǂƾ˭ǁǁä ƕƬ˗ƻ  ƞ ˴ ǁ ïƑǊƜû åˤƨƑ˰ǁä  ïƑǊƜ Āàû ȸƑ˴Ǆ üƑƾ˷ǁä ɂƗƑǊǁä ăƑ  ȸ:ƕˮ˹ˬ˱ǁä çƑ ˯Ǆ˗ˬǁƑ 
×   ɄƏƑƨĀɄƬäˤ˭ǁä    ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä)Social Media(:   ĄƓǃƓƹ    Ɠǆǒ  ˚Ḫ̇ƽǃ˓ǆ ˦  ɆƑƓƪā ǏǄƵ Ɨ˰˻ˮ˳ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå

ɆƮå˦˯ǃå  Ɇ˰ǆ ÜƗ ˶˳˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɨƿ̇ ƪ ú˗ǌƕ ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå:   ā Ü˙˴ǃå èƓ˸ǄḪǃåƗ ˶˳˵ǃå èƓƽǄ˸  ˤƑå˦ƿā Ü
Ɇ˻ƮƓƽƙā ÜýƓ˶ƙǙå  æƓ˴ơ  ÿƓ˸˯ƑǙå ƗƿƓˠȺÜ   ā Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ɠǌƶƿå˦ǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    Ǐǃã ˥˻˹˭˸ˠ˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˖˲ƙ
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íƓƽ˯ƪǙåā ÜƗ ƑƓ˶ǀ˯ƪǙå èƓƪåï˗ǃå îƓ˳ƙå ÜæƓƶǃǕåā ç̇ ˲ǃå ƴƑƓ˷ ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ ɊȺåāï ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃå āá ç
èƓƪā˙˻ƽǃå Ɨ˲ƼƓɜǆ Ɲǆå̇ ƕ Ɇ˻˸˲ƙāÜ  ā .ƗƵíƓ˳ǃå èƓɜ ˯ḧ˯ǃå ǉ˘ǋ ɆǋƓ˱ƙ 

× ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä ˕ɀ˗ˬǁä)Email(: ƝƵ̊ ˸ǃå ˗ɂ̇ ˮǃå Ɇ˻˸˲ƙ ˥ɜ˸Ȼ )Spam (  åˤƷ̠ ˶ǁä ˗˹Ʒ ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä ˕ɀ˗ˬǁä ɄƏƑƨî)
(ƑǊ˹ƺ    ÿá ˥ɜ˸Ȼ ßƓƿ˗ƮǕå ˥ǆ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪï Ǐ˯ơ ˥ḧǃā ÜƗ˰˻ˮ˳ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå ƴǆƙ ÿ˦ḧ  ǃåƗ ˲˷ Ü  
  ˤǃ åîãƙ  āá ÷˦ ư˦ǆ ˙ˠƪ ƗǃƓƪ̇ ǃå ˥˸˷˯ƙ  āá ɊȺåāï ǏǄƵ ɏ˦˯˲èƓǀ˲ǄǆÜ  ï˘˲ǃå ǑƤ˦ƙ Ü    ˣȻ˗ǃ  ˦ǋ ˗ơåā ïƓ Ƥ

 ðƓǌƞ ǏǄƵ ɖƼ̇ ˸ǃå Ɍƽơü  æ˦ƪƓ˲ǃå  ˖˻˲Ⱥ  ˥ɜ˸Ȼ  ǃ  ɄǄǆ Ơ˴ǆ èƓƪā˙˻ƽǃå Ɨ˲ƼƓɜǆ Ɲǆå̇ ˮå çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃ
Ǌ˲˯Ƽ Ɇˮƿ ƗǄ˸˯˲˸ǃå Ü Ɨǋ˦ˮ˵˸ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå Ơ˯Ƽ ˔˹˱˯ǃ ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå Ɇ˷Ƽá ˥ǆ  ǃå.ƴ ˸˱ 

× ǁä  ˣɀ˘˱˭  ǍǂƳñǘƺ æ̠ ǀäí  )Flash Memory Storage (  :  ˗ơá˸Ǆ˴Ȼ ˗ƿ ßƓƿ˗ƮǕåā ßǚǆ̊ ǃå ü̇ ˲ǆ ˣ
  òǚƼ óå̇ ƿá(USB)   Ɏ̇ƤǕå èƓƽǄ˸ǃåā ï˦˶ ǃåā Ɲǆå̇ˮǃå ƴǆ ç̇ǂå̆ǃå ƗƿƓɣȺ āáÜ    ˔˱Ȼ  ɊƑƓƪ˦ǃå ǉ˘ǋ Ơ˴ǆ

ƕ ƝǆƓǈ̇ ˮèƓƪā˙˻ƽǄǃ íƓ˷ǆ .èƓƽǄǆ ɏá Ơ˯Ƽ Ɇˮƿ 
× ƕƾˮˬ˷˶ǁä ˖ƺäˤ˷ǁä(Pop- up Windows) :    ˗ƿ ç˘ƼƓǈ ÜÿƓ ơǕå ˞ƶȺ ǑƼƙ Ü(Ɨǀ˰ˮ˹ǆ ç˘ƼƓǈ Ǐ˸˴ƙā) çƋ˱Ƽ Ơ˯ƽ

 ðƓǌƞ ƗȺƓƮã ÿá ˙ǒ˘˲˯ǃå ƴǆü  æ˦ƪƓ˲ǃå    ñā˙˻ƽȺȻ  ˤƛ ÜǑ˹ǆá ûå̇ ˯Ƥå é˗˲ǏǀǄ˯ƙ   ĄƓǄ˟   ĄǚƞƓƵ   Ɇ˻˸˲˯ǃ
 ðƓǌƞ ˝˲ƽǃ ç̇ ˲ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåü  æ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǆ˦Ƶ̊ ˸ǃå ƗǄɜ˵˸ǃå Ơ ˲˶ƙā ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˣȺ óƓ˳ǃåÜ 

 ňîä̟ƟÜ ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå ƴƿå˦ǃå ǑƼ Ǒǋ ôā˙ƶǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ ˙˻˰ḪƗ˰˻ˮ˳  ðƓǌƞ ˔˻˶ƙ ÿá ƓǌǈƋƬ ˥ǆ Ǒ˯ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå. 
×   Ʋƽäˤ˶ǁäƕ ǆĀ˗˭ḥǁǕä  (Websites)  ˗ƿ Ɨǀ˰ˮ˹˸ǃå ˘Ƽå˦˹ǃå āá Ɠǋïā˚ƙ Ǒ˯ǃå ˔ɂ˦ǃå ƴƿå˦ǆ : Ĉƙ Ɇ˻˸˲˯ǃ èåíƓƬïǗå þ˗ǀ

  ˖ǒ˗˲ƙ āá ˗ǒ˗ƞ ƝǆƓǈ̇ ƕǃå  Ɲǆå̇ ˮ Ɨ ǃƓ˲ǃå    ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɨ˯ˮ˰˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå āáÜ   ˙˻ƹ ˕˹Ḫ åîã
Ɠǌ˯˻Ƶ̇ Ƭ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǆ  ˣ ǄƵ  ÜǃåƝǆå̇ ˮǃå ǑƼ ˖˲ ǃåā êā˙˳    ǏǄƵ èƓưå̇ ƶ˯ƪǙå çßå̇ ƿ ýǚƤ ˥ǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ÿá Ɇˮƿ
.Ǌ˯˻ˮ˰ƙ ï˙ǀƙ 

× çƑ ˯Ǆ˗ˬǁä)Software( ĄƓǈƓơá :  Ɲǆå̇ ˮǃå ˞ƶȺ ýāƓ˲Ȼ ÜǓå˹ǆƗ  çïƓư Ɲǆå̇ ƕ ˕˻ˮ˰ƙ ā˗ˮǒ Ɠǆ ǏǄƵÜ   ˥ǆ á˦ƪǕåā
 ˥ǆ ˗ɂ̊ ǆ ˕ˮ˰ǒ Ɨǀ ʿ˲ǃå ǑƼ Ɨ˰˻ˮ˳ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå ƗȻƓ˸˲ǃ óƓƤ ˤ˶Ƥ ƓǌǈƋȺ ɄƮ˦ƙ Ɲǆå̇ ˮǃå ˞ƶȺ Üˣǃî

˰˻ˮ˳ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåƗÜ   ĄƓ˸Ƒåí    ˥ǆ Ɲǆå̇ ƕ ǏǄƵ ý˦˶˲ǃåǃåǃå ïíƓ˶˸Ɨƿ˦ƛ˦˸    ç̇ ƬƓ ǆ èåāíǕå ˖ǒ˗˲ƙā Ü˥ɜǆá åîã
˥˻ƶǈƓ˶ǃå ƴƿå˦ǆ ˥ǆÜ   ā ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˥Ƶ ɊǀƼ ˕˻ˮ˰ƙ ˤ˯ǒ ÿá ÿƓ˸˷ǃ ˝˶˳ǆ ˕˻ˮ˰ƙ ïƓ Ƥ þå˗˳˯ƪå ǑƼ ˙ˢ˹ǃå

æ˦Ǆˠ˸ǃåÜ   ā  ɖƼå˦ǆ ǏǄƵ ˙ǀ˹ǃå āá ˕˶˹˯ǃå Ɇˮƿ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ɠǌư̇ Ƶ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå èƓǈāîǕå ïå˦˲ǃå èƓƶɁ̇ ǆ çßå̇ ƿ
Ü  āÜƓǋ˗ǋƓ˵ƙ Ǒ˯ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå ý˦ơ ˗ǂƋ˯ǆ ˙˻ƹ ˕˹Ḫ åîɀ  .˕˻ˮ˰˯ǃå ßƓƺǃã 
×  ϣуЪϻЮϜ СϦϜнлЮϜ  (Smartphones):  ˦ƶǈƓƮ    Ǒ˯ǃå xǄƙ ƗƮƓƤā ÜƗḪ̆ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ÿ˦Ƽ̠ǌ˯˴Ȼ çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ˮǃå

ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ þ˗˳˯˴ƙ  Ɇ˻˗ɂāï˗ǈáÜ  ˦˲˹ƕ ï˗ǀȻ Ɠǆ ÿá ˥˻ơ ǑƼ )80(%    Ʉƙå˦ǌǃå ƴ ˸ƞ ˥ǆƗ Ḫ˘ǃå    ˙˻ƹǃå Ɨ ˸˲˸
  ÜÿǓåǃåǆ˗˳˯˴˸ ˦ ÿ ǃå ÿā̊˻˸˯˸  Ȼ˶˲Ǆ ˦ ÿ  Ɨ˰˻ˮ˳ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå èƓ˸˱ǋ ˥ǆ ƗȻƓ˸˲ǃå ǏǄƵÜ   èƓưå̇ ƶ˯ƪǙå çßå̇ ƿ

 .Ɨƿ˦ƛ˦ǆ ïíƓ˶ǆ ˥ǆ çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå Ɨ˲ƼƓɜǆ èƓǀ ˮˠƙ Ɇ˻˸˲ƙ Ɇˮƿ 
ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ  :Ɠǆ ÿ˦ɜȻ åî   ƕ  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˙Ƒåā˗ǃåā Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå èƓǈ˦ɜ˸ǃå ÞǑ˶˳Ƭ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ɆƤå˗ æ˦ƪƓ˲ǃå  

 Ąåß̊ƞ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵā Ɨ˶ ˳˵ǃå  ˥ǆ    þǕå Ɨơ˦ǃǊȺ Ɋ ƙ̇ ƙ ā   Ʉɚ˳ǁä)2-2(Ü  ýǓä ƕƟˤǂǁä   ĄƓǈƓơá Ǐ˸ ƙ˴  ǃ  ÜþƓˢ˹ǃå Ɨơ˦
 āǋǑ  ǃ ̠ ǃå Ɨơ˦ ā  ˙Ƒå  Ɨ ƪƓƪǕå  ðƓǌ˱ǃæ˦ƪƓ˲ǃå  Ǒ˶˳˵ǃåÜ   ā  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå èƓǈ˦ɜ˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåȺþǕå Ɨơ˦ǄǃƓÜ  Ǐ˹ˮƙā   ƓǌǄƤåí

  .ç̇ ǂå˘ǃåā ƝǃƓƶ˸ǃå Ǒǋ þǕå Ɨơ˦Ǆǃå ǏǄƵ ˥˻˻ƪƓƪá ˥˻ǈ˦ɜǆ ā  èƓơ˦Ǆǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ĄƓ˷Ȼá  ƙ Ɲǆ˗   ˦ǒ˗˻ƽǃåā è˦˶ǃå èåï˗ƿ
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èƓɜ ˵ǃåā  Ɠǌ˻ƼÜ    ƓǆáƛǁƑƴ˶ǁä Ĉƙā Ü  Ǐ˸˴ ĄƓ˷Ȼá    ç˗ơā
  ˙˴ƽƙ Ǒ˯ǃå Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˙˶˹ƶǃå ˦ǋ ÜƗɂ̊ Ḫ̇ ˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå

  ˘ƽ˹ƙāǃå  ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǕå èƓ˸ Ǆƶ˯æ˦ƪƓ˲ǃåÜ  
  ÿ̊ ƙ˳ Ǒ˯ǃå Ɨǈā̇˯ḧǃǗå èƓǈ˦ɜ˸ǃå ˥ǆ ç̇ǂå̆ǃå ÿ˦ḧ˯ƙā

å èƓǈƓ ˮǃåā Ɠǋ˘˻ƽ˹ƙ ˤ˯˻ǃ ïƓˢ˯ǈǙå èƓ˸ Ǆƶƙ  Ǒ˯ǃƙ êƓ˯˲
èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣǄƙ Ɠǌ˻ǃã . 

 
Ʉɚƪ)2-2(  ̊ ƞ ˦ǋ Ɠ˹ǋ ˙ǌˢȻ ˥ǆ ß ðƓǌƞ ǑƼ þǕå Ɨơ˦Ǆǃåæ˦ƪƓ˲ǃå ǃå.ý˦˸˲˸ 

 
ϞнЂϝϳЮϜ ЮϜ̪Ьнгϳг цϜмϣуϲнЯЮϜ ϢϿлϮ ев иϽуОм ̪ϢϿлϮϒ ϞнЂϝϳЮϜ ϣЮϝЧзЮϜ:  

æ˦ƪƓ˲ǃå  ǊƑƓɣƹ ǑƼ ƗƬƓƬ ƴǆ ɖ˻ƿï ÿð˦ǃå ˃ Ƥ̔ ý˦˸˲ ǃ˸åÜ    Ǌƙ˗ƵƓƿ ǑƼ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃā  Ʉɚ˳ǁä)2-3(Ü   ā Ɨ˸˸˶ǆ
  ˣ˹˷ơ ˔ƪƓ˹˯ǃ  ƓǌǄǀ˹ǃ ƗǄǌƪā  Ü ā  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå    Ǐǃã Ɇ˶ Ȼ Ɠǆ ÿ̊ƙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå)7 (  ˕ǆĀƑȸ  pounds)(   Ʉˬƽ ˣǄ ƕƗĀƑƻ˭Ǆ)
Ā ƕƴ˷˴˶ǁä ƕḨ˗˳ǁä    ˒˲Ɵ(çƑƻƬäˤ˶ǁä   Ɨɂ˦ƿ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸ɂāÜ  Ɇ˰ǆ:  Ɋƪ˦˯ǆ  ç̊ ǌƞá  ̝ ˯ɜ˸ǃå ƠˠƪÜ  ā  æ̆ ǊƜàåˤƨƑ˰ǁä   ƕǁˤ˶˰˶ǁä  

Ɇ˰ǆ ÜýƓƤíǗå ç̊ ǌƞá Ɠǌǒ˗ǃ:    ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ā  å̇ ˻ǆƓḪā Ü˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃǃå  .˔ɂ˦ āɆ˰ǆ Üêå̇ ƤǗå ç̊ ǌƞá:  ǃåƗƬƓ˵Ü   āèƓƵƓ˸˴ǃåÜ  ç̊ ǌƞáā 
ǃå  ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå Ɇ˰ǆ Ü˥ɂ̊ ˳˯ āǕå  óå̇ ƿǃåƗ Ƒ˦˷Ü    Ɨ˱ǆ̠ǆ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵāȺƗ ḧǄƪǚǃå èǙƓ˶ƙǙƓÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˞ƶɁæ˦ƪƓ˲ǃå 

˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èƓƬƓ˵ǃå Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÜ  ā˙˰ǂá  x ǃî ˥ǆ Ɠ˸ǌ˻ǄḪ āá ƗƿƓˠǃå èåíå˗ǆã āá èƓɂïƓˠȺ ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ. 

 
 

 Ʉɚƪ)2-3(  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ǌƞá ˥ǆ ̇˰ǂá ÿ̊ƙ ƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå˗ƞ Ɨǀ ïʾ) Ąå ( 
 

ʼǘƢǓäçƑ   ĀǁäƑȹƑ˵ƾ)  2-1(    ä̠ ˹ǄƑḨ ƕȿˤƾƳ ƑǄ˙˲˯˭ǁä:  ǉɄ  ƨƑ˷ǄƕÝ  èƓǈ˦Ƽā˙ɜ ˸ǃåÜ   Ɠǌǃ ˔ɂ˦ǃå èå̇ ˻ǆƓḪā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā
çïƓư ˙˻ƹā Ɨ Ǆ˸ƶǃå èƓǆå˗˳˯ƪǙå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåÜ   ā  èƓ ˹ǀ˯ǃå ǉ˘ǋ ĄƓ˷Ȼá    ÿá ˥ɜ˸Ȼü̇ ˯ƙ    ýƓ˱ǆ ˣǃǃ˲˯ƽƓǌ  Ü˛˴˱˯Ǆǃ  Ƽ  Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ

ýƓ˰˸ǃå  ç̊ ǌƞá ƴ ˯ƙ ÿá ô̇ ˯ƽ˸ǃå ˥ǆ ÿƓḪ Ǒ˯ǃåā ÜèƓ ˱ǆ̇ ˮǃå ç˗ơåā Ɨƪï˗ǆ ˕ǆ˗˳˯ƪå Üæ˦ƪƓ˲ǃå   ˦ ˸˲˸ǃå  ǑƼ Ɨƪï˗˸ǃå ˕Ƶðā Ɨǃ
ÜƗƿ̇ ˴ǃå ƗǃƓơ  Ǘ ā ï˦˶ǃå ɉƓǀ˯ǃƙ  ƗƬƓ˵ǃå Ɋǀ˯Ǆ èƓḪ̇ ˲ƙ  æǚˠǃåÜ    ý˦Ʈā ǏɣƵá ɏ̆ǃå ̋ ˳˵ǃå í˦ƞā ̞ ơsǙ ÜɎ̇Ƥá ƗǃƓơ ǑƼā

  Ɇ˰˸ǆǃ  ðƓǌ˱ǃ ßǚ˸ƶǃå Ɨǆ˗˳æ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƓǌƕ óƓ˳ǃå ā ˻ ǆƓḪ ǏǄƵ ˕ƽ˯ǃåǊǃ ÿîǗå ̝Ǆɣƙ ÿá ÿāí Ɠǌǃ ̝ɂā å̇Ü   ˙ˮǒƓƪ Ǒǆ̇ ˱˸ǃ ˥ɜ˸Ȼ
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 íá þå˗˳˯ƪå˘ƤƋƙ Ǒ˯ǃå ˛˴˱˯ǃå èåā    ÿāí Üè˦˶ǃå āá ˦ǒ̠˻ƽǃå Ɇ˱ ƙ˴ āá ï˦˶ ǃåçïƓƬå ßƓˠƵå   ˦ ưƗ Ƒ  ˙Ƥà ïƓˠƤã āá  ƋȺÿ  å̇ ˻ǆƓḧǃå
 .þå̠˳ ƪ˯Ǚå ̠˻ƿ ÿ˦Ƽā̇ɜ˸ǃå āá 

   ˒Ǌǂǁä ðĀ˗˹ƺ  )The Flame Virus(: Ǒǋ   û̇ ǃɣå Ɏ̠ơã   ðƓǌƞ ˔˻˶ƙ ˛˴˱˯ǃå èåāíǕü  æ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā ßå̇ ˮƤ ǑƮ˦ɂ
  èƓǈ˦ɜ˸ǃå êåïíɀā ÜˣȺ ƗƮƓ˳ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃå Ɨ ˠƺ˯ǃ ɖƮǙ þå˗˳˯ƪƓȺ ˥ǆǕåǃåǊǆå̠˳ ƪ˯å þ̠Ƶ ̠˹Ƶ ÿ˦Ƽā̇ɜ˸ǃå ßƓ˹˻ǆ ǑƼ Ɨ˸ǋ˦ Ü  

 ā  èƓ ˹ǀ˯ǃå ǉ˘ǋ Ơ˸˴ƙ ĄƓ˷Ȼá  Ǆǃ  ñƓ˹Ⱥˣ˸ǄƵ ÿāí Ɠǌ˯ḪïƓ˵ǆā þƓƵ ÿƓɜǆ ǑƼ ˦ǒ̠˻ƽǃå ƴ˟Ɠǀǆā ï˦˶ ǃå ɉƓǀ˯ǃƓÜ    ǑƼ ˙ǒ˗ǆ ˙Ḫîā  ìƑ˰ƗǗä
ǆ˕˶ǁä çƑɀ˗˰ǂǁ Ǐɚɀ˗ǄǓä  ƕÿƓɜǆ ǑƼ ˕˹Ḫ Ɠǆ˗˹Ƶ Ǌǈá   ̇ ɂ˦˶ƙ ǑƼ ɖ˲ǃå ˤǌǒ˗ǃ ñƓ˹ǃå ÜþƓƵǀ̠˯ǈå ƗƮ˦ ˶˳ ǃå ˥Ƶ ÿ˦ƶƼå̠˸ǃå .ü åā  

  Ɇƞ˦ƞ(Google Street View) þƓˢǈ ƴǆ ç̊ ǌ˱ǆ ƗḪ̇ ˲˯˸ǃå èƓɁ̇ ƶǃå þå˗˳˯ƪƓȺ Ɠǌ˟Ɠǀ˯ǃå ˤƙ Ǒ˯ǃå ï˦˶ǃå ˘ƤƋȻ ɏ˘ǃå ˥ḧǃā Ü
ɖǄ˳Ȼ ˤƛā èå̇ ˻ǆƓḪā ƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ    ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜƗǀˠ˹˸Ǆǃ Ɨ ǆåï˦ǈƓȺ Ɨɂâï ǏǄƵ ßƓƤ̇ ˯ƪǙå āá ǑǈƓ ˸ǃå ê̇ ˳ƙā ɆƤ˗ƙ ñƓ˹ǃå ˣǃî

Ɛ˟Ɠ˵ǃå ā ÜýƓ˸ƵǕå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ Ǒˠƺƙ Ǚ" ýā˗ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˥˻ǈå˦ƿÜ  ˓ƨˤ˳ƗƑƨƑǄ(Massachusetts) Û    ï˗Ʈá Üˣǃî ƴǆā
 Ąå̇Ƥ˓ǆ   ĄƓǈ˦ǈƓƿ      Ċÿá ǏǄƵ ̋ ǒ˹ɆƶƼ  ã˦ǒ˗˻ƽǃå Ɨ˟̇ Ƭá āá ï˦˶ǃå ɉƓǀ˯ǃ   Ąå̇ƪ  ǃ  ˤ˴˱ǃå ßå̊ ƞá ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ˯ Ĉƙ˙ˮ˯ƶ  ƑƓ˹ƞ Ɨ˸ɂ̇ ƞƗÜ  ˸˯ƪåā ˙

 Ąǚ˷ Ƽ ÜƗǃƓ˲ǃå ˥˻ǈå˦ǀǃå ƴƪ˦ƙā Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃ æå˦˹ǃå ˙ɂ̇ ˸ƙ ˥Ƶ ˥˻ǈå˦ƿ  .ç˗ǒ˗ƞ 
 ˗ḥƻǆ:    èƓɁ˦ǀƵ ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ Ɇǋǃå˛˴˱˯  ˙ˮƵ    å̇ ˻ǆƓḪǃååîƓ˸ǃ Þ̨˴˱ ǃ˯å ˥ǆ Ɏ̇Ƥá ÷å˦ǈǕ ƗǄƛƓ˸ǆ ̝ɂ˦Þ    ÞǙ åîƓ˸ǃ āá

 Ɠǆ˗˹Ƶ ƴƿ˦˯ƙ ÿá ˔˱Ȼ Ɨ Ʈ˦˶˳ǃå ˥ǆ ÷˦ ǈ ɏá ÿ˦ḧƙ ÞþƓƵ ÿƓɜǆ ǑƼ 

  æ̆ ǊƜàåˤƨƑ˰ǁä ƛǆˤ˲ǄƑƨ ƕǁˤ˶˰˶ǁä   ä˕Ɯ ƕƾ ʼ˗ǁä)Ultrathin Laptop( : 
    ç̊ǌƞá ˥ǆ Ɇƿá ÿ̊ƙæ˦ƪƓ˲ǃå   ĄƓǆ˦˸Ƶā ÜƗɂïƓɣǄǃ ý˦ á˟ ̇˸Ƶ ÿ˦ɜȻ Ɠǆ çíƓƵā ÜƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  þ˗˳˯˴Ȼ   þƓˢǈ

ðā˗˹ɂā Ɇ˻ƺ˵˯ǃåÜ   ā  ÜƓǌɜ˸ƪ Ɇ˻Ǆǀƙ Ɇƞá ˥ǆ ā  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɲǈ˦˴ǆƓƪ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  )Ultrathin(   ˥ǆ Ɇƿá ˘ƼƓ˹ǆ Ɠǌǒ˗ǃ
  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ÜƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå   ā  óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆ ˥˸˷˯ǒ Ǚ ā ÜƗ Ƒ˦˷ǃå ĄƓǃƓƹ   Ĉ̠ǃå þå̠˳ ƪ˯å ̝Ǆɣ˯ƙ Ɠǆǈ˱ƗƮƓ˳ǃå ɆǙ  ûƓƼï

  āá Ɨ ƞïƓ˳ǃå ô̇ ƶǃå èƓƬƓ˵ǃ ɊɁ̇ ƙ Ǒ˯ǃå èǚƕƓḧǃåǃå  ÿá ˙Ḫ˘ǒ .Ɨɜ ˵ ǃå Ĉ̠Ɇ˱ǈ    )(Dongles    ˙˻ƺƮ ðƓǌƞ ˦ǋ    Ɇ˶˯ǒȺ  ðƓǌ˱
  Ɠǆ˗˹Ƶ Ɨ ʼƓưã ɄƑƓˡā Ơ ˯ɂā ˙ƙ˦˻ˮ˸ǂɖ˲˯Ǆǒ(Ü   āæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃå  Ɲǈ˦˴ǆƓƪ ý˦˸˲˸Ultrathin)  (  þ˗˳˯˴Ȼ  ƝǃƓƶǆɆ˯ǈã  āî    ƗƿƓˠǃå

 Ɨ˷ƽ˳˹˸ǃå ĄƓǃƓƹ ü˦ƕå̇˯ǃá ÿ˦ɜȻ Ɠǆ .(Ultrabook) 
  

  ϣуϲнЯЮϜ ϢϿлϮцϜ)Tablets (:   
çíƓƵ    ðƓǌƞ ˥ǆ ˙ƺƮá æ˦ƪƓ˲ǃå  ǃåý˦˸˲˸  (Laptop) Û   ā ÜɄƙƓǌǃå ˥ǆ ˙ˮǂá ˥ḧǃāæ˦ƪƓ˲ǃå  ˦ǋ Ǒơ˦Ǆǃå   ɖ˻ƿï˃ ʽƤā 

 ÿð˦ǃå  ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ ƗƬƓƬ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ȻÜ   āƬ ÿǚǆƓƵ üƓ˹ǋƑƓƶ  ÿƓ  ā)ýƑ˯ƟǓäĀ üƑɚƪǓä ˥ ǆ (  æ˦ƪƓ˲ǃå    Ǒǋ Ǒơ˦Ǆǃåǃå  Ɨ˲Ƒǚ
 āǄǃ ƗǄƕƓǀǃåɆɂ˦˲˯ )Slate And Convertible(    Ʉɚ˳ǁä)2-4(Ü    ÜƗǃƓƪ̇ ǃå ˤ˱˲Ⱥ Ɨơ˦ǃ Ǌ ˵ƙ  ƕ Ɵˤǂǁä æ̆ ǊƜǓäĀ ǘǁä ƕ˰Ə 
)Stale  Tablet(   ˥ǆ ÷˦ ǈ ˦ǋæ˦ƪƓ˲ǃå  .ƗǄƶƽǃå ƠƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ Ǚ ɏ̆ǃå Ǒơ˦ǄǃåƕǂƓƑƾǁä ƕ Ɵˤǂǁä æ̆ ǊƜǓäĀ  Ʉɀˤ˰˭ǂǁ  
)Convertible Tablet(  ˦ǋ  ðƓǌƞ  Ǒơ˦ǃ    ç̠ƵƓƿā ßƓɣƹ ƴǆ ÜƓǌƙ̠ƵƓƿ ǑƼ ƠƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃā ßƓɣƹ Ɠǌǃ ƗƬƓƬ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ

  ˥ǆ ˔ˠƿ Ɨˠƪå˦ƕ ƗǄ˶˯ǆǃå  þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ .ǑǄ˶ƽ˸ǃå ÷˦ ˹ ƗǄƕƓǀǃå Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå  Ɇɂ˦˲˯Ǆǃ    Ɇ˰ǆæ˦ƪƓ˲ǃå    āá Üɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ý˦˸˲˸ǃå
ǊǈƋḪā ā˗ˮǒ ˖˻˲Ⱥ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˥ǆ ˙˰ǂá ôƓƽ˳ǈƓȺ ˣǃî úƓƶưáā ƗƬƓ˵ǃå ˙ɂā˗ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ    æ̆ ǊƜǓäƕ Ɵˤǂǁä   ǘǁäƕ˰Ə ˦ǋ Ɠ˸Ḫ .

  ç̊ ǌƞá ƴǆ ýƓ˲ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå āɆ˻ƺ˵ƙ  Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå   x ǃî ƴǆā Ýßå˦ƪ ˗ơ ǏǄƵ āá ƗƿƓˠǃå èåíå˗ǆã āá èƓɂïƓˠȺ ǏǄƵ  
  ǑƼ èƓɂïƓˠ ǃåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå    ç̊ ǌƞá ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå ˣǄƙ ˥ǆ ý˦˟á ç̇ ˯ƽǃ ˙˸˯˴ƙ Ɠǆ çíƓƵæ˦ƪƓ˲ǃå    ˞ƶɁā .Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå
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Ɨ ơ˦Ǆǃå  Ɇ˸˵ƙ    Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Üç̇ ˻ƺ˶ǃå ˙ˮ˲ǃå ˤǄƿ ǊǈƋḪā ā˗ˮǒ ɏ˘ǃå ÜˤǄƿ ĄǙ̠ƕ    ˥ǆÜèƓǈƓ ˮǃå ýƓƤíǗ ƴ ƮǗå  ƙ í˗˲
  ïåïðá ˤǄǀǃå ˥˸˷˯ƙ ˗ƿ .˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ ƗƬƓƬ ǏǄƵ ˤƪï āá ÜèåïƓ ˯ƤǙå  ɆƵƓƽ˯Ǆǃ Ɇǒ˗ˮḪ .çïƋƽǃå ǏǄƵ ˙ǀ˹ǃå çƓǂƓ˲˸ǃ Ɋƺ˷ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ

  ƗǄƶƽǃå ƠƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ßå̇Ƭ ÿ˦Ǆ˷ƽȻ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ˞ ƶɁā Ų̈ Ǆ˸ǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ ƗƬƓƬ ƴǆǃåǄ˶ƽ˹˸Ɨ  ƗǀǄƶ˸ǃå    āáǃåḧǄƪǚǑ˯ǃå Ɨ  ƙ  Ɇ˶˯
Ⱥ  Ɨơ˦ǄǃƓ  ƲǄ ƞƮˤǄ ˤǉ Ƒ˶ǀ  ƕ˶ȹ˕ƾǁä ƕ Ɵˤǂǁä æ̆ ǊƜǓä  Ʉɚ˳ǁä Ǐƺ)2-4(Û  Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå   ˥ɂā˗˯ǃ óƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ ç˗˻ƽǆ

  ÜɄ˶ǃå ǑƼ èƓˢơǚ˸ǃå ā  ÜèƓƵƓ˸˯ƞǙå ǑƼ āƓǋ̇ ˻ƹ ǑƼā Üèå̇ ˸ƙ˓˸ǃå ǑƼ  ˥ǆ èƓȻ˗˯˹˸ǃåÜ    ˖˻ơæ˦ƪƓ˲ǃå    ïƓ ʹǆ ˦ǋ ý˦˸˲˸ǃå
ǑǄ˸Ƶ ˙˻ƹÝ   ŊÿǕ    Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå ĄƓǆåāí ̇˰ǂá ßƓ˹ˮǃå ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ąå̇˰˻Ḫ ƓǌǈƎƼ Ü    ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ǒˮˠǃå ýƓ˱˸ǃå ǑƼ þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ

˙ˮǂá èƓƛ˦Ǆ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ïƓ ʻǃåā ƗɁ˦˟̇ ǃåā çïå̇ ˲ǃåā ˤ ƛå̇ ˱Ǆǃ ô̇ ƶ˯ǃå ˖˻ơ ɖ˟Ɠ˹˸ǃå. 

 
 Ʉɚƪ2-4 Ɇɂ˦˲ƙā Ɨ˲ƑǙ ˥ǆ ƗǄ˰ǆá  Ɨơ˦Ǆǃå 

ϥЯϠϝТ )Phablet ( : 
˕ǄƕƓƼ ˦ǋ Ɠǆ  )Phablet  (  èƓḪ̇ ˵ǃå ˞ƶȺ Þƙ  ƠǄˠ˶ǆ þ˗˳˯˴˓ǂƓƑƺ  Ǐǃã çïƓƬǘǃ Ü

  ƴǆ ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå èå̊ ˻ǆ ˥˻ƕ ƴ˸˱Ȼ ɏ˘ǃå ðƓǌ˱ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ǒơ˦Ǆǃå    Ʉɚ˳ǁä)2-5(Ü    ǉ˘ǋā
Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ ˙ˮǂá Ǒǋ ç̊ ǌƞǕåÜ    ˥ǆ ˙ƺƮá ˥ḧǃā  ˤ˱ơ  ÜƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå    ƗƬƓ˵ǃå

˕ǄƕƓƼ ǏǄƵ   )Phablet(    ˛ ʿȻ Ɠǆ çíƓƵ)5-7(   ĄƓɂ̇ɣƿ ƗƮ˦ƕÜ   ā˷ƶɁƓǌ  Ȼ ʕ Ǆƿ Ɇ˸˵  
(Stylus).  

 
 Ʉɚƪ)2-5( ˕ǄƕƓƼ )Phablet(   ā ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ˝ƑƓ˶Ƥ ˥˻ƕ ƴ˸˱Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå  .Ǒơ˦Ǆǃå 

  ϢϿлϮϒϞнЂϝϳЮϜ ЮϜЬнгϳг ϹуЮϝϠ  )Handheld Computers (: 

  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃåý˦˸˲˸  ˗˻ǃƓȺ    ǑƽɜȻ ˙˻ƺƮ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˦ǋ ˦ ǃ  ƓǌƶưǑƼ ç˗ơåā ˗ǒÜ   ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ɆƮå˦˯ƙ
æ˦ƪƓ˲ǃå   ĄƓḧǄƪǙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå    ç̊ ǌƞá āá ç̊ ǌƞǕå ƴǆæ˦ƪƓ˲ǃå   Ɏ̇ƤǕåÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˞ƶɁæ˦ƪƓ˲ǃå  èƓơ˦ǃ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  Ơ ƙƓƽǆ

Ɨ˶˶˳˯ǆ āá ç̇ ƺ˶ǆÜ   ā˷ƶɁƓǌ    Ɇ˸˵ƙā ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ ƗƬƓƬ ǏǄƵ ˙ƤǓå ĄƓ˷Ȼá    ˤǄƿåýƓƤíǗ  (Stylus)Ü   ā ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå
æ˦ƪƓ˲ǃå  Ɇ˰ǆ Ü˥˻Ǆǀ˹˯˸ǃå ˥˻ƽˡ˦˸ǃå èƓƞƓ ˯ơå þ˗˳ƙā çí˗˲ǆ ƗƵƓ˹Ʈ Ǒǋ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  íā˙ˠǃå ˤ Ǆ˴ƙ   ǃñƓ˹Ǆ   ÷í˦˯˴ǆ Ʉˡ˦ǆ āá
  Ʉɚ˳ǁä)2-6(  ˤǌ˹ǆ ˔Ǆˠ˯ƙ Ǒ˯ǃåā Üå ̇ Ƥà Ǐǃã ÿƓɜǆ ˥ǆ ýƓǀ˯ǈǙÜ   ā  ç̊ ǌƞá Ɨƽ ˡāæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ĄƓǃƓƹ   èƓǈƓ ˮǃå Ɇƪ̇ ƙ Ɠǆ
 ĄƓḧǄƪǙ .ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ̝ ɜ˯˸ǃå ̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ǌƞá Ǐǃã  
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Ʉɚƪ)2-6(  å˘ǋæ˦ƪƓ˲ǃå ƽl˦ǆ ˥ɜ˸ƙ Ǒ˯ǃå ÿð˦ǃå Ɨƽ̔Ƥ ̇ƙ˦ˮ˻ Ḫ˸ ðƓǌƞ ˦ǋ Ɨǃ˦˸˲˸ǃåǏ ǃå ÷í˦˯˴˸Ǖ˘Ƥ   ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃåā ÿā̊˳ ǃ˸å
.èåíå˗ǆǗå 

 
æ̆ ˹Ǆ)2-1(:    Ɇ˻ǃíæ˦ƪƓ˲ǃå    ý˦˸˲˸ǃåǃçï̠ƿ Ǐǃã ƗƞƓ˲Ⱥ ̞ Ḫ˹ åîã ɏ̇˯˵˸Ǆ   ˥ ǆ Ɨ ǃƓƵ    āá èå̇ ưƓ˲˸ǃå ßƓ˹ƛáā Ü˙ƽ˴ǃå ßƓ˹ƛá Ɨ ƪ˦˲ǃå

ˣǃ ð˦˱Ȼ ÜèƓƵƓ˸˯ƞǙå   ðƓǌƞ ǏǄƵ ï˦˰ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    āá ý˦˸˲˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå   ĄåïƓƤ ÿ˦ɜȻ ÿá Ǒơ˦Ǆǃå   ĄƓƪƓ˹ǆÜ  ǃā  Ɨˠ ˴ ǃå çßå̇ ǀ
Ǆǃç̊ ˻˸)2-1(  ƠƑƓ˶ǈ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ   Ɠǋ˘Ƥá ˔˱Ȼ  ý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ ïƓ ˯ƵǙå ǑƼ  Ü ā  Ɇ˻ǃíæ˦ƪƓ˲ǃå    ý˦˸˲˸ǃå
ǃ  ɏ̇˯˵˸Ǆ  ëƓ˯ǆ ÿ˦ɜȻ˥ǆ  Ɇˮƿ    ˖˲ ǃåā Üý˦˸˲˸ǃå ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå  ǃå ǑƼßå̇ ˵ǃå ïå̇ ƿ îƓ˳ƙå Ɇˮƿ Ɇḧ  Ü  Ǐǂǐ Ƒ˶ ʺĀ

 ƑǊƳʕ ǆ ˣǄ æ˕ɀ˗ƺ çäîƑ ˭Ƴäǁ Þä̠ ˳à æ̆ ǊƜåˤƨƑ˰ǁä üˤ˶˰˶ǁä. 
1.   ɆɜƬ ɏá ˗ǒ˗˲ƙ    ýƓɜƬá ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå    ý˦˸˲˸ǃåḪˣƙƓƞƓ ˯ơå ˔ƪƓ˹ǒ ɆǆƓƶÜ  ˚˻Ḫ̇ ˯ǃåā  ǏǄƵ  æ˦ƪƓ˲ǃå  Ǒơ˦Ǆǃå    āá ç̊ ǌƞá

æ˦ƪƓ˲ǃå  Ɲǈ˦˴ǆƓƪ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå   Ąå̠ƞ Ɨǀʾ̇ǃå    (Ultrathin Laptop)   ā ÿð˦ǃå ˃ Ƥ̔ ðƓǌƞ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ̞ Ḫ˹ åîãɆ˷Ƽá  
Ǆǃ  .Ɇǀ˹˯ ā  ˗ɂ̇ ƙ āá Ɨ ʼƓưã ˘ƼƓ˹ǆ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˕˹Ḫ åîɀƴ ƪ˦ƙ  æ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǈïƓǀ˸Ǆǃ ƗǄƕƓƿ ̇˰ǂá ÿ˦ḧ˯ǃ  ƴǆ   Ü˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ

 ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ßå̇ Ƭ ǑƼ ˙ˢ˹ǃåāǃåɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ý˦˸˲˸. 
2. ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå  ǏǄƵ    ç̇ ˻ˮḪ ƗƬƓƬ ƴǆ ý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞèåî  ÜçßƓƽḪ   ā˙Ƽ˦˯ƙ  ǃå ƗƬƓ˵    ƗƽǄ˯˳ǆ þƓ˱ơƋȺǕ  ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå 

 ā Ɨǃ˦˸˲˸ǃåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕåÜ  ƼÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ    èƓƬƓƬ ˤˢƶǆ ëāå̇ ˯ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɲǈ˦˴ǆƓƪā ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ý˦˸˲˸ǃå    Ɨǀ ʾ̇ ǃå
å˗ƞ  ˤ˱ơ ǑƼ)11-18( ƗƮ˦ƕˤ˱ơ ǑƼ Ɨ ơ˦Ǆǃå èƓƬƓ˵ǃå ˤˢƶǆ ëāå̇ ˯ƙ ˥˻ơ ǑƼ Ü  )7-12 (ƗƮ˦ƕ. 

3. ǃå˙˻ƬƋ˯ǃå ç̊ ǌƞáā ƗƽǄ˯˳˸ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ƴǆ ƗɁ̇ ˱˯Ü  Ƽ ĄƓǃƓƺ    ç̊ ǌƞá ɄǄ˯˳ƙ Ɠǆæ˦ƪƓ˲ǃå  ˤ˱˲ǃå ǑƼ ý˦˸˲˸ǃåÝ    å˘ǌǃā
  ÿ˦ɜȻ ̝ˮ˴ǃåýƓɜƬá  ƗƽǄ˯˳ǆ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃÜ   ā  ƴǆ ˣ˴ƽǈ ǏǄƵ ú̇ ƶƙ  ɆɜƬ  ˥ǆ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃæ˦ƪƓ˲ǃå   ˗ɂ̇ ƙ Ǒ˯ǃå

ˣǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺ Ơ ˲˶ǃå ˦ǋ Ǌǈá ˗ǂƋƙā ÜƓǋßå̇ ƬÜ    Ǚ ÿá ˔˱Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ Üç̇ ˻ˮḪ ƴȺƓƮá ˣȻ˗ǃ ÿƓḪ åîãƙ˯˵ ̇ ɏ    ðƓǌƞ
  ˙ƙ˦˻ˮ˸ǂɄ˰ɜ˸ǃå ç̇ ˻ƺ˶ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ƴǆÜ    ç̊ ǌƞá Ɇ˸˵ƙāæ˦ƪƓ˲ǃå   .˙Ƭ˓˸ǃå ǑƼ ˤɜ˲˯Ǆǃ ˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ çíƓƵ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  
ǕåāˣǄ˸ƙ Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃā ˛˸Ǆǃå ƗƬƓƬ. 

4.  ā Üç̇ ǂå˘ǃåā ƝǃƓƶ˸ǃå ǑƼ ˙ˢ˹ǃåǃå  Ɨ ʾ̇ ƙā èƓ˰ǒ˗˲˯ßå̇ ˵ǃå ˕ƿā ǑƼ ˥ɂ̊ ˳˯ǃåÜ  üƑ˰ǁä ˤǉ Ƒ˶ǀ    ƴǆ  ç̊ ǌƞáÜ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ 
 ā˖ǒ˗˲ƙā Ɨ ʾ̇ ˯ǃå    ðƓǌƞ ç̇ ǂåîæ˦ƪƓ˲ǃå  ßå̇˵ǃå ̠˹Ƶ ƗƽǄḧƙ Ɇƿá ÿ˦ɜȻ ̠ƿ ǑǄƤå̠ǃå ˥ɂ̊˳ ǃ˯åā ý˦˸˲ ǃ˸å   ƗǄơ̇ ˸ǃå  ǑƼ   

ǑǃāǕåÜ   ā˞ƶȺ ˤ ˸˶ƙ ˤƙ  ɊƑƓƪā  ǃå  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå  Ɨ ǄƤå˗ǃå  ç̊ ǌƞá ƴ ˹˶ƙ èƓḪ̇ ˵ǃ Ɨ˶˶˳˸æ˦ƪƓ˲ǃå   ā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå˹ƶǆ Ǐ 
ƙǃå ˣǄɆˮǀ˯˴ ǃ˸å ǑƼ ƗơƓ˯ǆ ÿ˦ḧƙ Ǚ ̠ƿ Ɨʾ̇˯. 
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5. Ƽ˦ƙ˻  ˙ǃå ā ˘ƼƓ˹˸ǃå  èƓ˲˯ƽǃå˙ǆá Ɨ˱ǆ˗˸  ƗȻƓƹ ǑƼ  ǕåǋƗ ˸Ü   ā ā Ɛǈå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙǃå  èƓ˲˯ƽ ƑƾƟǗ ǈ˭˳ƽƑ˷Ǆ) ăȔ  (Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉ Ǐƺ 
  ǏǄƵ ƓǌƞƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃåÜ   Ɋˠ˳ƙ ˕˹Ḫ åîã

 Üç̇ ǂå˘ǃå ƗƿƓˠȺ þå˗˳˯ƪƓȺ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃå ˥ǆ ï˦˶ǃå Ɇǀ˹ǃ
  ðƓǌƞ ǑƼ ˙ˢ˹ǃåāæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ˲˯Ƽ ƴǆ ý˦˸˲˸ǃåǃå  ƗƿƓˠ

˱ǆ˗˸ǃåƗ   å ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃ    Ɨ ˸ƿ̇ ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃå ç̇ ǂåî ƗƿƓˠȺ ƴǆ ƗǀƼå˦˯ǆ
ˣȺ ƗƮƓ˳ǃåÜ   āç̊ ǌƞǕå ɊɁ̇ ǃ Ɋˠ˳ƙ ˕˹Ḫ åîɀÜ  Ɇ˰ǆ:   ƗƶȺƓˠǃå

òǚƼ óå̇ ƿá ü̇ ˲ǆ āá)USB (   ðƓǌƞ Ǐǃãæ˦ƪƓ˲ǃå    í˗Ƶ í˦ƞā ƴǆ ç˗ơåā ßå̇ Ƭ ǑƼ ˙ˢ˹ǃåā ÜˣȺ óƓ˳ǃå ý˦˸˲˸ǃå
 ĆúƓǂ  ˘ƼƓ˹ǆ ˥ǆ  ùùùùùǃå)USB(Ü  āǙƓɁ  ƗƼƓư  ˣǃî Ǐǃã  ç̊ ǌƞá ˤ ˻ǀƙæ˦ƪƓ˲ǃå    ƴǆ ý˦˸˲˸ǃåǃå Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˣǃ Ơ ˯ǒ Ɠ˸ǆ ˘ƼƓ˹˸

Ɨ ƞïƓƤ ƗƬƓƬ. 
6.   þå˗˳˯ƪǙ Ɋˠ˳ƙ ˕˹Ḫ åîãæ˦ƪƓ˲ǃå    ̇˸Ƶ ÿƓḪ åîã āá ÜǑƑƓɁ̇ǌḧǃå ïƓ˯ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ÿāí ƗǄɂ˦˟  ç̇˯ƽǃ ý˦˸˲ ǃ˸å

  ðƓǌ˱ǃ ƗɂïƓˠ ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ˕˴ ǃ ßå̇ Ƭ ǑƼ ˔ƹ̇ ƙ ɏ˘ǃå ý˦˸˲˸ǃå  ĆúƓǂ  ƗɂïƓˠȺ ßå̇ Ƭ ǑƼ ˙ˢ˹ǃåā ÜƗ ǈƓƛÜ   ā  ǑƼ ˕˻˹ƕ ˗ƿ
  ç̊ ǌƞá ˞ƶȺæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɇ˰ǆ ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå:    ˤˢƶǆǕåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ    ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɲǈ˦˴ǆƓƪ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå Ultrathin) 
Laptops)  Ɇǋ˓ǆ Ǒ˹Ƽ Ɨˠƪå˦ƕ Ǚã Ɠǌǃå˗ˮ˯ƪå ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓɂïƓˠ ǃåā ÜÜ   ā  ˗ƿ ÜƗǃƓ˲ǃå ǉ˘ǋ ǑƼƙ  èåïƓ ˳ǃå ǑƼ ˙ˢ˹

 ïíƓ˶ǆ āá Ɨ ƞïƓƤ ƗɂïƓˠȺ þ̊ ˲ǃ ƗơƓ˯˸ǃåƗƿƓˠǃå. 
7.   ßå̇ Ƭ    Ɨ ˻ǀơ˹ˠ ǆƗ  å˘ǋ Ɇ˸˲ƙā ˗˻ƞ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ˸˸˶ǆā  ðƓǌ˱ǃå    Ɇɜ˵Ⱥ ā Ơɂ̇ ǆåȻíƓ˶˯ƿƗÜ   āƗ ˻ǀơ    ˥ˠ ǆ Ɇ˸ơ ÿ˦ḧƙ ̟˻˲Ⱥ 

ǂƓ  Ɨ ʼǃ  ƗȻƓ˸˲æ˦ƪƓ˲ǃå  èƓ ˠ˸ǃå ˥ǆ ý˦˸˲˸ǃå   Ǒ˯ǃå  ǀǄƙ ˗ƿǏ ˙ƽ˴ǃå ßƓ˹ƛáÜ    üƓ˹ǋā Ɨ ˻ǀơ   ÿ˦ɜȻ ̠˻ƞ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ˸˸ ǆ˶ Ɇ˸ơ  
  Ɠǌ˻ƼòǚƼ óå̇ ƿá èƓḪ̇ ˲ǆ Ɇ˰ǆ èƓǀ˲Ǆ˸Ǆǃ ǙƓ˱ǆ)USB(ûåïāǕåā ÜþǚƿǕåā ÜÜ    ðƓǌƞ ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ æ˦ƪƓ˲ǃå 

  ÿá ˥ǆ ̠ǂƋƙ Ü̠ǒ Ɨ˻ǀơ ǑƼ ̝ƪƓ˹˯ǃ ǑƽɜȻ Ɠ˸Ⱥ ç̇˻ƺƮ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ý˦˸˲ ǃ˸åƗ ˻ǀ˲ǃå  ƙ  ˦˵ ǃ˲å ɏ˦˯˲ǃå ðƓǌƞ ƗȻƓ˸˲ǃ Ɨ ʼƓḧ
æ˦ƪƓ˲ǃåÜ  ā ïƓ ˯ƤåƗ ˻ǀơ ǃå  Ɇ˸˲Ⱥæ˦ƪƓ˲ǃƓ ǄƤåí ý˦˸˲˸ǃå ĄƓ Ɨ˲ɂ̇ ǆ Ɠǌǈá ÿƓ˸˷ǃ. 

8.   Ɇ˻Ʈ˦˯ǃ Ɋˠ˳ƙ ˕˹Ḫ åîãæ˦ƪƓ˲ǃå    ÿá ˥ǆ ˗ǂƋƙ Ü˦ǒ˗˻ƽǃå ô̇ Ƶ ðƓǌƞ Ǐǃã ý˦˸˲˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ɖƼå˦˯ǆ ˦ǋ ý˦˸˲˸ǃå
 ƴǆ ðƓǌƞ˦ǒ˗˻Ƽ ô̇ ƵÜ  ā Üɖǀ˲˯ǃå ˣ ǄƵ ˔˱ɂƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ ðƓǌƞ ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ Üæ˦ƪƓ˲ǃå  ˣȺ óƓ˳ǃå ý˦˸˲˸ǃå

˕ƿ˦ǃå ˛ƽǈ ǑƼ ɉƓǀƪǗåā ðƓǌ˱ǃå ƗƬƓƬ ǏǄƵ çï˦˶ǃå ô̇ ƶȺ ˣǃ Ơ˸˴ƙ ú˦ƪ Ü   ā ĄƓ˷Ȼá  ǃå  ðƓǌƞ ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯ æ˦ƪƓ˲ǃå  
 Ĉí xȻ̠ǃ ÿá āá ƗɁ˦Ǆɣ˸ǃå ̆ƼƓ˹˸ǃå ǊȻ̠ǃ ý˦˸˲ ǃ˸å ýƓ˶ƙǚǃ Ɨǆðǚǃå èǚƕƓḧǃåā Ɇ˱ǈǃ ô̇ ƶǃå˦ǒ˗˻ƽ. 

ϒ ϢϿлϮϞнЂϝϳЮϜ  ϣуϡϧЫгЮϜ)ϟϧЫгЮϜ ϱГЂ( м ϢϿлϮϒ сТ ЭЫЮϜϹϲϜм   )Desktops and All- in- Ones(: 
á  ç̊ ǌƞ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ  Ü̞ƕƓƛ ƴƿ˦ǆ ǑƼ ÿ˦ɜǃ ʕ˸Ʈ Ǒ˶ Ƭ˳ ̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˦ǋ Üā    ǊƙƓǈ˦ɜǆ  ÿ˦ḧƙ  āá ǏǄƵ
  ˕˲ƙǃå  ˔˯ɜ˸  āá ƗǃāƓˠǃå    Ʉɚ˳ǁä)2-7(Û  Ǒǋ ā  ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ êïƓƤ ƗơƓ˴ǆ çíƓƵ Ɇ˯˲ƙÜ    Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå Ɇ˸˵ƙā  Ɨơ˦ǃ Ɇ˰ǆ

  å̇ ˻ǆƓḪā ÜñāƓ˸ǃåā ÜƠ ƙƓƽ˸ǃåǃå  ˔ɂ˦  Ý(ýƓƤíǗå ç̊ ǌƞá) ā  ǑƞïƓ˳ǃå ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå Ý(êå̇ ƤǗå ç̊ ǌƞá) ƗƶȺƓˠǃåā è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ
  Ý(˥ɂ̊ ˳˯ǃå ðƓǌƞ)  Ɠ˸Ɂïā    Ǌ ƞ˦˯ǃå ðƓǌƞ  āáǃå(èǙƓ˶ƙǙå ç̊ ǌƞá) þí˦˸Ü   ĄåíƓ˸˯Ƶå   êƓ˯˲Ȼ ˗ƿ ǊǈƎƼ Ü˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ɆɜƬ ɆǆƓƵ ǏǄƵ

  Ǐǃã  ïƑǊƜǁäǏƜîƑƢ ó˗ƴ  )External Monitor(Ü  ʼ  ñƓ˹ǃå ˞ƶȻ˗˳˯˴ ˦ ǆ ÿ    Ǐǃã çïƓƬǘǃ ÜþƓˢǈ ç˗ơāɏ̆ǃå ûā̠˹ ǃ˶å  Ȼ ɏ˦˯˲
  Ɨơ˦ǃ Ǒ˸˲ɂāþǕå  Ü āɄǄ˯ǃå ˥ǆ ̇ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ Ɏ̇ƤǕå Ɨǈā̇˯ḧǃǗå èƓǈ˦ɜ˸ǃåā Üç̇ǂå̆ǃåā ÜǑǄƤå̠ǃå ̝Ǆ˶ǃå ó ǀ̇ǃå Ü   ā  Ơɣ ǃ˴ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ
  ˔˯ɜ˸ǃå ûā̠˹Ʈ      ɏ˘ǃå þƓˢ˹ǃå ç˗ơ˦ǃƗƬƓ˵ǃå ˥Ƶ Ɇ˶ƽ˹ǆ ðƓǌƞ ˦ǋ.    ûā̠˹˶ǃåā  Üˣ ˯ƪǚˮǃå āá ÿ˗ƶ˸ǃå ˥ǆ ÷˦ ˹˶ǆ ā  ïƓ˟Ǘå ˦ǋ
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˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ǏǄƵ þƓˢ˹ǃå ç˗ơā ˤ˷Ȼ ɏ˘ǃåÜ   āɆǆå˦ƶǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ǑƼ ˙Ƽ˦˯ƙ   ǏǄƵ    ɆɜƬǕåêå̇ ƕÜ  Ƽ Ɠǌǈá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƶ
 ˥ǆ ÷ƓƽƙïǙå ǑƼ ëāå̇ ˯ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ)12 (    Ǐǃã ƗƮ˦ƕ)30(   ĉƼ Ü̇˰ǂá āá ƗƮ˦ƕ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ˦˲ǈ ǉƓ˱ƙǙå ÿƎ:  ƺƮá ê̇ ƕ ɆɜƬ  ˙ ˥ ǆ  

˖˻ơ  Ɇǆå˦ƶǃåÜ   ā  ˗ơåā ǑƼ Ɇḧǃå  )AIO(    ˗ơåā ǑƼ Ɇḧǃå āáǃ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠ˴  (All- In- One Desktop)  Ü ā ˥ǆ ˞ ʿ˹ǃå ǏǄƵ
ê̇ ˮǃå ˣȻ˗ǃ ˥ɜȻ ˤǃ Üˣǃî  (ûā̠˹ ǃ˶å)  Ƽ ĄǙ̠ˮ    ˣǃî ˥ǆɆ˸˵Ȼ    ˛ƽǈ ǑƼ ÜƗ Ƒ˦˷ǃå óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆ Ɠ˸Ɂïā ÜþƓˢ˹ǃå ç˗ơā Üô̇ ƶǃå
(Ɨǈå̊˳ǃå) ûā̠˹˶ǃå . 

 
Ʉɚƪ)2-7( ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ƴǆ  ā˗˹Ʈ ûǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɇɜ˵ǃå ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˦ǋ ˘Ƽå˦˹ǃåÜ  ˗ơåā ǑƼ Ɇḧǃå˦ǋ ðƓǌƞ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ  .üƓǆ 

  
ü :ƕˠƟǘǄ  ˥ǆ    ç̊ ǌƞá þ˗˳˯˴Ȼ ɏ˘ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ÞƗ ˮ˯ɜ˸ǃå    ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ÿ˦ǃ˻˸˹̊ǃåÜ   āƗḪ̇ Ƭ  Ǖå ˯ ǃå ýƓ˸Ƶ  ç̊ ǌƞá ˔Ǆˠ˯ǒ Ǚ Ǐ

Ɨǃ˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸ǂÜ   ā  æƓƶǃǕå çå˦ǋ ĄƓǃƓƹ    ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ïƓ˯˳ƙ ƓǆæƓƶǃǖǃ Ü˦ǒ˗˻ƽǃåā Üçí˦˱ǃå ǑǃƓƵ è˦Ʈ ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃåā Ü
  Ɇ˰ǆǕå ßåíǕå ƴǆ èƓǆ˦ƪ̇ ǃåāå  çï˦ˠ˯˸ǃǄǃǕå ˕ǈ̇ ˯ǈã āá èƓɜ ˵ǃåā þ˗˳˯˴˸ǃæƓƶÜ  ǃåǆ˗˳˯˴˸ ˦  ÿ  ÿ˦ƞƓ˯˲Ȼ  ˥ǒ̆ǃåǏǃã   ç˦ƿ  

èƓ ǃ˓˴˸ǃå ǑƼ  ȻǄ˸ƶ ˦ ÿ    ƴǆ  ç̊ ǌƞá  ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪçï˦ˠ˯˸ǃå ĄƓǈƓơá Ǐ˸ ƙ˴ Ǒ˯ǃå Ü  Ɇ˸Ƶ Ɨˠ˲ǆ  (Workstation)  ɏ˘ǃå Ü
çï˦ˠ˯˸ǃå èƓǆ˦ƪ̇ ǃåā Ɨƽ˰ɜ˸ǃå èƓȺƓ˴˲ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯Ǆǃ Ǌ˸ ˸˶ƙ ˤƙÜ  ÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ ƪ˗˹ǌ˸ǃå ˦ɂïƓ˸ƶ˸ǃå ÿ ˦ ÿȻǆ˗˳˯˴ ˦ ÿ  

  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåǃ ÿ˦ǆƓƪïā ÜýðƓ˹˸ǃåā ǑǈƓ˸ǃå ʕ˸˶ƙ ç˦ǀ  )Draughtsman (    Ȼǆ˗˳˯˴ ˦ èå̇ ˻ƛƋƙ ßƓ˵ǈǗ Ɠǋ
æ˦ƪƓ˲ǃå    ɆǆƓḪ ƗḪ̇ ơ ï˦Ʈ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ ƗƮƓ˳ǃå ƗḪ̇ ˲˯˸ǃå ǃå˦ǒ˗˻ƽǃå æƓƶǃáā ý˦ˠ  )Video Games(Ü  ʼ  ˞ƶ

  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˦ ǆ˗˳˯˴Ȼ ÿ    Ɨɜ˵ǃå ǏǄƵ þíƓ˳ǃå ƗȺƓ˰˸Ⱥ ÿ˦ḧ˯ǃ ̝ ɜ˯˸ǃå Ơɣƪ Ā)  ùˤƨ  ˚ƽƑ˷Ɨǁä ăƑƾƟǗ ýìäʕ˱    ä˖ǉ Ǐƺ
(Ʉ˴ƻǁä . 

  æ̆ ˹Ǆ)2-2(:  Ɇ˻ǃí  ˔˯ɜ˸ǃå Ơɣƪ ç̊ǌƞǕ ɏ̇˯˵˸ǃå    ïƓ Ƥ Ǒǋǃ ˯ƪƓ˹ x  ˥ǆ ˙˻˰ḧǃå Ɠǌǃā ˗ơåā ÿƓɜǆ ǑƼ ˔ǃƓƺǃå ǑƼ Ɇ˸ƶƙ ˕˹Ḫ åîã
Ɇ˸ƶǃå ǑƼ ƗơƓ˴˸ǃåÜ    ƕ˞ ˲ȸ æÞä̠ ƽǁæ̆ ˹˶ )3-2(    ǑƼ ƠƑƓ˶ǈ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ˔˱Ȼ Ɠ˸ǆ ˣǃî  ˣ ǄƵ  ïƓ ˯ƵǙå ˥˻Ƶ ǏƼ Ɠǋ˘Ƥá    ˗˹Ƶ
Ǒˮ˯ɜǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ßå̇ Ƭ  Üþ˦˻ǃå  ˹˶ǆ  ç̊ ǌƞá ˦ƶ  ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪǒ˗Ḫ˓ ÿā  Ɨ ˀå̊ ǃå ÿå˦ǃǕå ˤȻ˗ǀƙ ýǚƤ ˥ǆ ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ Ɋ˸ǈ  ǃå  Ɨ˰ǒ˗˲
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  ôā˙ƶɁā  ÜƗɂ̇ ˶Ƶ ā  ƗȺå˘ƞ ā˗ˮƙ ˖˻˲Ⱥ êå̇ ƕá˖˻ơ ˥ǆ  ǃåƗơƓ˴˸   āƗ ǃƓƵ   ǃåë˦ ˷Ü    ˙˰ǂǕå ˦ǋ ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ÿá èï˙ƿ ˗ƿ ˕˹Ḫ åîã
 ĉƼ ÜxȺ ƗƮƓ˳ǃå Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èƓƞƓ˯ơǙ Ɨǆßǚǆ ç˦ˠ˳ǃå ÿƎƗ ƙǓå ǃÜƗ˹˻ƶǆ Ɲǆå̇ ƕ ˗ǒ˗˲˯  ç̊ ǌƞǕåāå̇ ˵Ǆǃ èƓǆ˗˳ǃåā ÜƗ ʼ̇ ˠǃåƓǌƑ. 

  Þä̠ ˳ǁ ˡǁ˖ḨĀåˤƨƑ˰ǁäÛ ˕ǐ˕˰Ɨ ǍǂƳ û˕ƳƑ˲Ɨ ùˤƨ æ̆ ǊƜà  ˒ƨƑ˷˶ǁä ˒˭ɚ˶ǁä ƞ˞ƨǁÞä̠ ˳ǂ : 
1.  þå˗˳˯ƪǙ Ɨ˹˻ƶǆ Ɲǆå̇ ƕ ˗ǒ˗˲ƙç̊ ǌƞá ˔˯ɜ˸ǃå ƠˠƪÜ   Ǒ˯ǃå þƓǌ˸ǃƓȺ þƓʿǄǃ Ɨɂïā̇˷ ǃå èå̊˸˻ǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ƝǆƓǈ̇ƕ ɏá ï̇ǀƙ

  ˗ɂ̇ ƙǃêî˦˸˹ǄÜ   āèƓ Ǆˠ˯ǆ ˗˸˯ƶƙ  ƗȻíƓ˸ǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃå    ƝǆƓǈ̇ ˮǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ˥ǆ ǏǈíǕå ˗˲ǃå ǏǄƵ ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå˕ǈá Ǐ˯ǃå  
ǆå˗˳˯ƪǙ Ɋˠ˳ƙǊ  ǏǄƵ  ç̊ ǌƞá.˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ 

2. Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ˥ǆ þƓˢ˹ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ǏǄƵ ú̇ ƶƙÜ   ā  å˘ǃ Ǌǆå˗˳˯ƪå ˗ɂ̇ ƙ ɏ˘ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ˗ǒ˗˲ƙêƓ˯˲Ȼ  ǃ  èƓ Ǆˠ˯˸
ƗȻíƓ˸ǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃå    ˥ǆ Ɨ˳˴ǈ é˗ơá Ɇ˸˵ƙ ú˦ƪ Ɠǌǈá èǙƓ˸˯ơå üƓ˹ǋā Ü˗ǒ˗˱ǃå ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ßå̇ ˵Ⱥ ˕˸ƿ åîã Ü˥ḧǃā

(˛ḧ˹˻ǃ āå Üò˦˯˹ǂƓǆ Üðā˗˹ɂā) Ɇ˷ƽ˸ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ(Windows, Macintosh, or Linux). 
3.   Ɲǆå̇ ƕ ˥Ƶ ˖˲Ⱥå Ɨǆ̊ ˲ǃå  ǃ˕ƿ˦ǃå ˛ƽǈ ǑƼ èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå ßå̇ ˵ þ˦ǀƙ Ɠǆ˗˹Ƶ    ˥ǆ ƗƽǄḧƙ Ɇƿá ÿ˦ɜȻ ̠ƿ ̝ ɜ˯˸ǃå Ơɣƪ ßå̇˵Ⱥ

.ɖơǙ ˕ƿā ǑƼ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ßå̇ Ƭ 
4.   Ɇƿá ßå̇ Ƭ ˔˹˱ƙç˦ƿ   ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ç̊ ǌƞǕ  ÜƗơƓ˯˸ǃå     ÿǕ

  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåƙ  ˙˻ƺ˯Ǒ˹ƶȻ Ɠǆ ˦ǋā ÜƗƵ̇ ˴Ⱥ  ðƓǌƞ   ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ
Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ Ɨ ƪ˦˲ǃå èƓƞƓ ˯ơå þ˗˳ƙ Ǚ ˗ƿ Ɨɂ˦ƿ ā˗ˮƙ Ǒ˯ǃåÜ 

ßå̇ Ƭā    ç̊ ǌƞáç̇ ǂå˘ǃå ˤˢƶǆ ƴǆ ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ  ƗơƓ˯˸ǃå  ˙ˮǂáā Ü
˗ƵƓ˴Ȼ ƝǃƓƶǆ ÷̇ ƪáā  Ü˔Ǆ˶ǃå  ó̇ ǀǃå  Ɨƶƪü   ˙˻ƤƋƙ ǏǄƵ

þíƓǀ˯ǃå ˥ǆ̊ ǃå ǑƼ . 
5.   ǑƼ ˙ˢ˹ǃåǃå  èƓ ʾ̇ ˯    ƗơƓ˯˸ǃå  ñāƓ˸ǃåā ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ

 ā ÜƗƬƓ˵ǃåāǃåƶȺƓˠ ā ÜƗǃåè˦˶ǃå èå̇ˮɜǆā Üÿ˦Ƽā̇ɜ˸Ü   ā  ƴǆ ɆƵƓƽ˯Ǆǃ Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå  þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸ɂ    ç̊ ǌƞá  Ơˠƪ
˔˯ɜ˸ǃåÝ ǑˮǄƙ Ɠǌǈá ˥ǆ ˗ǂƋƙ ˣǃ˘ǃ  ā ˣƙƓƞƓ ˯ơå ̇ ˻ǒƓƶǆü. 

6. ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå ô̇ ƶǃå ƗƬƓƬ ǑƼ ˙ˢ˹ǃåÜ    ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ƙ ˛˸ǃ ƗƬƓƬ üƓ˹ǋā  Ɇ˻ƺ˵˯ǃå Ɨ˸ˢǈá é˗ơá ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃå
 þå˗˳˯ƪƓȺ èƓǀ ˮˠ˯ǃåā.˛˸ǄǃƓȺ ýƓƤíǗå 

7.   ˤ ˻ǀƙ    ç̊ ǌƞá  ßå̇Ƭ ˥ǆ ƗƽǄḧƙ Ɇƿá ÿ˦ɜȻ ̠ƿ ɏ̆ǃåā Ü̠ơåā ǑƼ Ɇḧǃå)ûā̠˹˶ǃå(Tower   ā ƗƬƓ˵ǃå (Monitor) ç˗ơ ǏǄƵ Ü  
  ǑƼ Ɇḧǃå Üˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁā˗ơåā  ˘ƤƋƙ  Ɇƿá   ā ÜƗơƓ˴ǆ ĄƓǃƓƹ    ç̊ ǌƞá ˥ǆ Ɨ ƕîƓƞ ˙˰ǂá ā˗ˮƙ Ɠǆæ˦ƪƓ˲ǃå   ƴǆ Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå

 ûā̠˹Ʈ .Ɇ˶ƽ˹ǆ 
8.   Ü̠ǒ̠ƞ ̝ ɜ˯˸ǃå Ơɣƪ ðƓǌƞ ßå̇Ƭ ɏ˦ƙ˹ ̞ Ḫ˹ åîã ā  èåïƓ ˳ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˣȻ˗ǃǃå̇ ˵Ǆ:ß   ÜƗƪï˗˸ǃå Ɨ ˯ɜǆ ˥ǆ ç̇ ƬƓ ǆ ßå̇ Ƭ  

  ˥ǆ āá˱˯ǆ ̇ æ˦ƪƓ˲ǃå    āá ǑǄ˲˸ǃåǃå  āá Ü˙˻ˮḪ ˙˱˯˸ǄƞǊ  Ü˗ɂ̇ ˮǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ƴƑƓȺ ˥ǆ  āá    Ɨɜ Ƭ āá ÜɄƙƓǌǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå .
 ßå̇ Ƭ ïƓ Ƥ Ɇǂ ǊǃǉƓȻå̊ ǆÜ  ā ïƓ Ƥ ɆḪ úƓ˵ḧ˯ƪå .Ɨǆ˗˳ǃåā ˙ƶ˴ǃå ˥ǆ Ɲɂ̊ ǆ Ɇ˷Ƽá ǏǄƵ ï˦˰ƶǄǃ 

9.   ˤǄƵ ǏǄƵ ˥ǂǃƓȺ  ˃ ǃƓḧ˯ǗåƗ ʼƓưÜ   ĄƓ˹ƞ    ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃã    ç̊ ǌƞá˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ  Ü ā  ˣ˹ɜ˸ɂÿá    ßå̇ ƞã Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ßå̇ Ƭ
ƼƓưåǏÜ  ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ  ˗ƿ Ü ɏ̇˯˵ƙ   æ˦ƪƓ˲ǃå     ƴǆƗƶˠǀ˹˸ǃå ˙˻ƹ ƗƿƓˠǃå èåíå˗ǆã)uninterruptible power 

supply( )UPS  āá (Ɨ ǆƓơ  ïƓ ˯ǃå í˦ƶƮÛ  ǃåā  ó̇ ǀǃå  ˔Ǆ˶ǃå  ÜǑƞïƓ˳ ā  óå̇ ƿá ü̇ ˲ǆ āá ÜǊ ƞ˦ƙ ðƓǌƞ āá ƗƶȺƓ˟
 òǚƼ)USB( . 
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10.  ðƓǌƞ þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîãü  æ˦ƪƓ˲ǃå    ɆǂƓ˵˸ǃ ƴɂ̇ ƪ Ɇơ ˔Ǆˠ˯ƙ āá Ɇ˸ƶǄǃæ˦ƪƓ˲ǃå    ˙ˢ˹ǃåā ÜƗ˴ Ƒ̇ ǃå˹Ƶ ̠ ǃåßå̇ ˵     ǑƼ
ç˗ǆ    ƗˠƤ āá ÿƓ˸˷ǃåǄǃ  āá ˙ƞƓƙ ýǚƤ ˥ǆ Ɨǆ˗˳ǃåḪ ƗḪ̇ ˵˖ǃƓƛ ú̇ ˠÜ   ëǚƮã Ɨƶƪ˦˸ǃå èƓǈƓ˸˷ǃå ˤˢƶǆ Ǒˠƺƙā

 ýå˗ˮ˯ƪåāǄǃ èƓǈ˦ɜ˸ǃå Ɨ Ɂ˦ƪƓ˲ƗƼƓưǙƓȺ  Ǆǃ ÿƓ˸˷ ǑƪƓ ʿǃå . 

ϷЮϜн аϸϜ(Servers) : 
 þíƓ˳ǃå    ç̊ ǌƞǕ ˙˰ǂá āá ç˗ơåā Ɨǆ˗Ƥ ˤȻ˗ǀ˯ǃ ˝˶˳ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˥Ƶ çïƓ ʸ ˦ǋæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  āá ǃ  ǏǄƵ Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǖ
Ɨɜ ˵ǃåÜ    Ɠǌǆ˗ǀƙ Ǒ˯ǃå èƓǆ˗˳ǃå Ɇ˸˵ƙāǃåþíå˦˳:    Ɏ˦˯˲ǆǃå˥ɂ̊ ˳˯Ü  å Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ǑƼ ˤɜ˲˯ǃåāƗȻíƓ˸ǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃ    íïå˦˸ǃåā ÜƝǆå̇ ˮǃåā

Ɨɜ˵ǃå ǏǄƵ Ɏ̇ƤǕåÜ  ā  .˙Ƥà þíƓƤ ǏǄƵ Ɲǆå̇ ˮǃåā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå Ǐǃã Ɇ˶Ȼ þíƓ˳ǃå ÜèǙƓ˲ǃå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ 
  ǏƺĀǁä  çǗƑ˰ǓäÛɌ̠Ƣ   ā ÜƗ ˶˳˵ǃå ˔˻ƪå˦˲ǃåǕå  Üç̊ ǌƞāá  èƓˠ˲ǆ  Ɇ˸ƶǃå    ƴ ˠ˴ƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå

þíƓ˳ǃå ǏǄƵ Ɲǆå̇ ˮǃåāÜ   āƴ ˠ˴ƙ   ǃå  ˥ǆ ˤƵí þíå˦˳˥˻˹ƛå    ç̊ ǌƞá ˥ǆ úǙà ç˗Ƶ Ǐǃãæ˦ƪƓ˲ǃå  ˕ƿ˦ǃå ˛ƽǈ ǑƼ ƗǄ˶˯˸ǃå ç̊ ǌƞǕå āá Ü  
 āþíƓ˳ǃå ɏí˓ǒ  ā ˥ɜ˸ɂā Ɨ˹˻ƶǆ Ɨǆ˗ƤƓǌǄƮ  ˳ ǃå ƴǆ ˦ çí̠ƶ˯ǆ èƓǆ̠Ƥ ßåíǕ Ɏ̇ƤǕå þíå üĀ˕˯ǁä)2-1.( 
 

 üĀ˕Ɯ2-1 Ơư˦ǒ ǃå èƓǆ˗˳ǃå çí˗ƶ˯˸ǃ˳Ǆ ˦ þíå 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   Ɨ˸˸˶˸ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå þ˗˳˯˴Ȼ ˝˶˳ǆ þíƓƤ ˥ǆ ÷˦ ǈ ɆḪ  ǊǃǊƙƓǆ˗Ƥ çïåíǗÜ   āɂ  ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃåā Ü÷̇ ƪá ƝǃƓƶǆ çíƓƵ þíƓ˳ǃå ˔Ǆˠ˯

Ɨ ʼƓưã ˥ɂ̊ ˳ƙ Ɨƶƪā Üç̇ ǂå˘ǃåÜ   ā  Ɇ˸˵ƙǃå  þíå˦˳Üç̇ ǂå˘ǃåā ƝǃƓƶ˸ǃå çíƓƵ   āèǙƓ˶ƙǙå Ɨɜ Ƭā Ü˥ɂ̊ ˳˯ǃåÜ   ĄåíƓ˸˯Ƶå   ˗ƿ ÜƓǌ˯ƽ ˡā ǏǄƵ
˔Ǆˠ˯ǒ  ýƓƤíã ðƓǌƞ āá ƗƬƓƬ þíƓ˳ǃå ˔Ǆˠ˯ǒ Ǚ āáÜ   ā  ˤɜ˲˯ǃå ˤ˯ɂƕ  ç̊ ǌƞá ˥ǆ èƓ˸ǀǄǆ ˞ƶæ˦ƪƓ˲ǃå  ç˗˻ƶ ǃåÜ    ɆɜƬ Ɇ˸˵ƙā
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åƗǆ˗˳ǃ:    Üú̇ ǃå þíƓƤ ā  þíƓƤç̇ ƽ˵ǃåÜê̇ ˮǃå þíƓƤā Ü    ǑƼ ˙ǌˢƙ Ǒ˯ǃåäɄɚ˳ǁ)2-8(  ÜǉƓǈíá ç̊ ˻ƞā ç̇ ˯Ƽ ɄƮāāƓ˸ ʼ Ü  ǑǄǒ    ɄƮā
 ðƓ˱ȻƎȺ  :þíå˦˳Ǆǃ 

× ù˗ǁä ýìƑƢ  )Rack Server (:   ĄƓǈƓơá Ǐ˸ ƙ˴ā    þíƓƤǃåú̇  ǃå  Ɨ˲˯Ƽ ǑƼ ƴǀȻ ɏ˘ǃå þíƓ˳ǃå ˦ǋ ÜƗǃ˦˸˲˸
)Slotú̇ ǃå) Ǒǈ˗ƶ˸ǃå ïƓ˟Ǘå ǏǄƵ (Rack (Ü   ā  ǑƼ ɆḪ Üçí̠ƶ˯ǆ þíå˦Ƥ úï ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ÿá ˥ɜ˸ɂ    èƓ˲˯Ƽ

ƗƽǄ˯˳ǆÜ ˦˯˴ǆ Ơˠƪ ǏǄƵ ÿƓɜǆ ǑƼ ú̇ ǃå ǏǄƵ Ɠǌ˯˻ˮ˰ƙā. 
×   ýìƑƢǁäæ̠ ƻ˳(Blade Server) :   þíƓƤ ˦ǋǏǄƵ    ɆɜƬƗơ˦ǃ    çïå˗ǃåçí̇ ƽ˸ǃåç̇ ƽƬ āá ÜÜ    ƗȻí̇ ƽǃå ˜ɂ̇ ǃå úƓ˷ƙ

Ɇɜ ˀ ǑƼ  ǃ Ǒǈ˗ƶǆ  þíƓ˳ǃåç̇ ƽ˵    ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåˣǄ˸ƙ    ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå  āá ˙ƽ˵ǃå˜ɂ̇ ǃåÜ  Ɇ˰ǆ:   ˕˯ˮƛ Üú̇ ǃå þíƓ˳ǃå
˦˯˴ǆ Ơˠƪ ǏǄƵ ÿƓɜǆ ǑƼ Ɇɜ ǌǃå. 

× é̠ Ɠ ýìƑƢ(Tower Server)     ˔ǄƮ þíƓƤ ˦ǋḪ  Ɨǈå̊ ˳ǆ˸ ʿ˯˴Ɨ  Ȼí˦˸ƵāƗ  é̠ ˬǁä)Tower (   Ʉǀƙ Ǒ˯ǃå
ǃƓǋ˗ơ˦Ü ǃåā˙ˮǂá āá ̝ ɜ˯˸ǃå Ơɣƪ ê̇ƕ Ǐǃã Ɇɜ˵ǃåā ʕ˱ ǃ˲å ǑƼ ƗǄƛƓ˸ǆ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ê̇ˮ. 

ü ƕˠƟǘǄ:    ɏá  ˣ ǄƵ ˔˱Ȼ ɏ˘ǃå þíƓƤǆå˗˳˯ƪåǊ Þ  ˦ǆ˗˳˯˴ǆ  ý̊ ˹˸ǃåÜ    āáèƓ˴ƪ˓˸ǃå    ç̇ ˻ƺ˶ǃå   ĄƓǃƓƹ    ïƓ˯˳Ȼ Ɠǆ  ýìäˤƢ
é̠ ˬǁäÛ    üïƑ˷˶ǁä Ǐƺ ˣ˹Ǆ˕˱˭˲˶ǁä ˜ƴȸ)ȹ  üˤ˶˰˶ǁä Āà Ǐˬ˭ɚ˶ǁä é̠ ˬǁä ý˕˱˭˲ǁäǁ ƕɀˤƾ˭(Ǐǁ̆˶˷ǁä ýìƑ˱ǁä ƕȸƑˮ˶ȸ þʕḥÛ 
 ā ɖƕƓˠǃå ƗơƓ˴ǆ ˙˻Ƽ˦ƙ Ǐǃã ƴǄˠ˯ƙ èƓ˸ˢ˹˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā èƓǈƓ ˮǃå ˚ǂå̇ ǆ ĄƓǃƓƹ ú̇ ǃå þíå˦Ƥ ïƓ˯˳ƙ Ɠǆ RackÛ   þíå˦Ƥ āá

ç̇ ƽ˵ǃå . āǆ ç̇ ˻ˮḪ Ɨ ˸Ḫ ˔Ǆˠ˯ƙ Ǒ˯ǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃå ĄçíƓƵ èƓ˸ǀǄ˸ǃå ˥ þíå˦Ƥ ïƓ˯˳ƙ Ɠǆ  ç̇ ƽ˵ǃå . 

  
 Ʉɚƪ)2-8(   þíƓƤ Üú̇ ǃå þíƓƤ Ɠ˹ǋ ˙ǌˢȻç̇ ƽ˵ǃåê̇ ˮǃå þíƓ˳ǃåā Ü. 

 
Ɨ ưå̇ ˯ƼǙå èƓ˸ˢ˹˸ǃå ˞ƶȺ þ˗˳˯˴ƙā ) (Virtualization   Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ˥˻˴˲˯ǃÜ   ā  Ǒǋ Ɨ ưå̇ ˯ƼǙå

ƗḪïƓ˵ǆ  Ɨ Ɂ˦ƪƓ˲ǃå íïå˦˸ǃå ƴ ˸˱ƙ āá  )Pooling Computing Resources(Ɇ˰ǆ Ü :  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̊ ǌƞáā þíå˦˳ǃåÜ  Ǆǃ  þíƓ˳
Ǒưå̇ ˯ƼǙå  )Server Virtualization(  þ˗˳˯˴Ȼ  Ƽ þíƓƤ ˥˻ɜ˸˯ǃ ƝǆƓǈ̇ ˮǃåǏǄƶ    Ɨ ƪ˦˲ǃåā ç̊ ǌƞǕå çƓǂƓ˲˸ǃǃ ˙˰ǂá āá ˗ơåā èåï˗ǀ
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  ˥ǆþíå˦˳ǃå ǃå ˤƪƓȺ ƗƼā˙ƶ˸ǃåā ÜƗ ưå̇ ˯ƼǙå þíå˦˳  )Virtual Servers(  . āåǆ˗˳˯˴˸ǃ ˦  ÿ ˦ ƶ ˠ˯˴Ȼ ÿ   ˥ ɂ˦ḧ˯ǃ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå þå˗˳˯ƪå  
Ɨ˭˻ǌƙā  ˝ƑƓ˶Ƥ ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜɆ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈā ç̇ ǂå˘ǃåā Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå ç˦ƿā ˥ɂ̊ ˳˯ǃå  ǃåƗ ưå̇ ˯ƼǙå þíå˦˳Ü   ā þ˗˳˯˴˸ǃå ˙ˢǈ Ɨǌƞā ˥ǆ
  ǑƑƓǌ˹ǃåǃåǑưå̇ ˯ƼǙå þíƓ˳  ĄƓǆƓ˸ƙ ú̇˶ǒ˯ Ɇ˰ǆ: Ƽ þíƓƤǏǄƶ )(Physical Server.  

 ā  ƓȻå̊ ǆ ˥ǆåǑưå̇ ˯ƼǙå þíƓ˳ǃ:  Ɠ˵ǈã ˥ɜ˸ȻƓǌƑ    ÜƗƵ̇ ˴Ⱥ Ɠǌ˹ɂ˦ḧƙā āƼ þíƓƤ Ǐǃå êƓ˯˲Ȼ Ǚ ǏǄƶ  ǃ Ɇǌƪáā Ü˗ǒ˗ƞǘçïåíÜ  Ɨ ƪ˦˲ǃå  
ǃåƕƓ˲˴  Ɨ(Cloud Computing)  Ü)  ùˤƨ  ˢ˭ǐǊ˭˳ƽƑ˷ǄƑ   ăƑƾƟǗ  Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉ Ǐƺ(  ÜèƓǆå˗˳˯ƪåā  ǃåǗå þíƓ˳Ɨ ưå̇ ˯ƼÜ   èƓḪ̇ ˵ǃå

þ̠˳ ˯˴ƙ Ɏ̇ḧˮǃå  ƗƵð˙ǆ   Üþíå˦˳ǃå   ā  ˔˻ƪå˦˲ǃå Ɨǆ˦˻ǃå èǚǆƓƶ˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ ƗɂïƓ˱˯ǃå Ɨɣ ǈ˵ǖǃ þíå˦˳ǃå ˥ǆ Ɏ̇Ƥá ÷å˦ǈá āá Üç̇ˮ˻Ḫ
  Ʉɚ˳ǁä)2-9(  .ýìƑ˱ǁä ƕƳî˘Ǆ  )Server Farm(  ǋǑ    ç˗Ƶ ˥ǆ Ɨɜ Ƭ ˥Ƶ çïƓ ʸþíå˦Ƥ   ĄƓƶǆ  ˗ơåā ÿƓɜǆ ǑƼÜ   ā  þíå˦˳ǃå ÷ïå̊ ǆ

.çí˗ƶ˯ǆ þíå˦Ƥ ç˦ƿ ˥˻ƕ ƴ˸˱ǃå ˥ɜ˸˸ǃå ˥ǆ Ɇƶ˱ƙ  ā) ˗˹ˬḥǁä åˤƨƑ˰ǁäMainframe(    ˙˻ˮḪ ˦ǋ āǋƓɁ ˞  þíƓƤā Ü˥˸˰ǃå    ɏ˦ƿ
˹ɜ˸ȻǊ  ˗ơåā ˕ƿā ǑƼ ˥˻Ǆ˶˯˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå úǙà āá èƓ˭ǆ ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå Ü   ā  Üþíå˦˳ǃå ÷ïå̊ ǆ þ˗˳˯˴ƙ èƓḪ̇ ˵ǃå ā˙˻ˮḧǃå æ˦ƪƓ˲ǃå Ü

  Ɏ̇ƤǕå ç̇ˮ˻ḧǃå þíå˦˳ǃå āá˙˻ƙå˦ƽǃ  åú˦˵Ḫ íå˗Ƶɀā Üßǚ˸ƶǃå ˥ǆ ˥˻ǒǚ˸ǃ  ǃå  ˥ǆ ˥˻ǒǚ˸ǃå çïåíɀā Ü˥˻ƽˡ˦˸ǃå úǙǓ èƓ ƙ̇ ˸ íå˦˸ǃå   
 ÿā̊˳ ǃ˸å ǑƼ. 

 
Ʉɚƪ)2-9( èǙƓ˱ǆ ǃåā þíƓ˳ ˙˻ˮḧǃå æ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞá ˥ǆ úǙǓå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ˥ɜ˸Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå   ˥ǆ ˥˻ǒǚ˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆā ƗǄ˶˯˸ǃå

ç˗ơå˦ǃå Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå. 

ϤϝГϳв )Terminals(: 
  Ɨˠ˲ǆ Ɇ˸ƶǃå  çíƓƵā ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˦ǋ    ÿ˦ɜȻ  āî    Üçíā˗˲ǆ Ɨ˱ǃƓƶǆ ç˦ƿȻ Ċ˥ɜ˸   āá èƓǈƓ ˮǃå ýƓƪïã ˥ǆ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå

ýƓ ʿ˯ƪå    āá ÜþíƓ˳ǃå ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ˃ ˷˸ǃå  (Host Computer)Ü  Ȼ  ƝǃƓƶ   Ü˙ǆǕå þ̊ ǃ åîã Üˤƛ ˥ǆā èƓǈƓ ˮǃå ā  Ɇƪ̇ ɂ
  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå)çƑƜ˗˱˶ǁä(    .Ɨˠ˲˸ǃå ǏǃãǃåèƓˠ˲˸    Ɇ˸˵ƙƗƬƓƬ  )Monitor(  ˛˸Ǆǃå ƗƬƓƬ āá  (Touch Screen)Ü  ā  Ɨơ˦ǃ

  .ç̇ ǂå˘ǃåā ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå  Ʉ˹˶Ƴˁ ʻƢ  :(Thin Client)   Ǌ ˵Ȼ Ɨˠ˲ǆ ˦ǋ   ç̊ ǌƞá ǊƙƓǈ˦ɜǆā èåï˗ƿ Ɠǌǒ˗ǃ ˥ḧǃā ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ 
çíā˗˲ǆÝ   āǆ˗˳˯˴ɂƓǌ    çíƓƵ ßǚ˸ƶǃå  ǊǈǕ  ǙȻ  āá Ɨɜ˵ǃå ǏǄƵ èƓǈƓˮǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåā Ɲǆå̇ˮǃå Ɇ˻ƺ˵ƙā Ü̝Ǆ˶ǃå ó ǀ̇ǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲
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˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ǏƼ  Ɇ˰ǆ ÜƗǆƓƶǃå ˥ǂƓǆǕå:  èƓ˴ƪ˓˸ǃåā Üñïå˗˸ǃåā èƓ ˯ɜ˸ǃå.    ǑƼā  ˞ƶȺ  èƓƿāǕåƙ  þ˗˳˯˴    ç̊ ǌƞáǃå˸ƶɆ˻  ǃå˃ ʽ˳ ǌǈǕƓ 
  ÜƗƽǄḧƙ Ɇƿá āǄǃ ɆǌƪáǈƓ ˶Ɠǌ˯  Ü ā ćƙ ĉ˴  ˙˸˯ ā Üý˦˟á ç̇ ˯ƽǃ ćƙ ĉ˴Ɨ˰˻ˮ˳ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå èƓ˸˱ǌǃ Ɨư̇ Ƶ Ɇƿáā ÜɆƿá ƗƿƓ˟ þ˗˳˯ )Malware 
Attacks( ˥ǆ  ç̊ ǌƞá˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ. 

ϣЊϝ϶ ЌϜϽОц ϤϝГϳв:(Special- Purpose Terminals)   

 Ǖ þ˗˳˯˴ƙ  çí˗˲ǆ þƓǌǆ ßåí  ƗƮƓƤāƗ˹˻ƶǆ ƗƵƓ˹Ʈ ǑƼ Ɠǌǆå̠˳ ƪ˯Ǚ ̞˸˸Ʈ ç̠ɂ̇Ƽ èå̊˻ǆ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ :  ˗ƞ˦ǒƗƛǚƛ    ˥ǆ
Ǚå  èƓǆ˗˳˯ƪǃåƗƶƪå˦    ûƓˠǈ ǏǄƵǃ  èƓˠ˲˸Ǆǃ  ôå̇ ƹǖǃå ƗƮƓ˳Ü  Ɇ˰ǆ:  èƓˠ˲ǆ  ƴ ˮǃå Ɨˠǀǈ((POS) point- of- sale)   Ü

 ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞáā (ATMs)Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå üƓ˵ǂáā Ü(Self- Service Kiosks) . 

   çƑ˞˰Ǆƕ ʺ˗˞ǁä Ʋ ˬǁä ɇƑƾǆ )Point- of- Sale Terminals(:  
   èƓǆ˗˳ǃå āá ƴǄ˴Ǆǃ ˣǄǌ˯˴˸ǃå ƴƼ˗ǒ ˖˻ơ ƗǃƓǀ ǃå āá ƗƑ̊ ˱˯ǃƓȺ ƴ ƕ ˙˱˯ǆ ǑƼ ƴƿ˦˸ǃå  ýǚƤ ˥ǆ  ƴ ˮǃå Ɨˠǀǈ(POS)   Ü

ƗƑ̊ ˱˯ǃƓȺ ƴ ˮǃå èǚ˲ǆ ˤˢƶǆ  )Retail Stores(  Ȼ  Ɇ˻˱˴˯ǃ Ɨ ʼ̇ ˠǃå ƴ ˮǃå ɉƓǀǈ þ˗˳˯˴ǃå ā èƓɂ̇ ˯˵˸  èƓ Ǆ˸Ƶ  èƓƿƓˠȺ āá ÿƓ˸˯ƑǙå
ā ÜǑǃǓå ˔˲˴ǃå  ˖ǒ˗˲ƙǃå í̇ ˱. 

  Ɇ˲ǆ ǑƼƗȻ˗ǀ˹ǃå Ǒǈā˙˯ḧǃǙå Ɇ˻˱˴˯ǃå ˥ǆ Ɲɂ̊ ǆ Ǒǋ ƴ ˮǃå ɉƓǀǈā ÜƗǃƓǀ Ǆǃ  )Electronic Cash Register(í˦ḪïƓȺ ɍïƓƿā Ü 
Ǒˠɂ̇ ˵ǃå ˚ǆ̇ ǃå  Bar Code Reader)(  ƗƶȺƓ˟ā Ü  Ʉɚ˳ǁä)2-10.(    ãîƑƽ ƞ˲Ǆ  (˕ɀ˗ƻǁä ˘Ǆ˗ǁä) ìˤḨîƑ ǁä    ðƓǌƞ ˦ǋå ýƓƤí

ǃ ï˚˻Ǆǃå ƗƶƬá þ˗˳˯˴Ȼ  çßå̇ ǀ  èƓ˱˯˹˸ǃå ǏǄƵ í˦ḪïƓ ǃåÜ  Ɠǆ˗˹Ƶ    ƴƑƓ Ḫ ƴƼ˗ƙ˸ƶǃå āáɆ˻    Ȼ  þ˦ǀ  ǏǄƵ Ǒˠɂ̇ ˵ǃå ˚ǆ̇ ǃå Ơ˴˸Ⱥ  ˙ƮƓ˹Ƶ
ƗǃƓǀ ǃå  Ü ā  þ˗˳˯˴ɂæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨƶ˹˶˸ǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ˤƪå Ü    þƓƿïáā ̇ ˶˹ƶǃå    å˘ǋ ˥˸ƛ ˥Ƶ ˖˲ Ǆǃ˙˶˹ƶǃåÜ  ɆǆƓḧǃå Ɲ˯˹˸ǃå ˤƪåāÜ    å˘ǋ ˥˸ƛā
˙˶˹ƶǃå    å˘ǋ ˤƪåā ÜðƓǌ˱ǃå ƗƬƓƬ ǏǄƵ ˙ǌˢȻ˙˶˹ƶǃå  ǏǄƵ ˙ƶ˴ǃå ƗƵƓ ˟ā ÜǗå  å˘ǋā ÜýƓ˶Ȼ˙˶˹ƶǃå  ˸ǃå ˖˻˲Ⱥ ǊǄ˻˱˴ƙ ˤ˯ǒ ÷Ɠ

 ĉƼ Üå̆ɜǋā .ÿā̊˳ ǃ˸å ̟ǒ̠˲ƙ ˥ɜ˸Ȼ ŊÿƎ  ƴ ˮǃå ɉƓǀǈ ˥ǆ êå̇ ƤǗå  )POS Terminal(    ç̊ ǌƞá Ǐǃã èǚƤ˗ǆ ƗȺƓ˰˸Ⱥæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɏ̇ƤǕå
 ˤƑå˦ƿ  ˖ǒ˗˲ƙā  ÜèƓƶ ˮ˸ǃå  èǚ˱ƪ  ǏǄƵ  ɋƓƽ˲Ǆǃ

  Üí̇ ˱ǃåǃåā  ßåíáā  ÜÿƓ˸˯ƑǙå  ˥ǆ  ɖǀ˲˯Ǖå  Ɨˠ˵ǈ
  Ɨɣ ƙ̇˸ǃå Ɏ̇ƤǕåȺ  ƗƺǃƓȺ ˙ˮ˯ƶƙ Ǒ˯ǃå ƴ ˮǃå èǚǆƓƶ˸

ýƓ˸ƵǕå çïåíǗ Ɨ ˸ǋǕåÜ  ʼƴ ˮǃå ɉƓǀǈ ˞ƶ   ÿ˦ḧƙ
Ⱥ  ƗǄ˶˯ǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  ˯ǃåā  èǚǒ˗ƶ˯ǃƓȺ  Ơ˸˴ƙ  Ǒ ǏǄƵ  
èåí˦ƞ˦˸ǃåÜ Ɇ˰ǆ:  ǃå ā ƗƿƓˠǃå ˥˸ƛ ƴƼí ˤƛ ÜèƓǈ˦Ɂ˦ḧ
ƗƵƓ˷ ǃå.   ā  ƴ ˮǃå ɉƓǀǈ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåƙ ƗƿƓˠȺ ƴǆ ɆǆƓƶ˯

èƓƵ˦Ƽ˗˸ǃå ˤ˶˳ǃå ƗƿƓˠȺ āá ÿƓ˸˯ƑǙåÜ   ā  ˙ɂ̇ ˸ƙ ˗ƶɁ
 þƓs˹ǃå Ɇ˶ ǒ˯ ƴˮǃå ɉƓǀǈā ÜɍïƓǀǃå ýǚƤ ˥ǆ ƗƿƓɣǃå

ßå̇ ˵ǃå ǏǄƵ ûíƓ˶Ȼ ɏ˘ǃåÜ    ǏǄƵ ƗǀƼå˦˸ǃå í̇ ˱˸Ɂā
Ɨǀƽ˶ǃå ǃå þ˦ǀƙɆ˻˸ƶǄǃ ýƓ˶Ȼã ƗƵƓ ˠȺ Ɨˠ˲˸. 

 
Ʉɚƪ) 2-10( Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå ˙Ƽ˦ƙ ƗǃƓǀ ǃå èǚ˲ǆ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå  ßå̇ ˵Ǆǃ ÜȺ˖˻˲  ˥˻ḧǄǌ˯˴˸Ǆǃ Ơ˸˴ȻȺ  ˝˲ƽǃ ƴ ˮǃå ɉƓǀǈ þå˗˳˯ƪƓ

  ǑƑ˦˷ǃå Ơ˴˸ǃåā èƓɂ̇ ˯˵˸ǃåǄǃ ĄƓ̓å̇ƺƞ ƗǄ˶ƽ˹ǆ ƴƿå˦ǆ ǑƼ ÿā̊˳ ǃ˸å Ǐǃã Ʉƿ˦˯ǃå āá ÿ̊˳˸. 



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

79 
 

   ǏǁǑä ùä̠ ˴ǁä æ̆ ǊƜàATM )Automated Teller Machine(: 
  úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞáǑǃǓå  ǋǑ    Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå Ɨˠ˲ǆ˖˻ơ    Ɇ˶˯ǒæ˦ƪƓ˲ǃå    ýǚƤ ˥ǆ ˃ ˷˸ǃåǃå  Ɨɜ ˵

  Ʉɚ˳ǁä)2-11(Û  ƴ˷ƙā    ÜƗǆƓƵ ˥ǂƓǆá ǑƼ Ǒǃà úå̇ Ʈ ðƓǌƞ ü˦˹ˮǃåƓ˸Ⱥ    ƗƑ̊ ˱˯ǃƓȺ ƴ ˮǃå ˘ƼƓ˹ǆā Ü˙ƞƓ˯˸ǃåā ƗǃƓǀ ǃå èǚ˲ǆ Ɠǌ˻Ƽ
 û˦˴˯ǃå ̊ǂå̇ǆāÜ ƗưƓɂ̇ ǃåāÜ  ÜƗ ʿ ƪ˦˸ǃå èǚƽ˲ǃåā èƓˠ˲ǆāðƓƺǃå Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå ˤǌƙƓȺƓ˴ơ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ßǚ˸ƶǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ü

ˤƑǚǆÜ   ā  þå˗˳˯ƪƓɁÜǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞá    ñƓ˹ǃåȻˮ˲˴ ÿ˦  ɂā ˦ í ÿ˦Ƶ    Üýå˦ǆǕå āɂ ˦ ˲ ÿ˦ǃ    āá Üýå˦ǆǕåȻ˴ƽ˯˴ ÿā̇    ˗˻Ʈï ˥Ƶ
æƓ˴˲ǃåÜ   ā˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èƓƬƓ˵ǃå Ɠǌǒ˗ǃ ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞá ˞ƶɁÜ  

 ā˷ƶɁƓǌ  ˙ƤǓå  ˣǄ˸ƙ  èƓǈƓ ˮǃå ýƓƤíǗ Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ āá ƗƮƓƤ ïåïðáÜ 
 ā  êåïíã ˣ˹ɜ˸Ȼ ÜǑƼ̇ ˶ǆ æƓ˴ơ Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃǃå  ƗƿƓˠǃå Ɨ ɜ ˯ƪǚˮǃå Ɨ ʼ̇ ˶˸

 .ǑǃǓå úå̇˶ ǃå ƗƿƓɣȺ ɍïƓƿ ǑƼ 
  ïƑǊƜ  ǏǁǑä ùä̠ ˴ǁä   ā ÜƗ ˸ƿï ïā˙ǆ Ɨ˸ǄḪ ýƓƤíã ˣ˹ǆ ˔ǄˠȻɂ Ƶ˗ Ǐ

Ǒ˶˳˵ǃå  ˃ɂ̇ ƶ˯ǃå  ˤƿï (PIN)    Personal Identification 
Number Ɨ ʼ̇ ˶ǆ ƗƿƓˠȺ ɆǆƓơ ˣǈá ˥ǆ ɖǀ˲˯ǒ ɏ˘ǃåā ÜÜ   āƓǆ˗˹Ƶ    Ɇ˸˯ḧƙ

åˣƙåßå̇ ƞ    þ˦ǀƙˣƙǚ˱˴ǃ ýƓ˶ȻǗå ƗƵƓ ˠȺ ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞáÜ    çßå̇ ƿǕ ˥ǆ
  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå )2-2(  Ɨǆǚƪ ƠƑƓ˶ǈ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ  ˥ǆáā   ç̊ ǌƞá

ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå. 
ɆɜƬ )2-11(  Ơư˦ǒ  ßǚ˸ƶǄǃ Ơ˸˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå Ɨˠ˲ǆ ˦ǋ ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ðƓǌƞȺ ˤǌƙƓȺƓ˴ơ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃƓ

Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå. 
 

ü çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà  )2-2(  Ɨǆǚƪ   ˥ ǆáā  ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞá:   ÷å˗ǒã āá ˔˲˴ǃ ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞá çïƓɂð
  ýå˦ǆǕå ÿ˦ḧƙ  Ɠǌ˹ḧǃā ÜƗ˲ɂ̇ ǆ    ƴǆ  Ɨ ǃƓ˸˯ơåƓǌ˯ˮơƓ˶ǆ  ƕ  Ǒǆå̇ ƞã ɉƓ˵˹ ĄƓ˷ȻáÜ  ǁĀ  üǘƢ ˣǄ ƕ ˰Ʈ öʕ ƽˤǁä ˒˷˯˭

ǁä˶ ǂ˲ǁä ƕƨîƑ˶˶ƕ ƕ Ǌ˹Ɯˤ˭ǁä ãìƑ ˶ǁä Ǉ˖ǉ öƑ ƗäĀ: 
¶ þƑɚ˶ǁä  )Location(:   Ąå̠˻ƞ çßƓ˷ǆ þƓƵ ÿƓɜǆ ǑƼ ǑǃǓå úå̇˶ ǃå ̇˯Ƥå 

 Ąå̠˻ƶȺ  èå̇ ˻˱˵ǃå ˥Ƶ  Ǐ˹ˮ˸ǃå ɆƤ˗ǆ ˥ǆ æ̇ ǀǃƓɁāÜ   ā  þå˗˳˯ƪå ƗǃƓơ ǑƼ
  ü̇ ˲˸ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā ÜɆ˶Ȼ Ɠǆ ƴƼ˗ǃ ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞá

  ÜƗǀǄƺ˸ǃå æå˦ƕǕåā āǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ǑƼ ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞá ïƓˢ˯ǈå ßƓ˹ƛá ˘Ƽå˦˹
ˣǆƓǆá ˙˸˸ǃå ǑƼ ˣƙïƓ ƪ ˥˻ƕ çïāƓ˹˸Ǆǃ Ɨ ʼƓḪ ƗơƓ˴ǆ ü̇ ƙā Üˣ Ǆ˟Ü  

 ā ā ˣˠ ˲ǆ Ɨ ʾå̇ ǆ Ąåï̆ơ ˥Ḫ  ñƓ˹ǃå ˥ǆ    ˥ǒ˘ǃåḪ̇˸ǃå ǑƼ ÿ˦ Ǆ˴˱Ȼāá èƓ 

˔ɂ̇ ƿ ÿƓɜǆ ǑƼ ƴɜ˴˯ǃå ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ðƓǌƞ ˥ǆ. 
¶  ɍ̠˲ ǁä sƽ̠ǁäĀ ǏǁǑä ùä̠˴ǁä ƕƽƑ˞ȸ )(ATM card and PIN  :ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ƗƿƓˠȺ ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃåÜ  Ɇ˰ǆ:  ǀ˹ǃåí˦    ˥Ƶ

ǑƼ Ɠǌ˹ɂ̊ ˳ƙā ˥ǆà ÿƓɜǆ ǑƼ Ǌ ǄƵ ɋƓƽ˲ǃå ɖɂ̇ ˟  Ɨˢƽ˲ǆ  ʾåāƗ Ü   ā  Ǒ˶˳˵ǃå ˃ɂ̇ ƶ˯ǃå ˤƿï ˔˯ḧƙ Ǚ (PIN)  ˙ǌˡ ǏǄƵ
  ÝˣȺ óƓ˳ǃå ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ Ǒ˶ǈ ɄǄǆ ǑƼ Ǌ˹ɂ̊ ˳ƙ āá ƗƿƓˠ ǃå ĄǙ̠ƕ    Üˣǃî ˥ǆåþƓƿïǕå Ɍƽơ  Ü  ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ
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  æÞä̠ ƽ ÛîĀ˗˶ǁä ƕ˶ǂḨ æîäìâ çƑƾ ˬ˞Ɨ üˤƟ çƑǄˤǂƴǄçƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà  )5-3(    Ʉ˴ƻǁä Ǐƺ)5(   ˥ Ƶ ˙ɂ̇ ǀ˯ǃå  
 Ɨƿā˙˴˸ǃå āá çí˦ǀƽ˸ǃå ƗƿƓˠ ǃåç̇ ƬƓ ǆ. 

¶ Þä̠ Ɯä)  (Transaction:  Ɇ˻Ǆǀƙ    ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ƗƿƓˠȺ ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˕ƿ˦ǃåǚǃ íå˗ƶ˯ƪðƓǌ˱Ǆǃ ˣ˯˻˱ǌ˹˸ḪÜ 
 ç˗ǋƓ˵˸Ⱥ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ˸˴ƙ Ǚ ˣ˟Ɠ˵ǈÜ   ā ˃ɂ̇ ƶ˯ǃå ˤƿï ýƓƤíã ˗˹Ƶ ç˗ơåā ˗˻ƕ ƗƬƓ˵ǃå āá Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ Ɨ ˠƺƙ

  ˥ǆ ï˗ƿ ˙ˮǂá ƴ˹˸ǃ ˤ˴˱ǃå þå˗˳˯ƪåā ÜǑ˶˳˵ǃåǃå  ƗơƓ˴˸ǃåƗ˹ɜ˸˸Ü   ā  ÜƗƽǄ˯˳ǆ ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ƗƬƓƬ è̇ ǌˡ åîɀ ā ˙ǌˡ
 ú̇ ˶ƙ˙Ƽ˦ǒ āá ÜɏíƓƵ ˙˻ƹ xǃ   èåïƓ Ƥ˥ḧƙ ˤǃ ˲ɂ̇ ǆ ˙˻ƹ āá ú˦ǃƋǆƗ Ü  Ǚã ˣ ǄƵ Ɠ˸Ƽ ßƓƺǃãǗåßå̇ ƞǃå ü̇ ƙā ÜƗǀˠ˹˸. 

¶  ăäî̟Ɵ xǀ    ˣǄǁäçƑ˞ƪƑḥ(Be suspicious of skimmers) :    ˥ɜ˸ȻǃÿƓ˸˯ƑǙå ƗƿƓˠȺ ˤƿï ɉƓǀ˯ǃå ó˦˶ǄÜ    ˤƿ̇ ǃåā
  èƓ˳˷ ǆ Ɇ˰ǆ ÜɎ̇ƤǕå Ɨƙå̆ǃå Ɨǆ̠˳ ǃå èƓɣ˲ ǆ ǑƼ āá ǑǃǓå úå̇˶ ǃå ç̊ǌƞá ǏǄƵ ç̠˵ǀǆ ƴưā ýǚƤ ˥ǆ ɏ̇ ǃ˴å

ǀ˯ǈå  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ  ˥ɜ˸Ȼ  ˖˻ơ  ÜðƓƺǃåƓƴƼ˗Ǆǃ  ˤǌƕ  ƗƮƓ˳ǃå  ÿƓ˸˯ƑǙå  èƓƿƓˠȺ  íÜ  ǃå  èƓˠƬƓḧþ˗˳˯˴ƙ Ɨ ˹ǀƙ 
é˦ƙ˦Ǆƕ(Bluetooth) Ü    èƓơ˦ǃ Ǒǋ āáƗǄǆƓḪ  Ɠǌǌƞå˦ƙ ǑǃǓå úå̇˶ ǃå ç̊ǌƞá ˥ǆ ɏ˦Ǆƶǃå ß̊˱ǃå ǏǄƵ ç̇ƬƓǆ ƴư˦ƙ Ü  
  Ǒǋāưå̇ ˯ƼåƗ    çïíƓƿ ˙˻ƹǏǄƵ  ƼƓ˵ḧ˯ƪåƓǌÜ   āƗ ˹ǀƙ Ɇƿá ç̊ ǌƞáÜ   ā ɍïƓƿ  ǃå  ƗƿƓˠǃå  çïā˚˸Ǆǃ˸˷Ɠ  Ɨ˲˯Ƽ Ǐǃã ÿǃå  ƴǆ ƗƿƓˠ

  āá Ɨ ʽƤ å̇ ˻ǆƓḪā ˥˻ǌƞ˦ǃå ǏǄƵ Ɋɂ̇ ˵ǃå ̇ ˯ǃåḪ˻Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ˔Ü    èƓǀ˶Ǆǆ Ɠǌǒ˗ǃ ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå
 ˥ǆáǗ ßǚ˸ƶǃå øǚƕ āˤ˯˳ǃå ˙˴Ḫ ˤƙ Ɠǆ åîã ˥ɂ̇ ưƓ˲ǃå þǚƵǗ. 

¶ å ƕ˷˹˶ˮǁä ÞƑ ƪǓ(Valuables)   :  ̊Ƽå˦ơ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ èå̇ǋ˦˱ ǃ˸åā ˥˸ ǃ˰å ƗsǋƓȺ ̨Ⱥǚǆ  ˥˻˸ƞƓǌ˸Ǆǃ˻Ǆ˸˯˲˸ǃå ˥Ü 
 āý̊ ˹˸ǃå ǑƼ èå̇ ǋ˦˱˸ǃå ü̇ ƙā Ɨ˸˵˯˲ǆ ˛Ⱥǚǆ ßå˗ƙïå. 
¶ ǁä îìƑƸ˶æ  )Exiting(:  ǀ˹ǃå åā˗ƶƙ Ǚí˦    ˤƿā ç̇ ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ  ƕ  āá ˣ ˻ƞ ǑƼ Ɠǌƶư˦ƓǌǆƓɜơå  ü˗ǒ ǑƼÜ  ˕˹Ḫ åîã   ĄåïíƓƿ  

Ǆǃ  Ǚā ˣƶǆ Ɠǋ˘Ƥ ÜýƓ˶Ȼã ǏǄƵ ý˦˶˲ƙƗǀˠ˹˸ǃå ˥ǆ æ̇ ǀǃƓȺ èǚ˸ǌ˸ǃå ƗǄƪ ǑƼ Ǌ˹ǆ ˝Ǆ˳˯Ü  Ḫ̇ ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ɠ˸ḪǊ  ÿ˦ḧƙ Ü
ƙ ˤ˯ǒ Ǚ ˥˻ǀȻ ǏǄƵƓ˯ˣƶȺÜ   ā  Ɠǆ ˝˳Ƭ ǑƼ ˣ˵ƙ ˕˹Ḫ åîɀǒ  Üˤḧǃ ƴ ˯˯  ˣ ǄƶƼ  Ɨǃ˦ǋƋǆ Ɨǀˠ˹ǆ Ǐǃã ï˦ƽǃå ǏǄƵ Ǒ˵˸ǃå

 āá Ɨ˟̇ ˵Ǆǃ ˚Ḫ̇ ǆ Ǐǃã Ǌƞ˦˯ǃå āá ÜƗɂïƓ˱˯ǃå ýƓ˸ƵǕå āá ÿƓɜ˴ǃƓȺǗå Ɨˠ˲ǆßƓƽ˟. 
¶ çƑȸƑ˲˰ǁä ɂ˳ǀ  )Statements(:  ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå ç˗ƮïǕå Ɨƶƞå̇ ǆÜ  ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå èƓǈƓ ˮǃåāÜ    ÿ˦ḧƙ

ú˦ǃƋǆ ˙˻ƹ āá ɏíƓƵ ˙˻ƹ ɉƓ˵ǈ ǑƼ ˖˲ ǃåā Ü˔˲˴ǃå ā ƴƑåí˦ǃå ƴ ˸ƞ ˥ǆ ˥˻ǀȻ ǏǄƵ. 
 ˗ḥƻǆ:    ƠƑƓ˶˹ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ ɏá Ĉƙ ̝ Ȼ˱ƴ ˯  ƗǆíƓǀǃå ç̇ ˸ǃå ǑƼ ˣḪ˦Ǆƪ ˙˻˻ƺƙ ˤ˯˻ƪ ˃ Ḫ ÜˣƙïƓɂ̊ ǃ  Ǖ  āá ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞ

  ÞɎ̇ƤǕå Ɨƙå̆ǃå Ɨǆ̠˳ ǃå èƓɣ˲ ǆ Ɠǆɏ˘ǃå Ɇƶ˱Ȼ ÞƗ˹ǆà ˥ǂƓǆá ǑƼ ā˗ˮƙ ˤḧ˯ǀˠ˹ǆ ǑƼ ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞá 

  ûƑ˳ǀàǁä ƕǄ˕˱ǁäƕ Ɨä˖ )Self Service Kiosks(: 
  üƓ˵ǂáǃå  Ɨǆ˗˳ǃåÜƗ ƙå˘  åˣ˴ƽ˹ƕ ˣ˴ƽǈ þ˗Ƥ  ˥ǆ  ýǚƤ  Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå üƓ˵ǂáÜ  ƕ Ɨä˖ǁä ƕǄ˕˱ǁä ˡ˳Ḩ  ˤǉ:    ˤƑƓƿ Ɨˠ˲ǆ
 ĄçíƓƵ Ǌǃ Ǌƙå̆ƕ    ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ ƗƬƓƬǃɆƵƓƽ˯Ǆ  ƓǌƶǆÜ    í˗˲ɂā  üĀ˕˯ǁä)3-2(    üƓ˵ǂá ç˗ƵǄǃ ûƓˠǈ ǏǄƵ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳

ƴƪåāÝ   ŌÿǕ  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ   ÿ˦ǄƵƓƽ˯ǒ    Ü̝ɂ̇ƿ ÿƓɜǆ ǑƼ èƓƶˮǆ æā̠˹ǆ ÿāí ÜɆǀ˯˴ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨƙå̆ǃå Ɨǆ̠˳ ǃå üƓ˵ǂá ƴǆ ā ǑǌƼ  å˘ǃ
þå˗˳˯ƪǙå Ɇǌƪ Ü   ā  çï˗ƿ ˚ɂ̊ ƶƙ ýå˦˱ǃå èƓǀ ˮˠƙ āá ˔ɂā ɖ˻ˮˠ˯ǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜèǙƓ˲ǃå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼǃå  .ˣ˵ḧ ƺ ÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ    ˣ˹ɜ˸Ȼ

  ðƓǌƞ ǏǄƵ ɖ˻ˮˠ˯ǃå ˙ˮƵ ˙˶˹Ƶ ˚˱ơæ˦ƪƓ˲ǃå  ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá Ü    ǏǄƵ ç̇ ˻ƤǕå èƓ˴˸Ǆǃå ƴư˦ǃ ˣ˵Ḫ þå˗˳˯ƪå ˤƛ ˥ǆā
ǃåǄ˸ƶƗ. 

 üĀ˕Ɯ)2-3(  Ơư˦ǒ Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃåǖǃ üƓ˵ǂ āƗǆ˗ǀ˸ǃå Ɨ ƞî˦˸˹ǃå èƓǆ˗˳ǃå ÷˦ ǈ . 
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1.   ˡ˳ǀƕ ǁƑ˶ǁä Ʋƺ˕ǁä ˗˹Ɨäˤƺ:    Ɨǀ ʾí ɊˠƤ Ǐǃã ƗƼƓưãǃ ĄƓǀ˴ǆ ƗƵ˦Ƽ̠˸ǃå èƓƿƓɣǃå Ǐǃã ýƓ˸ǃå ƗƼƓưã ÜɄƙƓǌǄ ßåíáā Ü
 Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɨˠ˵ǈǕå Ɏ̇ƤǕå. 

2. îˤƬ ˡ˳ǀ ǁäƕƳƑ ˞  :ǄǃƗ ˸ƿ̇ ǃå ï˦˶Ü   ā  ëƓ˸˴ǃåǃ  ˞ƶ ǄƕƗ ˸ƿ̇ ǃå ï˦˶ǃå ˙ɂ̇ ˲˯Ü   ā  ƗƵƓ ˟ǃ  ç̇ ƬƓ ǆ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆ ˥ ǆ 
ǃå Ąå̇ǆá Ɇƪ̇ǒ ̠ƿ āá x ḧ˵ Ɠǌ˯ƵƓ ˟ ˤ˯˻ƪ Ǒ˯ǃå ï˦˶ǃå ˙ˮ˯˳ǆ Ǐǃã. 

3.   ˡ˳ǀ˗ǀä˖˭ǁä ûƑ ƪ: ƗƵƓ ˠǃå ˙ǂå˘ƙÜ   ā  èƓḪ̇ Ƭā Ɠ˸˹˻˴ǃå ïāíā èƓǋ̊ ˹˯˸ǃåā èåïƓˠ˸ǃå ǑƼ ƴǀƙǄǃ  èƓˠ˲ǆā Ü˙˻ƞƋ˯
ïƓˠǀǃå. 

4.  ˡ˳ǀƲ ˬǁä: ƴƼ˗ǃå þǚ˯ƪåÜ ɏí ǑƼ ɏí ïƓ˱˭˯ƪå ˣǃî ǏǄƵ ƗǄ˰ǆǕå ˥ǆā)DVDÜ( èåïƓ ˴ǃå èƓơ˦ǃ ˗ǒ˗˱ƙā. 
5.   ˡ˳ǀîäĀ˘ǁä:    ƴ ˯ƙā çïåíãǃå ý˦Ʈ˦ǃå Ɇ˻˱˴ƙ ˗˹Ƶ ïåā˚Ü  èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ƴǀƙÜ  ñïå˗˸ǃåāÜ   ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜèƓ ʽ˵˯˴˸ǃåā

 ˤɜ˲˯ǃå ˤ˯ǒ ˖˻ơ ɖ˟Ɠ˹˸ǃåȺɆ˻˱˴˯ǃå æ˦Ǆˠǆ āá ý˦Ʈ˦ǃƓ. 
 
ˡ˳ǀ)DVD(Û   ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ  Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå ˦ǋ ÜǓ  ƗǃǙåïƓ˱˭˯ƪ)DVD(  ǒ ɏ˘ǃå˯  ɊɁ̇Ⱥ  ðƓǌ˱æ˦ƪƓ˲ǃå    ˥ǆ ˃ ˷˸ǃå

  Ɨɜ Ƭ ýǚƤ  Ʉɚ˳ǁä)2-12(ɏí ǑƼ ɏí üƓ˵ǂá Ɋ ƙ̇ ƙ .)DVD(  ˥˻ƶǆ ƴƑƓȺ ƴǆÜ    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ˤǄ˻ƽǃå ïƓ˱˭˯ƪǙ˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ü
ǒ ßǚ˸ƶǃå ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ ÿ˦˭˵˹    Ɇ˶˯ǒ āá æƓ˴ơȺ ˤǄ˻ƽǃå ïƓ˯˳ɂā ÜƴƑƓ Ǆǃ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ƴƿ˦˸ǃå ǏǄƵ í˦ƞ˦ǆ æƓ˴˲
 ˣ˵Ḫ ïƓ˯˳Ȼ ˤƛ Üæ˦Ǆˠ˸ǃå ɍì Ǐƺ ɍì )DVD(  ˤǄ˻ƽǃå ïƓ ˯Ƥå ˤ˯˻ƪ ˖˻ơ ˔ɂ̇ ƿ æ˦ƹ̇ ˸ǃå . 

  ˥ƑƓɁ̊ ǃå ĄƓ˷Ȼá  ˹ɜ˸Ȼ çíƓƵˤǌ   ̠ ǒ˗˲ƙ ƽǃå˻  ˤǄ  ç̇ ƬƓ ǆ˥ǆ    üƓ Ƭɍì Ǐƺ ɍì    ðƓǌƞ ˞ƶȺ āá ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ ƗƬƓƬ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ
  ǏǄƵ ˙Ƥà ýƓƤíãǃåˣ˵ḧÜ   ā  ÜɍïƓǀǃå ýǚƤ ˥ǆ ÿƓ˸˯ƑǙå ƗƿƓɣǄǃ ƴɂ̇˴ǃå ̇ɂ̇˸ ǃ˯åā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ̠ǒ̠˲ƙ ̠ƶɁˡ˳ǀ   (DVD)   ÷ð˦ǒ

  ˤǄ˻ƽǃåɆ˻˸ƶǄǃ  ǃå˸˙ƞƋ˯˴Ü   ā  Ɠǋ˗˻ƶȻ Ɇ˻˸ƶǃåǕ  üƓ˵ǂá ˥ǆ ɏɍì Ǐƺ ɍì  Ɨ ˹˟ā  ç̇ ˵˯˹˸ǃå    ÜƴƑƓ Ǆǃ ā Ɇ˻˸˲ƙ ˤ˯ǒ ɏ˘ǃå ˕ƿ˦ǃå ǑƼ
 Ɇ˻˸ƶǃå æƓ˴ơ ǃå ô̇ ƽƙǑ˷ǀ˹˸ǃå ˕ƿ˦ǃå ñƓƪá ǏǄƵ þ˦ƪ̇. 
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Ʉɚƪ)2-12( ˣ˵ǂ (DVD)  Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå ˦ǋǃ Ɨˠ˲˸ǃå ˙˻ƞƋ˯  ǁ øøøøøɍì Ǐƺ ɍì. 

цϜ ϢϿлϮ ЦыгЛЮϜϣ )Supercomputers( : 
ðƓǌ˱ǃå  ûǚ˸ƶǃå    Ɏ˦ƿáā ÷̇ƪá ˦ǋá ̊ ǌƞç  æ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā  Ɠǌ˸ˢƶǆǑǃƓƹ    Ʉɚ˳ǁä)2-13(Ü   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   çïíƓƿ Ɨƿǚ˸ƶǃå

ç˗ơåā Ɨ ǈƓƛ ǑƼ èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˥ǆ èƓǈ˦˻Ǆɂ̇ ƙ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ǏǄƵÜ   ā  ðāƓ˱˯ƙ ÿåðāǕå )100(  ˥ɂ̊ ˳ƙ ˔˻ƪå˦˲ǃå ǉ˘ǌǃ ˥ɜ˸ɂā Ü˥˟
  ˥ǆ ˙˰ǂá)20Ü000 ( Ɋƪ˦˯ǆ ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ç̇ ǆ    ç̊ ǌƞá˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ  Ü ā Ɨ ƕƓ˴ơ èƓ Ǆ˸Ƶ ˔Ǆˠ˯ƙ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå

  ç̊ ǌƞá þ˗˳˯˴ƙ ç˗ǀƶǆ Ɨ ưƓɂïāæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨƿǚ˸ƶǃå  ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ  Ü˔ˠǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ èƓǀ ˮˠ˯ǃåā ƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ çƓǂƓ˲˸ǃåā Ü
  ÜßƓ˷ƽǃåā āǃå ˤ ˸˶ƙ  ÜèåïƓ ˴ ā  ˙ˮƵ Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå èƓǆ˗˳ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ƗƿƓˠǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ é˦˲ ǃåā Ü˛ǀˠǃƓȺ ˓ˮ˹˯ǃåā Ü  ˔˻ǀ˹˯ǃåā ÜƗɂā˦˹ǃå

þ˗˳˯˴ƙ Ɋƽ˹ǃå ˥Ƶ æ˦ƪƓ˲ǃå ûǚ˸ƶǃå. 
 

 
Ʉɚƪ)2-13(  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå ˥ǆ ˙˰ǂá Ɨ˱ǃƓƶǆ ˥ɜ˸Ȼ Ɨƿǚ˸ƶǃå  ç˗ơåā  ÿ˦Ǆ˻ɂïíå˦Ḫ )(Quadrillion ç˗ơåā Ɨ ǈƓƛ ǑƼ èƓ˸ Ǆƶƙ. 
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 ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä:   ç̊ ǌƞá ˥ɂāƓ˹Ƶ Ɇ˸˲ƙ Ǒ˯ǃå þƓ˴ƿǕå ǑƼ Ɨǆ˗ǀ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƽƙ ˣǈá ˥ǆ ˗ǂƋƙæ˦ƪƓ˲ǃå 
Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ    ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƗ ˮ˯ɜ˸ǃå ā  Üþíå˦Ƥ āǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆ ÜƗƿǚ˸ƶǃå ˔˻ƪå˦˲ǃåā ÜèƓˠ˲ǆ Ɠ  

ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋÜ ù˗ƴǆ þà ˒˯ȹ þǑä : 
V ˙ˢ˹ƙ ÿá ˣ ǄƵ ˔˱Ȼ åîƓǆ  Ǌ ǃã  ðƓǌƞ ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå āá Ǒˮ˯ɜ˸ǃå ù˕Ǌǁä)1( Þ 
V  ɏáþíå˦˳ǃå ÷å˦ǈá Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸ǆ  ù˕Ǌǁä)2( Þ 
V  Üƴ ˮǃå ɉƓǀǈ þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˃ ǂ ā Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå ˣ˵Ḫā ÜǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞá) ù˕Ǌǁä3( Þ 

ϣуϠϝϳЃЮϜ ϣϡЂнϳЮϜ (Cloud Computing): 

  Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå  ˙˻˵ƙ  ǏǃãǃåƗ˭˻ˮ  Ǒ˯ǃå    èƓǆ˗˳ǃåā íïå˦˸ǃå ˙Ƽ˦ƙǃ  Ɨɜ Ƭ ˙ˮƵ Ɠǌ˻ǃã ý˦Ʈ˦Ǆ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå    Ʉɚ˳ǁä)2-14( Ü  
Ǐǀ ƪ˦˸ǃåā ÜƗ ˹ǆ̊ ǃå ýāå˗˱ǃåā ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪï íïå˦˸ǃå Ɇ˸˵ƙāÜ  ï˦˶ǃåāÜ  ƴƿå˦˸ǃåā ÜæƓƶǃǕåā Ü˦ǒ˗˻ƽǃåāÜ  Ɲǆå̇ ˮǃåā Ü  

˔ɂ˦ǃå èƓǀ ˮˠƙāÜ  þíå˦˳ǃåāÜ  ˣǃî ˥ǆ ˙˰ǂáā Ü˥ɂ̊ ˳˯ǃåāÜ    Ɇ˸˵ƙā  ý˦Ʈ˦ǃåǄǃ ā èƓǆ˗˳èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåÜ   ā  ǏǄƵ èƓƽǄ˸ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙ˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ü
Ɇ˰ǆǕå ßåíǕå ɖ˻ǀ˲˯ǃ þíå˦˳ǃå Ɨ˭˻ƕ ˥ɂ˦ḧƙāÜ   ā ĄǙ̠Ɂ   ĄƓǄ˲ǆ èƓǆ̠˳ ǃåā íïå˦˸ǃå ǉ̆ǋ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆ  ǏǄƵ Ɠǌ˻ǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü

  .ƗȺƓ˲˴ǃåƼÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ   ˦ ˶ǃåā ɖƑƓƛ˦ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå āá ˥ɂ̊ ˳ƙ ˗˹Ƶ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå èåï˗ƿ þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ  Ɨ˟̇ Ƭáā ï
  ɆƑƓƪāā Ü˦ǒ˗˻ƽǃåɆƮå˦˯ǃå    ǏǄƵ Ɏ̇ƤǕå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ý ā  èƓǀ ˮˠƙā Ɲǆå̇ ƕ þå˗˳˯ƪå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ā ÛǏǆĀ˗˭ḥǁǕä ˕ɀ˗ˬǁä ɍà)    ƛǄä̠ ˬǁä

ÛåƑƴǁǓäĀ Ûƕ ƜƑ˭ǆǕä  ...  (ơǁäÝ   ā ā ƗḪïƓ˵ǆ  ̇ˮƵ ˥ɂ̇ƤǓå ƴǆ Ɏ˦˯˲˸ǃåā ÜßåïǓåā ïƓḧƼǕå ýíƓƙ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    çƑɚ ˳ǁä ɍà)
 ǍǂƳ ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä˓ǆ˗˭ǆǕä(. 

ü :ƕˠƟǘǄ  Ɨ˸ ʻǃå   ˚ǆï    ý˗ǒ  ɆɜƬ ǏǄƵǃå ĄƓ˸ǃƓƵ þ˦˻ǃå Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗȺƓ˲˴   èƓˠˠ˳˸ǃå ˥ǆ ƴ ˹ɂā ÜƗ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå
 ĄƓɂ̇˶ Ⱥ èï˦Ʈ Ǒ˯ǃå ç̇ɜ˸ǃå ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ Ɇ˰ǆ: ƗȺƓ˲ƪ. 

 

 
Ʉɚƪ)2-14 (ǃåǆ˗˳˯˴˸ ˦Ǆ˶Ȼ ÿ˦ ÿ ƙǙƓ˶ƙå ýǚƤ ˥ǆ ƗȺƓ˲˴ǃå ǏǄƵ íïå˦˸ǃå Ǐǃãˤǌ Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ ǌƕ ƗƮƓ˳ǃåˤ. 
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èƓ˴ƪ˓˸ǃå  ƙçïåíǗ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå þ˗˳˯˴  ǃåíïå˦˸  Ⱥ çßƓƽɜ  Ɨ ǃƓƵɆ˰ǆ Ü:    þå˗˳˯ƪå Ɇɂ˦˲ƙ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ Ɲǆå̇ ˮǃåā þíå˦˳ǃå
 Ǐǃã Ɨ Ǆ˲˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ˥ǆ íïå˦˸ǃå ǉ˘ǋ üǚǌ˯ƪåā˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ  Ƽ Ɠ ǈï˦ƽ ǃƓḪ ƗȻǙā ǑƼ ïƓǌ˹ǃå ýǚƤ Ɇ˸ƶȻ Ʉˡ˦˸ǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ

Ⱥ  Ɨ ƪ˦˲ǃå íïå˦ǆ þå˗˳˯ƪƓ    Ǒ˯ǃå  ˛ɂïƓȺ ǑƼ Ǌ ˶˹ǆ ǑƼ ƴǀƙ āǑ˯ǃå  ƿǚƹã ˤ˯ǒƓǌ  ßƓ˴ǆÜ   ˦ ǆ ƗḪ̇ ˵ǃå þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ˗˹ƵƗ ƪ˦˲ǃå íïåÝ    ǊǈƎƼ
  þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå þ˦ƪ̇ ǃå ƴƼ˗ǒ  ßƓ˹ƕ Ąå  ǏǄƵ  Ɨ ˸Ḫ  ˕ƿ˦ǃå  ƗɁ˦˴˲˸ǃå    ÜxǄǌ˯˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå íïå˦˸ǃåāç̇ ˻˰Ḫ  ˥ǆ   ̇ ˠǃå û   ˣǄǌ˯˴˸ǃå ƴƼ˗ǒ Ǒ˯ǃå

ǄǃƗǆ˗˳˯˴˸ǃå ßƓɁ̇ ǌḧǃå Ɨ ˸Ḫ ç˗ƑƓƼ èƓḪ̇ ˵Ü   ā  Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃåƙ þíƓ˳ǃåā Ɨɜ ˵Ǆǃ Ɨ ˯˲˯ǃå Ɨ ˹ˮǃå ƴɂ˦˹˯ǃ ƗḪ̇ ˵Ǆǃ Ơ˸˴Ü   ā ˞ ƶɁ 
 ĄƓƑƓǀǄƙ ƗƕƓ˲˴ ǃå Ɨƪ˦ ǃ˲å èƓǆ̠Ƥ  Ⱥ Ơ˸˴ƙǏǄƵ ˔Ǆˠǃå ˗ǒå̊ ƙ ƴǆ ƗḪ̇ ˵ǃå ƴƿ˦˸ǃ þíƓ˳ǃå Ɨƶƪā èƓɜ ˵ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ƗƼƓưƎ  íƓɂð ç  

  èƓǆ˗˳ǃåǄǃƴƿ˦˸ Ü  ˵ǃå èåï˗ƿ ïå̇ ḧƙ ˤ˯ǒ ˗ƿˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ þíƓ˳ǃåā Ɨɜ  ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ  Ü āǑƼ  ƗǃƓơ    ˥ǆ ïƓ ˯ǃå ÷Ɠˠǀǈå
ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ Ǆ˸Ƶ ǏǄƵ ˙ƛ˓ǒ Ǚ ˗ơåā þíƓƤ. 

ü   :ƕˠƟǘǄ˷ƶɁā ƗǆƓƵ Ǒǋ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå èƓǆ˗˳ǃå ˞ƶȺ Þƴ ˸˱Ǆǃ ƗơƓ˯ǆ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå èƓǆ˗˳ǃå ƴ ˸ƞƓǌ  óƓƤ ˙ƤǓåÜ    ˤ˯ǒ
˲˴ǃå ßå̇ ƞãƓȺƗ   ĄƓǈƓ˱ǆ ƗơƓ˯ǆ ƗǆƓƶǃå    āáɆƕƓǀǆ   Ɨǆ˗˳ǃå íā˚ǆ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ çíƓƵ Üç̇ ˻ˮḪ ƗƵ˦˸˱ǆ āá ñƓ˹ǃå ƗǆƓƶǃ þ˦ƪï
Ɨ ƕƓ˲˴ǃåÜ  ç˗ơåā Ɨ˸ˢ˹ǆ Ǐǃã ƗƮƓƤ ƗȺƓ˲ƪ ˝˶Ƥ ˗ƿāÜ   ā  āá ˥˻˹ƛå ˥˻ƕ ƴ˸˱Ȼ Ü˥˻˱ǋ Ǒǋ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå èƓǆ˗˳ǃå ˞ƶɁ

ƗȺƓ˲ƪ ÷å˦ǈá ˥ǆ ˙˰ǂá. 

ϣЮϝЧзЮϜ ϢϿлϮцϜ(Mobile Devices) : 
ǃåǃ ǑƽɜȻ ˙˻ƺƮ ˔ƪƓơ ðƓǌƞ ˦ǋ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ɜ˴˸Ǌ  ü˗ǒ ǑƼÝ   ā ÜƓǌ˸˱ơ ôƓƽ˳ǈå ˔ˮ˴Ⱥ ˣǃîāǃå  ǏǄƵ èƓƬƓ˵

  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåǃåç̇ ˻ƺ˶Ü  ˥˻ƕ Ɠǆ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ)3  ā5(  èƓƮ˦ƕÜ   āƵå˦ǈáƓǌ  ǃåƑ˵ƓƗƶÜ    :Ɇ˰ǆƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåÜ    Ʉƙå˦ǌǃåā
Ɨ Ḫ˘ǃåÜ   ā ÜƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˔˯ḧǃå çßå̇ ƿ ç̊ ǌƞáā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā Ɠǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ ç̊ ǌƞá Ü  
ǃā ā èƓ ʾǚƤǕå çßå̇ ǀǃå ƓȻƓ˷ǀ)2-2( ƓȻƓ˷ǀǃå ǑƼ ˙ˢ˹Ǆǃ Ⱥ ɖǄƶ˯ƙ Ǒ˯ǃåæ˦ƪƓ˲ǃƓ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ ˙ɂā˗˯ǃå çíƓƵɀā. 

ǘƢǓäçƑ ʼ  ĀǁäƑȹƑ˵ƾ)2-2 :( 
Ḫ Ɇǌƪá ÿ˦ḧƙ ÿá èƓǈā̇˯ḧǃǗå ̇ɂā̠ƙ çíƓƵã ̝ Ȼ˱Ǆ  Ɠ˸Ɠ˹ǆ˗ǀƙ  ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ĄƓÜ   āǃ  ˤ ˠ˲˯ïƓƶƪǕå    ÿƎƼ ÿā̠ǀ˯ƶȻ ñƓ˹ǃå ˥ǆ ̇˻ Ḫ˰

ÿá    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɠǌ˹ǆ ˝Ǆ˳˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ   āˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ  ˸ǃåḧǄǌ˯˴ ˦  ÿǒ˗ǃ˦ ÿā  ˦˲˹ƕ ï˗ǀȻ Ɠǆ)20    Ǐǃã
50(   ÿ˦Ǆ˻ǆ   ĄƓɂ˦˹ƪ Ɨǈā̇˯ḧǃǗå èƓȻƓƽ˹ǃå ˥ǆ ˥˟Ü    æ̆ǊƜà xǄ þʕḥ˭Ɨ ƕǆĀ̠ḥ˭ǁǕä çƑȹƑƻ˷ǁä þà ̠Ḩ̟ǐ)åˤƨƑ˰ǁä   ƕǁƑƾ˷ǁä æ̆ ǊƜǓäĀ  

ƕǂ˶Ǌ˶ǁä( Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå èƓȻƓƽ˹ǃå   ˙˶˹Ƶ Ɠǌƕ  ˙ƮƓ˹ƶǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Üþ˦ɂïƓ ǃåā ɖˮƑ̊ ǃåā óƓƮ̇ ǃå ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå  ǉƓ ˸ǃåā ƗɁ̇ ˯ǃåÜ   ˥ǆā
  èƓ ǈā˙˯ḧǃǗå ˙ɂā˗ƙ çíƓƵã úā˙ƶ˸ǃåýƓȺ eCycling ā eCycled  Ǒǃå˦ơ)12% (  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå èƓȻƓƽ˹ǃå ˥ǆ  ˥ɜ˸Ȼ   ̇ ɂā˗ƙ çíƓƵãƓǋ 

ǈā˙˯ḧǃã ĄƓ   þå˗˳˯ƪå çíƓƵã :ýƓɜƬá ç˗Ƶ ˘˳˯ƙ ÿá ˥ɜ˸ɂā Ǖåßå̊ ƞÜ   āƗ˸Ȼ˗ǀǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ˥ǆ ç˗ǒ˗ƞ èƓ˱˯˹ǆ ɖǄƤÜ    āá  ƗȺåîå    ˗˲ǃå āá
Ɨ ƪƓƪǕå ˙ƮƓ˹ƶǃå ßå̊ ƞá ˥ǆ. 

  ç̇ ˻ˮḧǃå ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ˱ƙā Üý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå Ɨǆ˗Ƥ ɏíā˚ǆā ƗƑ̊ ˱˯ǃå ƴƿå˦ǆā ÜƠɁ̇ Ǆǃ ƗƼíƓǌǃå ˙˻ƹ èƓ˸ˢ˹˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ƙ þ˗ǀ 
  èåïƓ ƤƓǌƶ ƕ çíƓƵãÜ  Ɇ˰ǆ:   ãƗ ǈā˙˯ḧǃǙå ˙ɂā˗˯ǃå çíƓƵ ā Ü  ˣǃ˘Ḫå ðƓǌƞ ýāå˗˯ǃƓȺ ˣǃ Ơ˸˴ƙ èƓ ǈā˙˯ḧǃǙå èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃ

  ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃǃå  çíƓǌ˵ḪƗǆå˗˯˴˸ǃå íå˦˸ǃå çïåíã .ƗȻ˗ǌ ((SMM) Sustainale Materials Management) ǃ  èƓ ǈā˙˯ḧǃǘ
ƙð˚ƶ Ǘå ˙ɂā˗˯ǃå çíƓƵåƗ ǈā˙˯ḧǃ   ɖǒ˗˶˯ǃå ýǚƤ ˥ǆǃ  ɍíƓ ˸ǃå ǑˮǄƙ Ǒ˯ǃå ˙ɂā˗˯ǃå çíƓƵã èƓḪ̇ ˵  Ɇ˻ǋƋ˯ǃåƗ ǌ˻ƞ˦˯ǃåÜ   ā  Ɠ ǃƓơ èƓḪ̇ ˵ǃå

 Ąå̇˶ ơ ̊Ḫ̇ƙ Ɏ̇ƤǕå  ǏǄƵ .(eCycling) ã  èƓḪ̇ ˵ǃå ɏ˗ơ  Ǒ˯ǃå Ɨ ǃǓå üƓ˵ǂǕå ˕ƶưāý˦ǀƙ   x ǃ:  ðƓǌ˱ǃå ˦ǋ Ɠǆ  ɏ˘ǃå   ɖ˲˯˴Ȼ  
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˙ɂā˗˯ǃå çíƓƵã  Ü ā ɏ̇˯˵˸ǃå Ǐǃã xǄƮ˦ɂÞ   ā˘ƤƋɂ   ā ÜüðƓǌƞƴƼ˗ǃå   ï˦Ƽ ɏ˗ǀ˹ǃå Ąå  . āƙ  í̇ ˴ āç˗˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ ǃƓȺ Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơ ƗǃƓḪ   çíƓƵã
˙ɂā˗˯ǃå(EPA) eCycling Ü ā ā Üƴ ˮǃå çíƓƵɀ ÷̇ ˮ˯ǃåǃƓȺ ǏǄƵ Ɠǌƶƿ˦ǆ ǏǄƵ íïå˦˸˕ǈ̇ ˯ǈǗå. 

  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå èƓȻƓƽ˹ǃå ˥ǆ ç̇ ˻ˮḪ Ɨ ˸Ḫ üƓ˹ǋāƙɆˮǀƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå Ɨ ǆƓ˹ǃå ÿå˗Ǆˮǃå é˦Ǆ  ˘ǋǉ ƠɁ̇ ǃå Ɇƞá ˥ǆ íå˦˸ǃåÜ    ÷ā˙˵ǆ üƓ˹ǋā
  Ü˥˻ƶƑƓǃåā èƓǈā̇˯ḧǃǘǃ Ɨƶ˹˶ ǃ˸å èƓḪ̇˵ǃå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå ˥ǆ ʕƵ̠ƕ Üë̇˯ǀ˸ǃå ɏíƓ˲ƙǙå ÿ˦ǈƓƿ āʸā˙˵˸ǃå ˙˻ƹ ˥ǆ Ɇƶ˱ɂƗ  Ǆǃ èƓḪ̇ ˵

Ɨ ǆƓ˹ǃå ÿå˗Ǆˮǃå Ǐǃã Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå èƓȻƓƽ˹ǃå ˙ǒ˗˶ƙÜ  ĄƓǃƓơ˥˻ǈå˦ƿ Ɠǌǒ˗ǃ ýā˗ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ü. 
 ˗ḥƻǆ:  ÜƗǆ˦ɜ˲Ǆǃ Ǒƺ ˹ǒ   ā  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå āá ˥˻ƶ˹˶˸ǃå  Ȼ ÿáǈ˦ɜå˦  ǃā˓˴ǆ˥˻    Ɠǆ ÞåîƓ˸ǃ ÞƗ˸Ȼ˗ǀǃå èå˗ƶ˸ǃå ˙ɂā˗ƙ çíƓƵã ˥Ƶ

 ÞƗ ǆƓ˹ǃå ýā˗ǃå ǏǄƵ ƗǆƓ˴ǃå èƓȻƓƽ˹ǃå ˙ǒ˗˶ƙ ˙˻ƛƋƙ ˦ǋ    åîƓǆ  ƗȻíƓ˲ƙǙå Ɨǆ˦ɜ˲ǃå ƗȻǙā āá Ɨǃā˗Ǆǃ Ǒƺ ˹ǒ  ÿá  ƴ˷ƙ˱ǆƓǈ̇ ƕ ĄƓ 
Ǘ ˙ɂā˗˯ǃå çíƓƵåîƓ˸ǃ ÞèƓ ǈā˙˯ḧǃǘǃÞ  ÞǙ åîƓ˸ǃ āá 

ƕ Ḩ˖ǁä ɂƗäˤǊǁä (Smartphones):  
  Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåǋǑ   ǋ ˦  Ɨǆ˗˳Ⱥ çíā˚ǆ Ʉƙå˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ˥˸˷˯ƙ Ɠǆ çíƓƵ Ǒ˯ǃå ĄƓ˷Ȼá  ǃå  Üˤɂ˦ǀ˯ āÿå˦˹Ƶ   ÜæƓ˯ḧǃå āǓå  Ɨǃ

ǃå ā ÜæƓƶǃǕåā Üç̇ ḧƽ˸ǃåā ÜƗ ƪƓ˲ǃå Ɏ̇ƤǕå èƓǀˮɣ ǃ˯å ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃåā ÜƠƽ˶˯˸Ü   ā  ɄƙƓǌǃå èåï˗ƿ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁƗ ƪƓƪǕåÜ    Ʉ˶˳ƗĀ
çä̆ ˹˶ǁä Ǉ˖ǉ ƕ Ḩ˖ǁä ɂƗäˤǊǁä ˣǄ ˕ǐ˕ƴǁä: 

1.   Ɨɜ Ƭ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåā Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪï ýƓ ʿ˯ƪåā ýƓƪïã˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˙ˮƵ ɍƑƺ ɍäĀ  èƓǈƓ ˮǃå ƗˠƤ āá
ƗǄǀ˹˯˸ǃå.  

2.  ĄƓḧǄƪǙ ɆƮå˦˯ǃå  ç̊ǌƞá āá Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕå ƴǆæ˦ƪƓ˲ǃå. 
3. Ⱥ þ˦ǀƙ ç˗ƶˡāƑƓɄÜ Ɇ˰ǆ:  Ɇƺ˵ǆǃå ɊƑƓƪ˦ǃåý˦˸˲˸. 
4. ˸˷ƙ˻˥ ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃåƗ ˸ƿ̇ ˱ǆ˗˸ǃåƗ  ǑƼ ɆƤå˗ǃå .   
5. ǃå ç̇ ƬƓ ǆ é˗˲˯ ˙ˮƵ ĄƓḧǄƪǙ Ɇ˶ ǒ˯ ɏ̆ǃå é˦ƙ˦Ǆƕ ƗƵƓ˸ƪ ǑƼ āá ǑḪ̆ǃå ɄƙƓǌǃå ÿ˦Ƽā̇ɜǆ ɄƙƓǌǃå ƴǆ. 
6. úå̇ ˟ǖǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻ơ ÜƗ ơ ˦ǒ˗˻Ƽ èƓ˸ǃƓɜǆ ßå̇ ƞã ÿá ƙƶ˷Ⱥ Ɏ̇ǌ Ɠ ƕ Ɠ˸Ḫ ˞ƶ  ˤǌǈá ÿ˦ƛ̠˲ ǒ˯. 
7. ýƓ ʿ˯ƪå èåïƓƬã)GPS(  ƴƿ˦ǆ ˗ǒ˗˲˯ǃǑǃƓ˲ǃå þ˗˳˯˴˸ǃå . 
8.  ðƓǌƞ ƴǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˹ǆå̊ ǆæ˦ƪƓ˲ǃå āá ç̊ ǌƞá ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå. 
9.  ˤƵíˤɜ˲˯ǃå ǃƓȺ é˗˲˯ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ è˦˶ƕ èƓ˸ Ǆƶ˯ǃ é˗˲˯ɂā ÜɄƙƓǌǄȺèƓȺƓ˱˯ƪǙƓ ǃˣ ǄƵ í̇ Ǆ. 
10. Ǆ˻Ʈ˦˯ƕ ˤƿǊ  Ɨ ƞïƓ˳ǃå ç̊ ǌƞǕå Ǐǃã ĄƓḧǄƪǙ˙ˮƵ é˦ƙ˦Ǆˮǃå ɖɂ̇ ˟.(Bluetooth)  
11.  Ɨˠǀ˹Ḫ Ɇ˸ƶǃåƗ ḧǄƪǙ ý˦Ʈā. 
 ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èƓƬƓ˵ǃå Ɠǌǒ˗ǃ Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåÝ   ĄǙ̠ƕ  Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ āá ˥ǆ ˣǃî    ǏǄƵ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ
ÜƗƬƓ˵ǃå   ā˷ƶɁˤǌ  þ˗˳˯˴Ȼ   ç̇ ˻ƺƮ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ  ˱ǆ˗ǆƗ   êïƓƤā ɆƤåí ɖǃ̊ ˹ƙ Ǒ˯ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ āá ɄƙƓǌǃå ˥ǆ ǑǆƓǆǕå ß̊ ˱ǃå ǑƼ

ɄƙƓǌǃå ßåïā ˥ǆÜ  āǓå ÿā̇ƤˣǄ˯˸Ȼ úā̇˲ ǃåā þƓƿïǕå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃå ƠƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃÜ ˷ƶȺ Ɇ˸˵ƙ Ɠ˸ḪƓǌ ʕǄƿ    .(Stylus)  
ü   :ƕˠƟǘǄ  èƓƬƓ˵ǃåā Ɨ˸ƿ̇ǃå ƠƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ Ɏ˦ƪ Ɠǌǒ̠ǃ ̨ ǃ Ǒ˯ǃå ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ Ɨ˶ ǃ˹å ɆƑƓƪ̇ǃå ƗȺƓ˯Ḫ x ɜ˹˸Ȼ ˃ ǂ Ǚ

  Ɇ˰˸Ȼ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ëƓ˯ƽǆ ɆḪ Þ ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙɄƑƓˡā  ëƓ˯ƽ˸ǃå ǏǄƵ Ɠǋ˗ǒ˗˲ƙ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃåā Üçí˗ƶ˯ǆÜ   Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ
 ëƓ˯ƽ˸ǃå ÜýƓ˰˸ǃå)2(  úā˙˲ǃå ô̇ ƶȻ ɄƙƓǌǃå Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ )C ÜBÜ A( ëƓ˯ƽ˸ǃå ǏǄƵ Ǌǌƞā ǏǄƵāÜ  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ǑƼ
 ā ÜɄƙå˦ǌǃå˕ǈá   ïāí  ˣƙ  ýǚƤ ˥ǆǃåǃåā í˗ƶ ā˙˲ú  Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå ð˦ǆ̇ ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜȺ  ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˥˻ƶǆ ëƓ˯ƽ˸

  Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ëƓ˯ƽǆçí˗ƶ˯ǆā ƗƽǄ˯˳ǆ èƓƿāá ǑƼÜ   ā ƗƵƓ ˠǃ    Ɨ˸ǄḪ ˔˯ǂå)hi(ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ Ü ˣ ǄƵ    Ɋƺ˷ƙ ÿá
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  ǏǄƵëƓ˯ƽǆ)4(    úā˙˲ǃå ƴǆ Ǐ˸˴˸ǃå)g  Üh  Üi  ô̇ ƶǃ ˥˻ƙ̇ ǆ (ú̇ ˲ǃå)h(  Ü˙Ƭ˓˸ǃå ǑƼ Ɠǆ˗ƿ Ǒ˷˸Ǆǃ èƓˢ˲Ǆǃ Ɨƽƿā Ü
  ǏǄƵ Ɋƺưå ˤƛ )4(  Ǖå  ô̇ ƶǃ èå̇ ǆ éǚƛ Ɨ ƪƓƪú̇ ˲ǃå  i  ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ ƗȺƓ˯ḧǃ ˙Ƽ˦˯ƙ .

èåïƓ ˳ǃå   Ɇɜ˵ǃå)2-15(  . ā  Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ ô̇ Ƶ ˥ɜ˸Ȼ ˙˻˰ḧǃåǑ˯ǃå    ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ơ ƙƓƽǆ Ɋƺ˷ƙ ˖˻ơ ÜƗƬƓ˵ǃå
ˤǄƿ āá ˣƶ Ʈã þå˗˳˯ƪƓȺ Ü   ā  Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ɖ˻ˮˠƙ ˤƵ˗ƙ Ʉƙå˦ǌǃå ˞ƶɁǃå Ɠǌ˻Ƽ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ɆƤ̠ǒ Ǒ˯ǃå ÜƗɣ ƺ˹˸˸
  ƴ ˯ƙ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èƓ˸Ǆḧǃåǃå ̇ ơ ˥ǆ ˤǄǀǃå āá ƴ ƮǗå ƴǆ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˙ǌˢƙ Ǒ˯ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ïƓ˴˸  Ǐǃã ˗ơåā ú
ç̇ ˸˯˴ǆ ƗḪ̇ ơ ǑƼ ˙ƤàÜ   ā  .ƠƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ āá ɄƙƓǌǃå ǑƼ ƠƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ úā̇˲ ǃå Ɋƺ˷ƙ ÜɎ̇ƤǕå Ʉƙå˦ǌǃå ƴǆ

 ā  Ʉƙå˦ǌǃå ˞ƶɁƙ  Üɏ˓ˮ˹˯ǃå ̋ ǃ˹å þ̠˳ ˯˴ ā Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ āá Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ˗ơåā ëƓ˯ƽǆ ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻ơ
ƿ˦˯ǒ ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ ƝǆƓǈ̇ Ɂā Üç˗ơåā Ɨ˸ǄḪ ǑƼ ú̇ ơ Ɇḧǃ˗ɂ̇ ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˸Ǆḧǃå ƴƓǋÜ   ā ƴɂ̇ ˴ǃå ˙ɂ̇ ˸˯ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ èƓǀ ˮˠƙ

ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ ̋ ǈ ýƓƤíã ̠˹Ƶ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ǏǄƵ ɏ˓ˮ˹˯ǃå ̋ ǃ˹åā. 

 
 Ʉɚƪ)2-15( ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ ƗȺƓ˯ḧǃ èåïƓ ˳ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ. 

 
 ĄǙ̠ƕ ɄƙƓǌǃå ǑƼ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ƗȺƓ˯ḧǃå ˥ǆÜ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˝˹ǃå ýƓƤíã ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ 

 ) (Portable Keyboard āá ÜèǚƕƓḧǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ƴǆ ɆƮå˦˯ƙ Ǒ˯ǃå ˤ˱˲ǃå ƗǄǆƓḪ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ Ǒǋ Ǒ˯ǃåā Ü
 ĄƓḧǄƪǙÜ    Ɨ ưå̇ ˯ƼǙå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˦ǋ ˙Ƥà ïƓ Ƥ Ɨ˸ƛāçïƓ ʸ    ˥Ƶ˦˯˴ǆ Ơˠƪ ǏǄƵ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˥ǆ çï˦ƮÜ   Ąå̇˻Ƥáā   ˞ƶȺ

˝ǈ Ǐǃã Ɨƿ˦ˠ˹˸ǃå Ɨ˸ǄḪ ý˦˲ƙ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå ƴǆ Ɇ˸ƶƙ Ʉƙå˦ǌǃå. 

 Ʉƨä̠ ˭ǁä çƑǄ˕Ƣ )Messaging Services(: 
    èƓǆ˗Ƥ ƴǆɆƪå̇ ˯ǃå  ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå Ǐǃɀā ˥ǆ ɆƑƓƪ̇ ǃå ýƓ ʿ˯ƪåā ýƓƪïã ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ü ā ç̊ ǌƞáā ÜƗǃƓǀ˹ǃå Ʉƙå˦ǌǃå

 ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå æƓƶǃǕå  ç̊ ǌƞáā  æ˦ƪƓ˲ǃå ā .  ǏǄƵ ǏǃāǕå Ɨƞï˗ǃƓȺ ˗˸˯ƶȻ ƓǌǄƪ̇ ƙ Ǒ˯ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå ÷˦ ǈ
 ɄƙƓǌǃå Ɨǆ˗Ƥ íā˚ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨǆ˗ǀ˸ǃå èƓǆ˗˳ǃå āá ɄƙƓǌǃå ƴǆ Ɇ˸ƶȻ ɏ˘ǃå ý˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞáƓǋïƓ˯˳ƙ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå ý˦˸˲ ǃ˸å ā Ü ˗ǒ˗ƶǃå

ǌǒ˗ǃ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ʕ   ˥ǆ  ɆƑƓƪ̇ ǃå ɊˠƤǃåƗ ḧǄƪǚ  í˗˲ǆ ˙˻ƹçƪï ÿā̇Ƥà ƴƼ̠ǒ Ɠ˸˹ƕ˻ Ü ˦ƗǃƓƪï Ɇḧǃ þ  ˤ˯ǒ    āá ƓǌǃƓƪïãƓǌǃƓ ʿ˯ƪå Ü 
 ā Ɨ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå èƓǆ˗Ƥ Ɇ˸˵ƙāǃå  çï˦˶ āǃå˦ǒ˗˻ƽÜ   ā  ç̇ ˻˶ǀǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå āá ÜƗ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå Ɨǆ˗Ƥ ƴǆÛ(æ̠ ˹˴ƾǁä ɄƏƑƨ˗ǁä ƕǄ˕Ƣ) 
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 ā ˥ ǆ Ɇƿá çíƓƵā Üç̇ ˻˶ǀǃå Ɨ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå ýƓ ʿ˯ƪåā ýƓƪïã ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂ  )300 (   ĄƓƼ̇ơ  āá ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ Üǃå  ðƓǌ˱ǃå  ý˦˸˲˸
 ðƓǌƞ āáæ˦ƪƓ˲ǃå . 

  ÛɄƏƑƨ˗ǁä üƑ ʽ˭ƨäĀ üƑƨîǕ çäîƑ ˱ǁä ˣǄ ˕ǐ˕ƴǁä ƲǄ ˣ˹Ǆ˕˱˭˲˶ǂǁ ƕ ˴˷ǁä ɄƏƑƨ˗ǁä çƑǄ˕Ƣ ý˕ƾƗ ƑǄ æìƑƳĀ Ā˭ǁɄ˶˳: 
1. :üäˤ˯ǁä Ǎǁâ üäˤ˯ǁä   Ǐǃã ý˦˸˲˸ǃå ˣƽƙƓǋ ˥ǆ ƗǃƓƪï ýƓƪïãǃå ðƓǌ˱ǃå ý˦˸˲˸Ǔå .˙Ƥ 
2. :ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä ˕ɀ˗ˬǁä Ǎǁâ üäˤ˯ǁä  ðƓǌƞ ˥ǆ ƗǃƓƪï ýƓƪïãü .Ǒǈā˙˯ḧǃã ˗ɂ̇ ƕ ÿå˦˹Ƶ ɏá Ǐǃã ý˦˸˲˸ǃå 
3.  Ǎǁâ üäˤ˯ǁä   :ìĀ˘˶ǁä  ü̇ ˯˵˸ǃå ˙˻˶ǀǃå ˚ǆ̇ ǃå ýƓƤíã ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ƗǃƓƪï ýƓƪïã  (Common Short 

Code) (CSC)ƶɁïá í˗Ƶ ˦ǋā ÜƗ  ˴˸Ƥ āá Ɨ    ɄƙƓǌǃå Ɨǆ̠Ƥ íā̊ǆ āá ˥˻ƶǆ Ɏ˦˯˲˸ǃ Ɨ˶ ˶˳ ǆ þƓƿïá
 ĄƓǈƓơá ǊʿƶȻ Üý˦˸˲ ǃ˸å  ƗǃƓƪ̇ ǃå  Û ƺüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ Ɨ ʹ˸˱ǃ ÷̇ ˮ˯ǃå āá Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄƙ ƝǆƓǈ̇ ƕ ɖƕƓ˴˯˸ǃ ˕ɂ˦˶˯Ǆǃ Ü

Ɨɂ̇ ˻Ƥ çƓḪ̊ ǃå ÿƓ˱ǃ āá. 
4. ä:üäˤ˯ǁä Ǎǁâ ˒ɀˤǁ    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ƴƿ˦ǆ ˥ǆ ƗǃƓƪï ýƓƪïã˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ǏǄƵ ƴƿ˦ǆ ˥ǆ ïƓˠƤã āá ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ Ǐǃã

  Ɨɜ Ƭ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ǏǃãǃåðƓǌ˱  ǃå  Ɇ˰ǆ ÜɎ̇ƤǕå èƓ˰ǒ̠˲ ǃ˯åā ƗǄƞƓƶǃå ïƓƤǕå ɆƑƓƪï ƴǆ ý˦˸˲˸åƝƑƓ˯ǈ  ưƓɂ̇ ǃåƗ  Ü
 ā ÜˤǌƪǕå ïƓƶƪá āƗǃƓơ çíïå˦ǃå Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪïā Ü˛ǀˠǃåÜ   èåïƓƶƬǗåāǃ ā ÜƗ ʹǄá˙˰ǂ ˣǃî ˥ǆ. 

 ˗ḥƻǆ : ˥˻ƕ û̇ƽǃå ˦ǋ ƓǆƴƼí  ā˞ƽƤ Ǘå ƴƼíā ÞèåïƓˠƤǗå Ǐ˸˴ƙā ÜïƓˠƤ ĄƓǈƓơá   á˗ˮǒ ÿá ƓǋíƓƽǆ ƗǃƓƪï ˦ǋ ÜþíƓ˳ǃå ƴƼí
  ýƓƪïǗå ƴƿ˦ǆ ˥ǆ(ýìƑ˱ǁä ɄˮǄ)  ǑǀǄ˯˸ǃå ˥ǆ ̝Ǆ˟ ÿāíÜ    Ü˔˲˴ǃå ïƓƶƬã ƴǆÛˡǁí ˣǄ ˜ ʽ˷ǁä ǍǂƳĀ  Ɇˮǀ˯˴˸ǃå    ˔ǄˠȻ

ýƓƪïǗå ƴƿ˦ǆ ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå. 
æîˤ˴˶ǁä ɄƏƑƨ˗ǁä ƕǄ˕Ƣ ƲǄÜ    ʕǌǃ ˥ɜ˸Ȼ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃåã  ýƓƪï  Ɨ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå ˣǃ˘Ḫā ÜƗ ƙ˦˶ǃå èƓƽǄ˸ǃåā ï˦˶ǃå

ç̇ ˻˶ǀǃå    Ǐǃãǃå  āá ɄƙƓǌǃå  ðƓǌ˱ǃå  ý˦˸˲˸Ǔå  āá ˙Ƥæ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā ƴ˟Ɠǀǆ ýƓƪïã ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ü˦ǒ˗˻ƽǃå ɆƑƓƪï èƓǆ˗Ƥ ƴǆ
  Üç̇ ˻˶ƿ ˦ǒ˗˻Ƽ ā  Ǒǃå˦ơ çíƓƵ)30(   Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ Üý˦ˠǃå ǑƼ Ɨ ǈƓƛ    ɆƑƓƪ̇ ǃå ï˦Ʈ ɆḪ˯ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå .Ɨ ƞ˦ǃ˦ḧ
ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå  þ˦ǀƙ    èƓǆ˗˳Ⱥǃå  çï˦˶ā    Ǐ˸˴ƙā Ü˦ǒ˗˻ƽǃå ɆƑƓƪï ĄƓ˷Ȼá   MMS (Multimedia Message Service)    Ɨǆ˗Ƥ
  ɆƑƓƪ̇ ǃåǃðƓǌ˱ǃå ǑƼ Ɨ˱ǆ̠˸ǃå Ɨ˸ƿ̇ǃå å̇˻ǆƓḧǃå ÿ˦ɜȻ Ɠǆ çíƓƵā Ü(çí̠ƶ˯˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǄÜ  ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˦  ˥ǒ̆ǃå ÿǒƶƿ˦˯ ÿ˦    ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå

 ɆƑƓƪï ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåǃå / çï˦˶ǃå .Ɨ ʼƓḪ ç̇ ǂåî ǊȻ˗ǃ ɄƙƓǌǃå ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˔˱Ȼ ˦ǒ˗˻ƽ 
  ˤǄ˕˱˭˲Ǆ˕ƢƑǄîˤ˴ǁä ƕǁƑƨî ç   Ā  æìƑƳ ˤǐ˕˹ƻǁäǄ˕˱˭˲˶ǂǁ ƞ Ɨ ƑǄ˹  ˣǄ ƕƳʕ ˶˯Ǆ ˣ üƑ ʽ˭ƨäĀ üƑƨîǕ çäîƑ ˱ǁä

ɄƏƑƨ˗ǁä: 
1. :üäˤ˯ǁä Ǎǁâ üäˤ˯ǁä  çï˦Ʈ ýƓƪïã ā Ǐǃã ý˦˸˲˸ǃå üðƓǌƞ ˥ǆ ˦ǒ˗˻Ƽǃå ðƓǌ˱ǃå ý˦˸˲˸Ǔå .˙Ƥ 
2.  ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä ˕ɀ˗ˬǁä Ǎǁâ üäˤ˯ǁä  ýƓƪïã : ǃå  çï˦˶āá  ǃå  ÿå˦˹Ƶ ɏá Ǐǃã ˣȺ óƓ˳ǃå ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå ˥ǆ ˦ǒ˗˻ƽ

 ˗ɂ̇ ƕǗåǑǈā˙˯ḧǃ. 
 ï˦˶ǃå ýƓƪïã ǏǄƵ çï˗ǀǃå ǊȻ˗ǃ ˛ ǃ ɄƙƓǋ Ǐǃã çï˦˶ǆ ƗǃƓƪï ýƓƪïƎȺ ˕˸ƿ åîã  āá   Ɨ ˶ǈ ƗǃƓƪï ô̇ ƶȻ Ɠǆ çíƓƵ ɄƙƓǌǃåā Ü˦ǒ˗˻ƽǃå

 å˦ǈƋȺ ˔ɂā Ɨ˲ƽƮ Ǐǃã þ˗˳˯˴˸ǃå Ǌƞ˦ƙƗƽǄ˯˳˸ǃå ƓǌƵ:Ɇ˰ǆ Ü      ƗǃƓƪï  ï˦Ʈāá  ˦ǒ˗˻ƼÜ     ā  ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå èƓɜ ˵ǃå ˞ƶɁ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå  
 çï˦Ʈ ƗǃƓƪï ýƓƪïƎȺ ˣǃ Ơ˸˴ƙāá  ǏǄƵ ˣȺ óƓ˳ǃå ɄǄ˸ǃå Ǐǃå ç̇ ƬƓ ǆ ˦ǒ˗˻Ƽ˕ǈ̇ ˯ǈǗå. 

ü ƕˠƟǘǄ:     çï˦Ʈ ƗǃƓƪï āá Ɨ ˶ǈ ƗǃƓƪï ýƓƪïǗ ɆƑƓƪ̇ ǃå Ɨǆ˗Ƥ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ɇǋāá    Þ˦ǒ˗˻Ƽ ĄǙ̠ƕ    ƗˠƤ þå˗˳˯ƪå ˥ǆ
  Üý˦˸˲˸ǃå Ɨǆ˗Ƥ íā˚ǆ ˥ǆ ɆƑƓƪ̇ ǃå ā  āá Ɨ ˶ǈ ɆƑƓƪï ýƓ ʿ˯ƪåā ýƓƪïǗ ý˦˸˲˸ǃå ɆƑƓƪï ɖ˻ˮˠƙ þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸ɂ
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  .˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ˥ǆ Ɏ̇Ƥá ƗǃƓƪïā Üçï˦˶ ǆ ā˗ƿ ɆƑƓƪ̇ ǃå èƓǀ ˮˠƙ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˙Ƽ˦ƙ Ɠ˸Ḫ  èåïǃ ƗƬíï˗ǃå ƗƵ˦˸˱˸Ü   ā ˤˢƶǆ
 ðƓǌƞ Ǐǃã ƓǌǄ˻˸˲ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå èƓǀ ˮˠƙü  ý˦˸˲˸ǃåƗƽǄḧƙ ÿā̠ƕ. 

 ǏƗˤ˴ǁä ˕ɀ˗ˬǁä(Voice mail)  Ąå̇˰˻Ḫ Ɇ˸ƶȻ ɏ̆ǃå Ü  Ɇ˰ǆ:    Ơ˸˴Ȼ ÜèƓ˸ǃƓɜ˸ǃå ǏǄƵ í̇ ǃå ðƓǌƞǄǃ  ˝˳˵ƕ  Ɨ ƙ˦Ʈ ƗǃƓƪï ü̇ ˯
ñƓ˹ǃå ˥ǆ ˙˰ǂá āá ç˗ơåāÜ   ā  Üˣǃî ƴǆā Üí̇ ǃå ç̊ ǌƞá ˛ɜƵ ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɇɂ˦˲ƙ Ǒƙ˦˶ǃå ˗ɂ̇ ˮǃå þƓˢǈ ǑƼǃå  ƗǃƓƪ̇ǃå  Ɨ ƙ˦˶

  Ǐǃã Ɨɂ̇ ˡƓ˹˯ǃåǃå  Ɇɜ˵ǃå  .Ǒƙ˦˶ ǃå ̠ɂ̇ˮǃå ûā̠˹Ʈ ǑƼ ƗǃƓƪ̇ǃå ˥ɂ̊˳ƙ ʕ˯ǒ ÜǑ˸ƿ̇ǏƗʕ˴ ǁä ̞ɀ̠ˬǁä úĀ̞˷ƬĀ    ǏǄƵ ˥ɂ̊ ˳ƙ ƴƿ˦ǆ ˦ǋ
Ǒƙ˦˶ǃå ˗ɂ̇ ˮǃå þƓˢǈ ǑƼ ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃåÜ    ˗ɂ̇ ˮǃå ˙Ƽ˦ƙ ˤˢ˹ǃå ˞ƶɁā ÜǑƙ˦˶ǃå ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪï çïåíã ǏǄƵ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ç˗ƵƓ˴˸ǃ

ǑƑ̇ ˸ǃå Ǒƙ˦˶ǃåÜ   ā  ƴǆǏƏ˗˶ǁä ǏƗˤ˴ǁä ˕ɀ˗ˬǁä  ÜèƓ˸ǃƓɜ˸ǃå ý˦˟ Ɇ˰ǆ ÜƗǃƓƪ̇ ǃå Ɇ˻ƮƓƽƙ ô̇ Ƶ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ü ā ˞ƶȺ ǑƼ
èǙƓ˲ǃå    ƗǃƓƪ̇ ǃå èƓɂ˦˯˲ǆ çßå̇ ƿ ĄǙ̠ƕ  ˤǌǃ ÷Ɠ˸˯ƪǙå ˥ǆÜ   ā  Ǒƙ˦˶ǃå ˗ɂ̇ ˮǃå Ɨ˸ˢǈá ˞ƶɁ ˹ ɜ˸ȻƓǌ    Ǐǃã Ǒƙ˦˶ǃå ˗ɂ̇ ˮǃå ƗǃƓƪï Ɇɂ˦˲ƙ

 ðƓǌƞ ǏǄƵ ô̇ ƶǄǃ Ɨ ˶ǈ ƗǃƓƪïæ˦ƪƓ˲ǃå    āáǃå ðƓǌ˱ǃåý˦˸˲˸Ü  Ɇ˰ǆ:  ɄƙƓǌǃå  ǑḪ˘ǃåɏ˘ǃå    ˣǃî ˗ƶȺ ˥ɜ˸ȻǗå  ƗǃƓƪï ɏá Ɇ˰ǆ çïåí
 Ɏ̇Ƥá Ɨ˶ ǈÜ   ā  Ǒƙ˦˶ǃå ˗ɂ̇ ˮǃå Ɨ˸ˢǈáā Ɇƪå̇ ˯ǃå èƓǆ˗Ƥ ĄƓ˷Ȼá  èƓƵ˦˸ ǆ˱ Ǐǃã ɆƑƓƪï ýƓƪïã ǏǄƵ çïíƓƿ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ  ˥ǆ    Ʉƙå˦ǌǃå þƓƿïá

Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ˥ɂāƓ˹Ƶ āá  Ü ǁĀÞä̠ ƾ  æ çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà  )2-3(    ý˦ơ ƠƑƓ˶ǈ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ˥ǆá    Ʉƙå˦ǌǃå þå˗˳˯ƪå
  .ƗǆƓƶǃå ˥ǂƓǆǕå ǑƼ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ɨ Ḫ˘ǃå 

çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà )2-3( à üƑƾ˷ǁä ɂƗƑǊǁä ïƑǊƜ ˣǄ ÞƑ˷ƙàǄ˕˱˭ƨäǈ ƕǄƑƴǁä ɔ˝Ƒ˷˶ǁä Ǐƺ: 
   Üü˦ˮ˴ ʽǃå ƴưā ýƓ˸ḧ˯ƪåā ÜƗ ˶ǈ ƗǃƓƪï ýƓƪïã ā˥ǆ ɖǀ˲˯ǃåā Üç˗ǒ˗ƞ Ɇ˻ƺ˵ƙ Ɨ˸ƑƓƿ ïƓ ˯Ƥåā Üç˗ɂ̇ ƺ˯ǃå ˙˵ǈ   ɆƑƓƪï

Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå   ɏí˓ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå þƓǌ˸ǃå Ǒǋ  Ⱥ ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪƓü    ý˦˸˲˸ǃåǃþ˦ǒ ɆḪ ç˗ǒ˗Ƶ èå̇ ˸Ü   ā  Ɠ˸Ḫ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ˞ƶȺ ˔Ǆˠ˯ƙ ƓǌǄḪ
ðƓǌƞ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ ˕˹ǂ æ˦ƪƓ˲ǃå Ü ā þå˗˳˯ƪƓɁåǃ ā Ɨ ǃā˓˴˸Ⱥ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯á Ɨƿ̇ ˴ǃå ƴ˹ǆ ˥ɜ˸Ȼ ÿƓǆ ā ÷˦ ƿāǙåèƓȺƓƮ. 

× â ú̠ ǁ˞ä  Ɍ̞Ɵ  ǁä  ˛ǂǁä ɇƑ ƟǕ ƕƴƏƑ˳ǏḨ˖ǁä  ˕ƿ˦ǃå ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃ ɄƙƓǌǃå þå˗˳˯ƪå ˔˹˱ƙ ˦ǋÜ   ā  ˥˻Ǆ˸˯˲˸ǃå ó˦˶Ǆǃå
ǃƋ˴Ȼ  ÿ˦ ĄƓƑå˦˵Ƶ  ñƓ˹ǃå  ˕ƿ˦ǃå ˥ƵÜ  Ƽ  ˝˳˵ǃå Ʉƿ˦ƙ åîƎ  ˤƛ  ÜƗ ˻ǀ˲ǃå āá ˔˻˱ǃå ˥ǆ ɄƙƓǌǃå ˘ƤƋȻ ā  ǏǄƵ ˝ǃ èå̇ ˢǈ

 êî˦˸ǈ ˤȻ˗ǀƙǃƽˠƤ ɖ˲˯˴Ȼ ˙ǆǕå ÿƓḪ åîã ï˙ǀǙ þá Ǌ. 
×  îƑ˞ƾǁä Ā çǘƺƑ˰ǁä çƑ˞˰Ǆçä  ˥ǂƓǆǕå Ǒǋ  ˙˰ǂá   ĄƓƵ˦˻Ƭ  ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ Ɨƿ̇ ˴ǃ Ü  Ƽ  Ǐǃã Ɇ˻˸ƙ ƴƿå˦˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ñƓ˹ǃƓ

  ˝˲ƽǃ Ɨ Ḫ˘ǃå ˤǌƽƙå˦ǋ þå˗˳˯ƪåǃå Ɨ ʽƙƓǌǃå èƓ˸ǃƓɜ˸ǃå ßå̇ ƞɀā Ɨ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå ýƓƪïɀā Üýāå˗˱Ü  Ƽ  ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸˴
  ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪāýƓ˱˸ǃå Ơ˴ƽƙ  ˣǃ  Ǚ˗˳˯ƪå ðƓǌƞ þü  ǃåý˦˸˲˸Ü   āƓ˸Ɂï  Ǚ  ˚Ḫ̇ ƙ  ˣˠ ˲ǆ ǏǄƵÜ    Ɨ˰ǒ˗˲ǃå èƓƪåï˗ǃå ˙˻˵ƙā
˥ǆ ˙˰ǂá ÿá Ǐǃã)100(  ýƓǀǈ ɄƙƓǋ   û̇ ƙ˴  ç˗˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ ǃå ǑƼ Ɨǀ ʾí ɆḪÜ    ÿá Ơƞ̇ ˸ǃå ˥ǆāƙ  ç̊ ǌƞǕå ÷̊ ˯˹ á ýā˚˹ǃå ßƓ˹ƛ

˥ǆ  æå˦ƕǕåÜ    Ɇˮƿ ɖǄƺƙā    çïíƓƺǆ  ˥ǆ ƗǄƼƓ˲ǃå āá ïƓˠǀǃå˸ǃå  Ǐ˯ơ Ɨˠ˲âó˦˶Ǆǃå Ɨǀơǚǆ ǏǄƵ ïíƓƿ ˙˻ƹ Ɨ ˲˷ǃå ÿÜ  
 ā  Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ ðƓǌƞ ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā ÜɆ˵˹ǃå āá Ɨƿ̇ ˴ǃå ƗƮ̇ Ƽü   ˙ǌˢǃå ǏǄƵ Ɇ˸˲ƙ Ɨ ˻ǀơ ǑƼ āá ǑǆƓǆǕå ˔˻˱ǃå ǑƼ ý˦˸˲˸ǃå

ƗǀǄƺǆ.   āåɆƶƞ  ˣƪáï   ĄƓƵ˦Ƽ̇ǆ    ˤǄƵ ǏǄƵ ßƓǀ ǃåāȺˣˠ ˲˸Ü   ā ĄƓ˹ɜ˸ǆ xǃî ÿƓḪ åîɀ  ÜƼ  Ɠǆ˗˹ƶþƓƵ ÿƓɜǆ ǑƼ ÿ˦ḧƙ   ˔˹˱ƙ
Ǒ˯ǃå èƓǀ˲Ǆ˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˙˻˵ƙ  ðƓǌƞ ÷˦ ǈ Ǐǃãü Ɇ˶˯˸ǃå. 

  ñïí ˗ƿā ßåíá ßƓ˹ƛá ˝˳˵ǃå ǉƓ ˯ǈå Ɇɂ˦˲ƙ ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ é˗˲Ȼ ɏ˘ǃåā Üí˦˶ǀ˸ǃå ˙˻ƹ Ǐ˸ƶǃå ïƓƛà ǑƼ̇ ƶ˸ǃå ˛ƽ˹ǃå ßƓ˸ǄƵ
Ɇ˰ǆ ÜǑƶ ˮˠǃå ɉƓ˵˹ǃå:  Ǒ˵˸ǃåÜ  ƼǗå ˥ǆ Ơưåā ý˦ ƙ˲ ÿá ÿ˦ơ˰Ɠǃå ̠ƞā ̠ǀ ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ ñƓ˹ǃå é˗˲˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ ƗƮƓƤā þƓ˸˯ǋ

  Ɇƺ˵ǆ þå˗˳˯ƪƓȺ ˣǃîā ÜɆƿá ˗ơ Ǐǃɀā Üý˦˸˲˸ǃåǃå  ɊƑƓƪ˦ǃåý˦˸˲˸  ǑƼ ç̆Ƥà Ǒ˵ ǃ˸å éíå˦ơ ÿá ɍïå˦ɣǃå ƗƼ̇ƹ ̇ɂïƓǀƙ ̇˻ ƙ˵ā .
 ĄƓƮ˦˶Ƥā Ü÷ƓƽƙïǙå  ñƓ˹ǃå ˙˰ƶ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ  ǑƼ    û˦ǀ˵ǃå ǏǄƵ    Ɇ˻ƺ˵ƙ āá ƗƽƮïǕåǕå  ßƓ ƬǃåɆ˰ǆ ÜƗ˯ƕƓ˰:   ç˗˸Ƶáā Ɨƽƿ˦˯˸ǃå èåïƓ ˴ǃå

ɄƙƓǌǃå. 
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 ˗ḥƻǆ: ˳Ƭ ɏá ú̇ ƶƙ Ɇǋ ̋ ûā̇˴ ǆ ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ ǊȻ̠ǃƛ˗ơ ˃ Ḫ Üˣǃ˘Ḫ ˙ǆǕå ÿƓḪ åîã Þ ̞ǃåƞåā Ɇǋ ÞƗƿ̇ ˴ ˕ǌ   ǑƼ
í˦˶ǀ˸ǃå ˙˻ƹ Ǐ˸ƶǃå Ǐ˷ǆ ˕ƿā ɏá Þ 

:ƕˠƟǘǄ Ǒ˸ƿï ɆƕƓǀǆ ɏ̇ Ɠl˹ƙ )Analog vs. Digital( : 
  þ̠˳ ˯˴Ȼ ǊǈǕ ɏ̇ Ɠl˹ƙ ˦ǋ ÿƓ˴ǈǗå æƓɣƤ  èåïƓƬã  ç˦ƿ ǑƼ ɄǄ˯˳ƙ Ǒ˯ǃå (Ɨƞ˦˸ǃå ɆɜƬ) ç̇ ˸˯˴ǆǃåçí˦˱Ü   ā  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆ

æ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ç̊ ǌƞǕåā ÿ˦ḧƙ ɊǀƼ ˥˻˹ƛå þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå ÜƗ ˸ƿïǄ˶ƽ˹ǆƗǃƓ˲ǃå Ɨ  )0(1,  . 

  ƕ ˶ƽ˗ǁä çä̠ ˹ǄƑḥǁä (Digital Cameras): 
ǃå  å̇ ˻ǆƓḧǃåƗ ˸ƿ̇  ðƓǌƞ ˦ǋ  ï˦˶ǃå ɉƓǀ˯ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ ˯ǒ ý˦˸˲ǆÜ    ï˦˶ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙā ā ĄƓ˸ƿï Ɠǋ̇ɂ˦˶ ƙÜ  ƼǃƓ  å̇ ˻ǆƓḧǃå Ɨ ˸ƿ̇
ǃå  Ɨ Ḫ˘ ĄƓ˷Ȼá  ˹ɜ˸ȻƓǌ   ĄƓḧǄƪǙ ɆƮå˦˯ǃå    ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå xǄ˯ǃ ƗǌƕƓ˵ǆ èƓǀˮɣ ƙ Ɇ˸ ƙ˵ ÿá ˥ɜ˸ɂā ÜɎ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕå ƴǆ

ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ  Ɇ˰ǆ:  Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåÜ  āƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå   ĄƓǃƓƹ    ǏǄƵ Ɇ˸˵ƙ Ɠǆ
Ɨ˱ǆ˗ǆ Ɨ ˸ƿï å̇ ˻ǆƓḪ ɆƿǕå. 

ü ƕˠƟǘǄ  :  ˣȻ˗ǃ ÿƓḪ åîã Ɨ ˸ƿï å̇ ˻ǆƓḪ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ɆǋƽƙƓǋ ǑƼ Ɨ˱ǆ˗ǆ å̇ ˻ǆƓḪ x ý˦˸˲˸ǃå ̇ ˻ǆƓḪ þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîã Þ ɊǀƼ å
  ƴƿå˦ǆ ǏǄƵ ɄƑƓˡ˦ǃɆƮå˦˯ǃå ǗåƽƙƓǋ þå˗˳˯ƪå ïƓ ˯Ƥå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˤƛ ÜƗ ʸƓ˸˯ƞ x ˱ǆ˗˸ǃå ý˦˸˲˸ǃåƗ  ̓Ǌ   åîã Ü˥ḧǃā .å̇ ˻ǆƓḧǃå

  Ü˙˻ˮḧ˯ǃå èåï˗ƿ çíƓɂð ˗ɂ̇ ƙ ˕˹ǂ ā  Üçï˦˶ǃå ˕˻ˮ˰ƙā Üç˦ƿ ˙˰ǂá òǚƼ ā  ˥ǆ ɏā̠˻ǃå ʕɜ˲ǃ˯å úå̊ ˹˯ƪå ˥ǆ ˗˲ǃåā Üèåíå˗ƵǗå
ƗǄ˶ƽ˹ǆ Ɨ ˸ƿï å̇ ˻ǆƓḪ ïƓ ˯Ƥå ǑƼ ˔ƹ̇ ƙ ˗ƿ ˣǈƎƼ ÜˣƽƙƓǋ ƗɂïƓˠȺ. 

Ɨ˸ƿ̇ǃå èå̇˻ǆƓḧǃå ÷å˦ǈáā ÜɎ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕåā Ʉƙå˦ǌǃå ǑƼ Ɨ˱ǆ̠˸ǃå èå̇˻ǆƓḧǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ Ü   Ɨˠǀǈ èå̇ ˻ǆƓḧǃå Ɇ˸˵ƙ
  ûǚ˟åā˵ǃåƶ÷Ɠ  ā)) (SLR   Ʉɚ˳ǁä2-16(  . āā Ɨˠǀǈ å̇ ˻ǆƓḪâ  ûǚ˟÷Ɠƶ˵ǃå  ƿ Ǒǋɂ˦  ÿð˦ǃå Ɨƽ̔Ƥā ƗǃåāƗ ˸ƿï å̇ ˻ǆƓḧ   èƓƪ˗Ƶ ƴǆ

ǄƮƗ  Ǌ ǄƵÜ    ƗƬƓ˵ǃåāƙɂ̇ ǀƙ ô̇ ƶ ĄƓ  ǋ̇ ɂ˦˶ƙ íå̇ ˸ǃå çï˦˶ǃåƓ  . āā Ɨˠǀǈ èå̇ ˻ǆƓḪâǃå ûǚ˟ƶ˵÷Ɠ  Ǒ˯ǃåā Ü èāƓƽ˯ƙ    ˤ˱˲ǃå ǑƼ
 ā˝ƑƓ˶˳ǃå  ï˦Ʈ ˙Ƽ˦ƙā Ü    èåî  çí˦ƞ ǃ  ˙ɂ˦˶˯Ǆ ǑƼ  ˕˻ˮǃå    āáǃå  ˔˯ɜ˸ǃå  Ɨ˴ǂƓƶǃå Ɨƪ˗ƶǃå ƗȻíƓơá .˙˻ƺ˶ ̇ ˻ǆƓḧǃåå  (SLR)Ü   ĄǙ̠ƕ  

 Üˣǃî ˥ǆ Ɨ ʾå̇ ǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃåɆǒ˗ˮ˯Ǆǃ ƗǄƕƓƿ èƓƪ˗Ƶ Ɠǌǒ˗ǃÜ  āƙǌư̇ ƶǃ çà̇ ǆ þ˗˳˯˴Ɠ   çï˦˶ǃå ˥ǆ ɆƮǕå ɖˮ˟ Ɨ˳˴ǈ Ǌ˯ƬƓƬ ǏǄƵ
ǉ̇ ɂ˦˶ƙ íå̇ ˸ǃåÜ  āçä̠ ˹ǄƑǀ)SLR (   èå̇ ˻ǆƓḪ ˥ǆ ˙ˮǂáā Ü˙˻˰ɜȺ Ɇǀƛá Ǒǋåǃ  ûǚ˟åā Ɨˠǀ˹˵ǃåƶ÷ƓÜ    ƗƽǄɜǆ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɠǌǈá Ɠ˸Ḫ
˱ǆ ƴǆ ÜƗȻƓƺǄǃþƓ˱ơǕå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸ Ǆǃ ā ƗơƓ˯˸ǃå Ɨƪ˗ƶǃå èƓǀƼ̇ ˸Ǖå Ɏ̇Ƥ. 

 
Ʉɚƪ)2 -16(   ˥˻ơ ǑƼ ÜɎ̇ƤǕå èƓǀ˲Ǆ˸ǃåā èƓƪ̠ƶǃå Ɠǌǒ̠ǃ Ɨ˸ƿ̇ǃå èå̇˻ǆƓḧǃå  ÿáèƓƪ˗ƶǃå ʕƙ ƓǋâƓ˹ƕ  èå̇ ˻ǆƓḧǃå ǑƼǃå Ɨˠǀ˹

 ûǚ˟åā ÷Ɠƶ˵ǃå  .ðƓǌ˱ǃå ǑƼ 
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 ĄƓ˷Ȼá  ˕˻˹ƕ ˗ƿ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃå  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ǑƼÜ   ā  èå̇ ˻ǆƓḪ ˤˢƶǆǃå ûǚ˟åā Ɨˠǀ˹
÷Ɠƶ˵ǃå Ɇ˸˵ƙ  Ɋ ư ǏǄƵ çï˗ǀǃåā ˙˻ˮḧ˯ǃå   åçï˦˶ǃ  ǑƑƓǀǄƙþå˗˳˯ƪåā Ü   òǚƼ  ˻Ƽ Ɲǆ˗˸ǃåƓǌ  Ü ā Üç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠȺ ǏǄƵ ï˦˶ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙ
ˣ˹ɜ˸ƙā  Ǖå ˞ƶȺ ǑƼ ÿƓ ơ  å̇ ˻ǆƓḧǃå ǏǄƵ ç̇ ƬƓ ǆ ï˦˶ǃå ˙ɂ̇ ˲ƙā ô̇ Ƶ ˥ǆÜ   ā  ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˙˻˰ḧǃå˘ƤƋƙ    Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ Ü˦ǒ˗˻ƽǃå

Ɨ˯ƕƓ˰ǃå ï˦˶ǃåÜ  ˷ƶȺ ˚˻ǌ˱ƙ ˤƙ ˗ƿāƓǌ  ƕ ƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ þƓˢ˹  )GPS( ɉƓǀ˯ǃå ˤƙ ˖˻ơ ɖ˻ƿ˗ǃå ƴƿ˦˸ǃå Ɇ˻˱˴ƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃå ˤǌ˲˹ǆā Ü
ǃåǄ˻ƮƓƽƙ ˥ɂ̊ ˳ƙ ˤƛ ˥ǆā çï˦˶Ɠǌ  çï˦˶ǃå ƴǆÜ   ā˷ƶɁƓǌ    ˙ƤǓå Ɨ˶˶˳ǆ  ßƓ˸Ǆǃ Ü    Ʉɚ˳ǁä ƞƮˤɀĀ )2-17( ˃ ǂ  ˥ɜ˸Ȼ    èå̇ ˻ǆƓḪ

˵ǃåā Ɨˠǀ˹ǃåƶ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ÷ƓɆ˸ƶƙ ÿáÞ 

 
Ʉɚƪ)2-17( å˘ǋ ˥˻ˮǒ ÷Ɠƶ˵ǃå ā Ɨˠǀ˹ǃå å̇ ˻ǆƓḧǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ˃ Ḫ Ɇɜ˵ǃå .Ɇ˸ƶƙ ÿá 

  Ɨ Ḫ˘ǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃå Ɇ˸˵ƙāèå̊ ˻˸ǃå ƴ ˸ƞ    ā ǃå˝ƑƓ˶˳    èå̇ ˻ǆƓḪ ˥ǆǃåā Ɨˠǀ˹â  ûǚ˟ǃå÷Ɠƶ˵    ˣ˹ɜ˸ƙā ĄƓ˷Ȼá 
Ǚå  ýƓ˶ƙ ĄƓḧǄƪǙ  ˙ˮƵ  ɍäĀ-  ɍƑƺÜ   ā  þå˗˳˯ƪƓɁƗǆ˗˳ǃå  ǃå Ɨ ḧǄƪǚ  ˥ɜ˸ǆ    Ɨ˟̇ Ƭá āá Ɠǌ˟Ɠǀ˯ǃå ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå ï˦˶ǃå Ɍƽơ ï˦ƽǃå ǏǄƵ

  āá Ɨɜ ˵ǃƓȺ Ɇ˶˯ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ ˦ǒ˗˻ƽǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗåǏǄƵ Ɠǌ˯ḪïƓ˵ǆā Ü  ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ǏƼ  ɆƮå˦˯ǃå ƴƿå˦ǆ    ÜˣȺ óƓ˳ǃå ǑƵƓ˸˯ƞǙå
ˣǃî ˥ǆ ˙˰ǂáā ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ˙ˮƵ ƓǌǃƓƪïɀā Ü˦ǒ˗˻ƽǃå ƗḪïƓ˵ǆ ƴƿ˦ǆ ǏǄƵ ƓǌǄ˻˸˲ƙāÜ   āå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃå ƴǆ çíƓƵ ˣ˹ɜ˸Ȼ ÜƗ Ḫ˘ǃ

èƓǀ ˮˠƙ Ɇ˻˸˲ƙ  .˙˱˯˸ǃå ˥ǆ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃå  ˹ɜ˸ȻƓǌ    ɉƓǀ˯ǃå  ˥ǆ ÷˦ ǈ ǏǄƵ āá å̇ ˻ǆƓḧǃå ǑƼ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪā ǏǄƵ ï˦˶ǃå  ƗƿƓˠȺ
ç̇ ǂå˘ǃåÜ   ā  ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ƙ èå̇ ˻ǆƓḧǃå ˤˢƶǆ ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵǃå ā Ɨƶƞå̇ ˸ǃå Üå̇ ˻ǆƓḧǃå ˥ǆ ç̇ ƬƓ ǆ ï˦˶ǃå ƗḪïƓ˵ǆā ÜƗƵƓ ˠǃåā ÜɆǒ˗ƶ˯ 
  ÿá Ǚã  ˥ǆ ï˦˶ ǃå Ɇǀǈ ÿ˦Ǆ˷ƽȻ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ˞ ƶȺǃå  å̇ ˻ǆƓḧǃå  ðƓǌ˱ǃ ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ǏǄƵ ç̇ ǂå˘ǃå ƗƿƓˠȺ āá Ɨ ˸ƿ̇ æ˦ƪƓ˲ǃå  

þƓǌ˸ǃå ǉ˘ǋ ßåíǕ. 
  Ɨƿ˗ǃå: ƙ ï˦˶ǃå çí˦ƞ ǏǄƵ ˙ƛ˓ āô̇ ƶǃå ǑƼ ƗȻí˦˸ƶǃåā Ɨ ʿƼǕå Ɇ˴ɜ ǃå í˗Ƶ ˦ǋÜ  ǃå  ǑƼ ˙˶˹Ƶ ˙ƺƮá ˦ǋ Ɇ˴ɜǃå  çï˦˶
Ǘå  Ɨ ǈā˙˯ḧǃ  Ʉɚ˳ǁä)2-18(  .Ɨƿ˗ǃå   ĄƓɜƙƓǆ˦ƙá   ÿ˦ɜȻ  ǆ ǑƼ˱Ɇ˴ɜȺ Ɠ(MP)Û   ÿ˦Ǆ˻ǆ Ǒ˹ƶȻ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ .Ɇ˴ɜȺ ˥˻ǒǚǆ āá  
˥ǆ  åǃɆ˴ɜÜ    Ɇ˴ɜ ǃå í˗Ƶ íåð Ɠ˸ǄḪā  Ǐ˯ǃå  þ˗˳˯˴ƙ  ǑƼ  Üçï˦Ʈ ɉƓǀ˯ǃǙ å̇ ˻ǆƓḧǃå  ÿƓḪ Ɠ˸ǄḪ˥ḧǃā çï˦˶Ǆǃ çí˦ƞ Ɇ˷Ƽá  ɄǄ˸ǃå    ˙ˮǂá

  ƗƽǄḧƙ ˙˰ǂáā ˤ˱ơå̇ ˻ǆƓḧǄǃÜ  Ɋ ˷ǃ ƗǄ˻ƪā Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃå ˤˢƶǆ ˙Ƽ˦ƙā    ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ ƗƬƓ˵ǃå ƗƿíáƗƞïí Ɇƿ ɉƓǀ˯ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü
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å̇ ˻ǆƓḧǃå ǑƼ ï˦˶ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙāÜ    ˦ǋ Ɨƿí    ˤƪƓȺ ƗƼā˙ƶ˸ǃå ǑǄƶƽǃå Ɠǋ̇ ɂ˦˶ƙ ƗƬƓ˵ǃå Ɨƿí  Ɨ Ƒ˦˷ǃåÜ   ā  èƓḪ̇ ˵ǃå ˞ƶɁ
ǃā˗ǃå Ɨƶ˹˶˸ǃå  Ɨ˕˹˴ơ  Ǌ˹ǆ  Ü ā  Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁ ÜƗɂâ˙ǃå Ɨƿí    ƕƪƑ˳ǁä ƕƽìƓɄ˲ɚ    ƗƮƓƤ Ɨƺ Ʈ þ˗˳˯˴Ȼ ǊǈǕ ˙˶˹Ƶ ˙ƺƮá ˦ǋ
  Ɇ˴ɜȺ ƗƼƓưǗǄǃ  çï˦˶ǗåƗ ǈā˙˯ḧǃÜ  ǉ˘ǋā      Ǐ˸˴ƙȺ ƓǋâƓ˵ǈãƗƿ˗ǃƓ  Ɨ Ƒ˦˷ǃåÜ   ā  ÿ˦ˮ˴˲ Ȼ Ɨƶ˹˶ ǃ˸å èƓḪ̇˵ǃå ˞ ƶȺ ÿá ʕǄƵ ǏǄƵ ˥Ḫ

 å̇ ˻ǆƓḪ Ɇ˴ɜȺ Ɠ˱ ǆǃå ˥ǆ Ɨ ˸ƿ̇ ƗƬƓ˵ǃå Ɨƿíǃå˸Ɨ˹˴˲  ĄǙ̠ƕ  ˥ǆƗ Ƒ˦˷ǃå Ɨƿ˗ǃå )(Optical Resolution. 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

) ɆɜƬ2-18(  ǑƼ Ɇ˴ɜ ǃå Ơư˦ǒǃå çï˦˶ǗåƗ ǈā˙˯ḧǃ 

  çǘƸ˳ǄäɈƏƑƨˤǁ ƕǁˤ˶˰˶ǁä  ƕ ˶ƽ˗ǁäĀ )Portable and Digital Media Players(:  
 çǘƸ˳ǄäɈƏƑƨˤǁ  ƕǁˤ˶˰˶ǁä)Portable Media Player(:   

ˣ˹ɜ˸Ȼ ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ ˦ǋ  ˥ǆ    Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå ç˗ǋƓ˵ǆ āá ˔ƶǃā ˤ ˢ˹ƙā ˥ɂ̊ ˳ƙ  Ʉɚ˳ǁä)2-19(Ü   ā  Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå
  Ɇƺ˵ǆ ƗȺƓ˰˸Ⱥ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ÿƓơǕå ˥ǆ ̇˻ Ḫ˰ ǑƼ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇˻ƹāǄǃ  ɊƑƓƪ˦ǃåý˦˸˲˸Ü   ā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ

Ǐǀ ƪ˦˸ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙå ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ƙÜ   ā ï˦˶ǃå ô̇ Ƶ   āƗ ǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃåā þǚƼǕåā ˦ǒ˗˻ƽǃå Ɨ˟̇ Ƭá ç˗ǋƓ˵ǆ  Ǖå Ɏ̇ƤÜ    Ɇ˻˱˴ƙ Ǐ˯ơā
˦ǒ˗˻ƽǃåā è˦˶ǃåÜ   āɂ  Ɇ˸˵    ˞ƶ ǃå  ǏǄƵ ā Ɨ ˸ƿï å̇ ˻ǆƓḪƙ  þ˗ǀ ĄƓ˷Ȼá   Ɏ̇Ƥá èƓǀˮɣ ƙā ÜæƓƶǃǕåā Ü˥ɂāƓ˹ƶǃå ̇˯Ƽíā ʕɂ˦ǀ˯ǃåÜ   ā  ɆƮå˦˯ǃå

 ĄƓḧǄƪǙ  ƴǆ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   āç̊ ǌƞǕå  ƑɣƓƪā Ɨ˹ǆå̊ǆ ˥ǆ x ɜ˹˸ƙā ÜɎ̇ƤǕå x   ðƓǌƞ ƴǆ Ɨ ˸ƿ̇ ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå ā ÜǕå ̊ ǌƞç  ǃåǃ˦˸˲˸ Ɨ 
Ǖå ̇ Ƥ Ɏ āá ǑƼ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå  ǃåƗȺƓ˲˴  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙå. 

 
 Ʉɚƪ)2-19( ˛˸ǃ èƓƬƓƬ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ˞ƶȺÜ  ā ïåïðá āá ˛˸Ǆǃ ƗƪƓ˴ơ èƓ˶˹ǆ ˙ƤǓå ˞ƶ ǃå 

ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå Ɨ ˯ɜǆ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ƙ Ǒ˯ǃå. 
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  è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ Ǒǋ Ǒ˯ǃåā ÜÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ˔Ǆˠ˯ǒ Ɠǆ çíƓƵā Ǒ˯ǃå ç̇ ˻ƺ˶ǃå
ÿîǕå çƓ˹ƿ ɆƤåí ˚ḧƙ̇ ƙÜ   ā˷ƶȺ þ˗˳˯˴ɂā Üÿå˦ǃǕåā þƓ˱ơǕå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ǑƼ ëƓ˯ǆƓǌ    Ɇƺ˵ǆǃå  ɊƑƓƪ˦ǃåý˦˸˲˸   êî˦˸˹ǃå

 ƬƓƬ ˣǄ˸Ȼ ɏ˘ǃåƗ  ˛˸ǃÜ   ā ɏ˦˯˲Ȼ ɏ̆ǃå ýƓƤíǗå ðƓǌƞ ˦ǋā Ų̈ Ǆ˸ǃ ƗƪƓ˴ơ Ɨơ˦ǃ ̇ƤǓå ˞ ƶǃå  èǚ˱Ƶ āá ïåïðá  Ü ā  Ǐǃã çïƓƬǘǃ
Ǖå  èǚ˱ƶǃå āá ïåïðǑ˯ǃå  ƴȺƓƮǕå āá þƓǌƕǗå ƴǆ Ɇ˸ƶƙÜ   ā Ü˛˸Ǆǃ ƗƪƓ˴ơ Ɨơ˦ǃ þå˗˳˯ƪå   ā˸˸Ʈ ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ  ˕ ˥ǆ ˙ɂ̇ ˸˯ǃ

Ǐǀ ƪ˦˸ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ ýǚƤÜ   āï˦˶ǃå ô̇ ƵÜ   āþǚƼǕå āá ˦ǒ˗˻ƽǃå Ɨ˟̇ Ƭá ç˗ǋƓ˵ǆ Ü   āǃǚƤ ˥ǆ Ɇǀ˹˯ǃå Ɠǌ  ǖǃ  ÜƗ ˹ƹ āɆɜƬ ƴǆ ˔ƪƓ˹˯˯ǃ 
ˤƑå˦ƿ ǃå  āá çï˦˶ǃåˤǄ˻ƽ Ü   āƗ˸ƑƓǀǃå ô̇ ƵÜ   ā  Ɏ˦˯˴ǆ Ɋưè˦˶ǃåÜ   ā  ˝ ˶˳ƙåǗèåíå˗Ƶ Ü   āƙƽ˹˻èåßå̇ ƞǗå ˘Ü   ā  èǚƺ˵ǆ ˞ƶɁ

 ɊǀƼ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå Ɋ ˷ǃå ïåïðá . 
 ɈƏƑƨˤǁä çǘƸ˳Ǆƕ ˶ƽ˗ǁä (Digital Media Player)  : 

ǋ˦  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå Ɇƺ˵ǆ ˥ǆ ý˦˸˲ǆ ÷˦ ǈ Ü    üƓ˹ǋā  ɊƑƓƪā   Ɇ˻ƺ˵˯ǃå  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå˯˸ǃå ðƓǌƞ ˦ǋ ɖƼ˗    çíƓƵ  ǑƼ þ˗˳˯˴ƙ
Üý̊ ˹˸ǃå  Ǒ˯ǃåā  ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ  ɖƼ˗ƙ      ɊƑƓƪā   Ɇ˻ƺ˵˯ǃå  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå  āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˥ǆǃå  Üÿ˦ɂ̊ƽǄ˯Ǆǃ Ɨɜ˵ āôïƓƶǃå  ˞ƶȺ āá Ü ç̊ ǌƞá

Ɨ ʼ̇ ˯ǃåā Ɨ Ǆ˴˯ǃå    Ʉɚ˳ǁä)2-20.(  ˷ƶ ǃ ˥ɜ˸ȻƓǌ  ǃåɖƼ˗˯    ˥ǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ƴƿå˦ǆ ǏǄƵ ˦ǒ˗˻ƽǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ ˯ǒ Ɠ˸ǆ Ü
˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˞ƶɁ Ȼ  ïƓ˯˳Ɇƺ˵ǆ  ǃåƑƓƪ˦Ɋ    Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ĄǙ̠ƕ  üå̇ ˯Ƭå āá ɆƕƓḧǃå ǑƼ üå̇ ˯ƬǙå ˥ǆ  ǏƼ    ïƓ˸ƿǕå èƓǆ˗Ƥ

Ɨ ǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ç˗ǋƓ˵˸ǃ Ɨ ʸƓ˹˶ǃå  Ü ā  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ˞ƶɁā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ  Ɏ˦˯˲ƙǏǄƵ   Ɨ ˯ɜǆ
 ǑƼ ˥ɂ̊ ˳ƙ ðƓǌƞ ǏǄƵ ɊƑƓƪ˦ǃå ǃå˥ǆ ÷˦ ǈ ǏǄƵ āá Ɇƺ˵˸  ƗƿƓˠȺ  ǃåç̇ ǂå˘ .Ɨ ǈ̊ ˳˯ǃå  

  ǏƼˤˢƶǆ  ÿƓ ơǕå      åîã Ɇǀ˹ƕ  ˕˸ƿ
ǃåƑƓƪ˦Ɋ   Ɨɜ Ƭ  āá  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ  ðƓǌƞ  ˥ǆ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå

˕ǈ̇ ˯ǈǗåðƓǌ˱ǃå  ÿƓḪ  åîɀā  Ü    çï˗ǀǃå  ƗȻ˗ǃ ǏǄƵ  
  ýƓ˶ƙǙåȺ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  ǃåā ˦Ɨ ˸ƿ̇ ǃå  ɊƑƓƪ  Ǆǃ  èƓǆ˗˳
ǏǄƵ  ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  .æ̆ ˹Ǆ  )2-3 (:  Ɇ˻ǃí  Ǖåç̊ ǌƞ 

  ɏ̇˯˵˸Ǆǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃåßå̇ ˵ǃ   ā ÜǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃåǃå å̇ ˻ǆƓḧ
ǃåāá  ÜƗ ˸ƿ̇  ǃåƗ ˸ƿ̇ ǃå  ɊƑƓƪ˦ǃå  èǚƺ˵˸   āá  
ǃåý˦˸˲˸Ü   ̇ ˢ˹ƙ ÿá ˣ ǄƵ ˔˱Ȼ    ǑƼ Ɇǆå˦Ƶ ç˗Ƶ Ü  

æ̆ ˹Ǆ ƕ˞ ˲ ǁä æÞä̠ ƽ)2-3(    ƠƑƓ˶ǈ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ
 ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ ïƓ ˯ƵǙå ǑƼƗǃ˦˸˲˸ǃå. 

Ʉɚƪ)2-20( Ɇ˻ƺ˵˯ǃå ɊƑƓƪā  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå ɖƼ˗˯ǃ ǏǃãǕåƗǌ˻Ƽ̇ ˯ǃå ç̊ ǌƞ Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå . 
 

 æ̆ ˹Ǆ2-3 Ʉ˹ǁì  ɍ̠˭˳ ǁ˶ä  ǂǁïƑǊ˯ üˤ˶˰˶ǁä: 
Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåÜ  Ɇ˰ǆ:    Ǒǋ Ɨ ˸ƿ̇ ǃåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåƗƶƑƓƬ   Ąå̠ƞ Ü  

 ā Ɨ ǌ˻ƞ˦˯ǃå ɍíƓ ˸ǃå ǑƼ ˙ˢ˹ǃå ˤƛ ˥ǆā Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ˖˲ ǃå Ɇ˻ǃ˗ǃå ƴ ˯ǈ ßå̇ Ƭ Ɇˮƿǃå  ðƓǌ˱ǃå.ý˦˸˲˸ 
 
 сЪϺЮϜ РϦϝлЮϜ ̭ϜϼІЮ ϣтлтϮмϦЮϜ ϘϸϝϠвЮϜ : 
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1  ɄƙƓǌǃå Ɨǆ˗Ƥ íā˚ǆ ïƓ ˯Ƥå . ˦ ˸˲˸ǃåýÜ   ā  ɏ˘ǃåǈå̊ ˻˸ǃåā ˣƙƓƞƓ ˯ơå Ǒư̇ ǒ ā Ɨ  ïƓ ˯ƤåçßƓƽḪ  åǃ Ɨ ʼƓḧǃå èƓǈƓ ˮǃåā Ü˝˹ǃåā Üè˦˶
 .˔ƪƓ˹˯ǒ Ɠ˸Ⱥ 

2 .˗ǒ˗˲ƙ åā ˤ˱˲ǃå Ɋ˸˹ǃ ā˙ǌˢ˸ǃå .xǃ Ɨ˴ ǃ˹ƓȺ Ɇ˷ Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ Ɇ˸ƶƙ ÿá ƓǌǈƋƬ ˥ǆ Ǒ˯ǃå ǑḪ̆ǃå ɄƙƓǌǃå ÿðāā Ü 
3 ÜƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˙ǌˢƙ Ǒ˯ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ Ɇ˷ƽƙ ˕˹Ḫ åîã Ɠǆ ˗ǒ˗˲ƙ . āƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ƗȻíƓƶǃå Ɨơ˦ǃ āá Üǃå Ơ ƙƓƽ˸ ǃå .ç̇ ˻ƺ˶ 
4  ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå í˗ơ .ǃå Ǌǆå˗˳˯ƪå ˗ɂ̇ ƙ ɏ˘ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ƴǆ ɖƼå˦˯˸

˗ɂ̇ ƕ ɆƑƓƪï Ɨ˹ǆå̊ ˸ǃü  Ǒǈā˙˯ḧǃǗå Ɠǋ̇ ˻ƹā Üˤɂ˦ǀ˯ǃåā ÜèǙƓ˶ƙǙåā Ü
 ˥ǆ ˥ǆ.èƓǈƓ ˮǃå 
5  ƴǆ ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ïƓ ˯Ƥå .    çßƓƽḪ  ƗɂïƓˠ ǃå ˙˸Ƶǃ  ǑˮǄ˯Ɋ˸ǈ 

 .ˣƙƓ ơ 
6  ˥ɂ̊ ˳˯ǃåā ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆ ǑƽɜȻ Ɠǆ ǊȻ˗ǃ ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ˥ǆ ˗ǂƋƙ .

  ÜèǙƓ˶ƙǚǃ āǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪïÜ  ï˦˶ǃåāÜ   Ü˦ǒ˗˻ƽǃå Ɨ˟̇ Ƭáā
 .èƓǀ ˮˠ˯ǃåā 

7ßå̇ Ƭ ǑƼ ˙ˢ˹ǃå . èƓǀ˲Ǆ˸ǃåÜ Ɇ˰ǆ:  èƓɂïƓˠȺã ÜƗ ʼƓư ā ÜÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ ā ƗƬƓ˵ǃå ô̇ ƶǃå Ü āðƓǌ˱ǃå Ɇ˸˲ǃ ßƓƵā . 
 

  ̭ϜϼІЮ ϣтлтϮмϦЮϜ ϘϸϝϠвЮϜЮϜϣтвЦϼ ϜϼтвϝЪ : 
1. ƙƓƞƓ ˯ơå ǑˮǄƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃå ÷˦ ǈ ˗ǒ˗˲ƙ x ƗƮƓ˳ǃåɆ˰ǆ Ü: 

 å̇ ˻ǆƓǂǃå ā Ɨˠǀ˹ɀ ûǚ˟˵ǃåƶƓ÷  āáǃåå̇ ˻ǆƓḧ )SLR(. 
2.  ƴǆ å̇ ˻ǆƓḧǃå ïƓ ˯Ƥå ƗƬƓ˵ǃå Ɨƿí  .˔ƪƓ˹˸ǃå 
3. ç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠȺ ˤ ˻ǀƙÝ    ç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠȺ ˔Ǆˠ˯ƙ ƗƽǄ˯˳˸ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃå ÿǕ

.ƗƽǄ˯˳˸ǃå 
4. ˱ǆ˗˸ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃå ǑƼ ˙ˢ˹ǃåƗ  ̊ ˻ǆ ǑƼç  .ï˦˶ǃå ˙ɂ̇ ˲ƙ 
5. .Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ƗƬƓ˵ǃå Ɨɂâï ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǌǈá ˥ǆ ˗ǂƋƙ 
6.  ˣ˹ǆ ˔Ǆˠ˯ƙ ï˦˶ǃå åîãǃå  Ü˙˻ˮḧ˯ƙ˯˳Ɠ ƴǆ å̇ ˻ǆƓḧǃå ï˙˻ˮḧ˯ǃå ǃå .̝ƪƓ˹˸ǃå ɏ̇˶ 
7.   ßå̇ ƬèƓǀ˲Ǆ˸ǃåÜ  Ɇ˰ǆ:  ǃå  èƓɂïƓˠǗå  ˥ơƓƬā Ɨ ʼƓưǃå  èƓƿƓˠɁā ÜƗɂïƓˠǃå  ç̇ ǂå˘Ǘå  ÜèƓƪ˗ƶǃåā ÜƗ ʼƓư Ɇ˸ơ ßƓƵā

(Ɨ ˻ǀơ) å̇ ˻ǆƓḧǃå . 
 
  ЬПІв ̭ϜϼІЮ ϣтлтϮмϦЮϜ ϘϸϝϠвЮϜ ЮϜ АϚϝЂмЮϜ  мϒ Ьмвϲв

 ϣтвЦϼЮϜ : 

1  Ɨƶƪ  ƴǆ  ðƓǌ˱ǃå  ïƓ ˯Ƥå  .ǃå  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå  Ɨ ˯ɜ˸ǃ  Ɨ ʼƓḧ
 .èƓǀ ˮˠ˯ǃåā 

2  ǑƼ ˙ˢ˹ǃå .  ɊƑƓƪ˦ǃå Ɇƺ˵ǆ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå āá Ɨǃ˦˸˲˸ǃå Ơ ˯ǒ ɏ˘ǃå
ýƓ˶ƙǙå  Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ ā Ü ç̊ ǌƞǕå ˞ƶɁ   āá ǑḧǄƪ þå˗˳˯ƪƓȺ Ɇ˶˯ƙ



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

94 
 

.Ɨ ḧǄƪ Ǚ èǙƓ˶ƙå 
4 í˗ơ .Ɇƺ˵˸ǃå  ǒ ɏ˘ǃå ƴǆ ɖƼå˦˯  ǊȺ íā˚ƙ ÿá ƴ ˠ˴ƙ ɏ˘ǃå ýƓ˶ƙǙå ÷˦ ǈḧǄ˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕåƓǌ .ɆƶƽǃƓȺ 
5 èƓƿƓˠȺ ǑƼ ˙ˢ˹ǃå .ǃå ç̇ ǂå˘Ǘå˹ɂ̊ ˳˯ǃå Ɨƶ˴ǃå çíƓɂ̊ ǃ Ɨ ʼƓưˣȺ ƗƮƓ˳ǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå āá ý˦˸˲˸Ǆǃ Ɨ ɊƑƓƪ˦ǃ Ɇ˻ƺ˵˯ǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå. 
6˙ˢ˹ǃå .    ǑƼèƓǀ˲Ǆ˸ǃåÜ    ˣȻ˗ǃ ÿƓḪ åîãǃå  ɊƑƓƪ˦  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå āá  ǃå  ý˦˸˲˸ ̇ ǒƙ  ɊȺ  ðƓǌ˱ǃå  ˥ǆ Ɠǋ̇˻ƹ āá ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ  Ü

  ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ßå̇ Ƭ ǑƼ ˙ˢ˹ǃåāǃå  .Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ƗȺƓ˯ḧ āý˦˸˲ǆ ðƓǌ˱ǃå ÿƓḪ åîɀ    ˔˱Ȼ  ǑƼ ˙ˢ˹ǃåǃå  èƓɂïƓˠǗå  āá Ɨ ʼƓư
ǃå  ƗˢƼƓ˲ ǃåƗ ʾå˦ )(Protective Case. 

 ǏǆĀ̠ḥ˭ǁǕä åƑ˭ḥǁä ãîƑƽ  )E- book Readers(: 
 ɍïƓǀǃåǑǈā˙˯ḧǃǗå  ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ ˦ǋȻ Ɏ̇ƤǕå Ɨ˸ƿ̇ǃå èƓƵ˦ˮˠ˸ǃåā Ɨǈā̇˯ḧǃǗå ̝ ḧ˯ǃå çßå̇ǀǃ ýāǕå þƓǀ˸ǃå ǑƼ þ̠˳ ˯˴  Ʉɚ˳ǁä)

2-21(  .ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä åƑ˭ḥǁä  āá ÜǏ˶ƽ˗ǁä åƑ˭ḥǁä  Ü÷˦ ˮˠ˸ǃå æƓ˯ḧǃå ˥ǆ Ɨ ǈā˙˯ḧǃã Ɨ˳˴ǈ ˦ǋ Ü˥ɜ˸Ȼ  ßå̇ ƿǊƙ  ˥ǆ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  
ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹāÜ   āƗ ˸ƿ̇ ǃå èƓƵ˦ˮˠ˸ǃå  Ɇ˸˵ƙ  èǚ˱˸ǃåā ÜɄ˲˶ǃåā ˔˯ḧǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå   Ǒ˯ǃå

  ˝˹ǃå ô̇ ƶƙ ĄƓ˷Ȼá  ā  ƙɆ˸ƶ   ɍïƓǀḪ  ǃǑǈā˙˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǄÜ   ā ɍïƓƿ 
 ćƙ Ɠǆ çíƓƵ Ǒǈā̇˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå  ˥ǆ ̇ƺƮá ÿ˦ḧ  Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞá ˥ḧǃā

˙ˮǂá  Ɨ Ḫ˘ǃå  Ʉƙå˦ǌǃå  ˥ǆÜ   ā æƓ˯ḧǃå ɍïƓƿ êîƓ˸ǈ ʕs ƶ˸ǃ ˥ɜ˸ɂ
  Ʉǃà ˥ɂ̊ ˳ƙ Ǒǈā˙˯ḧǃǗåǃå  Ü˔˯ḧ ā Ü˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èƓƬƓ˵ǃå Ɠǌǒ˗ǃ 

  çï˗ǀǃåāǏǄƵ  Ⱥ  ɊɁ̇ ǃåƓƪ˕ǈ̇ ˯ǈǘ  Ɨˠƪå˦ƕ  Ɨ ḧǄƪǚǃå  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåÜ 
 āˣ˹ɜ˸ɂ   ĄƓ˷Ȼá    ˴ Ƒï Ɨơ˦ǃ þå˗˳˯ƪåƗ   Ü˖˲ ǃåā ÜɆǀ˹˯Ǆǃ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ
 āƴ˹Ʈ  ˷ǃå Ɋ Ǆ˴ƙā ÜèƓˢơǚ˸ǃå ˥ɂā˗ƙā ÜèåïƓ ˯ƤǙåß˦Ü   ā˷ƶɁƓǌ 

 ĈȻ ̟ ơ˻ ÜþǚḪ Ǐǃã ̋ ǃ˹å Ɇɂ˦˲ƙ ç̊˻ǆ Ɠǌǒ̠ǃ èƓɂ˦˯˲ǆ ðƓǌ˱ǃå é˗˲
ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå Ɨ˲ƽ˶ǃå Ü   āƿ ˙Ƽ˦˯ƙƓ ïèƓƑ    ƗƬƓƬ ƴǆ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå

Ɨǈ˦Ǆǆ ƗƬƓƬ ƴǆ āá Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå Ɨƿïā ßƓ˷ Ɂā ßåí˦ƪÜ   ā˸ˢƶǆ Ɠǌ  ˝˹ǃå ˤ˱ơ Ɋ ˷ǃ èåíå˗Ƶã Ɠǌǒ˗ǃÜ  åā  Ʉɚ˳ǁ)2-21(   ƽ ãîƑ 
ǏǆĀ˗˭ḥǁǕä åƑ˭ḥǁä  ȻƗ ˸ƿ̇ ǃå èƓƵ˦ˮˠ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˔˯ḧǃå çßå̇ ƿ ˥ǆ ˣ˹ɜ˸Ü  Ɇ˰ǆ:  .èǚ˱˸ǃåā Ʉ˲˶ǃå   ā úā˙ˡ
ƗƽǄ˯˳˸ǃå çßƓưǗåɆ˰ǆ Ü :  Ɨ˯ƼƓ˳ǃå çßƓưǗå āá ƴ˟Ɠ˴ǃå ˛˸˵ǃå ß˦ưÜ   ā  ̇˰ǂá ̇˻Ƽ˦ƙā ÜƗǄɂ˦˟  çƓơ Ɠǌǃ ÿ˦ɜȻ Ɠǆ çíƓƵ èƓɂïƓɣǃå

˥ǆ)75(  Ɠ˯˲ƙ ÿá Ɇˮƿ þå˗˳˯ƪǙå ˥ǆ ƗƵƓƪƓǌ˹˲Ƭ çíƓƵã Ǐǃã êÜ   ā ÿ̊ ǆ˳ ïå̇ƹ ǏǄƵ    ý˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪā çßå̇ ƿ ç̊ ǌƞáā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå
ç̇ǂå̆ǃå èƓƿƓɣȺ ǏǄƵ āá Ǒǈā̇˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå ɍïƓƿ ǑƼ ˥ɂ̊˳ƙ ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɨ˯ɜǆ ǑƼ Ɨ˸ƿ̇ǃå èåï˦˵ ˹˸ǃå ˥ɂ̊˳ƙ Ǒǈā̇˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå Ü  

 ā çíƓƵ ˣ˹ɜ˸ɂǃå ā Ɇǀ˹ǃå ˥ǆ Ǒ˸ƿ̇ ǃå ˙˵˹æ˦ƪƓ˲ǃå   āá˕ǈ̇ ˯ǈǗå.   
ü   Ǐƺ ƲƮûîƑ ˭Ƴä  :  Ǒǈā̇˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå ɍïƓƿ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ɆǋǃåɆ˶ƽ˹˸Ü    ˣȻ˗ǃ ÿƓḪ åîãǑơ˦ǃ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ   ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ āá

  Ɨǈā̇ǆ ̠ɂ̇ƙ ̞ Ḫ˹ åîã ÞǑǈā̇˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå ɍïƓƿ ƗȺƓ˰˸Ⱥ Ɇ˸ƶƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ç̊ǌƞǕåǑƼ   ßƓ˹ƛá ˗ơåā ðƓǌƞ ǏǄƵ çßå̇ ǀǃå
 þå˗˳˯ƪåæ˦ƪƓ˲ǃå Ɇ˶ ƽ˹ǆ Ǒǈā̇˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå ɍïƓƿ ßå̇˵ǃ êƓ˯˲ƙ ú˦ƪā ÜƗǄ˶ƽ˹ǆ þƓǌ˸Ⱥ þƓʿǄǃ ̇Ƥà ðƓǌƞ āá Ǒơ˦ǄǃåÜ 

 ā ĄƓ˷Ȼá  ƿ ɍïƓ  Ȼ˗ǃ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå  ý˦˟á ˙˸Ƶā ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˝˹ǃå ˥ǆ Ɇ˷Ƽá çßå̇ ƿ Ɇƞá ˥ǆ Ɨ ƪƓ˹ǆ ˤ ˸˶ƙ Ǌ
.ƗɂïƓˠ Ǆǃ 
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ϝкϔϜϹϦϼϜ еЫгт ϢϿлϮϒ  (Wearable Devices)  :

ǋǏ  ç̇ ˻ƺƮ  ǃɉƓ˵˹ǃå ƴ ˯˯  Üā  ǃ˦˸˲ǆƗ   ˛ Ǆ˯ǃ Ɨ˸˸˶ǆ
Ɇˮƿ ˥ǆ  ˣǄǌ˯˴˸ǃå   āá   ÿ˦Ɂ̊ǃåā Ü  Ʉɚ˳ǁä)2-22(   ǑƼ

  ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰ǂǃå  ðƓǌ˱ǃå  āá ý˦˸˲˸
æ˦ƪƓ˲ǃå  é˦ƙ˦Ǆˮǃå þå˗˳˯ƪƓȺÜ    ÷å˦ǈá ƗƛǚƛƗƶƑƓƬ   ˥ǆ

ǕåǑǋ  Ɠǋâå˗ƙïå  ˥ɜ˸Ȼ  ç̊ ǌƞ  ç̊ ǌƞá   ɉƓ˵˹ǃå  ƴ ˯ƙ  
(Activity Trackers)Ü  ǃåā  èƓƵƓ˴ǃå Ɨ Ḫ˘  

)Smartwatches( ā  Ü ǃåèåïƓˢ˹  ǃåƗ Ḫ˘ 
)Smartglasses(. 

1. Ʋ ˭Ɨ  ɇƑ˳˷ǁä  (Activity Trackers)   ˦ǋ
  Ɠǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ ðƓǌƞǑḪ   Ɨˠ˵ǈǕå ˔ƿå̇ ƙ

  ƗǄ˶ǃå  èåîȺƗ ǈ˗ˮǃå  ƗƿƓ ǄǃƓÜ  Ɇ˰ǆ:   Ǐ˵ǆ
ƼƓ˴ǆèƓ  Ü ā˔Ǆǀǃå èƓɁ̇ ư ý˗ƶǆ Ü    .þ˦˹ǃå ɉƓ˸ǈáā ÜƗḧǄǌ˯˴˸ǃå Ɨɂïå̇ ˲ǃå èå̇ ƶ˴ǃåā ˞ ˹ǃåā āǆ ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ˯ ÜçíƓƵ Ɨ˹ǆå̊
 ā ĄƓḧǄƪǙ çíƓƵ    āá Ɨ Ɂ˦ƪƓ˲ǃå ðƓǌ˱ǃå ǏǄƵ ýå˦˱ǃå èƓǀ ˮˠƙ āá ˔ɂ˦ǃå ƴǆ ðƓǌ˱ǃå çï˗ƿ ƴ ƪ˦˯ǃ ý˦˸˲˸ǃå   Ǒ˯ǃå   ˥ɜ˸Ȼ

 .Ɠǋâå˗ƙïå 
2. ǁäƳƑ˲çƑ  ǁäƕ Ḩ˖  )Smartwatches(    ˥Ƶ çïƓ ʸá ̊ ǌƞç    ÜƓǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ ā  ɆƮå˦˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ü˕ƿ˦ǃå Ɍƽơ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁ

˔ǀƶƙā ƴ˹˶ǃ   ĄƓḧǄƪǙ Ɇ˶ ǒ˯ ƗḪî ƗƵƓƪ ƴǆ ɉƓ˵˹ǃåÜ  ǃåā  ƗƵƓ˴ǃå  Ɨ Ḫ˘ƙ  Ɇ˶˯ ĄƓḧǄƪǙ    Ǐǃã ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ƴǆ  ˔ǈƓƞ
  ÜƗ ʽƙƓǌǃå èƓ˸ǃƓɜ˸ǃåā ý˦˸˲˸ǃå ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå Ɇƶƞ ƴǆ ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ Ɨ ˲˶ǃå ƗƿƓ Ǆǃå ɖ˻ˮˠƙ ā  ýƓƪïɀā çßå̇ ƿ

  Ɨɜ Ƭ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ÜɆƑƓƪ̇ ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå ā Ü÷Ɠ˸ƪ    ƴǆ Ɇ˸ƶǃåā ÜǏǀ ƪ˦˸ǃåǃåèƓǀ ˮˠ˯Ü  Ɇ˰ǆ:  Ɨ ǈ˗ˮǃå ƗƿƓ Ǆǃå ƴ ˯ƙÜ    þƓˢǈā
ƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ)GPS(˰ǂáā Üˣǃî ˥ǆ ˙Ü  āƙƓƬƓƬ ˤˢƶǆƓǌ .˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå 

3. ǁä  çäîƑˠ˷ǁäƕ Ḩ˖  )Smartglasses(:    Ɠǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ  ǏǄƵ  ñá̇ ǃåɆ˰ǆ Ü:    ɄƜˤƜðǘƽ   (Google Glass)  ˥˻ˮǆ 
ô̇ ƶǃ  þ˗˳˯˴˸Ǆǃ  ï˦˶ǃå ɉƓǀ˯ǃå āá èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåÜ  ˦ǒ˗˻ƽǃå Ɨ˟̇ Ƭáā  ǃ  ˥ǆ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā èƓˢơǚ˸ǃå ˥ɂā˗˯

ÿá ƴƿ˦˯˸ǃå   ÿ˦ḧƙ    ýƓ˱ǆ ǑƼ ç̇ ƺ˶ǆ ƗƬƓƬƗɂâ˙ǃåÜ   Ąǚ˰˸Ƽ:    ˛ Ǆǃå ç̊ ǌƞá˥ɜ˸Ȼ   ô̇ ƶƙ ˥˻ơ ǑƼ ɖ˻ˮˠ˯ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ
Ɠǆ˗˹Ƶ ƗǄơ̇ ǃå ƗǃƓơ èƓǆ˦Ǆƶǆ  ˦ǋ  ïƓˠ˸ǃå Ǐǃã Ǒ˵˸ȻÜ   āǃåǆ˗˳˯˴˸ ˦  ÿǒ˸ɜ˲˯ ˦  ÿ  ǑƼǃå Ɨ ƙ˦˶ǃå ˙ǆåāǕå ýǚƤ ˥ǆ ðƓǌ˱

  ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ āá ðáïƓ˟Ǚå ǑƼ ˤɜ˲˯ǃå ïåïÜ   ā˞ƶɁ  Ɨ Ḫ˘ǃå èåïƓˢ˹ǃå   ĄƓ˷Ȼá    Ɇ˸˵ƙ  ǏǄƵ   èƓǀ ˮˠ˯ǃåý˦˸˲˸ǃåɆ˰ǆ Ü:  ǃå ˔ǀƶ˯
˔ƪƓ˹˸ǃåÜ ƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ þƓˢǈā  )GPS(.  
˒ƴǂǁä æ̆ ǊƜà (Game devices) : 

˒ƴǂǁä ˢɚ˰˭ǁä æ˕ƟĀ:(Game Console)    æƓƶǃá í˗ƶ˯ǆ āá ˗ơåā ˔Ƶǚǃ Ɨ˸˸˶ǆ ý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˥Ƶ çïƓ ʸ Ǒǋ
˦ǒ˗˻ƽǃå  Ü ā  ˦ˮƵǙæƓƶǃǕå   ĄƓǃƓƹ  ɆƮ˦ǒ    ˤɜ˲˯ǃå ç˗ơā ǃåðƓǌƞ āá ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå Ǐǃã ̝ƶǄ     ƗƬƓƬ ǉ˘ǋ ç˗ǋƓ˵ǆ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ô̇ ƶǃå

 ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ɨ ʹǄǃåÜ   ā  êîƓ˸˹ǃå ˞ƶɁ  Ơ˸˴ƙ ĄƓ˷Ȼá    ˣǃȺ  Ɠǆ çíƓƵā .ï˦˶ǃå ô̇ Ƶ āá þǚƼǕå ç˗ǋƓ˵ǆā Ǐǀ ƪ˦˸ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙƓ
  ˥˻ƕ Ɠǌǈðā ëāå̇ ˯ǒ)3  ā11 (  Ⱥ˗ǈāƓ)Pounds(ƑƓƪāā æƓƶǃǖǃ ˥ɂ̊ ˳ƙ ç˗ơā Ɨ ʹǃ êîƓ˸ǈ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɇ˸˵ƙā Ü  Ɋ  .Ɏ̇Ƥá ā èƓḪ̇ ˲ǆ
Ɨ Ƒ˦˷ǃå óå̇ ƿǕå    ǑƼ  ˤɜ˲˯ǃå ç˗ơāǃå˔ƶǄ   ý˦Ʈ˦ǃƓȺ Ɠǈíā˚ƙ  Ǐǃã  Ǖå  ˦ǒ˗˻ƽǃåā æƓƶǃ ǏǄƵ  ǑƑ˦˷ǃå ó̇ ǀǃå.     ā˷ƶɁƓǌ     þ˗˳˯˴Ȼ
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  Ɇƺ˵ǆā ç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠȺǏƓ ðä ˤǐ  ñǘƺ.   ā  ˤɜ˲ƙ ç˗ơāǃå Ɨ ʹǄ    Ɠǌǒ˗ǃȺ ýƓ˶ƙǙå çï˗ƿ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ   ā˥˻ˮƵǚǃå ˥ɜ˸ƙ  ˥ǆ    Ɇ˻˸˲ƙ
æƓƶǃǕå   Ǖå  ɖƼ˗ƙāæƓƶǃ  þǚƼǕå āá  ˙ˮƵ ˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ ˔ƶǄǃåā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā  ˥˻ˮƵǚǃå ˞ƶɁɆ˶˯ǒ  ƕ  èå̇ ˻ǆƓḪ āá Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦Ǆ

  āá Ɨ ˶ǈ ɆƑƓƪï ýƓƪïã Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ˔ɂ˦ǃåãƗƛíƓ˲ǆ ßå̇ ƞ  ˦ǒ˗˻Ƽ  ˥ˮ˻ˮƵǚǃå ƴǆ  ðƓǌƞ .ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå Ɨ ʹǄHandheld 
Game Device)(   ā ÜƗƬƓƬ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ̇˻ƺƮ ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ ˦ǋè˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ ā ÜèƓ˸ɜ˲˯ǃå ā Ü  ˤɜ˲˯ǃå ç˗ơāǃåƗ ʹǄ    Ɇḧǃå

  ǑƼ ā ç˗ơāå  .ç˗ơ ā˷ƶɁƓǌ  Ɇ˸˵ƙ  ˤǄƿÜ   ā ā ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èƓƬƓ˵ǃå Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞá èåðå̇ ˟ ˞ƶɁ   èå̇ ˻ǆƓḧǃå
  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå˱ǆ˗˸ǃåÜƗ   āƓǌ˷ƶɁ  ýƓ˶ƙǙå çï˗ƿ ǊȻ˗ǃ  Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  ǃ Ɇ˻˸˲˯  åæƓƶǃǕ  èƓǀ ˮˠ˯ǃåāÜ   ā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞá ˤˢƶ˸ǃ ˥ɜ˸ɂ  
ýƓ˶ƙǙå  ĄƓḧǄƪǙ  .çí̠ƶ˯ǆ æƓƶǃǖǃ ƗǌƕƓ˵ǆ Ɏ̇Ƥá ç̊ǌƞá ƴǆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Ʉɚƪ)2-23( ç̊ ǌƞá ǃå Ǌƞ˦˯ǃ û̇ ǃɣå ˥ǆ ƗƵ˦˹ ǆ˯ ƗƵ˦˸ ǆ˱ Ɠǌǒ̠ǃ Ɨ́Ǆǃå ā èƓḪ̇ ˲ǕåýƓƶƼ Ⱥ.Ɨ ḧǄƪǚǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃƓ 
 

ϒ ϢϿлϮ  ϽϦнуϡгЪчЮОϣЊϝϷЮϜ ЌϜϽ:(Embedded Computers)    
á  ç̊ ǌƞ  ˙ƙ˦˻ˮ˸ḪǖǃƹƗƮƓ˳ǃå ôå̇   ƗƮƓƤ ôå̇ ƹǕ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˦ǋƙɆ˸ƶ  ƽƑƓˡāǊ  ǈ˦ɜ˸ḪèƓ    ǑƼǃåƝ˯˹˸Ü  áā ç̊ ǌƞ
æ˦ƪƓ˲ǃå  ǖǃƹƗƮƓ˳ǃå ôå̇  Üý̊ ˹˸ǃå ǑƼ  āá  Ɇ˸ƶǃå ǑƼ āá ÜçïƓ ˴ǃå ǑƼÜ    Ɨ˸ƑƓǀǃå í˗˲ƙāƗ ƙǓå   èƓ˱˯˹˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ

 ç̊ǌƞá ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǆ˦˻ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå ǖǃƹƗƮƓ˳ǃå ôå̇ . 



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

97 
 

× Ǘåƕ ǀǘǊ˭ƨǗä çƑ ǆĀ˗˭ḥǁ  )(Consumer Electronics:    ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ç̊ǌƞáā ÜƗ˸ƿ̇ǃå Ʉƙå˦ǌǃåā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå Ʉƙå˦ǌǃå
Ɨ ˸ƿ̇ ǃåÜ  āǃåèå̇ ˻ǆƓḧÜ ɏí ǑƼ ɏí èǚƺ˵ǆā Ü˦ǒ˗˻ƽǃå èǚ˱˴ǆāÜ  āǃåí̇ ǃå ç̊ ǌƞáā Üèǚ˱˴˸ . 

×   æ̆ ǊƜà Ǔä  ƕ˭˶Ɨƕ ǁ˘˷˶ǁä  )Home automation devices(  :˥ǆǕå Ɨ˸ˢǈáā Üçïå̇ ˲ǃåÜ  Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå Ɨ˸ˢǈǕåāÜ  
 āǕå .ïå˦ǈ 
×  ǁä Ǐƺ ˢɚ˰˭ǁäçäîƑ ˲)Automobiles(ǘǃ ƗƶǈƓ˸ǃå Ɇǆå̇ ƽǃå :ǈ ̊Üü̇ ˲˸ǃå ǑƼ ˤɜ˲˯ǃå èå˗ơā ÜûǙ   ā Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˤɜ˲˯ǃå

˕ƕƓ˰ǃå  ˤɜ˲ƙ ç˗ơā ÜǃǄ  çíƓƪ˦ǃå  ÜƗ Ƒå˦ǌ āƗơǚ˸ǃå Ɨ˸ˢǈáā ÜƗƵ̇ ˴ǃå ˕˻ˮ˰ƙ þƓˢǈÜ  ýƓ ʿ˯ƪǙå ç̊ ǌƞáā(GPS)     ˗ǒ˗˲˯ǃ
 .ƴƿå˦˸ǃå 

×   çƑ ǂ˶ƴǁƑȸ ˢɚ˰˭ǁä  çƑƗˤȿĀ˗ǁäĀ  (Process controllers and robotics):    Ü˗ƶȺ ˥Ƶ Ɨ ʾå̇ ˸ǃå Ɨ˸ˢǈá ā  èƓƬƓƬ
Ɨ ʾå̇ ˸ǃå ǑƼ ˤɜ˲˯ǃåā ÜƗ ˮˠǃå ç̊ ǌƞǕåā ÜðƓǌ˱ǃå . 

× ƕ ˬ˭ɚ˶ǁä çǗǑäĀ åˤƨƑ˰ǁä æ̆ ǊƜà  )(Computer Devices and Office MachinesƠ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ :Ü 
èƓƶȺƓˠǃåāÜ  ˛ǂƓƽǃåāÜ    ç̊ ǌƞá ÿǕ ƣ˴˹ǃå èǙàāæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗƮƓ˳ǃå ôå̇ ƹǖǃ      ÿ˦ḧƙƙƓǈ˦ɜǆ˙ˮǂá Ɠǌ  ǃèƓ˱˯˹˸ǄÝ    ǑǌƼ
  çíƓƵç̇ ˻ƺƮ  .çíā˗˲ǆ (ç̊ ǌƞá)ƗȻíƓǆ èƓǈ˦ɜǆ ˣǄ˸ƙā    ÜƗƽǄ˯˳ǆ ɄƑƓˡā ɏí˓ƙ ˔˻ƪå˦˲ǃå ǉ˘ǋȺíƓ˸˯ƵƓǋ èƓ Ǆˠ˯ǆ ǏǄƵ Ɠ

  ç̊ǌƞá .Ɠǌ˻Ƽ ÿ˦˸ʿȻ Ǒ˯ǃå Ɲ˯˹ ǃ˸åæ˦ƪƓ˲ǃå  ǖǃƹƗƮƓ˳ǃå ôå̇   ąß̊ƞ    ÜèƓƶȺƓˠǃå ˥ǆ á̊ ˱˯ǒ ǙƼ Ɨ ʾå̇ ǆ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ
Ƽ ûï˦ǃå Ɨ˸ǂ˙ˮ˲ ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃåā Üêï̠ǃå Ǒ  ïƓ˵˲ǈå é˗ơ åîã çïƓƬã Üǃ  Üûï˦Ǆ ā  Ǐǃåàǉ̇ ƤɆɜ˵ǃå ˥˻ˮɂā .)2-24   (  

 ąß̊ƞ    ç̊ ǌƞá ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃƹǖƗƮƓ˳ǃå ôå̇  ƓȺ  .èƓ Ḫ̇ ˸ǃ Ā çƑ ʼǘƢǓä æÞä̠ ƽǁäƑȹƑ˵ƾ)2-4(   ˕ǈƓḪ åîã Ɠ˸ ʼ ˙ˢ˹ǃå
ǃåƙ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ɨ Ḫ̇ ˸Ɇɂ̊ ǃå ï˦ƶ˵ǃå.ÿƓǆǕƓȺ ɄƑå̊ 

 
 Ʉɚƪˢƽ˗ǁä)2-24(  ç̊ ǌƞá ˞ƶȺæ˦ƪƓ˲ǃå ǖǃƹ ôå̇ƗƮƓ˳ǃå  ǃ ǑƼ ßåíǕåā Ü˥ǆǕåā Üˣ˯ǆǚƪ ˥˻˴˲˯ èƓ Ḫ̇ ǆ .þ˦˻ǃå 

 
ʼǘƢǓäçƑ  ĀǁäƑȹƑ˵ƾ)2- 4(  çƑ Ḩ˗˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ Ǐƺ Ʉǉ ɄǄäˤƳï˘ƴƗ  îˤƴƪǁäÝþƑǄǓƑȸ ɂƏä̆ 
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  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ǖǃƹ ƗƮƓ˳ǃå ôå̇    ǏƼ  ÿá ˥ɜ˸Ȼ èƓ Ḫ̇ ˸ǃåü˗Ƭ̇ ƙ  Ɠǆ˗˹Ƶ  êƓ˯˲ƙ    ˥ǆ êā˙˳Ǆǃ ˤƵíɖɂ̇ ˠǃå  Ü ā üï˘˲ɂ
åîã ˕ǈƓḪ ßƓ ˸ƶǃå Ɨˠǀ˹ǃå ǑƼ ˥ƑƓḪ āá çïƓ ƪ)Blind Spot( ̇˻ƹ û̇ ǃɣå ýå˦ơá Ǐǃã xǌ˻ˮƙ˹ āá ÜǓåƗ˹ǆÜ  ā Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå ƴ ˠ˯˴ƙ  

  ðƓƺǃå ƴ ˯ƙ Ǖ  āá ýƓ ǆü̇ ƶ˵Ȼ    ˣƙïƓ ƪ êƓ˯˲ƙ Ɠǆ˗˹ƵǃèƓǆ˗˳ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ āá ˕ɂ̊ ǃå ˙˻˻ƺ˯Ü   ā ĄƓɁ˦Ǆɣǆ ÿƓḪ Üç̇˻ƤǕå ƗǈāǓå ǑƼ    ˥ǆ
  Ɇ˸˵˯ǃ ç˗ǒ˗˱ǃå èåïƓ ˴ǃå ƴ ˸ƞå̇ ǀ˯ƪå  ï ÜûǙ̊ ǈǙå ƗǃƓơ ǑƼ çïƓ ˴ǃå Ǌ ƞ˦ƙ ǑƼ ˗ƵƓ˴ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā ÜƗ ǈā˙˯ḧǃǗå ˤɜ˲˯ǃå

˟Ɠ ˯ơǙå èå̇ ˻ǆƓḧǃåāƗÜ   āǀƙèƓ ˹   Ɏ̇ƤáÜ  Ɇ˰ǆ:  ƠȺƓɜ˸ǃå Ɇ˻ƶƽƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǐ˯ơā ÜëƓ ˶˸ǃå þå˗˳˯ƪå āá çïƓ ˴ǃå ƗƵ̇ ƪ Ɋ ưÜ  Ʉƿ˦˯ǃåā Ü  
Ɇ˻ǆå̇ ƽǃåā. 

 Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁä Ǉ˖ǉ ˣǄ Ʉǀ  ù˕ǊƗ ăƑǆƑǄà ̠ˮǀà æìƑ̔ǁä Ʉƴ˯ǁ : 
ā˗ǀ˯˹ǆ   ïƓ ˴ǃå ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåèå  Ƶ˗ǒ ˦ ÿ    ˙Ƽ˦ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǌǈáǃ ĄƓƪƓ˴ơã ˥ǀ˻ƑƓ˴Ǆ   ĄƓƽƑåð  ÿƓǆǕƓȺÜ   ā ðƓǌƞ ǏǄƵ ˗˸˯ƶƙ ˕˹Ḫ åîɀ

  ÜǑ˟Ɠ ˯ơǙå ƣ˴˹ǃå Ɠ˸˹˻ƕ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ ïƓƶ˵˯ƪå ā  ÜèåïƓ˴˸ǃå ˙˻˻ƺƙ āá ÜèåïƓ ˴ǃå ú˦ƿāüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ  ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ ˥Ƶ ˔˻ƺȻ ˗ƿ Ü
éíƓ˲ǃå ÷˦ ƿā ˔ˮ˴ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ɖƑå˦ƶǃåÜ   ā ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ āá èƓ ˰ǃƓȺ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˤɜ˲˯ǃå þƓˢǈ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ˔ˮ˴Ȼ ˗ƿ

  èƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåǃ  ˣǃ ˤˠ˲˯ǃå ˔˹˱˯Ⱥ  ÷̇ ƪá ü̇ ˲˸Ɠǆ˗˹Ƶ   ĄƓǆƓ˸˯ǋå Ǒǃ˦ƙ ÿá āá úā̇s ǃå Ơ˸ ƙ˴  Ɠǋ̇ ˻ƹā ˣƙïƓ ƪ ˥˻ƕ ƗƼƓ˴˸ǃå ˗ƶ ǃ Ɇƿá Ü  
 ā  ˙˻ƛƋƙæƓ ˵ǃå  ˥˻ǀƑƓ˴ǃåā    í˗˱ǃå  Ɨǀǋå̇ ˸ǃå ˥ƪ ǑƼɖǄǀǃå ˙˻˰ƙÜ  åîã  ˕˹Ḫ  ˻ǀǋå̇ ˸ǃå ˤǄƶƙèåïƓ ƪ þå˗˳˯ƪƓȺ çíƓ ʿǃå ǏǄƵ ˥    èå̊ ˻ǆ ç̊ ǌ˱ǆ
Ɇ˰ǆ:  èƓḪ̇˸ǃå çíƓʾ ǏǄƵ ïíƓƿ ̇˻ƹ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ƓǌǈƎƼ ÜƗ̔Ǆ˳ǃå Ɨɂâ̇ǃå ˦ǒ̠˻ƽǃ ƓȻå̇˸ǃå  Ⱥ ƗǀǄƶ˯˸ǃåÜ˥˴ǃå ïƓ ɜ   āɆɜ˵Ⱥ ç̊ ǌ˱ǆ  Ɇƿá  ˥ǆà Ü  
 āßƓȺǓå ˗ƵƓ˴ƙ ç̊ ǌƞǕåā èƓǀ ˮˠ˯ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå   ǏǄƵ  çíƓ ʾ ßƓ˹ƛá ˥˻ǀǋå̇ ˸ǃå ƗȻƓ˸ơ  çïƓ ˴ǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞǕå Ɨ˱ǆ̇ ƕ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå

ü̇ ˲˯ƙ çïƓ ˴ǃå ÿá ˥˻ơ ǑƼ Ɨ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå āá çíïå˦ǃå èƓ˸ǃƓɜ˸ǃå ƴ˹˸ǃ ƗǃƓǀ˹ǃåÜ   āƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ þƓˢǈ  )GPS(    ÿƓɜǆ ƴ ˯ƙ ˥ɜ˸Ȼ
 ƗƵ̇ ˴ǃåā çïƓ ˴ǃå í˦ƞāÜ  āǙƓɁ ïƓƶ˵˯ƪ ˥ɜ˸Ȼ ǑƼ æƓḪ̇ ǃå í˗Ƶā ÿƓǆǕå þå̊ ơ þå˗˳˯ƪå Ɨ ʾå̇ ǆƗ Ḫ̇ ˸ǃå . 

 ˗ḥƻǆ:  Ɇǋ  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ  ǃå ĄƓǈƓǆá ̇˰ǂá çíƓʿǃå Ɇƶ˱ƙ ƗḪ̇˸åîƓ˸ǃ Þ Þ   ā  Ǒƺ ˹ǒ Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǕå èåïƓǌ˸ǃå Ǒǋ Ɠǆ ÞǙ åîƓ˸ǃ   ǏǄƵ  
 Ɇǂ˥ǆ ˥˻ǀƑƓ˴ǃå Ɠǌ˯Ƽ̇ ƶǆ Ü ā ÞˤǌƙïƓ ƪ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˥Ƶ ˙ˢ˹ǃå ˞ƺɁ 
ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ  :  ˥ɜ˸ȻǕ  ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  ǖǃƗƮƓ˳ǃå ôå̇ ƹ  ƙ  þ˗˳˯˴˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ç̊ ǌƞá ƴǆ ɆƮå˦˯Ǆǃæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕåā

  ƗɜƬ Ơƽ˶ƙ ˥ǆ x ɜ˹˸ƙ ǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ ÞɎ̇ƤǕå˕ǈ̇ ˯ǈǗå ā Üƙ  ɆƑƓƪā ˥ǆ ˦ǒ˗˻ƽǃå ɖƼ˗ ɆƮå˦ƙ    ǏǄƵ
˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˙ˮƵ Ɨ ʸåîã èƓˠ˲ǆ Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙåā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ɆƑƓƪā ƴƿå˦ǆ ǏǄƵ ˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ ɆƮå˦˯ǃåā Ü ɆƮå˦˯ǃå  

  ˙ˮƵ æƓƶǃǕå ˔ƶǃā ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˣǃî ˥ǆ ˙˰ǂáā Ü-   ĄǚḪ  Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄƙ ƝǆƓǈ̇ ƕ ç˗ǋƓ˵ǆ ßƓ˹ƛá  ÜǉƓ˱ƙå üƓ˹ǋā  ǒƵ˗ Ǐ
  Ʉ˶ɂā ÜßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈãǃå ɆƮå˦˯ǃåā Ü(ßƓ Ƭá) ƓǌǄ˻˳ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ɲ˯˹ǆ ɆḪ ǑƼ èƓ˱ǃƓƶǆ ˥˻˸˷ƙ ˤ˯ǒ ˖˻ơ Ɨ˭˻ˮ  ƴǆ   ˣǄƙ

ƬǕå"  Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ "ßƓƕ  Ɨɜ Ƭ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˞ƶ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ÛçƑǊˬ˷Ǆ ɍà) Ā  Ûæʕ Ǌƽ çƑƴǆƑƬ Ā ÛçƑ Ḩ˗˶ǁäĀ ÛçƑƾ ˬ˞˭ǁä
  ÛçƑƜǘƙĀ Ā  Ûðä̠ ƜǓäĀ ÛçǗƑ˲ƸǁäĀ ÛɂƗäˤǊǁä ĀÛƕƟǘ˶ǁä ƕ˶ˠǆàĀ Ûæîä̠ ˰ǁäĀ Ûöîäˤ˳ǁä æîƑǆȾ....  (ơǁäÛ   ƺ  Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ
üƑˮ˶ǁä  Ɨƞǚ˰ǃå Ʉ˵˯ḧƙ Ɠǆ˗˹Ƶ Ü˳ǈå  Ɨ ˸Ḫ ǑƼ ôƓƽ˔˻Ǆ˲ǃå  Ɇƪ̇ ǒ ǊǈƎƼ ÜǄǃƗ ˶ǈ ƗǃƓƪï ɄƙƓǌ  Ɨ ˸ḧǃå Ɠǌ˻Ƽ   êƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃå
Ɠǌ˻ǃã  ˥ǆ    ɖ˻ˮˠ˯ǃå Ǐǃã Ɨ˸ǌǆ "˔˻Ǆ˲ǃå ßå̇ Ƭ" ˃ ˷ɂā ˔˻Ǆ˲ǃåǄǃˣȺ óƓ˳ǃå Ɨǃā˗˱Ü   ā  ÜçïƓ ˴ǃƓȺ ý̊ ˹ǆ ǏǄƵ ā í˗˲Ȼ ɄƙƓǌǃå

  ˙˱˯ǆ æ̇ ƿáǃ  ̇ƶƪ Ǐǈíá ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ɏ̆ǃå ƗǃƓǀǄǃ˔˻Ǆ˲ǄÜ    Ɇ˲ǆ ˣǃî ÿå˦˹Ƶ Ɇƪ̇ ɂāǄǃ  Ɨơǚ˸ǃå þƓˢ˹ǃ ƗǃƓǀǃˣƙïƓ ˴ Ü
 ÿ̊˳˸ǃå Ǐǃã èƓǋƓ˱ƙǙå x ƶɣȻ Ɠǋïā̠ƕ Ǒ˯ǃåā Ü   ā  Ü˙˱˯˸ǃå ǑƼ ā  ˣǃ Ǌƞ˦ǒ ɄƙƓǌǃåïƓ˴ǆ    ÜÿƓ ǃǕå ā Ɨ˸ ˴ǀǃå ǏǀǄ˯ǒ ˖˻ơ

˔˻Ǆ˲Ǆǃ ÿ̊ ǆ˳ ˥ǆ Ɨǈā̇˯ḧǃǗåÝ    Üÿā̊˳ ǃ˸åā Üƴư˦ǃå Ɨʾå̇ǆ āá ƴ˯ǃ˯ ƗǃƓƶƼ ƗǄ˻ƪā ̇Ƽ˦ǒ Ɨ˭˻ǃˮå ˥ǆ ÷˦˹ǃå å̆ǋ ÿǕ
  ˣǃî ˥ǆ ˙˰ǂáā Üü˦Ǆ˴ǃåā-    ɏ̇ Ⱥ˵ ɆƤ̠ƙ ÿāí-   ĄƓǈƓơá  ) ˤƪƓȺ Ɠǌ˻ǃã ïƓ˵Ȼ ƓǆM2M  (ƕǁß Ǎǁâ ƕǁß çǗƑ˴Ɨä  ý˦˶˲Ǆǃ .

 ÜßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈã ý˦ơ Ɨ ʼƓưã èƓǆ˦Ǆƶǆ ǏǄƵ˶ǁä à̠ ƽäæ̆ ˹)6-1( ˴ƻǁä Ǐƺüˤ ƕ ƗǑä. 
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  ƴưāƗƵƓ˹˶ǃå ßå̇ ˮƤ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞá :èƓ˭Ƽ ˕ƪ ǑƼ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāæ˦ƪƓ˲ǃå   Ü(˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ) Ɨ ˶˳˵ǃå
  ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÜ  ƞáā ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāæƓƶǃǕå ç̊ ǌÜ  þíå˦˳ǃåāÜ  ˔˻ƪå˦˲ǃåā  Ɨƿǚ˸ƶǃå  ç̊ ǌƞáā Üæ˦ƪƓ˲ǃå  ǖǃ ôå̇ ƹ
ƗƮƓ˳ǃåÜ ßƓ˹Ɂā ǏǄƵ  ÜƗƵ̇ ˴ǃåā Ü˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˤ˱ơ ā ā ÜƗ˱ǃƓƶ˸ǃå ç˦ƿǃå ˙ƶ˴í˗˲ƙ   Ɨ˭ƽǃå ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå Ɇ˷Ƽá Ɨ ƪƓ˹ǆāÜ  ā ˙˻ƺ˯Ǆǃ å̇ ˢǈ

ˣǃî ƴǆā ÜƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǑƼ ƴɂ̇ ˴ǃåÝ   ĉƼ ŊÿƎ   ĄƓ˸Ƒåí ̞ ǃ˴ èƓ˭Ƽ ˥˻ƕ ̊˻˻˸˯ǃå  Ɨ˲ưåā Ü    ˝˳Ǆɂā  üĀ˕˯ǁä )2-3(    ç̊ ǌƞá èƓ˭ƽǃåæ˦ƪƓ˲ǃå 
.ƗǀȺƓ˴ǃå èƓ˲ƽ˶ǃå ǑƼ ˕˵ƿ˦ǈ Ǒ˯ǃå  

 üĀ˕Ɯ)2-3(  Ơư˦ǒ ç̊ ǌƞá èƓ˭Ƽæ˦ƪƓ˲ǃå. 

 
 ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä :    ÜƗ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨǆ˗ǀ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƽƙ ˣǈá ˥ǆ ˗ǂƋƙ ā ç̊ ǌƞǕå

  ÜƗǃƓǀ˹ǃå āç̊ ǌƞǕå  ǃå˔ƶǄ  Ü ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ǖǃƗƮƓ˳ǃå ôå̇ ƹÜ  ǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆƓ  ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋÜ   ˒˯ȹ þǑä
 þàƗù˗ƴ : 
V ƙ ˕ǈá Ǒ˯ǆ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå þ˗˳˯˴ ù˕Ǌǁä)4(Ý 
V  ÿá ˣ ǄƵ ˔˱Ȼ åîƓǆ˚Ḫ̇ ƙ  ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶǃå ðƓǌ˱ǃå ý˦˸˲˸ ù˕Ǌǁä)5( Ý  
V  ˤɜ˲˯ǃå èå˗ơā ÷å˦ǈá Ǒǋ ƓǆǑ˯ǃå   ç̊ ǌƞá ƴǆ þ˗˳˯˴ƙǕå æƓƶǃ ù˕Ǌǁä)6( Ý 
V Ǒ˯ǆ ƙ ðƓǌƞ þ˗˳˯˴æ˦ƪƓ˲ǃå ǖǃƗƮƓ˳ǃå ôå̇ ƹ   ù˕Ǌǁä)7( Ý 
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ЮϜϻТϝзг мϤыЊнгЮϜ )Ports and Connections(: 

 ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāƙɆ˶˯  ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕƓȺ˘ƼƓ˹˸ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå èƓ ˹ǀ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ āáÜ ā˖ƻ˷˶ǁä 
(Port)    Ɨˠǀ˹ǃå ˦ǋǄǃ  ðƓǌ˱ǃå) ǑƼ̇ ˠ ĄǙƓ˰ǆ   Ɠ˟ā ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃÜƗƶȺ  ƗƬƓ˵ǃåā  Ü āǏǃɀ  àǉ̇ Ƥ  (ɖ˲˯Ǆƙ    Ɇ˶˯ǒ āáȺ æ˦ƪƓ˲ǃƓ   āá

Ⱥ  ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå āá èƓǈƓ ˮǃå ýƓƪïã ˥ɜ˸Ȼ ǑƼ̇ ˠǃå ðƓǌ˱ǃå ˖˻˲Ⱥ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃƓǃå  ðƓǌƞ ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸æ˦ƪƓ˲ǃå   ɄƙƓǌǃå āá
ý˦˸˲˸ǃå  ā ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆ æ˦ƪƓ˲ǃå  ˘ƼƓ˹ǆ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ʉɚ˳ǁä)2-25(Ü  ā ˞ƶɁ˘ƼƓ˹˸ǃå Ƒ̊ ƞ Ɨ˳˴ǈ Ɠǌǒ˗ǃƗ  ç̇ ƺ˶ǆ āá 
)Micro or Mini Version(    ˔ˮ˴Ⱥ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǖǃǕå  þƓ˱ơǕå  .ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ˥ǆ ˙ƺƮ  ā ǁäɄƬˤ˶  ḧǃå ɊɁ̇ ǒƓɆƕ   ǃƓȺ  .˘ƽ˹˸

  ǏǄƵ ˘ƽ˹ǆ ǏǄƵ ɖǄƶƙ ɆƕƓḪ ƗȻƓǌǈ ˥ǆ ç˗ơåā ǑƼ ɆƮ˦ǆæ˦ƪƓ˲ǃå   ā Üý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āáǃå  ɆƕƓḪ ˥ǆ ˙ƤǓå ú̇ ˠǃå ǑƼ ɆƮ˦˸
ɊɁ̇ ǒ  ǃƓȺ  ˥˻ˮɂā .ǑƼ̇ ˠǃå ðƓǌ˱ǃå ǏǄƵ ˘ƽ˹˸üĀ˕˯ǁä)2-4 (  ˗˱ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå ˘ƼƓ˹˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆƓǋ    āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ

ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ.  USB   Ā Thunderbolt    ˙˰ǂá Ǒǋ˘ƼƓ˹˸ǃå    Ơ˸˴ƙ Ǒ˯ǃå ƗǆƓƶǃå ôå̇ ƹǖǃƙƓȺ  ˥ǆ Ɨƶƪåā ƗƵ˦˸˱ǆ ýƓ˶
ç̊ ǌƞǕåÜ  ā˘ƼƓ˹˸ǃå Ǖå ðƓǌ˱ǃå ˥ǆ ̠ơåā ÷˦ǈ ɊɁïā å̠ǒ̠˲ƙ ̇˰ǂá Ɏ̇Ƥ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  Ʉɚƪ2-25    Ơư˦ǒ  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ˘ƼƓ˹ǆ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāæ˦ƪƓ˲ǃå    āáǃåǆ ðƓǌ˱ƴ 
Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå. 

ǁä˖ƺƑ˷˶USB (Universal Serial Bus Port)   ç̇ ˻˶ƿ Ü˘ƽ˹˸ǃ    ǑǄ˴Ǆ˴˯ǃå ɆƿƓ˹ǃåþƓƶǃå Ǐǃã Ɇ˶Ȼ Ɠǆ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ü  )127 (  
  ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃã Ɠ ˹ƞ ƗƽǄ˯˳˸ǃå Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå˗ơåā ɆƮ˦ǆÜ   ̆ ƽ˹˸Ⱥ Ɇ˶˯ƙ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕå Ɇ˸˵ƙā (USB) ǏǄƵ  Ǒǃå˦˯ǃå ɍïƓƿ :

ǃå  ÜƗƿƓˠ āǃå  å̇ ˻ǆƓḧǃå  ÜƗ ˸ƿ̇ āÜƗ ƞïƓ˳ǃå Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆ   ā˔ƶǄǃå Ɠ˶Ƶ ç̊ ǌƞá  Ü āǃå  ÜñāƓ˸ǃåā Üþí˦˸ ā óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆ
  ÜƗ Ƒ˦˷ǃå ā  Ɇƺ˵ǆǃå  ɊƑƓƪ˦ǃåý˦˸˲˸Ü   āǃåƗƶȺƓˠ  Ü āǃå  ƠƪƓ˸ǃå  ÜǑƑ˦˷ ā ā ÜǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃåǃå  å̇ ˻ǆƓḧ ǃå  ÜƗ ˸ƿ̇èƓƵƓ˸˴ǃåāÜ   ā  ü̇ ˲ǆ

ǕåòǚƼ óå̇ ƿ  Ǒƕ ñá ˦ǒ  ) (USB  å̇ ˻ǆƓḪā Üǃå  .˔ɂ˦ ā  ç̊ ǌƞá Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁæ˦ƪƓ˲ǃå  ˘ƼƓ˹ǆ ˗˱ƙ ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā (USB)   ǑƼ
  ÜèƓ Ḫ̇ ˸ǃå ā ā .Ɏ̇ƤǕå ƗǆƓƶǃå ˥ǂƓǆǕåā Üç̇ƑƓɣǃå ̠ƵƓǀǆï˗Ʈå  ƣ˴ǈ ç˗Ƶ    ˥ǆ)USB(  èåïå˗Ʈã é˗ơá ƴǆ ÜUSB 3.0)   (  Ɇǀǈ

ɏá) ƓǌƙƓǀȺƓƪ ˥ǆ ÷̇ ƪá Ɇɜ˵Ⱥ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå  èåïå˗Ʈã  USB 2.0(    èåïå˗ƮãǕåé˗ơ  ÿ˦ḧƙ  ƗǀƼå˦˯ǆ  ɖƕƓ˴ǃå ƴǆ  Ɠǆ ˦ǋā Ü
ç̊ ǌƞá ˤƵ˗ƙ Ɠǌǈá Ǒ˹ƶȻ )USB( ç̊ ǌƞá ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ ÜƓǈïƓ ˯Ƶå ǑƼ ƴ˷ǈ .Ɠǌ˹ǆ é˗ơǕå ˣǃ˘Ḫā Ɨ˸Ȼ˗ǀǃå )USB(  Ǚ Ɨ˸Ȼ˗ǀǃå
˘ƽ˹ǆ ǑƼ ÷̇ ƪá Ɇ˸ƶƙ USB Ǖå  .é˗ơ ā ÜèƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺǃå  èǚƕƓḧǃå  ý˦Ʈ˦˸Ⱥ˘ƼƓ˹˸ )USB(   ˥ɜ˸Ȼ ĄƓ˷Ȼá   ÿ˦ɜȻ ÿá
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 ĄåïíƓƿ    ǏǄƵǃå  Ɇǀ˹ç˦ǀȺ  Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˥˲Ƭ çíƓƵã Ǐǃã    Ɨ Ḫ˘ǃå āǕåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞÜ  Ǘåā  èåïå˗ƮǕå˥ǆ é˗ơ USB   ˥˲Ƭ ˥ɜ˸Ȼ
  ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹Ƶ Ǐ˯ơ ƗǄ˶˯˸ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ǌƞǕåæ˦ƪƓ˲ǃå    ˛ ǃ  ýƓ˸ƶ˯ƪǙå ˗˻ƿÜ   ā˘ƽ˹ǆ þå˗˳˯ƪƓȺ çí˗ƶ˯ǆ Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞá ûƓƼïǗ 

)USB( í̇ ƽ˹ǆ ˣ˹ɜ˸Ȼ ÜȺǄƮā Ɨơ˦ǃ þå˗˳˯ƪƓ Ɨ.(USB Hub) 
)üĀ˕Ɯ2-4ƕƴƏƑ˳ǁä çǘƬˤǁäĀ ˖ƺƑ˷˶ǁä ƞƮˤǐ  ( 

  
 

îˤ˰˶ǁä (USB Hub)    ǑƼ ǊǄ˻Ʈ˦ƙ ˤ˯ǒ ðƓǌƞ ˦ǋ˘ƽ˹ǆ )USB(   ðƓǌƞ ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå āáÜ   ɏ˦˯˲ɂā
˘ƼƓ˹ǆ ç˗Ƶ ǏǄƵ)USB (  ç̊ ǌƞá ˥ǆ èǚƕƓḧǃå Ɇ˻Ʈ˦˯ƕ ˕˸ƿ ɏ˘ǃå .  )USB(  ā  ˞ƶɁ(USB Hub)  Ɨ ḧǄƪǙ ǑǋÜ   ā  ðƓǌƞ

˘ƽ˹˸Ⱥ ˛ȺƓǀ˸ǃå ýƓ ʿ˯ƪå )USB(   ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå  ā(USB Hub)    Ɇ˶˯ǒ ĄƓḧǄƪǙ  ýƓ ʿ˯ƪǙå ðƓǌƞ ƴǆÜ  ā  æÞä̠ ƽˣǄà    Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ
 çƑǄˤǂƴ˶ǁä)2-4( þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ ƠƑƓ˶ǈ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ )USB ( ǃ˥˲˵ǃå èƓˠ˲˸. 

ˣǄà çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ)2-4(: ˣ˰˳ǁä çƑ˞˰Ǆ ƕǄƑƴǁä   ǏƓ ðà ˤ˹ǁ ÝǗ ýà ƕ˷Ǆß 
˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ    ˥˻ƙ̇ ǆ ˙˻ḧƽ˯ǃåā ÜþƓƶǃå ˥˲˵ǃå Ɨˠ˲ǆ ǑƼ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ˥˲Ƭ çíƓƵǗ Ɇ˻˸ƙ ˗ƿ ˣǈá

ɆƕƓḪ Ɇ˻Ʈ˦ƙ Ɇˮƿ USB ˥˲˵ǃå ˣ˵Ḫ ˘ƽ˹˸Ⱥ Ü   ā  Ɨɣ ǆ˲ ÿ˦ɜȻ ̠ƿǃ  íƓ ˠƮǚ)juice jacking ( û̇ Ȼ˴ Ɠǆ̠˹Ƶ é̠ Ȼ˲ ɏ̆ǃåā Ü
  èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˹Ʈå̇ ǀǃåƕ  ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ðƓǌ˱ǃå Ǐǃã Ɨ˰˻ˮ˳ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå Ɇǀ˹ɆƕƓḪ (USB)   .˥˲˵ǃå Ɨˠ˲ǆ ǑƼ˗ǀƑǊǁä (Hacker)    ˦ǋ

  ðƓǌƞ Ǐǃã ɆƤ˗ǒ ˝˳Ƭæ˦ƪƓ˲ǃå   ŊǈǕ Ɨ˹ɜ˸ǆ ƗǄ˸ƶǃå ǉ̆ǋā .Ǒǈ˦ǈƓƿ ̇˻ƹ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨɜ˵ǃå āáɆƕƓḪ þå˗˳˯ƪå ˤ˯ǒ Ǌ (USB) 
èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˹ǆå̊ ˸ǃåā ƗƿƓˠǃå ˗ɂï˦ƙ :˥˻ư̇ ƺǃÜ Ǆ˻Ʈ˦ƙ ˗ƶȺ ç˗ơåā Ɨǀ ʾí ýǚƤ é˗˲Ȼ ÿá ˥ɜ˸ɂā Ǌ ˥ơƓ˵ǃå ǑƼ. 

  ðƓǌ˱ǃå ǏǄƵ ßǑƬ ɏá   ÿ˦ɜȻƗư̇ Ƶ  ǃ˙ˠ˳Ǆ    Ɨ˰˻ˮ˳ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ˞ƶɁā ÜǏǀ ƪ˦˸ǃåā ÜèǙƓ˶ƙǙåā Üï˦˶ǃå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ
ƙƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ƗǄǆƓḪ Ɨ ˟Ɠ ˯ơå Ɨ˳˴ǈ ßƓ˵ǈã ˥ɜ˸Ȼˣü̇ ˯ɂā Ü  Ɨ ˶˳˵ǃå èƓǈƓ ˮǃå  Ɨư̇ Ƶ  Ɨƿ̇ ˴ǄǃÜ   ðƓǌƞ āá ɄƙƓǌǃå ƗȺƓƮã í̇ ˱˸Ɂā

˙ˮƵ èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǃ ˙˸˯˴ƙ ÿå ˥ɜ˸ɂā ÜýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå   ɍäĀ-    ɍƑƺ)(Wi- FiÛ    ˥ǆǕå ßå̇ ˮƤ  ˤƵ̊ ǒ  ǉ˘ǋ ˦˲˸ǃ ç˗˻ơ˦ǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃå ÿá
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ƕˮ˹ˬ˱ǁä çƑ ˯Ǆ˗ˬǁä    .ƴ˹˶˸ǃå Ɋ ˷ǃ ðƓǌ˱ǃå çíƓƶ˯ƪå ˦ǋ ā ˥ ˲˵ǃå èƓˠ˲ǆ  )Charging stations  :(  èåïƓˠ˸ǃå ǑƼ ƗƶƑƓƬ
˸ˢƶǆ ÿá ˥˻ơ ǑƼ .èå̇ ˸ƙ˓˸ǃå èƓƵƓƿā ÜƗɂïƓ˱˯ǃå ˚ǂå̇ ˸ǃåāƓǌ    ÜƗ˹ǆàìƑ ˞ƬǗä ƕ ǆƑɚǄâ Ʉ˹ǂƾƗ ˡ˷ɚ˶ȹ    ˗ˬƳ˓ǆ˗˭ǆǕä   ɔɀ˗˝ ˣƳ  

çƑ˝Ƒ ˭ƟǗä Ǉ˖ǉ íƑ˱Ɨä: 
1.   Ǐ˸˴ƙā Ü˙ƽ˴ǃå ˥ơƓƬ þå˗˳˯ƪå ĄƓ˷Ȼá    ÿá Ɇˮƿ èå̇ ǆ ç˗Ƶ ðƓǌ˱ǃå ˥˲Ƭ çíƓƵã ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā ÜßƓɁ̇ ǌḧǃå ü˦˹ƕ

Ɠǌ˴ƽǈ ˥˲˵ǃå çíƓƵǗ êƓ˯˲ƙ. 
2. ˙Ƥà ðƓǌƞ ƴǆ èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˹ǆå̊ ˸ǃ ïā˙ǆ Ɨ˸ǄḪ ˔Ǆˠ˯ǒ ˖˻˲Ⱥ Ɇƽǀǆ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ ɌƼƓơ Ü  

˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪā Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˗ư Ɨ ʼƓḪ ƗȻƓ˸ơ ˙Ƽ˦ƙ Ǚ ˗ƿ ˥˲˵ǃå ßƓ˹ƛá ðƓǌ˱ǃå úƓǀȻã. 
3. Ḫ þ˗˳˯ƪåƓɆƕ (USB) èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ Ơ˸˴ƙ Ǚ Ǒ˯ǃå ç˗˻ơ˦ǃå. 

 ˗ḥƻǆ:    þƓƶǃå ˥˲˵ǃå ˣ˵Ḫ þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ ÞƗǆƓƶǃå ˥˲˵ǃå èƓˠ˲ǆ ˥ǆ ˙ǒ˘˲ƙ èƓǆǚƵ ˙˵ǈ Ǒƺ ˹ǒ Ɇǋǃ  ǑḪ˘ǃå ˣƽƙƓǌ
Ǆ˻ƺ˵ƙ ˤƙ ý˦˸˲˸ǃå üðƓǌƞ āáǊ ƗɂïƓˠ ǃå ƗƿƓ˟ ǏǄƵ ǃåƗ˷ƽ˳˹˸ Þ 

˷Ǆƻ̟  ǁäơ˲˷ ǁäĀ ƕǂƙƑ˶˭˶ Ǐˬ˭ɚ˶ǁä ƕǁƑƾ˷ǁä æ̆ ǊƜǓä ɄǄƑƟ  :(Port Replicators and Docking Stations) 
    ˘ǀ˹ǆ  ā ƗǄƛƓ˸˯ǆ ƣ˴ǈǑˮ˯ɜ˸ǃå ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ɆǆƓơ    ĄǙ̠ƕ    ðƓǌƞ ǏǄƵ ˘ƼƓ˹˸ǃå Ǐǃã ç̇ ƬƓ ǆ Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˥ǆ

æ˦ƪƓ˲ǃå    ý˦˸˲ ǃ˸å ÿ˦Ǆ˷ƽȻ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ˞ ƶɁā Üý˦˸˲ ǃ˸å    ˥ǆ ǊȺ ˚˻˸˯ǒ Ɠ˸ǃ ā ˘ƼƓ˹˸ǃå çí˗ƶ˯ǆ Ɨǈā˙ǆßƓƪïǗå èƓˠ˲ǆÜ   ā  ˘ƽ˹ǆ
ɆƛƓ˸˯˸ǃå ƣ˴˹ǃå  ǑƞïƓƤ ðƓǌƞ ˦ǋ  ǒ  .ðƓǌ˱ǃå ǑƼ ˕˻˹ƕ Ɛǈå˦ǆ ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå Ǐǃã èǚƮā ˙Ƽ˦ ā ɄƙƓǌǃå þ˗˳˯˴ǆ

  ɊɁï ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå Ɇ˶Ȼ ý˦˸˲˸ǃå  ˘ƽ˹ǆ˘ƽ˹ǆ Ǐǃã ɆƛƓ˸˯˸ǃå ƣ˴˹ǃå (USB)  ǏǄƵ óƓƤ ˘ƽ˹ǆ āáæ˦ƪƓ˲ǃå ý˦˸˲˸ǃå Ü  
 ā  Ɇˠƶƙ ˘ƼƓ˹˸ǃå çí˗ƶ˯ǆ ĄƓǈƓơá    ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå ˘ƼƓ˹˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ǏǄƵ ç̊ ǌƞǕå ˥˻ƕ èƓƵå̇ ˶ǃå ƴ˹˸ǃ ý˦˸˲˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    .˘ƼƓ˹˸ǃåā
 āǑˮ˯ɜ˸ǃå ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ɆǆƓơ     Ǌ ˵ƙ  ˘ƽ˹ǆɆƛƓ˸˯˸ǃå ƣ˴˹ǃåÜ   āǌ˹ḧǃ Ɠ    Ǚ ƙ  .ɄƑƓˡ˦ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ˣǄ˸ āǑˮ˯ɜ˸ǃå ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ɆǆƓơ  

  ǑƞïƓƤ ðƓǌƞ ˦ǋȺ ɖ˲˯Ǆƙæ˦ƪƓ˲ǃƓ    āá ý˦˸˲˸ǃåǃå  ýƓ˶ƙå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ɂā ÜðƓǌ˱Ⱥ Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå Ǐǃã èǚƮā ˙Ƽ˦ɂā ƗƿƓˠǃƓ
  Ʉɚ˳ǁä)2-26(  . āǑˮ˯ɜ˸ǃå ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ɆǆƓơ  ĄƓ˷Ȼá    ÿá ˥ɜ˸Ȼƙ  Üç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠ ǃ èƓ˲˯Ƽ Ɇ˸˵ ā ÜƗ Ƒ˦˷ǃå óå̇ ƿǕå èƓḪ̇ ˲ǆ

  ƴǆ .ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹāæ˦ƪƓ˲ǃå    ǑƼ ðƓǌƞ āá ý˦˸˲˸ǃåƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ɆǆƓơ  Ǒˮ˯ɜ˸ǃå  Ü ā  Ɨơ˦ǃ ƴǆ Ɇ˸ƶǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂ
 Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜñāƓ˸ǃåā Üˤ˱˲ǃå ƗǄǆƓḪ Ơ ƙƓƽǆ  ç̊ ǌƞǕ ˥ǆ ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪæ˦ƪƓ˲ǃå Ǒơ˦Ǆǃå āá ý˦˸˲˸ǃå. 

 
 Ʉɚƪ)2-26( Ǒˮ˯ɜ˸ǃå ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ɆǆƓơ   ā ĄƓǃƓƹ  ƴǆ þ˗˳˯˴ƙ ƓǆƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞá  ç̊ ǌƞá ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹāæ˦ƪƓ˲ǃå ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå  ā  Ɇǀǈ

þ̠ǀƙ Ǒ˯ǃå èǙƓ˶ƙǙå ɏðƓǌƞ ˥˻ƕ èƓǈƓˮǃå  Ɨ ˹ǀƙƗ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǖǃ é˦ƙ˦Ǆƕ. 
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ϣуЫЯЂыЮϜ ϢϿлϮцϜ ϤъϝЋϦϜ  :(Wireless Device Connections) 

 ĄǙ̠ƕ    ç̊ ǌƞá ɊɁï ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā  ƴǆ  å  Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕȺ  Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå ˞ƶɁā ÜɆƕƓɜƙ þ˗˳˯˴
 ÜƗ ḧǄƪǚǃå èǙƓ˶ƙǙå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙā ÜɏƓƼ ɏåā Üé˦ƙ˦Ǆƕ Ɇ˰ǆоϸвЮϜ ϞтϼЦ ЬЊϜмϦЮϜ ) сЂ Рϖ дϖ NFC(. 

 èˤƗˤǂƓ ƕ ˷ƾƗ  :(Bluetooth) 
é˦ƙ˦Ǆƕ Ɨ ˹ǀƙ  ƙɎ˗˸ǃå ç̇ ˻˶ƿ Ɨ ḧǄƪǙ èåïƓƬã þ˗˳˯˴  èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǃ    ç̊ ǌƞǕæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕå āá  ˣǄ˸ƙ Ǒ˯ǃåƗ ˹ǀ˯ǃåÜ 

 ā  ç̊ ǌƞá Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁæ˦ƪƓ˲ǃå  ñāƓ˸ǃå Ɇ˰ǆ ÜƗ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåā ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ  Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ āáÜ  ƗƶȺƓˠǃå āáÜ    āá
  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåā Üñá̇ ǃå ƗƵƓ˸ƪ  èƓ Ḫ̇ ˸ǃåǗåā Ɨ ǂǚǌ˯ƪǙå èƓ ǈā˙˯ḧǃ ˣǄ˸ƙ  Ɨ ˹ǀƙ  é˦ƙ˦ǄƕÜ 

 ā  ç̊ ǌƞáǃå  Ǒǃå˦ơ ˥˸ư ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ é˦ƙ˦Ǆˮ)33(   ˥ɜ˸Ȼ ˥ḧǃā Ü˞ƶ ǃå Ɠǌ˷ƶȺ ˥ǆ Ɠǆ˗ƿ
Ɨ ʼƓưã èå˗ƶǆ ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ûƓˠǈ ˗ǒ˗˸ƙÜ    ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ˣȻ˗ǃ ÿƓḪ åîã˙˻ƹ    Ɨ ˹ǀ˯ƕ íā˚ǆ

  ßå̇ Ƭ ˣ˹ɜ˸Ȼ Üé˦ƙ˦Ǆˮǃå    ˘ƽ˹ǆ˘ƽ˹ǆ Ɇɂ˦˲ƙ ƓǌǈƋƬ ˥ǆ Ǒ˯ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå é˦ƙ˦Ǆƕ ý˦˲ǆ   
(USB)     ǑƼ í˦ƞ˦˸ǃåǃå  ˘ƽ˹˸ǃé˦ƙ˦ǄˮÜ    æÞä̠ ƽƕˠƟǘǄ  )2-1(   èƓ˸ Ǆƶƙ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ

 ɏðƓǌƞ íå̠Ƶã ý˦ơ é˦ƙ˦Ǆƕ  Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ ɆƮå˦˯Ǆǃƕ˞ƶ. 
  æÞä̠ ƽƕˠƟǘǄ  )2-1(:  ÿå̇ ˯ƿǗå  ç̊ ǌƞƋȺ é˦ƙ˦Ǆƕ:     èíïá åîãç̊ ǌƞá ˥ǆ ˥˻˹ƛå é˦ƙ˦Ǆƕ  ˥ɜ˸Ȼ

 ÿ̇ǀƙ ÿá Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ̠ƿ ƓǌǈƎƼ Ü˞ ƶǃå ʕǌ˷ƶȺ ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå Ü  þä̠ ˭ƽǗä   ß˗ƕ Ɨ Ǆ˸Ƶ ˦ǋ
 ɏðƓǌƞ ˥˻ƕ ýƓ˶ƙǙå é˦ƙ˦Ǆƕ ǗƓȺ ˤǌǃ ëƓ˸˴ǃåā  Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ ýƓ˶ƙƕ˞ƶÜ    ÿá ˤǌ˸ǃå ˥ǆ
ç̊ǌƞá ɖƑƓƛā xȻ̠ǃ ÿ˦ɜȻ  é˦ƙ˦Ǆƕ    ƗơƓ˯ǆǃǘƗǃ˦ǌ˴Ⱥ ÿå̇ ˯ƿÜ    çäˤ˞˱ǁäƕ ƗǑä    ǍǂƳ û˕ƳƑ˲Ɨ

Ǘä ƽ˭ ɍïƑǊƜ þä̠. 
1.  Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕåˤƵ˗ƙ ÿå̇ ˯ƿǙå  Ɨɣ ƙ̇ǆ ÿ˦ḧƙ ƗƿƓ˟ ï˗˶ǆ Ǐǃã ǊǄ˻Ʈ˦ƙ āá ƓǆƓ˸ƙǑƞïƓƤ.   
2.  ç̊ ǌƞǕå Ɇ˻ƺ˵ƙ ǘǁ ƽ˭þä̠åï˦Ƽ ˣȻ˗ǒ ýāƓ˹˯ǆ ǑƼ Ɠǌǈá ÿƓ˸ưā Ü. 
3. ˥˻ɜ˸ƙ Ü˙ǆǕå þ̊ ǃ åîã é˦ƙ˦Ǆƕ ÿå̇ ˯ƿǙå ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕå ǏǄƵ. 
4.   ƴưā ǑƼ ˗ơåā ðƓǌƞ ƴưǑƑ̇ ˸ǃå Ɇ˻Ʈ˦˯ƕ þ˦ǀƙ ˕˹Ḫ åîã .Ɠǌǃ çïƓƬã ˗ǒ˗˲˯ǃ ˙Ƥà é˦ƙ˦Ǆƕ ðƓǌƞ ˙ˢ˯˹ǒ Ǌǈá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ Ü

 ñáï ƗƵƓ˸ƪ Ǐǃã ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃåÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ Üé˦ƙ˦Ǆƕ Ƽ ƴưā ǑƼ ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ ǑḪ̆ǃå ɄƙƓǌǃå ÿƎǑƑ̇ ǆ. 
5.  ƓǌƼƓ˵˯ǂå ðƓǌ˱ǃå ƴƿ˦ǆ ˗ǒ˗˲˯ǃ Ɨǆðǚǃå èå˦ˠ˳ǃå ÷Ɠ ƙåā ˙ƤǓå ðƓǌ˱ǃå ɖƑƓƛā ƴƞåï

ÿå̇ ˯ƿǙå ˤ˯ǒ ɏ˘ǃå ˙ƤǓå ðƓǌ˱ǃå ˥ǆ. 
6.  ˥Ƶ ˗ɂ̊ ǒ Ǚ Ɠǆ ˗ƶȺ)30( ÜƗ ǈƓƛ ç̊ ǌƞǕå  ÿá ˔˱Ȼ ƙ̠ˮá ȺýƓ˶ƙǙƓ ǑƑ˗ˮ˸ǃå. 
7.   ˗ƿïå̇ƹ ǏǄƵ ïā̇˸ǃå ëƓ˯ƽǆ ýƓƤíǗ ƗƞƓơ üƓ˹ǋ ÿ˦ḧƙ (PIN)   ˗ơåā ðƓǌƞ ǏǄƵ

Ḫ ɏ˘ǃå ˙ƤǓå ðƓǌ˱Ǆǃ ÿ˦    .ÿå̇ ˯ƿǙå ƺüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ  åîã ÜèƋ˵ǈå   ÿå̇ ˯ƿǙå
ǄǃɄƙƓǌ   ǑḪ˘ǃå ëƓ˯ƽǆ ýƓƤíã Ǐǃã ƗƞƓơ üƓ˹ǋ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ Üé˦ƙ˦Ǆƕ ƗƵƓ˸ƪ ƴǆ

  ïā˙˸ǃåǃǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ é˦ƙ˦Ǆˮǃå ƗƵƓ˸˴Ü   ā  Ǐǃã ÷˦ ƞ̇ ǃå ˣ ǄƵ ƗǃƓ˲ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ
ïā˙˸ǃå ëƓ˯ƽǆ ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ǑƼ é˦ƙ˦Ǆƕ ƗƵƓ˸ƪ ɖƑƓƛā ǉ̇ ˰ǂáā  ĄƓƵ˦˻Ƭ ǋ˦ 0000  ā1234. 

8.  ÿ̇ǀ˯Ȼ ÿá ̝ Ȼ˱ ÜƠ˲ ǃ˶å ïā̇˸ǃå ëƓ˯ƽǆ ýƓƤíã ̠ƶȺëƓ˱˹ƕ ˥ɂðƓǌ˱ǃå.  
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 ˗ḥƻǆ:    ëƓ˯ƽǆ åîƓ˸ǃǃå ïā˙˸  ɏðƓǌƞ ÿå̇˯ƿǙå ̠˹Ƶ æ˦Ǆɣǆ é˦ƙ˦Ǆƕ  ɆḪ Ɇˮƿ é˦ƙ˦Ǆƕ ç̊ ǌƞǕå ÿå̇ ƿã Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ɇǋ Þ

 Þþå˗˳˯ƪå 

 ɍƑƺ ɍäĀ )Wi- Fi(: 
  ɍƑƺ ɍäĀ    ïƓ˶˯ƤåǏǃã  Ɨƿ˗ǃå  ǃåƗ ḧǄƪǚ  )Wireless Fidelity (  Üƙ  ƴǆ ɖƼå˦˯ƙ Ǒ˯ǃå ˦ǒíå̇ ǃå èåïƓƬã ɏƓƼ ɏå˦ǃå þ˗˳˯˴

  ˙˻ǒƓƶǆ)802.11(Ǒƪ˗˹ǌǆ ˗ǌƶǆ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǋ̇ ɂ˦ˠƙ ˤƙ Ǒ˯ǃåā Ü  èƓ ǈā˙˯ḧǃǗå   āßƓɁ̇ ǌḧǃå  (IEEE)  Ü ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   ç̊ ǌƞǕåā
  Ɨǆ˗Ƥ ǏǄƵ çï˗ǀǃå Ɠǌǒ˗ǃ Ǒ˯ǃåɍƑƺ ɍäˤǁä   ˹ ɜ˸Ȼ Ɨ ƪƓ˹˸ǃåƓǌ    ç̊ ǌƞá ƴǆ ˦ǒíå̇ ǃå èƓƞ˦ǆ ˙ˮƵ ɆƮå˦˯ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕå āá ɏƓƼ ɏåā

  .Ɏ̇ƤǕå ā  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå    Ǒǋ ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  ƗơƓ˯ǆ    Ɠǌ˻Ƽ  ɍäĀ ƕǄ˕Ƣ
ɍƑƺ ĄƓ˹ƞ Ü   Ɏ̇ƤǕå èǙƓ˶ƙǙå ç̊ǌƞáā Ǌƞ˦˯ǃå ç̊ǌƞá ƴǆ ̝ ƞ˹ ǏǃãÜ   ā èǙƓ˶ƙǚǃ

  ÜɆƤ˗˯ǃå ˥ǆ Ɨ ǃƓƤ ɖǄˠǃå ßå˦ǌǃå ǑƼ āá Ɨơ˦˯ƽ˸ǃå ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ǑƼ Ɨ˲ƞƓ˹ǃå ɏƓƼ ɏåā
  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕå āá    Ɨǆ˗˳ǃå  Ɠǌ˻Ƽ ƗơƓ˯˸ǃå  íā˗ơ ǑƼ )300  (  Ɠǌ˷ƶȺ ˥ǆ þ˗ƿ
ƕ˞ƶÜ   ā  ÜƗǀǄƺ˸ǃå  ɖ˟Ɠ˹˸ǃå  ǑƼǃå  ÿƎƼ  ƗƵ˦˸˱˸ǃåǑǃå˦ơ  Ɨ ḧǄƪǚ  )100  (  .þ˗ƿ

  èǙƓ˶ƙǙå ˥ǆ ï˗ƿ Ǐ˶ƿá ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ  ç̊ ǌƞá ˕˻ˮ˰ƙ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿ ÜèƓƼƓ˴˸ǃåā
  .Ɨ ʼƓưã  æÞä̠ ƽƕˠƟǘǄ  )2-2(   Ǎǁâ ɂƗƑǊǁä Ʉ˹ƬˤƗ üˤƟ çƑ˶ ǂƴƗ ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ

ɍƑƺ ɍäĀ ƕɚ ƪ. 
  æÞä̠ ƽƕˠƟǘǄ  )2-2(  :ƽƙƓǋ Ɇ˻Ʈ˦˯ƕ ˤƿ x   ɏƓƼ ɏåā Ɨɜ Ƭ Ǐǃãǃ˙˻Ƽ˦˯Ǆ   ƗƽǄḧƙ ˥ǆ 
˥˸ƛ  èƓǈƓ ƕÜ   ā  Ɋˠ˳ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåǃ  þ˦˻ǃå èƓǈƓ ˮǃ  Ɨ ˸Ḫ ˥ǆ ˗˲Ǆ  ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå
ǄǀǈƓǌ    ǏǄƵ ˙ǌƬ ɆḪǃå  Ɨɜ ˵ǃƽƙƓǋ Ɨǆ˗Ƥ íā˚˸ x ý˦˸˲˸ǃåÜ   ā  ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå Ɇ˻Ʈ˦ƙ

ƽƙƓǋ èƓǈƓƕ ƗɣƤ þå̠˳ ƪ˯å ÿāí èƓǈƓˮǃå Ɇǀǈ ˥ǆ x ɜ˹˸ƙ ɏƓƼ ɏåā ƗɜƬ Ǐǃã x    ç̇ ˟Ɠ˳˸ǃåā  ç˗Ƒå̊ ǃå ƗƽǄḧ˯ǃå ǑƼÜ    èå˦ˠ˳ǃå Ʉ˶ƙ
Ɨ ƙǓå   Ǐǃã ˣƽƙƓǋ Ɇ˻Ʈ˦ƙ Ɨ ʽ ḪɍƑƺ ɍäĀ ƕɚ ƪ : 

1.   ˥ǆ ˗ǂƋƙ˙Ƽ˦˯ƙ ˖˻ơ ƴƿ˦ǆ ǑƼ ˣǈá  Ɠǌ˻Ƽ  ɏƓƼ ɏåā Ɨɜ ƬÜ  Ǆǃā ýƓ˶ƙǚǃ êƓ˯˲ƙ Ɨɂïā˙ư èƓǆ˦Ǆƶǆ ƗȻá ǏǄƵ ý˦˶˲
Ɨɜ ˵Ⱥ ɏƓƼ ɏåā. 

2. ˣƽƙƓǋ ǏǄƵ èåíå˗ƵǗå Ǐǃã Ɇǀ˯ǈå. 
3.  í˗ơǃåɄƙƓǌǃå èåíå˗Ƶã ǑƼ ɏƓƼ ɏåā ˥˻ɜ˸ƙā ƴƿ˦˸. 
4.  ˗ɂ̇ ƙ Ǒ˯ǃå Ɨɜ ˵ǃå ˙˯Ƥå ÜƗơƓ˯˸ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå èƓɜ ˵ǃƓȺ Ɨ˸ƑƓƿ ɄƙƓǌǃå ô̇ ƶȻ Ɠǆ˗˹ƵýƓ˶ƙǙå Ɠǌƕ. 
5. Ɨɜ ˵ǃƓȺ ýƓ˶ƙǚǃ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå ˙˴ǃå Ɨ˸ǄḪ Ɇ˰ǆ ÜƗ ʼƓưã èƓǆ˦Ǆƶǆ ɏá ɆƤíá Ü˙ǆǕå þ̊ ǃ åîã. 
6.  ˙˻˵ƙ ÿá Ǒƺ ˹ǒǃƓǆ˗˹Ƶ ˣƽƙƓǌ  ÿ˦ḧƙ Ɨɜ ˵ǃƓȺ Ɇ˶˯ǆ ëƓ˱˹ƕ. 
7.  ýƓ˶ƙå þå˗˳˯ƪå ˥ǆ ßƓǌ˯ǈǙå ˗˹Ƶ ɏƓƼ ɏåā  ɏƓƼ ɏåā Ɨɜ Ƭ ûƓˠǈ ˥˸ư ˕˴ ǃ āáÝ   ŊÿƎƼ  Ɇ˻ˠƶƙ ɏƓƼ ɏåā   ˣƽƙƓǋ ǏǄƵ

ƗɂïƓˠ ǃå ˙˸Ƶ ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ.  
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 ϣтжЧϦ  оϸвЮϜ ϞтϼЦ ЬЊϜмϦЮϜ) Рϖ дϖсЂ(  (Neer Flied Communaction) NFC    
ƙ  ˥ɂðƓǌƞ ˥˻ƕ èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǃ Ɨ ɂ̇ ƿ ƗƼƓ˴ǆ ˥ǆ ˦ǒíå̇ ǃå èåïƓƬã þ˗˳˯˴ƙƗ ˹ǀƙ ˤƵ˗(NFC)  Üˡǁí ǍǂƳ ƕǂˮǄǓä ˣǄĀ   ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ

Ɨ ˹ǀƙ ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå (NFC)   ç̊ ǌƞáā Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåæ˦ƪƓ˲ǃåèƓɣ˲ ǃ˸åā Üÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ç̊ǌƞáā Ü  ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕåāÜ 
 ā ā Ü̇ƽ˴ǃå ̇ǂå̆ƙā ÜÿƓ˸˯ƑǙå èƓƿƓɣȺ Ɇ˰ǆ ÜɎ̇Ƥá ßƓƬá ĄƓ˷Ȼá  Ɨ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪå )NFC (    ā ÜƗ˲ƞƓ˹ǃå èǙƓ˶ƙǚǃǖǃ  ç̊ ǌƞ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå  

āá ˜ǈå ɏ˗ǆ ǑƼ āá ˛ǆǚ˯ǆ  ˥˻˹ƛåƴǆ  Ɠǌ˷ƶȺƕ  .˞ƶ 
ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ:  ç̊ ǌƞá èƓǆå˗˳˯ƪå ˞ƶȺ Ǒǋ Ɠǆ(NFC) Þ 

1.  èƓǆ˗˳ǃåā ƴǄ˴ǃå ˥˸ƛ ƴƼí) Ɨˠ˲ǆ Ǐǃã ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ɏá .( 
2. ƗḪïƓ˵ǆ    Ǐǃã Ɨ˸ƿ̇ǃå å̇˻ǆƓḧǃå āá ǑḪ̆ǃå ɄƙƓǌǃå Ǐǃã ǑḪ̆ǃå ɄƙƓǌǃå ɏá) Ɏ̇Ƥá èƓƽǄǆā Üï˦˶ ǃåā ÜèǙƓ˶ƙǙå

(ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå.   
3.  ɏá) èƓǀ ˮˠ˯ǃå Ɇ˻˸˲ƙæ˦ƪƓ˲ǃå (ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå Ǐǃã . 
4. ý˦Ʈ˦ǃå   āáǃåƗˠ˲ǆ Ǐǃã ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ɏá) ý˦ˮǀ .( 

 ϣтϝгϲ ϣтϸϝгЮϜ ϤϝжнЫгЮϜ)Protecting Hardware( : 

    ç̊ ǌƞá ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǆƓǌǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå çïåíɀā ˥ɂ̊ ˳ƙā ßƓ˵ǈǗ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ    ÜǑǃƓ˯ǃƓɁā
 ç̊ ǌƞá ƗȻƓ˸˲ǃ ˙˻ƕå˗ƙ îƓ˳ƙå ˔˱Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨƿ̇ ˴ǃå ˥ǆ ç̊ ǌƞǕåāÜ  Ɇ˵ƽǃåā Ü˔ɂ̇ ˳˯ǃåā. 

˒ɀ˗˱˭ǁäĀ æ̆ ǊƜǓä ƕƽ˗ƨ )Hardware Theft and Vandalism(: 
    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˤ˷ƙ Ǒ˯ǃå èƓ˸ˢ˹˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ñïå˗˸ǃåā èƓḪ̇ ˵ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨư̇Ƶ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå  Ǆǃ˥ǆ ˙ˠ˳    ˖˻ơ

 ˔ɂ̇ ˳ƙā Ɨƿ̇ ƪ  ç̊ ǌƞǕå ƕȹìƑ˶ǁä çƑǆˤɚ˶ǁä )(Ü óƓƤ Ɇɜ˵Ɂā  ç̊ ǌƞá ƴǆæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨ ˻ǀơ ǑƼ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ Ɠǌƶưā ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ç̇ ˻ƺ˶ǃå 
 Ĉƙ˙ǌˢǃå ǏǄƵ Ɇ˸˲.  ǆ˗˳˯˴ǆ ˦ ˮ˻ƪå˦ơ ÿðāā ʕ˱ơ ÿǕ ç̊ǌƞǕå Ɨƿ̇˴ǃ Ɨư̇Ƶ ƗǃƓǀ˹ǃå Ʉƙå˦ǌǃå  ƗǄǌƪ ƓǌǄƶ˱ƙ ç̊ ǌƞǕåā ˤǌǄǃƗƿ̇ ˴ Ü  
 āó˦˶Ǆǃå  ú˗ǌ˯˴ƙ ˗ƿ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃ  ƗḪ̇ ˵Ǆǃ ˥˻ǒ˘˻ƽ˹˯ǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǄǄǃƗƿ̇ ˴    Ǐ˯ơ  þå˗˳˯ƪå ˥ǆ å˦˹ɜ˸˯ǒæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨƿā˙˴˸ǃå
ǃǑǈ˦ǈƓƿ ˙˻ƹ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨɂ̇ ˴ǃå ƗḪ̇ ˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶǆ Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆ.   āƗƿ̇ ˴ǃå ó̇ Ƽ Ɇ˻Ǆǀƙ ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸ǄǃÜ     ŊÿƎƼ    þ˗˳˯˴ƙ ñïå˗˸ǃåā èƓḪ̇ ˵ǃå

Ɨ ˹ǆǕå ˙˻ƕå˗˯ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆÜ   āɆ˰ǆ Üý˦Ƥ˗ǃå ǏǄƵ ƗȻíƓ˸ǃå ç̇ ˠ ˴ǃå:    ˘Ƽå˦˹ǃåā æå˦ƕǕåǃå Ɨ̓ƓḪ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵā ÜƗǀǄƺ˸
ƗȻƓ˸˲ǃ  ǃåèå˗ƶ˸Ü   ā  ýðƓ˹˸ǃå æƓ˲Ʈá ˞ƶɁā ñïå˗˸ǃåā èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå  ƕ þ˦ǀƙ˔˻Ḫ̇ ˯    ˚˻ǌ˱ƙā    ïå˘ǈǗå ˤˢǈǃ  ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸Ǆ
ǓåÿƓǆÜ   āæ˦ƪƓ˲ǃå èå̇ ˮ˯˳ǆ  ƪï˗˸ǃåƗ   ˥ǆ ˙˻ˮḪ í˗Ƶ ƴǆ ɖƼå̇ ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā

˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå    ç̊ ǌƞǕå āá ĄƓǃƓƹ    Ɠǆƙ  ɏíƓ˸ǃå ˥ǆǕå ç̊ ǌƞá ɖǄƶǗåɆ˰ǆ ÜƗ ʼƓư : 
Ǒ˯ǃå èǚƕƓḧǃå  ɏí˓ƙ    èå˗ƶ˸ǃå Ɇƽƿ ā  Ü˔˯ɜ˸Ǆǃ ˙˴ǃå Ɨ˸ǄḪ ƗƬƓƬ íƓƬïã ˥ɜ˸Ȼ çíƓƵ

á Üßåïð˦ǃå ˛Ǆ˱ǆā  āǏ˹ˮ˸ǃå  . āǆ˗˳˯˴ǆ ˦   ƗḪ̇ ˲˯˸ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ÿ˦˯ˮ˰ǒ   ĄƓǈƓơá   ̊ ǌƞá  ç
æ˦ƪƓ˲ǃå  ǌƕ ƗƮƓ˳ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  ˤ  Ü˕ƕƓƛ ˥ƑƓḪ Ǐǃã ƺüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ  ƗǃāƓ˟ ǏǄƵ Ü

û˗˹ƽǃå ƗƼ̇ ƹ ǑƼÜ   ā  ç̇ ˻ƺ˶ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥˻ǆƋƙ í˦ƞā ĄƓ˷Ȼá  ǃ  ˔Ǆˠ˯ƙ ˖˻˲Ⱥ ÜɄƙƓǌǃå ˤƿ̇
 ëƓ˯ƽǆǄǃ óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆ āá ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ɨ Ƒ˦˷ǃå.  
Ʉɚƪ)2-27( ƶȺ ˞ç̊ ǌƞá æ˦ƪƓ˲ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  ç̊ ǌƞǕå Ɇ˸˵ƙā çßå̇ ƿ èƓ˸˶Ⱥ ÜƴȺƓƮǕå Ǒ˯ǃåā ˥ɜ˸Ȼ Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ɖǀ˲˯ǃ ˥ǆ 
Ɨɂ˦ǋ þ˗˳˯˴˸ǃå. 
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ƴ ˠ˯˴Ȼ  þ˗˳˯˴˸ǃå   ǆǕå ˕˻ˮ˰ƙ Ɠƴ ˯ƙ ɖ˻ˮˠƙ āá ÿ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   ƗǃƓǀ˹ǃåāÜ   ā  Ɨ ˹ǆǕå èƓǀ ˮˠ˯ǃå ˞ƶɁɄƿ˦ƙ   Ɇ˻ƺ˵ƙ
æ˦ƪƓ˲ǃå      āá  ü̇ ˲ƙ åîã Ǌ ˮ˹ƙ ïå˗Ʈãæ˦ƪƓ˲ǃå   ðƓǌƞ ßåïāü  ǃçí˗˲ǆ ƗƼƓ˴˸Ü   ā ɏ̇ƤǕå    ˤǌǆå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ ó˦˶Ǆǃå ˙ɂ˦˶ƙ ˥ɜ˸Ȼ

Ǆǃæ˦ƪƓ˲.      ˗ƞ˦ǒƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ þƓˢǈ þ˗˳˯˴Ȼ ðƓǌƞ ƴ ˯˯ǃ èƓǀ ˮˠƙ(GPS)   ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ ˥ɂāƓ˹Ƶā ÜɏƓƼ ɏåā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ɠǋ̇ ˻ƹā Ü
  ˗ǒ˗˲˯ǃ ɆƑƓƪ˦ǃå ˥ǆ   Ǆǃ  ƴƿ˦˸ǃå  ðƓǌ˱ǃå˙ƙ˦˻ˮ˸ḧ  Ǖåā  ç̊ ǌƞƗƿā˙˴˸ǃå āá çí˦ǀƽ˸ǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˥ɂ˦ḧƙ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂ æ˦ƪƓ˲ǃå  

 ýå˦˱ǃåā  ˗ǒ˗˲ƙ ˔Ǆˠ˯ƙ ç̊ ǌƞǕå    Ɨɂ˦ǌǃå  ý˦Ʈ˦ǃƓȺ ëƓ˸˴ǃå ɆˮƿÛ   ƺüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ  Ɨ˸ǄḪā þ˗˳˯˴ǆ ˤƪå ý˦Ƥí ˔Ǆˠƙ ÿá ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü
  ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪǙ ïā˙ǆ æ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌ˱ǃå āáÜ    ç̊ ǌƞá ˞ƶȺ ǑƼ ˕˻˹ƕ ˗ƿāæ˦ƪƓ˲ǃå    āá ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāɖ˲Ǆǆ    èƓ˸˶ Ⱥ ɍïƓƿ

  ƴȺƓƮǕå  Ʉɚ˳ǁä)2-27(ý˦Ʈ˦ǃƓȺ ëƓ˸˴ǃå Ɇˮƿ þ˗˳˯˴˸ǃå Ɨɂ˦ǋ ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃ Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā ÜÜ   ā ƴȺƓƮǕå èƓ˸˶ Ⱥ ɍïƓƿ
˘ƤƋȻ  ƴȺƓƮǕå èƓ˸˶Ⱥ ˥ǆ ƗƑíƓ ǃå èƓƼƓ˴˸ǃåā èƓ ˹˲˹˸ǃå èƓƞïí Ü    Ɇƶ˱Ȼ Ǌ˹ḧǃā ÜƗƿ̇ ˴ǃå ƴ˹˸Ȼ Ǚ ˥ǆǕå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋæ˦ƪƓ˲ǃå 

 Ĉƪ åîã ç̠ƑƓƽǃå ʕȻ̠Ƶ ðƓǌ˱ǃå āá û̇. 

    ƕȹìƑ˶ǁä çƑǄˤɚ˶ǁä Ʉ˳ƺ(Hardware Failure): 
 ƕȹìƑ˶ǁä çƑǄˤɚ˶ǁä  Ʉ˳ƻƗ þà ˣɚ˶ȹ    :ƕƳʕ ˷˭Ǆ åƑ ƨà æ˕ƴǁ 

  ˗˶Ƴ  æ̆ ǊƜǓä:åƑ ƨǓä ˣǄ ƕƳʕ ˷˭Ǆ ƕƳʕ ˶˯˶ǁ   ç̊ ǌƞǕå ƗƤ˦˳ ƬÜ  Ɇ˰ǆ ÜƗ Ƒå˦˵ƶǃå éå˗ơǕå:  Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå ƗƿƓˠǃå ɆǂƓ˵ǆÜ    Ǐ˯ơā
  .èƓǀ ˮˠ˯ǃå āá Ɲǆå̇ ˮǃå ǑƼ ßƓˠƤá ā  ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ëǚƮã āá ýå˗ˮ˯ƪǙ ˣ˹ǆ ˔Ǆˠ˯ƙ ç̊ ǌƞǕå ǑƼ Ɇ˵Ƽ ˥ɜ˸ɂ

 ā ÜýƓǀ˹ǃå ĄƓ˷Ȼá  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃåā èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå ÿå˗ǀƼ ˔ˮ˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸ȻÜ   ĄƓƵ˦˻Ƭ æƓƪǕå ̇˰ǂá ˥ǆ ç̠ơåā    ˦ǋ þƓˢ˹ǃå Ɇ˵ƽǃ
  úǚ˯ƤǙå    ǑƼ  .èå˗ƶ˸ǃå ǑƼ ˙ƑƓ˴˳ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ÿå˗ǀƼ ˔ˮ˴ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā ÜƗ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå ƗƿƓˠǃå ā  ç̊ ǌƞá Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˤƙ åîɀæ˦ƪƓ˲ǃå 

  ˥ɜ˸Ȼ ÜƗɜ ˵ǃå Ǐǃã ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāǙå ç˦ƿå̇ ˠưæ  ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå    .˗ơåā ÿà ǑƼ çí˗ƶ˯ǆ ç̊ ǌƞá úǚƙã ā  èƓȺå̇ ˠưǙå
Ɇ˸˵ƙā ï˙˷ǃå ˔ˮ˴ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå ôƓƽ˳ǈå  ̠ ǌ˱ǃå  āçíƓɂð ˗ǌ˱ǃå. 

  ˕Ǌ˯ǁä óƑƻ˱ǆä)Undervoltage:(  Ȼ  ˗ǌ˱ǃå ôƓƽ˳ǈå é˗˲  ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹Ƶ    ÿƓ˶ǀǈ   ā ÜǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå ˗ǌ˱ǃå ĄƓǃƓƹ    ǊǈƋȺ ú̇ ƶȻ Ɠǆ
˥ǆ ˙˰ǂá)5%(    ˥Ƶ ɆǀȻ Ɠǆ ˦ǋāǃåƗȻíƓƶǃå ˕ǃ˦ƽ Ü  āóƑƻ˱ǆä  ) (Brownout    ˦ǋ˗˯˸ǆ  ˗ǌ˱ǃå ôƓƽ˳ǈå (Ɨǀ ʾí ˥ǆ ˙˰ǂá) Ü  ˢ ˭ƴƗ 

)(Blackout:  ɆǆƓḧǃå ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå ïƓ ˯ǃå ÷Ɠˠǀǈå ˦ǋÜ  ˕Ǌ˯ǁä óƑƻ˱ǆä    ˥ḧǃā èƓǈƓ ˮǃå ÿå˗ǀƼ ˔ˮ˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ĄƓǆ˦˸Ƶ    ˔ˮ˴ƙ Ǚ
 Ąåï̇ư ǃ .èå˗ƶ˸Ǆ 
ÿã ļ    çíƓɂð    ˗ǌ˱ǃå)Overvoltage:(  ç˦ǀǃå çíƓɂð āá  )Power Surge(  ǑƑƓɁ̇ǌḧǃå ̠ǌ˱ǃå ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹Ƶ é̠ ɂ˲ā Ü    ǑƼíƓɂðç Ü
 ā ĄƓǃƓƹ    û˦Ƽ ÜƗ˭˸ǃå ǑƼ Ɨ˴ Ƥ˸ ˥ǆ ̇˰ǂá ƓǌǈƋȺ ú̇ƶƙ Ɠǆǃå ā ÜƗˢ˲ǃ ˗Ƒå̊ ǃå ˗ǌ˱ǃåā .ƗȻíƓƶǃå ˕ǃ˦ƽɂ Ƶ˗Ǐ    Ɠǆ˗˹Ƶ é˗˲ɂā Ü÷Ɠƽƙïå Ǐǃå

ç˦ǀǃå ǑƼ çíƓɂ̊ ǃå    ˗ǌ˱ǃå˙˸˯˴Ȼ    ˥ǆ ɆƿǕ˗ơåā  Ɨ ǈƓƛ ǑǄ˻ǆÜ  Ɇ˰ǆ Ɠǌ˻ǄƵ ç̇ ˠ ˴ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ǚ èƓȺå̇ ˠưǙå:    ̝ˮ˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸Ȼ û̇ǃˮå
÷ƓƽƙïåÜ  ā çíƓɂð ï˙ư ˔ˮ˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˗ǌ˱ǃååç̊ ǌƞǕ ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ  ˤƑåíā. 

 ā ÜƗ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå ƗƿƓˠǃå èå̇ ˻ƺƙ ˥ǆ ƗȻƓ˸˲Ǆǃɂ  þ˗˳˯˴  ç̊ ǌƞáƗ ǆƓơ   ǃå˗ƵƓ˶˯   ā ɖƼ˗ƙ ˙˻Ƽ˦˯ǃ Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃå þ˗˳˯˴ɂ
ïƓ ˯ǃå    ˥ǆ ˗˲ǃåā ˙ǀ˯˴ǆà  ó̇ Ƽ ïƓƛ    çíƓɂð  ˗Ƒå̊ ǃå ˗ǌ˱ǃåǄǃ  ðƓǌƞ Ǐǃã ý˦Ʈ˦æ˦ƪƓ˲ǃå    Ɏ̇ƤǕå Ɨǈā̇˯ḧǃǗå ç̊ǌƞǕåā  Ʉɚ˳ǁä)2-
28(  Ǌ ˵ƙ . ĄƓǈƓơá    ƴ˸˱ƙ   ā ÜƗƿƓˠǃå ÷Ɠˠƿæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā    ï˗˶˸Ⱥ Ɇ˶˯ƙ Ǒ˯ǃåā ˗ƵƓ˶˯ǃå Ɨ ǆƓ˲Ⱥ Ɇ˶˯ƙ ƗƿƓˠǃå
ǃ˚˱ƶǃå ˗˴ . 
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Ʉɚƪ)2-28(  Ɨ ǆƓơ ƗǈƓ˸ư ɆƤåí ˙Ƒåā˗ǃå ̠ ƵƓ˶˯ǃå 

 ƕ ƏƑȿ̠ Ǌḥǁä ƕƽƑ˞ǁä çƑƺǘ˭Ƣä: 
  ƕ ǄƑƟ˭ǁä˕ƳƑ˴:    ˝˯˸ȻçíƓɂð    ç̇ ˻ƺ˶ǃå ˗ǌ˱ǃå-  Ɠǆ˦˸Ƶ ĄȖ  èå̠ƶ˸ǃåā ̇ƙ˦ˮ˻ ḧ˸Ǆǃ ï̇ư ÿāíÜ   ā  ƗȻƓ˸˲ǃæ˦ƪƓ˲ǃå   ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā

  ˥ǆ èå˗ƶ˸ǃåçíƓɂð    ˗ǌ˱ǃåǃåɆ˰ǆ Üç̇ ˻ˮḧ:  ƗǀƶƮ Ɠǌˮˮ˴ƙ Ǒ˯ǃå ˣǄƙ  Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḪ  çƓ˸ơ ˞ƶɁā Üǃå  ˗ƵƓ˶˯ƙ ĄƓǆƓ˸ƙ Ɇ˸ƶǃå ˥Ƶ Ʉƿ˦˯   Ɠǆ˗˹Ƶ
˥˻ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠Ƒå̊ǃå ̠ǌ˱ǃå Ǐǃã Ɇ˶ ȻÜ     ā  ðƓǌƞ Ɠ˸ơƗȻ  ǃå  ˗ƵƓ˶˯ ĄƓ˷Ȼá    Ǒ˸˲ƙ çíƓƵæ˦ƪƓ˲ǃå    ˥ǆ˗ǌ˱ǃå ôƓƽ˳ǈåÜ   ā˛ ǃ  Ɠ˸ơƗȻ 

ǃå  Ɨ ˴˹ƕ ƗǃƓƶƼ ˗ƵƓ˶˯)100%( Ü   āå ç˦ƿ ÿá ˥ɜ˸ɂ˗ƵƓ˶˯ǃå    ç̇ ˻ˮḧǃå  ƙ  ðāƓ˱˯ç̊ ǌƞá  Ɨ ǆƓơ  ˗ƵƓ˶˯ǃå Ü    ˥ɜ˸ȻçíƓɂ̊ ǃ    ˗ǌ˱ǃåǃå  ç̇ ˻ƺ˶
ǃå  çï˙ḧ˯˸    ÿáƙ  Ʉƶ˷    ðƓǌƞ  Ɨ ǆƓơǃåˤƑåí Ɇɜ˵Ⱥ ˗ƵƓ˶˯Ü   ā  ýå˗ˮ˯ƪå ßå̇ ˮ˳ǃå ˞ƶȺ ǑƮ˦ɂ  Ɨ ǆƓơǃå  ɆḪ ˗ƵƓ˶˯)2-3 (èå˦˹ƪ  Ü
 ā  ƗƼƓưǙ  ƗȻƓ˸ơǃåƓɁ̇ ǌḧß  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˞ƶȺ Üǒ  Ǐǃã Ɨƶˠǀ˹˸ǃå ˙˻ƹ ƗƿƓˠǃå èåíå˗ǆã ɊɁ̇æ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā  ˙˻ƹ ƗƿƓˠǃå èåíå˗ǆɀ

) Ɨƶˠǀ˹˸ǃåðâ ǏƓ ˤǐ  ƗȻƓ˸ơ ̇Ƒåāí ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ɏ̆ǃå ðƓǌ˱ǃå ˦ǋ (˗ƵƓ˶˯ǃå    ˙Ƽ˦ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓɂïƓˠ ǃå ˥ǆ ˙˰ǂá āá ç˗ơåā
  ƗƿƓˠǃå ˥ǆ Ɨ˸Ƒåí āá Ɨ˯ƿ˓ǆ çïƓ˴Ƥ ýǚƤ ƗƿƓ˟  Ʉɚ˳ǁä)3-29( Ü   ðâ ǏƓ ˤǐ    ɊɁ̇ ǒȺ ðƓǌ˱ü  æ˦ƪƓ˲ǃå    .ƗƿƓˠǄǃ ï˗˶ǆā  æÞä̠ ƽ

ƕˠƟǘǄ 2-3 ǁÞä̠ ˳ǂ ˕Ɵˤǐ  æƑ˶Ɵ þƉ˳ȸ çƑƟä̠ ˭ƽäǁä Ā ˕ƳƑ˴˭ üäðâ ǏƓ ˤǐ)(UPS . 
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 Ʉɚƪˢƽ˗ǁä )2-29(   åîãƗ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå ƗƿƓˠǃå ˕ƶˠǀǈå ÿƎƼ Ýðâ ǏƓ ˤǐ Ɨ˹˻ƶǆ ç˗˸ǃ ßƓɁ̇ ǌḧǃå ˙˻Ƽ˦˯ǃ èƓɂïƓˠȺ þ˗˳˯˴ƙ ˥ǆ  .˕ƿ˦ǃå 
 

  çßå̇ ƿƗˢơǚǆ  (3- 2):   Ɠ˸ơ ˤ ˻ǀƙƗȻ  ǃå˗ƵƓ˶˯  ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå   āå  Ɨƶˠǀ˹˸ǃå ˙˻ƹ ƗƿƓˠǃå èåíå˗ǆUPS (uninterruptible 
power supply) ( Ü   ā  Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå ƗƿƓˠǃå çíƓɂð ā ÜƗ ǆ˦˻ǃå çƓ ˲ǃå ˥ǆ ß̊ ƞ ǑǋǑǋ   ĄƓƮ˦ Ƥ˶ ç̇˵˯˹ǆ  ƗȻ˗Ƶ̇ ǃå ɄƮå˦ƶǃå ßƓ˹ƛá Ü  

  çāï˘ǃå èå̇ ˯ƼāǙǌ˯ƪǚƗƿƓˠǃå ü Ü    Ɠǌˮ˹˱ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǚ Ǒ˯ǃå éíå˦˲ǃå ǉ˘ǌǃ ˥ɜ˸ɂā    ÿá  āá ˙˷ƙƗƪƓ˴˲ǃå Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ç̊ ǌƞǕå ˙ǆ˗ƙÜ  
˱ǃƓƶ˸ǃåèƓ    ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå    óƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ ƗƪƓ˴ơǃ  ǑƼ èƓ Ǆǀ˯ǄǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå ïƓ ˯ǃåÜ   ā  ˥ɜ˸ɂ Ǚ  ƗȻƓ˸ơ ǏǄƵ ç˗ƵƓ˴˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ˥˻˹ƛ

  :Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå èƓǈ˦ɜ˸ǃåǃå ƗȻƓ˸ơ  ˗ƵƓ˶˯)Surge Protector(̪    Ɨƶˠǀ˹˸ǃå ˙˻ƹ ƗƿƓˠǃå èåíå˗ǆɀā)UPS(Ü   ā  Ɇ˷Ƽá ßå̇ Ƭ  ƗȻƓ˸ơ
ǃå  ˗ƵƓ˶˯)surge protector  (  ˣ˹ɜ˸Ȼ  Ɇ˸˲ƙ  ç˗Ƒå̊ ǃå ƗƿƓˠǃå  Ɠǋ̇ Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃå ƗȻƓ˸˲ǃå ˥ǆ Ɨ ˸Ḫā Üǃå ƗȻƓ˸ơ  ˗ƵƓ˶˯)Surge 

Protector(  ƗƽǄḧƙ ˙˰ǂáā ÜƓǌ˯ƽǄḧƙ ƴǆ ˔ƪƓ˹˯ǒ    ˙˰ǂáāǃå ƗȻƓ˸ơ  ˗ƵƓ˶˯)Surge Protector (Û    Ǒ˯ǃå ƗȻƓ˸˲ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃåā
Ɠǋ̇ Ƽ˦ǒÜ  ˤ ˻ǀƙ ˗˹Ƶǃå ƗȻƓ˸ơ ˗ƵƓ˶˯)surge protector  ( Ā(UPS) Āà ǏˬǂƗ þà ǏƸ ˷ǐ ÛçƑƻƬäˤ˶ǁä Ǉ˖ǉ ïĀƑ˯˭Ɨ : 

¶  ðƓǌƞ ɆḪ æƓƶ ˯ƪǙ Ɨ ʼƓḪ ɆƑƓƪā êƓ˯˲ȻǄǃƗȻƓ˸˲. 
¶  ÿ˦ɜȻ ÿá ā Ɇ˻ƺ˵ƙ ëƓ˯ƽǆɀ ßƓƽ˟ðƓǌƞ Ɇḧǃ . 
¶  ǑǄƤåí ßƓ˹ƕǃƗ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓǆƓ˸˶Ǆ. 
¶  ýå ˦ǒUL 1449 ˝˲ƽǃåā çí˦˱ǃå Ɨ ʾå̇ ǆ ˥˸˷Ȼ ˃ ˹˶ƙ . 
¶   Joule rating ˥Ƶ ɆǀȻ Ǚ)600 .( 
¶ Ơ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ Ɇ˸ƶȻ ðƓǌ˱ǃå ˙ǌˢȻ ˙Ƭ˓˸ǃå ß˦ư . 
¶ Ɇ˶˯ǆ ðƓǌƞ ɏá ˞ɂ˦ƶ˯ǃ ÿƓ˸˷ǃå. 
¶  ôƓƽ˳ǈåɆǆƓ˲ƙ ˗ǌ˱ǃå.   
¶  ǑǃƓƵ ˤ ˻ǀƙǙƗƿƓˠǃå óƓ˶˯ǆ . 
¶ ƗǈƓƛ ˦ǈƓǈ ç̇˵Ƶ ˥ǆ Ɇƿá ÿ˦ɜȻ ÿá Ɇ˷ ƽɂā ÜƗȺƓ˱˯ƪǙå ˥ǆð ôƓƽ˳ǈå . 
¶ èǚƕƓḧǃåā èǙƓ˶ƙǙå ɉ˦ˠƤā þí˦˸Ǆǃ ƗȻƓ˸ơ. 

 ˗ḥƻǆ:  ̠ƿ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå Ɇǆå˦ƶǃå Ǒǋ Ɠǆƙ ̇˚Ḫ  Ɠǌ˻ǄƵƓ˸ơ ˤ ˻ǀƙ ßƓ˹ƛáƗȻ  ̠ ƵƓ˶ƙ ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå ïƓ ˯ǃåÞåîƓ˸ǃ Þ 
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вϝуϮнЮнзЫϧЮϜ аϜϹϷϧЂϜ ев ϣуϳЊ РмϝϷ  :(Health Concerns of Using Technology) 
   ǃå Ɨ ˲˶ǃå èƓǆƓ˸˯ǋǙå ˞ƶȺ Ǐǃã Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ǆǃ ƴƪå˦ǃå þå˗˳˯ƪǙå Ɏíá˸þ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ɨ˸ǌÜ    ĄƓƿƓƪ ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ ā  Ɇ˻Ǆǀƙ

 ˣ˯Ʈ̇ Ƽ ǃå ǑƼ.ç̇ ˟Ɠ˳˸ 
× î˗ḥ˭˶ǁä ìƑǊƜǕä çƑȸƑƬâ   (Repetitive Strain Injuries)  )RSI(:  ˤǉ   èǚ˷ƶǃå ǑƼ æå̇ ˠưå āá ï˙ư

ɆƮƓƽ˸ǃåā ƗˠɁïǕåā ïƓƙāǕåā æƓ˶ƵǕåāÜ  āɆ˸˵ƙ)RSIs(  Ɨǆðǚ˯ǆā ïƓƙāǕå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃƓȺ ƗǄ˶ǃå èåî˗ƵƓ˴ǃå   .Ǒƺƪ̇ ǃå 
× îƑƗĀǓä åƑǊ˭ǁä(Tendonitis)   ˙ƙā ǑƼ æƓǌ˯ǃå ˦ǋ˔ơƓƮ   .˙ƙ˦ǃå å˘ǋ ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃå āá çï˙ḧ˯˸ǃå ƗḪ̇ ˲ǃå 
× óä̠ Ƴà  ä˕ƳƑ˲ǁ  ǏƸƨ˗ǁä  )Carpal tunnel syndrome(   )CTS(:    ˗ƵƓ˴ǃå ɊɁ̇ ǒ ɏ˘ǃå ˔˶ƶǃå ǑƼ æƓǌ˯ǃå ˦ǋ
Ⱥ˗˻ǃå Ʉɜ  Ü ā  ˥ǆ ɏ˦ƿ ßƓ˹˲ǈǙå āá ï̇ḧ˯˸ǃå ̠ ƵƓ˴ǃå    ïƓƙāǕå æƓǌ˯ǃå ˔ˮ˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸ȻǑƼ   ̠ ƵƓ˴ǃå  āá)  (CTSÜ    Ɇ˸˵ƙā

  ˥ǆ ïƓƙāǕå æƓǌ˯ǃå ôå̇ Ƶá˗ƵƓ˴ǃå  á ĄƓ˹ƞ Ü̠˻ǃå Ǐǃã ̠ƵƓ˴ǃå ˥ǆ ̠˯ Ȼ˸ ̠ǒ̠Ƭ ʕǃ  ƴȺƓƮǕå ǑƼ ˚Ƥā ƴǆ ˔˹ƞ ǏǃãÜ   Ɇ˸˵ƙā
  ôå̇ Ƶá(CTS)    þƓǌƕǗå ǑƼ ̊Ƥāā ï̠Ƥ ƴǆ ̝ ƞ˹ Ǐǃã Ɠ˹ƞ Ü̝˶ƶǃå Ɋƺư ̠˹Ƶ ûïƓơ ʕǃáǕ  ˥ǆ ˥˻˹ƛå ýāƴȺƓƮǕå Ü

 āǄǃɆ˸ƶ  ǏǄƵ  æ˦ƪƓ˲ǃå  āá ïƓƙāǕå æƓǌ˯ǃå Ǐǃã ɏí˓ǒ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ(CTS)Ü    Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ƶǃå Ɇ˸˵ƙā
 ñāƓ˸ǃå ˥˻ƕ ˙˸˯˴˸ǃå ý˦˲˯ǃå āá ÜƗǄɂ˦˟ èå̇ ˯ƽǃ ñāƓ˸ǃå þå˗˳˯ƪåā ÜƗǄɂ˦˟ èå̇ ˯ƽǃ ƗȺƓ˯ḧǃå ǑƼ èƓȺå̇ ˠưå ǉ˘ǋ ˔ˮ˴ƙ

Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃāÜ  ï˙ư Ǐǃã ɏí˓ƙ èƓȺå̇ ˠưǙå ǉ˘ǌǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜƝǃƓƶȻ ˤǃ åîɀāǑǈ˗ƕ .ˤƑåí 

 Āà Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁƑȸ ƕǂ˴ǁä çäí îƑƗĀǓä åƑǊ˭ǁä Ʋ˷˶ǁ ǈȸ ýƑ ʽǁä ˡ˷ɚ˶ȹ ƑǄ) (CTSçƑ˝Ƒ ˭ƟǗä Ǉ˖ǉ Ʋ Ɨä Ý: 
 ļ ƗƪïƓ˸˸ǃ çï˙ḧ˯ǆ èå̇ ˯Ƽ ˘Ƥ ˣ ǃ˗ƙā ˣɂ̇ ˲ƙ  ˥˻Ƶåï˘ǃåā ˣȻ˗ǒ Ʉɚ˳ǁä)2-30.( 

 ƴ˷ƙ Ǚ ļˣƺƪï ˔˯ɜ˸ǃå ƗƼƓơ ǏǄƵÜ  ā ĄǙ̠Ɂ  Ɨ ʿȺ ƴư Üˣǃî ˥ǆƸƪ̇ ǃå  .ˣ ˯ɜǆ ƗƼƓơā Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˥˻ƕ 
˔˯ɜ˸ǃå ƗƼƓơ ˥ǆ ɆƿǕå ǏǄƵ èƓƮ˦ƕ ˕ƪ ˗ƶȺ ǏǄƵ ñāƓ˸ǃå ƴư ļÜ  ÿ˦ɜȻ ÜɄƿ˦˸ǃå å̆ǋ ǑƼˣƺƪï ˲ˠ˴ǆ ĄƓ  .˔˯ɜ˸ǃå ǏǄƵ 

.Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃā ñāƓ˸ǃå ˥˻ƕ Ɇǒ˗ˮ˯ǃƓȺ Ɠǌ˻Ƽ þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå èå̇ ˸ǃå í˗Ƶ Ɇ˻Ǆǀƙ ļ 
 Ǒ˹˲ ǒ˹ Ǚ Ǐ˯ơ ˥˻ƺƪ̇ǃåā ˥ǒ̠ƵƓ˴ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ɌƼƓơ ļ .ˣ ʻƪï 

 ßƓ˹ƛá Ɨɂï˦˲ǆ Ɨˠǀ˹Ḫ ü˗ǒ ˔ƶḪ þå˗˳˯ƪå ˔˹˱ƙ ļþå˗˳˯ƪå .çïƋƽǃå 
.Ɇ˸ƶǃå ßƓ˹ƛá ˥˻ƺƪ̇ ǃåā ˥ǒ˗˻ǃåā ˥˻Ƶåï˘ǃåā ˥˻ƽ˯ḧǃå ßƓƤ̇ ˯ƪå ǏǄƵ ɌƼƓơ ļ 

 ˔ƶ˯ǃå āá ˤǃǕå ˥ǆ ǑǈƓƶƙ ˕˹Ḫ åîã Ɇ˸ƶǃå ˥Ƶ Ʉƿ˦˯ǃå ļ. 
˕˹ǁä ˣɀîƑ˶Ɨ: 

 ļ ïƓ˵˯ǈå  ƴǆ Ćÿå˦ƛ ƴ˷ ǃ ƴȺƓƮǕåǗå ßƓǀȺǏǄƵ  .˥˻˸ ʿ˯˴ǆ ˥˻ƺƪ̇ ǃå 
 ɄˠǄƕ ƴȺƓƮǕå ƴƼíå ļ  ˥ǆā .þƓǌƕǗå ˤƛ 
÷ïîǕå ǏƤ̇ ˯ƪå ļ    ˚ǋ ˤƛ ˥˻ˮǈƓ˱ǃå ǏǄƵ ôƓƽ˷Ƽ Ɇɜ˵Ⱥ ˥ ˻Ƶåï˘ǃå  

˗˻ǃåā . 
 

Ʉɚƪ)2-30( ïƓƙāǕå æƓǌ˯ǃǚǃ ƗƮ̇ Ƽ ˥ǆ ˗˲Ǆǃ  āáôå̇ Ƶá ˗ƵƓ˴ǃå Ǒƺƪ̇ ǃåÜ  èƓ˴Ǆƞ ßƓ˹ƛá çï˙ḧ˯ǆ Ɨơåï èå̇ ˯Ƽ ˘Ƥæ˦ƪƓ˲ǃå 
 .˥˻Ƶåï˘ǃåā ˥ǒ˗˻ǃå ƗƪïƓ˸˸ǃ 
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þíǓä çƑƳƑ˶ƨ ýä̞˱ ƨ˭ä ̞ǐä̆Ɨ ƲǄ Ɍ̠ƢǓä ƕƏƑɀ̆˹ƻǁä ̠̋ Ƒ˱˶ǁäÛ  Ā æ̆ ǊƜà Ǐƺ ðà̠ ǁä çƑƳƑ˶ƨåˤƨƑ˰ǁä üˤ˶˰˶ǁäĀ 

  óä̠ Ƴà ƕ ȿˤƨƑ˰ǁä ƕɀá˗ǁä ))Computer vision syndrome (CVS( : 
ÜƗɜơā Üû̇ơā Ü̝ƶƙā ÜƗơ̇ƿ xȻ̠ǃ ÿƓḪ åîã    úƓƽƞ āá  ǑƼ

  .˥˻ƶǃå ā  āá Ɨɂâ˙ǃå ë˦ ưā þ˗Ƶ  Ɨɂâï ç̇ ˯ƽǃ ɖǒ˗˲˯ǃå ˗ƶȺ Ɨƞāí̊ ǆ
Ýô̇ ƶǃå ðƓǌƞ ǑƼ ƗǄɂ˦˟   āƗ ʾ̇ ǃå ˤǃá āá ÷å˗ƮÜ   ā Ɇɂ˦˲ƙ ƗɁ˦ƶƮ  

 ā ô̇ ƶǃå ðƓǌƞ ˥˻ƕ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå˸ǃåèå˗˹˯˴ ā Ü ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ƗɁ˦ƶƮ
 ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ɨưā˙ƶ˸ǃå çï˦˶ǃåÜ   ā ï˦˶ ǃå ̠ƶȺ āá ÿ˦Ǆǃå ̃ǆƓǋ

 çíƓɂðā Ýô̇ ƶǃå ðƓǌƞ ˥Ƶ å˗˻ƶȺ ˙ˢ˹ƙ Ɠǆ˗˹Ƶß˦˷Ǆǃ Ɨ ƪƓ˴˲ǃåÜ  Ǚā
  Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå ˥˻ƶǃå ˗ǀ˯ƶȻƗ Ɂ˦ƪƓ˲ǃå Ɨɂâ˙ǃå ôå̇ ƵƋȺ   ̝ƿå˦Ƶ Ɠǌǃ ÿ˦ḧ˯ǃ
ɆƞǕå ƗǄɂ˦˟ āá ç̇ ˻ˠƤÜ    ˥˻ˮɂāɄɚ˳ǁä)2-31(   ˔˻ǃƓƪǕå ˞ƶȺ

 ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåã .˥˻ƶǃå íƓǌƞã ˃ ʽ˳˯ǃ ƓǌƵƓ ƙ 
 

 ˷ƾƗˁ ʻ˱˭ǁ çƑ ìƑǊƜä ˗˴ ǁä)Techniques to Ease Eyestrain(: 
¶  Ɇǂ10    Ǐǃã15  ˘Ƥ ÜƗǀ ʾí  ĄƓɣ˴ ƿ  .Ɨơå̇ ˯ƪå 
¶  ç˗˸ǃ ˥ƑƓḪ ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃåā ƗƼƓ˴˸ǃå Ǐǃã ˙ˢǈå20   Ǐǃã30  .Ɨ ǈƓƛ 
¶  .ƗǄǆƓḪ ç̇ Ƒåí ǑƼ ˣ ˹˻Ƶ Ʉǃ 
¶ ǌ˲ɂïáā ˣ ˹˻Ƶ ɖǄƹáƓ˸  .ɆƿǕå ǏǄƵ ç˗ơåā Ɨǀ ʾí ç˗˸ǃ 
¶  .ÿå˦ƛ ˛˸Ƥ ɆḪ ˣ ˹˻Ƶ ˞ ǆā 
¶   ̠˹Ƶ ƗƬƓ˵ǃå ˥ǆ ɏ˦Ǆƶǃå ß̊˱ǃå ƴǆ x˹˻Ƶ ˥Ƶ åĄ̠˻ƶȺ ÷åï̆ǃå ý˦  ˟ý˦ơ xƬ˯ƓƬ ƴư

ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̞ ƙ˲ āá.˥˻ƶ 
¶  þ˗˳˯ƪåǃå ɉ˦ˠ˳ǃå .ç̇ ˻ˮḧ 
¶  èåïƓˢǈ ˥Ƶ ˣ ˻ˮ˟ ýƋƪå ÜçïƓˢǈ ɏ˗ƙ̇ ƙ ˕˹Ḫ åîãæ˦ƪƓ˲ǃå . 
¶ .çßƓưǗå Ɋ ưå 

 
Ʉɚƪ  ˢƽ˗ǁä)2-31 (˞ƶȺ Ơư˦ǒ  ƴǆ ˥˻ƶǃå íƓǌƞã Ɇ˻Ǆǀƙ ǏǄƵ ˗ƵƓ˴ƙ ˗ƿ ƠƑƓ˶˹ǃåǙåþå˗˳˯ƪ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå. 

 
þå̠˳ ƪ˯ƓȺ Ǒǆ˦˻ǃå ʕǌǄ˸Ƶ ÿ˦˷ǀȻ ˥ǒ̆ǃå ñƓ˹ǃå  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå   ā˵ɂ ̇ ƶ ā ÿ   ĄƓǈƓơá  ƉȺˤǃ  ˙ǌˢǃå Ɇƽƪá   Üèǚ˷ƶǃå ǑƼ ˔ƶ˯ǃåā

Ǒ˴ƽ˹ǃå ˔ƶ˯ǃåāÜ   āþǙà  Ɇƽƪá    ß˦ƪ ˥ǆ é˗˲Ȼ ÿƓ ơǕå ˞ƶȺ ǑƼ ˙ǌˢǃåƴư˦ǃå Ü   ā ĄƓ˸Ƒåí  Ǆ˱ǃå ßƓ˹ƛá Ǒƪ̇ ḧǃå ǑƼ Ơ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ ˛
Ɇ˸ƶǃåÜ   ā  ÜǑ˴ƽ˹ǃå ˔ƶ˯ǃåā Üèǚ˷ƶǃå ǑƼ ˔ƶ˯ǃåā Ü˙ǌˢǃå þǙà ˃ ʽ˳˯ǃ ā  Ɨơå̇ ǃå ˥ǆ Ɋ˴ƿ ˘Ƥá15    Ǐǃã30  ƵƓƪ ɆḪ Ɨǀ ʾí˯˥˻ Ü  
 ā Üú˦ƿ˦ǃåǃåā ā Üý˦˱˯ǃå .ßƓƤ̇ ˯ƪǙåā Ü˗˯˸˯ 
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 ðà̠ ǁä çƑƳƑ˶ƨĀ þíǓä çƑƳƑ˶ƨ ˢ ˹ƾƗ (Evaluate Earbuds and Headphones):   
ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪā ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ  þ˗˳˯˴ƙ    ˔˻ƪå˦˲ǃå ǏǄƵ Ɨ ƙ˦˶ǃå èƓƽǄ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ǐǀ ƪ˦˸ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǚǃ

ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ   ā  ˥ḧǃā ÜɆ˷ƽƙ ɏ˘ǃå Ɋ˸˹ǃå ǏǄƵ ɊǀƼ ˗˸˯ƶȻ Ǚ ˔ƪƓ˹˸ǃå Ɲ˯˹˸ǃå ïƓ ˯Ƥå ĄƓ˷Ȼá    ú˦ƪ ɏ˘ǃå è˦˶ǃå ˥ǆ ÷˦ ǈ
ɖˮˠȻÜ   āèƓƵƓ˸ƪā ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ ïƓƶƪá  ñá̇ ǃå    ˣǃ˘ǃā ÜèåïǙā˗ǃå ˥ǆ èƓ˭ǆ ç˗Ƶ Ǐǃã ɊǀƼ èåïǙāí Ɨƶ˷Ⱥ ˥˻ƕ ëāå̇ ˯ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ

Ɠǆ ú̇ ƶƙ ÿá ˤǌ˸ǃå ˥˸Ƽ ɏ̇˯˵ƙ ú˦ƪ ̞ǈá åîÞ    Ʋ Ɨä  ƕ Ǌ˹Ɯˤ˭ǁä ãìƑ ˶ǁäǁɂ˴˭    þíǓä çƑƳƑ˶ƨ ˢ ˹ƾƗ ˕˷Ƴ ǈ˷Ƴ ˔˰ Ɨ ɍ˖ǁä ƑǄ
çƑƳƑ˶ƨĀ ðà̠ ǁä Ý 

×   ɏ˘ǃå Ɋ˸˹ǃå ˗ǒ˗˲ƙ˕ǈá  Ǆ˷ƽƙǊ  Ü ā  ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ ƴư˦ƙ    Üˣǈîá ɆƤåí ā  ˥˻ơ ǑƼƴư˦ƙ  èƓƵƓ˸ƪ  ñá̇ ǃå    ǏǄƵ
ÿîǕåÜ  Ɇ˷ƽ˸ǃå ˥ǆ å˘ǃ˥˻Ƶ˦˹ǃå ǚḪÜ  ĄƗơåï ̇˰ǂá Ɠ˸ǌǒá ̠ǒ̠˲ƙā  .ˣǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺ 

×   ˗ǒ˗˲ƙǃåƗ ʸ˦˹  Ǒ˯ǃå  Ɠǋ˗ɂ̇ ƙÜ   āǏǀ ƪ˦˸ǃå Ǐǃã ƴ˸˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîɀÜ    ǑƼ èå̇ ˻ƺƙ Ɍơǚǈ Ǚ çíƓƵā  çí˦ƞ˶ǃå  ˗ƿ Üè˦
 ĄƓɂïā̇ư ÿ˦ɜȻ Ǚ  ǏǄƵá Ɲ˯˹ǆÜ   ĄǙ̠ƕ   ˙˰ǂá ƗƵ˦˸˱ǆ ǑƼ ˙ḧƽƙ ˗ƿ Üˤǌ˸ǃå ˦ǋ è˦˶ǃå çí˦ƞ ˕ǈƓḪ åîã Üˣǃî ˥ǆ

ƗƽǄḧƙÜ   ĄƓ˸Ƒåí ̇˻ Ȼ˵ Ǚ ïƓƶƪǕå ÷Ɠƽƙïå ÿá ɌơǙ  Ɲ˯˹˸ǃå çßå̇ ƿ ÝɆ˷Ƽá çí˦ƞ èåî    ǏǄƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ǃƶƞå̇ ˸ Ɨ 
˸ǃå è˦˶ǃå çí˦ƞ ý˦ơ èƓǆ˦ǄƶǑƼ  .èƓ˱˯˹˸ǃå ɄǄ˯˳ǆ 
×   ßƓƺǃã ç̊ ˻ǆ ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ǑƼ ˔ƹ̇ ƙ ˕˹Ḫ åîã Ɠǆ ï˙ǀƙßƓư˦˷ǃåÜ  ã  ßƓƺǃ ßƓư˦˷ǃå  ) (Noise 

Cancelling    üðƓǌƞ ǏǄƵ è˦˶ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙå ßƓ˹ƛá ǑƞïƓ˳ǃå Ɲ ˱˷ǃå ƴ˹ǆ ǏǄƵ ˗ƵƓ˴Ȼ Ü   ā ĄƓǈƓơá  ã ßƓƺǃ
ßƓư˦˷ǃå  ǃñá̇ ǃå èƓƵƓ˸˴   ï˗ƿā ÜèƓɂïƓˠȺ ˔Ǆˠ˯ǒç  Ɲ ˱˷ǃå ßƓƺǃã ç̊ ˻ǆ Ɇ˻ƺ˵ƙ ǏǄƵÜ   ā ú˦ƪ ˕˹Ḫ åîɀ
ƴ˸˯˴ƙ    êƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃå ˥ǂƓǆǕå ǑƼ è˦˶ǃå Ǐǃã ĄƓ˷Ȼá    ÿāí ˥ǆ Ɲ˯˹ ǃ˸å ßå̇Ƭ ǑƼ ̇s ǃ˹åā Üxǃ˦ơ ïā̠ǒ Ɠǆ ÷Ɠ˸˴ǃ

 .ç̊ ˻˸ǃå ǉ˘ǋ 
 ˗ḥƻǆ:   ĄßƓ˹Ɂā  ƙƓƞƓ ˯ơåā èǚ˻˷ƽƙ ǏǄƵ x   Ɠǆ  Þˣǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺ Ɇ˷Ƽá ˦ǋ ɏ˘ǃå (ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ āá ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ) ÷˦ ǈ
 ā  ˗ǒ˗˲ƙǃå  ǏǄƵ ƴƿ˦˸˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ǃ  ǑˮǄǒ ɏ˘ǃå Ɲ˯˹˸ǄˣƙƓƽƮå˦ǆÜ   āƗɂïƓ˱˯ǃå Ɨǆǚƶǃå Ǒǋ Ɠǆ Ɲ˯˹˸ǃå å˘ǋ ˦ǋ ˥ǒá ÞɄǄɜȻ ˤḪ Þ

Þ˙Ƽ˦˯ǆ 
 

çƑȸƑƬǕä Ǉ̟ǉ Ʋ˷Ǆ Ǐƺ æ̞ƳƑ˲˶ ǂǁ Ɍ̠Ƣà ƕƾɀ̠̋  ûƑ˷ǉĀ  ˸ƙ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå ǑǋþƓ   ĄƓƪ̠ǋ˹ xǄ˸Ƶ ÿƓɜǆ ʕ˸˶ƙÜ  Ʉ˶ƴǁä ƕ˫˹Ɠ 
(Ergonomics)    ˤ ˸˶ƙ ǑƼ Ɨǆǚ˴ǃåā çßƓƽḧǃåā Ɨơå̇ ǃå Ɲǆ˗ǃ Ɨƪ̇ ɜ˸ǃå Ɨ ʿ ˮˠ˯ǃå þ˦Ǆƶǃå ǑǋɆ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ǑƼ ˙ƮƓ˹ƶǃåÜ    ˗ƿā

 þå˗˳˯ƪå ÿá èƓƪåï˗ǃå è̇ ǌˡá  Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ƕƗ˲ɂ̇ ˸ǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃƓȺ ˲ ˲˶ǃåƗ  āíå˗Ƶå  ǃå ÜǑƪ̇ ḧ ā ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ā  Ɇ˸ƶǃå Ơˠƪā Üô̇ ƶǃå
  ˤǌ˯˲Ʈ ƗȻƓ˸ơ ǏǄƵ ˗ƵƓ˴ɂā ýƓƶƼā Ơɂ̇ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɇ˸ƶǃå ǏǄƵ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˗ƵƓ˴ƙ  Ʉɚ˳ǁä)3-32(Ü    ˙˻ˮƤ ïƓ˱˭˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ

 ɏïƓ˵˯ƪå  )Ergonomic Consultant( .èå̇ ˻˻ƺƙ ßå̇ ƞƎȺ Ɨ Ʈ˦˯ǃåā ÜˣȺ óƓ˳ǃå Ɇ˸ƶǃå ˤ ˻ǀ˯ǃ 
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 Ʉɚƪ2-32  ā ÷ƓƽƙïǙå ǏǄƵ èǚǒ̠ƶ˯Ǆǃ ëƓ˸˴Ǆǃ Ɨǈ̇ǆ ÿ˦ḧƙ ÿá Ǒƺ˹ǒ ̠˻ƞ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ˸˸˶ǆ Ɇ˸Ƶ Ɨǀɣ˹ǆǑ˹ˮ˸ǃå ǃ .íå̇ ƼǕå ɄǄ˯˳˸ 
 

  ˗˝Ƒ˱˶ǁä  ƕ Ḩˤǂ˲ǁäƕ ˰˴ǁä (Behavioral Health Risks): 
   Ơ Ʈá Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǒǆ˗˳˯˴ǆ ˞ƶȺ  ˤǋ˗˹Ƶ  ˛ƞƓǋ  þå˗˳˯ƪå ˥ǆ  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   ā ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā˕ǈ̇ ˯ǈǗå  .Ǖä þƑǄì  

äǏƜˤǁˤ˷ḥ˭ǁ  )Technology Addiction(  é˗˲Ȼ    Ɠǆ˗˹ƵǑ˷ǀȻ  ǆ˗˳˯˴ǆ ˦ Ɠǆ ˝˳˵ǃ ƓǌǄḪ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå çƓ ˲ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ü  
āǕä  þƑǄì  ǍǂƳ  Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁä   ʕ Ƶ˗ǃåā êǚƶǃå èƓƵ˦˸˱ǆ ýǚƤ ˥ǆ ƓǌƞǚƵ ˥ɜ˸Ȼ ˥ḧǃā Üç˗ǒå̊ ˯ǆ Ɨ ˲Ʈ ƗǄɜ˵ǆ ˦ǋÜ   ā  óƓ˳ƬǕå

  ˥ǆ ÿ˦ǈƓƶȻ ˥ǒ̆ǃåɉ̇ ƽ˸ǃå þå˗˳˯ƪǙå  ǃ ̇ ƶ˵Ȼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ǆ ÿā  ǆ̇ ˲Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ ǏƪǕƓȺ ÿ˦    ÜƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˥ǆ ā  Ǐ˯ơ˕ƿ˦ǃ    Ü˥ǆ̊ ǃå ˥ǆ ˙˻˶ƿ
 ̇ ƶ˵Ȼ āá ÿā  ƓǌƙïåíǗ þ̊ Ǆƙ Ǐ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˥ǆ Ɨ ˸Ḫ ƴǆ ûƓǋïǗƓȺ Ü    ƴǆ ɆǆƓƶ˯Ǆǃ ˦ ƶ˵ǃåï    èƓȺå̇ ˠưǙƓȺ  ǉ˘ǋ ˙˻ƛƋƙ ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴Ǆǃā

 ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÿ˦ḧƙ  ˝ ˶˳ƙā ÜèƓƿǚƶǃåā Ɇ˸ƶǃå ǏǄƵáƿā Ɠ ˥ǆ Ɨ ǃƓƤ è  þå˗˳˯ƪå.Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå 
 óä̠ Ƴà Ʉ˶˳ƗĀ ÝƑ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁä ǍǂƳ ˣǄ˕Ǆ ˓˷Ḩ äíâ ƑǄ ƕƺ˗ƴǄ ˡ˷ɚ˶ȹ ˁ ǀ  ǁä  ý˕˱˭˲˶ˣǄ˕˶ǁä   ƑǄ Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁä

:Ǐǂǐ 
1. ˕ƿā Ǒǌ˯˵Ȼ þå˗˳˯ƪå æ˦ƪƓ˲ǃå. 
2.  ˙ƶ˵Ȼ ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ ç̇ ǆƓƹ çíƓƶ˴Ⱥæ˦ƪƓ˲ǃå ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå āá. 
3. Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪå ˥Ƶ Ʉƿ˦˯ǃå ǏǄƵ ïíƓƿ ˙˻ƹ . 
4. Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪå þ˗Ƶ ˗˹Ƶ Ǒˮ˶Ƶ. 
5. ßƓƿ˗ƮǕåā ƗǄƑƓƶǃå Ɇ˸ǌǒ. 
6.  āá Ɇ˸ƶǃå ǑƼ ɆǂƓ˵ǆ .Ɨƪï˗˸ǃå 
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 ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä :    þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨǆ˗ǀ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƽƙ ˣǈá ˥ǆ ˗ǂƋƙ  ÿå˦˹ƶȺǃå ā Ɛǈå˦˸èǚƮ˦˸ǃå  Ü ā Üç̊ ǌƞǕå ƗȻƓ˸ơ
  þå˗˳˯ƪǙ Ɨ ˲˶ǃå úāƓ˳˸ǃåāǃåǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ɠ ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋ Ü ù˗ƴǆ þà ˒˯ȹ þǑä : 

V  ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã ǑƼ̇ ˠǃå ðƓǌ˱ǃå Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ ˃ ǂ ù˕Ǌǁä)8( Ý 
V  Ɇ˵ƽǃåā Ü˔ɂ̇ ˳˯ǃåā Ɨƿ̇ ˴ǃå ˥ǆ üðƓǌƞ ƗȻƓ˸ơ ˣ˹ɜ˸Ȼ ˃ ǂ ù˕Ǌǁä)9(Þ 
V   ˥Ƶ Ɲ˯˹ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ˲˶ǃƓȺ ƗǄ˶ǃå èåî èƓȺå̇ ˠưǙåā èƓȺƓƮǗå ˙ˠƤ ˥ǆ ɆǄǀƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˃ ǂ

 Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪå ù˕Ǌǁä)10(Þ   
Ʉ˴ƻǁä ˛˱ǂǄ : 

 Ċ̠ƿɆ˶ƽǃå å˘ǋ þ  ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ   ǃå ā ˝ƑƓ˶˳ǃåɍíƓ ˸  ǗåƗȻíƓƬï   ǃå  ç̊ ǌƞǕ Ɨ Ƒå̇ ˵æ˦ƪƓ˲ǃå   ā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå  
 āáƠˠƪ ç̊ ǌƞ      ˔˯ɜ˸ǃåƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåāÜ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā Ü    Ɠ˸Ḫ ā ā þíå˦˳ǃå ˜ƿƓǈǕå  ç̊ ǌƞ

æ˦ƪƓ˲ǃå  ƴ ˮǃå ɉƓǀǈ èƓˠ˲ǆā Ɨƿǚ˸ƶǃåÜ   ā ÜƗ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå üƓ˵ǂáā ÜǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞáā   ɍïƓƿ  ç̊ ǌƞáā ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå æƓ˯ḧǃå  
Ǒ˯ǃå    ç̊ ǌƞáā æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞá ÜƓǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå  ˗ơåā ǑƼ ɆḧǃåƗ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃåā ÜÜ    ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˕ǆ˗ƿā ̆ ƼƓ˹˸ǃå  
 āèǚƮ˦˸ǃå ĄƓ˹ƞ Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå̠˳ ƪ˯Ǚ Ɨ˲˶ǃå úāƓ˳˸ǃåā Üç̊ǌƞǕå ƗȻƓ˸ơ Ɇˮƪā Ü  .Ɨ ƑƓƿā ˙˻ƕå˗ƙ îƓ˳ƙå ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃã 
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 Ʉ˴ƻǁä˔ǁƑˮǁä : 
 çƑǆˤɚǄÛçƑ˯ǁƑƴ˶ǁä :ƕ ƨˤ˰ǁä  Ā Ûæ̠ ǀä˖ǁä Āˡǁí ˣǄ ˗ˮǀàĀ ÛƕȸƑ˰˲ǁä 

 
"  ïƑǊƜ ˓ɀ˗˭ƪäåˤƨƑ˰ǁä  çäˤ˷ƨ Ʋ˵ȸ Ʉˬƽ üˤ˶˰˶ǁä  ˓˵Ǆ˕˹Ɯ Ʉɚ˳ȸ Ʉ˶ƴƗ ƑǊǆà Ā˕ˬɀĀ ÛÛ   ǍǂƳ

 ǈǆà ˢƷ̠ ǁä  ǂ˹Ƹ˳Ɨ ˢ˭ǐ þƑ ƟǓä ˜ƴȸ ǏƺƑǊ  ƓɈÞ   Ā Ʉ˹ǂƽƗ ăƑƾƟ ƑǆàĀ Ûæîä̠˰ǁä xǄ ̠˹ ḥˮǁä ̞ǁʕ  ˢǁ   x ɚȹ  
ƑǊƴǄ ɄǀƑ˳Ǆ ɍ˕ǁÛ   Ā  ïƑǊƜ ɄƢäì æ̆ ǊƜǓä ǍǂƳ ù˗ƴ˭ǁä Ǎǁâ éƑ˭Ɵà äíƑ˶ǁåˤƨƑ˰ǁä    üˤ˶˰˶ǁä
ÝɌ̠ƢǓä æ̆ǊƜǓäĀ  "   Ɠ˸˹˻ƕ  ÜɆ˶ ƽǃå å̆ǋ ǑƼ Ɏ˦˯˲˸ǃå ˞ ƶƕ ƗȻåïí ǏǄƵ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ˥ơ˻ ǑƼ ù˗ƴƗ Ʉǉ

ˁ ǀ ˣɚ˶ȹÝ 
¶  ç̊ ǌƞá ƗȻƓ˸ơæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨƿ̇ ˴ǃå ˥ǆ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā . 
¶ ˗ǒ˗˲ƙā ïƓ ˯Ƥå Ơ ˲˶ǃå ƝǃƓƶ˸ǃå .  
¶   ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃååßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈ )Intermet of Things(. 
¶ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå èƓǆ˗Ƥ ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå )Cloud Computing Services(.  
¶  ˗˲ǃå çïå̇ ˲ǃå Ɨƞïí ÷Ɠƽƙïå ˥ǆ  ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå.   
¶  ç̇ ǂå˘ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ˗ǒ˗˲ƙ.   
¶ ç̇ ǂå˘ǃå ˔˻Ḫ̇ ƙ.  
¶ ƽƙƓǋ ç̇ ǂåî ˦˲ǆ xý˦˸˲˸ǃå.   
¶   ú̇ ƶƙ ˣ˴ƽ˹ƕǏǄƵ  í˦ǌ˱ǃåƗˠ ƙ̇ ˸ǃå Ⱥ èƓ˱˯˹˸ǃåƵ˦˹˶˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ɨ ƗǃíƓƶǃå ƗɂïƓ˱˯ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå ˥ǆ . 
¶  ƞƓ˯˲ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå ˘ƼƓ˹˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙƓǌ  ðƓǌƞ ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå  āáǃå  ðƓǌ˱ǃåý˦˸˲˸. 
¶  ðƓǌƞ ˃ ˢ˹ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  āáǃå ðƓǌ˱ǃåý˦˸˲˸ . 
¶   ç̊ ǌƞá ǑƼ ƗɂïƓˠ ǃå ˙˸Ƶ ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå. 
 
 

  ϞмЂϝϲЮϜ ϢϾлϮϒ

  ϣЮϝЧжЮϜ ϢϾлϮцϜм

  пЯК рмϦϲϦ

  ϣКмжϦв ϣКмвϮв

  ϤϝжмЪвЮϜ дв

ϣтжмϼϦЪЮшϜ 
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 ăäîìƑƽ þʕḥƗ ùʕƨ ÛɄ˴ƻǁä ä̟ǉ xǄ ÞƑǊ˭ǆǗä ̞ƴȸ  :ǍǂƳ 
1.  ɄƮā  ɖǒíƓ˹Ʈ ÷å˦ǈá ç̊ ǌƞá æ˦ƪƓ˲ǃåÜ  ā) ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ýå˦˱ǃå(Ü Ɠǌ˻˸˲ƙ Ǒ˯ǃå èƓɂ˦˯˲˸ǃåā.   
2.  çå˦˹ǃå çí˗ƶ˯ǆ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ɄƮā  )(Multi- Core ProcessorsÜ   ā çïāí ǑƼ ƴɁïǕå èå˦ˠ˳ǃåā ÜƝǃƓƶ˸ǃå èƓǈ˦ɜǆ

ǓåƗǃ (ƕ ˷ǀƑ˶ǁä) .   
3.   ˗ǒ˗˲ƙǃå  ˝ƑƓ˶˳ǃåƽǄ˯˳˸Ɨ  Üþ˦˻ǃå û˦ƪ ǑƼ Ɨ˶ ˳˵ǃå æ˦ƪƓ˲ǃå èƓ˱ǃƓƶ˸ǃ   èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ̠ɂ̇ˮƙ û̇˟ ɄƮāā  

Cooled)(.   
4.  ˥ǆ í˦˶ǀ˸ǃå ˦ǋ Ɠǆ ɄƮāȺƓßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈ IoT)(Þ 
5.  ë̇ Ƭǃå èƓǆ˗Ƥā ƓȻå̊ ˸Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå )(Services of Cloud Computing.   
6.  ˃ɂ̇ ƶƙ˕ˮǃå èƓ˯ˮǃå ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ Ɇ˰˸ƙ ˃ Ḫ ɄƮāā ÜǄǃèƓǈƓ ˮ.  
7. ç̇ ǂå˘ǃå êïƓƤā ɆƤåí ɖ˻ˮˠ˯ǃåā ƝǆƓǈ̇ ˮǃå èƓ˸ Ǆƶƙ Ɇǀǈ Ɨ ʽ Ḫ ë̇ Ƭ. 
8.  ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî :ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ÷å˦ǈá ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃå  )(RAM  Ü ā˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî  (Cache)Ü   ā ç̇ ǂåî

ɊǀƼ çßå̇ ǀǃå )(ROMÜ  āòǚƼ ç̇ ǂåî ) (Flash Memory Ü āƪñ˦˸ )(CMOS. 
9.  èƓƿƓˠȺ ˥ǆ ô̇ ƺǃå ɄƮāǃå èǙ˦ ˲ǆā ý˦˲˸(USB).  

10.  Ɨƽ ˡā ë̇ ƬɆƿƓ˹ǃå.   
11. ˥ǆ ô̇ ƺǃå ë̇ Ƭ èåíā˚ǆ èƓɂïƓˠ ǃåā ƗƿƓˠǃå. 
12.  ā ç̊ ǌƞƋȺ ƗȻƓ˹ƶǃå Ɨ ʽ Ḫ ɄƮæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞǕåā ƗǃƓǀ˹ǃå)Mobile Devices(. 

 

ϣϡЯЛЮϜ Э϶Ϝϸ )Inside the Case(: 
 Ąßå˦ƪ  Ǒǆ˗˳˯˴ǆ ˗ơá ˕˹Ḫ  ý̊ ˹˸ǃå   þ˗˳˯˴ǆ āá  åƗ˴ƪ˓˸ǃ  ðƓǌƞ āá ˗ǒ˗ƞ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ßå̇ ˵Ⱥ þ˦ǀ˯ƪ ƠƞïǕå ǏǄƵā Ü

Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ Ɠǆ ˕ƿā ǑƼ í˦ƞ˦ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ɨ ʾ̇ ƙ āá ÜýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃåÜ    ǑƼ ˙˶˹Ƶ ɆḪ ˥ǆ ô̇ ƺǃå ˤǌƽǈ ÿá ˔˱Ȼ ÜǑǃƓ˯ǃƓɁā
  ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɠǌƞ āáýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ð Ü  ǈ Ɠ˸ḪƓ ̃ ƿ   ǑƼ   Ɇ˶ƽǃå  )1(  ç̊ ǌƞá Üæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ü   èƓǈ˦ɜ˸ǃå Ɇ˸˵ƙā

  þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃåǃ ā ýƓƤíǘǃå ā Ɨ˱ǃƓƶ˸Ǘåêå̇ Ƥ   āǃåèǙƓ˶ƙǙåā ˥ɂ̊ ˳˯Ü   ā å ɆƤåí Ǒǋ èƓǈ˦ɜ˸ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåƗ Ǆƶǃ    ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃå
 āƙ  èƓ ǈā˙˯ḧǃǙå Ǒ˸˲ç̊ ǌƞá ǑƼ  æ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá  )(üƑƾ˷ǁä  ɄǄ˯ǃå ˥ǆÜ   āǃå ǉ˘ǋ  èƓ Ǆƶ ÿ˦ḧƙ    āá ÿ˗ƶ˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˶ǆ

 ˙Ƽ˦˯ƙā Üˣ ˯ƪǚˮǃåƓǌ˹ǆ  þƓ˱ơǕåā ýƓɜƬǕå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ʉɚ˳ǁä)3-1( . 
ü :ƕˠƟǘǄ    þƓˢ˹ǃå ç˗ơā ÜƠǄˠ˶˸ǃå ÿƋȺ ˙Ḫ˘ƙ  )System Unit( Ɇɜ ǌǃå āá)  Chassis  Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ü(Ǆƶǃå Ɨ   çí˦ƞ˦˸ǃå  

 ǏǄƵ  ç̊ ǌƞá   Ɨǈā̇˯ḧǃǗå èƓǈ˦ɜ˸ǃåā Üç̇ǂå̆ǃåā Ü̝Ǆ˶ǃå ó ǀ̇ǃåā ÜþǕå Ɨơ˦Ǆǃå Ǒ˸ ɂ˲ā ɏ˦˯˲Ȼ ɏ̆ǃå ̝ ɜ˯˸ǃå Ơɣƪ
 Ɏ̇ƤǕåÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˞ƶɁ æ˦ƪƓ˲ǃå    þƓˢǈ ç˗ơā Ɠǌǒ˗ǃ Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå Ɨ Ǆƶǃå    Tower System Unit) (   Ɇ˶ƽ˹ǆ ðƓǌƞ ˦ǋ

 ƗƬƓ˵ǃå ˥ƵÜ   ā Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕå ˞ ƶɁ   ƗƬƓ˵ǃå ßå˦˯ơå Ɇ˸˵ƙ   ā  ˛ƽǈ ǑƼ þƓˢ˹ǃå ç˗ơā Ɨ Ǆƶǃå  ǄƵ ɖǄˠɂāǌ˻Ɠ   ǑƼ Ɇḧǃå  
˗ơåā(All- in- one) Û   āƙ Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå ÿ˦ḧ    çíƓƵçí˦ƞ˦ǆ   þƓˢ˹ǃå ç˗ơā êïƓƤ    ˤ˯ǒ  þƓˢ˹ǃå ç˗ơā ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå

 þå˗˳˯ƪƓȺǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåƗ ḧǄ˴ )(Wired  āáǃåƗ ḧǄƪǚ   .(Wireless) 
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¶    ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞá ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜƗǃ˦˸˲˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨǃ˦˸˲˸ǃå)ƛǆˤ˲ǄƑƨ(Ü   ā Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ
ðƓǌƞā  èǙƓ˶ƙǙåā ñāƓ˸ǃå   ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ   ûā̠˹ ǃ˶å āá ƗǄƶǃå ǉ̆ǋ Ɨǆ̠ǀǆ ǑƼ ÿ˦ḧƙ ā Ü  ðƓǌƞ ô̇ Ƶ  

(ƕƪƑ˳ǁä)  ĉƿ ˥ǆ ƗǄƶǃƓȺ Ɋƙ̇ǒ Ɇˮ .èǚ˶ƽǆ 
¶     ƴǆðƓǌƞ  ơ˦ǄǃåǑ  Ǒˮ˻˱ǃå  )Slate Tablet(Û    ǉ˘ǋā ÜƗ Ǆƶƽǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˥˸˷˯ǒ Ǚ çíƓƵ Ǒ˯ǃåāƗ Ǆƶǃå  ˔ǈƓ˱Ⱥ 

ðƓǌƞ  ô̇ ƶǃåÜ   ÜƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ èåïƓ Ƥ Ɇ˸˵ƙā  ā    Ɨơ˦ǃǃå  Ơ ƙƓƽ˸ǃåƗ ḧǄƪǚ  Ǒ˯ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ āá Ü
  Ɠǌ˻ǃ˦ǒ  ƴˠǀǆ ˙ˮƵ ā˴ ˟Ɠ˹ƺǆǑ Ɏ̇Ƥá Ɨǃà āá ÜÜ   ā  ǏǄƵǃåơ˦ǄǑ  ǃå ƴưā ˤ˯ǒ Üˣǃî ˥ǆ ˞ ʿ˹ǃå ǏǄƵ ÜɆɂ˦˲˯Ǆǃ ɆƕƓǀ
Ɨ Ǆƶǃå  (úĀ̞˷ ǁ˴ä)  ý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌ˱ǃ ƗǄƛƓ˸ǆ ɄƑƓˡā ˙Ƽ˦ƙā ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˕˲ƙÜ    ÿá ˦ǋ û̇ƽǃåā ƗƬƓ˵ǃå  
ɖǄƶƙ    ˥ǆ ˔ˠƿ ƴǆɆ˶ƽǆ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˥ǆ ˙˰ǂá ôƓƽ˳ǈƓȺ ˣǃî úƓƶưáā ƗƬƓ˵ǃå ˙ɂā˗˯ǃ þ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ ˯ǒ Ɠ˸ǆ Ü

ƓǌǈƋḪā ā˗ˮ˯ǃ ðƓǌƞ ˻ƞ Ǒơ˦ǃǑˮ. 
¶  Ɇ˰ǆ Üêå̇ ƤǗåā ýƓƤíǗå ç̊ ǌƞáā ÜæƓƶǃǕå ç̊ ǌƞá ƴǆ:  Üÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃåā ʕɜ˲ǃ˯å èå̠ơā ÿāí˦ƞ˦ǆ  êïƓƤƗ Ǆƶǃå . 
¶ ˰ǆƓ ýƗ ˮ˻˱ǃå Ɨ ơ˦Ǆǃåǃåā Ü Ɨ Ǆƶ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ ˔ǈƓ˱Ⱥ   ƗƬƓƬô̇ ƶǃå )(Display. 
¶  Ɠ˸Ḫ    ǑƼ  ýƓ˲ǃåǕå ɏ  ç̊ ǌƞ    Ǒ˯ǃå âå˗ƙïå  ˥ɜǆƓǋ  )Wearable Devices(Û   ɊƑƓƪ˦ǃå  èǚƺ˵ǆā

Ɨǃ˦˸˲˸ǃå)Portable Media Players(Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā Ü  )Digital Cameras(  æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞáā Ü
Ɨǃ˦˸˲˸ǃå )Handheld Game(  .ýƓƤíǗåā ô̇ ƶǃå ç̊ ǌƞá ˤ˷ɂā ǊǄ˸ǂƋȺ ðƓǌ˱ǃå ˣǄǌ˯˴Ȼ çíƓƵ 

  

 
  Ʉɚƪ)(1- 3    ˙Ƽ˦˯ƙǃ èǙƓơ˔˻ƪå˦˲Ǆ  ) (Computers  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā  ) (Mobile Devices   ýƓɜƬǕå ɄǄ˯˳˸Ⱥ

 .þƓ˱ơǕåā 
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Ɠǆ ˕ƿā ǑƼ  ˗ƿ ÜêƓ˯˲ƙ    ǉ˘ǋ Ơ˯ƽǃ ƗǄƶǃå āá ûā̠˹˶ǃå  ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ǏǄƵ  ) (Desktop    èƓơ˦ǃ āá  ý˦Ʈ˦ǃå    ǏǄƵ

  ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃå  ˕˻ˮ˰ƙ āá ýå˗ˮ˯ƪǙ ý˦˸˲˸ǃå  èƓǈ˦ɜ˸Ǘå  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǃå  āá Üç˗ǒ˗˱Ǚå˯ƪƗǈƓƶ  Ɨ˸ǌ˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ Ɨ ˹ǌ˸ǃå Ü  
 ā  ƗȻåïí ǏǄƵ ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ Ü̝ˮ˴ǃå å̆ǌǃȺ  ɆƤåí Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå èƓǈ˦ɜ˸ǃƓ ûā̠˹˶ǃå  ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠǌ˷ƶɁā Ü) Ʉɚ˳ǁä  (2- 3  Ü

  .Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ǑƼ Ɠǌ˯˵ƿƓ˹ǆā 
  æÞä̠ ƽǓ çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄ  )1- 3(    ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃǃå  ç̊ ǌƞá ƗȻƓ˸˲Ⱥ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ƠƑƓ˶˹ æ˦ƪƓ˲ǃå   Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā
 .Ɨƿ̇ ˴ǃå ˥ǆ 

 

 
  Ʉɚƪ)3-2  (    èƓǈ˦ɜ˸ǃå Ɇɜ˵ǃå å˘ǋ Ơư˦ǒƗ ƞî˦˸˹ǃå  ǑƼ  úƓˠ˸ǃå ƗȻƓǌǈ  Ǖ  ç̊ ǌƞ  Ơˠƪ˔˯ɜ˸ǃå   āæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃåý˦˸˲˸Ü   ā ˗ǒ˗ƶǃå

 ç̊ ǌƞá ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå ǃå ƗǄǆƓḧ˯˸  çï˗ǀǃå ǃ ā ˦ǒ˗˻ƽǄǃ çï˦Ʈ ïå̇ ƹ ǏǄƵ Üè˦˶Ǆæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå Ɠ˸Ḫ.Ɠ˹ǋ ˥˻ˮǆ ˦ǋ 
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ацϜ ϣϲнЯЮϜ (The Motherboard): 
þǕå Ɨơ˦Ǆǃå ĄƓǈƓơá Ǐ˸ ƙ˴ Ǒ˯ǃå Ü  Ɠˢ˹ǃå Ɨơ˦ǃþ(System Board) ǋ Ü Ǒ  Ɨ ˴ Ƒ̇ ǃå ˙Ƒåā˗ǃå Ɨơ˦ǃ  Ǆǃæ˦ƪƓ˲Ü    ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå

ç̇ ǂå˘ǃåā ƝǃƓƶ˸ǃå Ɇ˰ǆ ÜƗ ǈā˙˯ḧǃǗå èƓǈ˦ɜ˸ǃå  ɖ˲˯Ǆƙ  ǄƕþǕå Ɨơ˦Ü    Ǐ˹ˮƙāƓǌǄƤåíÜ    ˥˻ˮɂā  Ʉɚ˳ǁä)3-3(   ˥ ǆ ï˦Ʈ    èƓơ˦Ǆǃå   Ǖå  þ
ç̊ ǌƞǕ  ˔˯ɜ˸ǃå ƠˠƪÜ   āǕ  ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ǃƓ˲ǃå ý˦˸˲˸ǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞá ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˶˳˵ǃå   ÿ˦ḧƙ    ˙ƑåāíåƝǃƓƶ˸ǃÜ  ç̇ ǂå˘ǃåā Ü 

 ̇Ƭ ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå Ɏ̇ƤǕå èƓǈ˦ɜ˸ǃåā  ƠƑåæ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā  ƗƿƓƿïæ˦ƪƓ˲ǃå (Computer Chip) ǋǑ  ˥ǆ ç̇ ˻ƺƮ Ɨƶˠƿ  íå˦ǆ  ƙ˵  Ǌ
  ÜɆƮ˦˸ǃå ā ĄçíƓƵ      ˥ǆ  Üÿ˦ɜǄ˻˴ǃå āƗǄǆƓḧ˯˸ǃå ˙Ƒåā˗ǃå     ÿ˦ḧƙè̇ ƽơÜ   ā çïíƓǀǃå èåïƓ˴˸ǃå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå ǏǄƵ ƗǄǆƓḧ˯˸ǃå ̇Ƒåā̠ǃå ɏ˦˯˲ƙ

ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå ïƓ ˯ǃå Ɇ˸ơ ǏǄƵÜ    ƗǄǆƓḧ˯˸ǃå ˙Ƒåā˗ǃå ɆḪ    ɏ˦˯˲ƙǏǄƵ  ˙ƮƓ˹Ƶ ˥ǆ ˥˻ǒǚ˸ǃå Ü  Ɇ˰ǆ:    ÜèƓƽ˰ɜ˸ǃåā èƓǆāƓǀ˸ǃå
èåï˦˯ƪ̊ ǈå̇ ˯ǃåā ā Üï˦˯ƪ̊ ǈå̇ ˯ǃå(Transistor)   Ü ƺüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ ɖǄƺƙ āá Ơ˯ƽƙ ÿá Ǒǈā̇˯ḧǃã ëƓ˯ƽǆ ƗȺƓ˰˸Ⱥ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ü

  ç̇ Ƒå˗ǃåƗ˹˲˵ǃå  ƓɁ̇ ǌḧǃåƗ ƑÜ   ā  ɖƑƓƿïæ˦ƪƓ˲ǃå  èåï˦˯ƪ̊ǈå̇˯ǃå èåïƓǄǆ āá ˥˻ǒǚǆ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ þ˦˻ǃåÜ    ˤˢƶǆǃå ˥ǆ ˙ˮǂá ˕˴ ǃ ɖƑƓƿ̇
ƗƶɁ̇ ǆ ƗƮ˦ƕ Ʉ˶ǈ ç˗ơåā Ü  å˘ǃ ˦ƶ˹˶ǆ Ɨǆ̊ ơ ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ Ɠǌˮ˻Ḫ̇ ƙ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ɖƑƓƿ̇Ɇ˰ǆ Ü˙Ƒåā˗ǃå :  .þǕå Ɨơ˦Ǆǃå 

ˣǄà  çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ)3-1:( 
ˣǄà    æ̆ ǊƜàåˤƨƑ˰ǁä  ƕǁƑƾ˷ǁä æ̆ ǊƜǓäĀ:    ç̊ ǌƞáā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˥˻ǒǚǆæ˦ƪƓ˲ǃå   Ĉƙ û̇˴    ç˗˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ ǃå ǑƼ

  Ɨ ˴ǈ íåí̇ ˯ƪå ˤ˯ǒ ˥ḧǃā ÜþƓƵ Ɇǂ ƗǄ˻Ǆƿ  ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ˥ǆ ɊǀƼÜ   ā  ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå÷íï ǑƼ ˗ƵƓ˴ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ  ƪƗƿ̇    ó˦˶Ǆǃå
Ɨƿā˙˴˸ǃå ƴƑƓ˷ ǃå íåí̇ ˯ƪåā ƴ ˯ƙ ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸ǃå ˣǃ˘Ḫā ÜƗǄ˸˯˲˸ǃåÜ   ā .ç̊ǌƞǕå ƴ˯ƙā ˥˻ǆƋƙ ǑƼ ç̠˻ƽǆ ƗǃƓ˯ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ÿ˦ḧƙ ̠ƿ 

   ļǁäĀ ˡȸƑ˳˶ǁäɄƓäˤḥ   ĀüƑƻƽǓä  )Clamps, Cables, Locks(˷˯ƙ :˔˻Ḫ̇ ˯ǃå èƓơ˦ǃ Ɇƽǀǃå èƓƵ˦˸˱ǆ ˥˸Ü  ǃåāɆƕå˦ḧ   ā ýƓƽƿǕå  
 ç̊ ǌƞá ƗȻƓ˸˲ǃæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞáā èƓƬƓ˵ǃåā Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ā Ɨǃ˦˸˲˸ǃåǕå  .Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞ 

  ļƕƗʕ˴ ǁä úʕƺ çƑƜʕ ǁ˶Ƒȸ îƑƴ˳ ƨ˭Ǘä æ̆ǊƜà  )Ultrasonic Sensors(  :  ó˦˶ǄǃåƗǃåðã Ǐǃã êƓ˯˲Ȼ ǙÜ     ç̊ ǌƞá ˘Ƥáā 
  Ǐ˹ˮǆ ˥ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸ǂǃå  āá ˔ƙƓɜ˸ǃå  Ýˤǌ˸Ƒå̇ ƞ æƓḧƙïǙ Ɨƪï˗˸ ĄǙ̠ƕ    Ơ˯Ƽ ˥ɜ˸Ȼ Üˣǃî ˥ǆ ûā̠˹ ǃ˶å  ˥ǆ    ç̊ ǌƞá āá ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ

  ǑƼ þíƓ˳ǃåÿƓɜ˸ǃå  ˙˶˹Ƶ āá ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå Ɨǃåðã ˤƛ   ̇ Ƥà  ɄǄɜǆÜ   ā  Ü˖ˮƶǃå å˘ǋ Ɇ˰ǆ ƴ˹˸ǃǃ  ˗ǀèï˦˟    Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå
  ǉ˘ǋ ǑƼ ˕˻ˮ˰˯ǃ ïå˘ǈã þƓˢǈ ç̊ ǌƞǖǃƗ ǄƶǃåÜ    Ɇǀǈ ˤƙ åîãæ˦ƪƓ˲ǃå    Ơ˯Ƽ āáƗ Ǆƶǃå Ü  ˹ƙˮǊ  ˮ˹ƙā ÿîǕå ˔ǀƛ ïå˘ǈãǊ  ǃǄ  Ɨɝ̇ ˵   Ɨ ˹ǆǕå 

 ĄƓ˷Ȼá  . 
  ļçƑ ˯Ǆ˗ˬǁä Ʋ ˭Ɨ )Tracking software( :    ƴƿ˦˸ǃå ˙ǌˢƙ Ǒ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå Ɠǌǒ˗ǃ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå

  ç̊ ǌƞáā ç̊ ǌƞǖǃ Ǒˮɂ̇ ǀ˯ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå ā Ü˻ǃ ˗ƶȺ ˥Ƶ ˙ǆåāǕå ïå˗Ʈã ˣǃƓ˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂǑƼ ˤɜ˲˯    Üè˦˶ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ ðƓǌƞ ā  ÜƗƬƓ˵ǃå Ɇƽƿ
 ā.Ɨ ˶˳˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴ ˸ƞ ˦˲ǆ āá ÜƗǃƓƪï ô̇ Ƶ 
   ļçƑǄǘƳ  çäîƑƴƪĀ  üˤƬǓä  )Asset tags(:   èƓơ˦ǃ

 ð˦ǆï ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ç̊ǌƞǕå ǏǄƵ Ɨǀ˶Ǆ˸ǃå Ǒǈ̠ƶ˸ǃå ÿƓǆǕå
ç˗ɂ̇ Ƽ  Ɨ ˠɂ̇ Ƭ  Bar Codes) (   ˤ˯ɂā  ˣǃƓ˸Ǆǃ  ƗǄ˱˴ǆ

  èƓǈƓ ƕ ç˗ƵƓƿ ǑƼ Ɠǌ˹ɂ̊ ˳ƙǃ˥ǆǕå ƗḪ̇ ˵Ü   ā  ðƓǌƞ íåí̇ ˯ƪå ˤƙ åîɀ
  ǏǄƵ ɄƙƓǌǃå ʕƿï ßƓƵ̠ƪ˯å Ʉ˵ ɜ˯˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Üûā̇˴ ǆ āá í˦ǀƽǆ

ƎȺ ƗḪ̇ ˵ǃå þ˦ǀƙ ú˦ƪā ÜƗǆǚƶǃåïƓƶƬ   .ˣǃƓ˸ǃå 
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  ļǁä  ˣƏä̆ ˱ǁäƕ ˴˱˳  )Personal safes(  ˥ɜ˸Ȼ :ǃɖǒíƓ˹˶Ǆ   ĄƓɂ̇ǀƙ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå ƗƑƓƿ˦ǃå    ǑƼ  æ˦ˮ˲ǃå Ɨ ǄƵ ˤ˱ơǃ ɄƙƓǌǃå ˥ɂ̊ ˳˯
  ÜƠ ƙƓƽ˸ǃåā ÜǑḪ˘ǃå ā  ðƓǌƞƗ ˮ˻˱ǃå Ɨơ˦ǄǃåƗ˹˻˸˰ǃå ßƓ ƬǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜÜ   ā ɖƼ̇ ˸ǃå ÿƓǆǕå ɆƕƓḪ ˥ɜ˸Ȼ   Ǌǃ   Ü˕ƕƓƛ ˥ƑƓḪ Ǐǃã Ɠǌ˹˻ǆƋƙ

Ɇ˰ǆ:  ƗǃāƓ˟ āá Ǒƪ̇ Ḫ Ü   ā  ýƓƽƿá Ɠǌǒ˗ǃ Ɨ ˶˳˵ǃå ˥Ƒå̊ ˳ǃå ˞ƶɁã  Ɨ ǈā˙˯ḧǃƓǌǄƤåí Ü  ˷ƶɁāƓǌ   ˹ ˻ǆƋƙ ˥ɜ˸Ȼ ˙ƤǓåƓǌ  ɊɁ̇ ǃƓȺ  ȺǃƓ ̊ ˳å Ɨǈ
 ā Üû̠ƽ˹ǃå ƗƼ̇ƹ ǑƼ ç̠˻ƽǆ ÿ˦ḧƙ ā .ǑƶǆƓ˱ǃå þ̇ ˲ǃå ǑƼ āá Ɨ ưƓɂ̇ ǃå æƓƶǃǕå ƗǃƓƮ ǑƼ 

 ˗ḥƻǆ:  èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ āá Ɨƪï˗˸ǃå ǑƼ Ɨ ˹ǆǕå ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ˥ǆ ɏá  êƓ˯˲ƙ ú̇ ƶƙ Ɇǋ Þ˥ǒá Üˣǃ˘Ḫ ˙ǆǕå ÿƓḪ åîã Þ
 ĄƓ˶ Ƭ˳    ðƓǌƞ û̇ƪ āá ̠ǀƼ Ɠǆæ˦ƪƓ˲ǃå  ˸ƙ Ɇǋ Üˣǃ˘Ḫ ˙ǆǕå ÿƓḪ åîã Þý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá ̞   Ɠǆ ÞðƓǌ˱ǃå íåí̇ ˯ƪå

á èƓƿā̇Ƥ éā̠ơ ƴ˹˸ǃ èƓ˸s ˹˸ǃå Ɠǋ̆˳ ƙ˯ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå ̇˻ƕå̠˯ǃå Ǒǋ ÞƗ ˹ǆ 
 

 
 

 Ʉɚƪ)3-3(  þǕå Ɨơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕ  ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ  ç̊ ǌƞǖǃāæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå. 

ϤϝϯЮϝЛв )Processors( : 
ƛǁƑƴ˶ǁä   ĈȻ  Ǐ˸˴ ĄƓ˷Ȼá  Ɨɂ̊ Ḫ̇ ˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå ç˗ơā   )  Central Processing Unit  )CPU(( ĈȻ Ü  èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˘ƽ˹ɂā ˙˴ƽ
  Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǕå ĈƙɆƺ˵  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞÜ   ā  ɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ ƝǃƓƶ˸ǃåǑƼ ˙ƛ˓ǒ  Ɨ ƪ˦˲ǃå ç˦ƿÜ   āɂ  ˤˢƶǆ ˙ǒ˗ǃå˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ èƓ Ǆ˸ƶÜ   ā  ǏǄƵ

  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɇ˰ǆ Üç̇ ˻ˮḧǃå:  ˙˻ˮḧǃå  (Mainframes)     āûǚ˸ƶǃå  )(Supercomputers ā Ü  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå þ˦ǀȻ Ǒ˯ǃå ɄƑƓˡ˦ǃå
ƗǄ˶ƽ˹ǆ ɖƑƓƿï ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ǏǄƵ ˗˯˸ƙ ƝǃƓƶ˸ǃå Ɠǌƕ   ĄƓǃƓƹÜ   ā  ǏǄƵ  ˙Ƒåā˗ǃå èƓơ˦ǃçí˗ƶ˯˸ǃåÜ   ā  ÜǑ˶˳Ƭ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ āɂ þ˦ǀ

Ⱥç̠ơåā Ɨ˲ɂ̇Ƭ ǏǄƵ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵā ƝǃƓƶ˸ǃå ɄƑƓlā ƴ˸˱ Ü  ʼ ā ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˞ƶǃåƓƿ̇ɖƑ    þ˗˳˯˴ƙ    ƠǄˠ˶ǆ
  ƝǃƓƶǆ ƗƿƓƿï Ǐǃã çïƓƬǘǃ ƝǃƓƶ˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ǒ˶˳˵ǃåÜ    Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˤˢƶǆǃ  ÿǓå þ˗ǀƙ ƝǃƓƶ˸ǃå ƗƿƓƿ̇  çí˗ƶ˯ǆ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå

 çå˦˹ǃå )(Multi- Core Processors . 
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   ƛǁƑƴǄ  Āà Ûæäˤ˷ǁä Ɉ ˲ ǁä æäˤ˷ǁä:    èƓ˸Ǆƶ˯ǃå ̆˻ƽ˹˯ǃ Ɨǆðǚǃå ̇Ƒåā̠ǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ȻÜ   āɆ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ   Ɏ̇ǒ  ɆḪ  ƝǃƓƶǆ   çå˦ǈ
ǃåɆ˶ƽ˹ǆ ƝǃƓƶǆ ƗȺƓ˰˸Ⱥ ƝǃƓƶ˸Ý  āæäˤ˷ǁä ì˕ƴ˭Ǆ ƛǁƑƴǄ ƝǃƓƶ˸ǃå ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˥˻˹ƛå ƴǆ ç˗ơåā Ɨ˲ɂ̇ Ƭ ˦ǋ  ˦ ˹ǃå çå ƗǄ˶ƽ˹ǆÜ  þå˗˳˯ƪå ˤ˯ǒ

 ˦ ˹ǃå çí˗ƶ˯ǆ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå çå    ç̊ ǌƞá ˥ǆ þƓ˱ơǕå ƴ ˸ƞ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  ǁĀ  æÞä̠ ƾ ǓçƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄ    )2- 3  ( ˃ Ḫ ƗƼ̇ ƶ˸ǃ
Ǆǃ ɖƑƓƿ̇˗ǒ˗˲ƙ ǏǄƵ ˗ƵƓ˴ƙ ÿá èƓǈå˦˻˲ǃå  āƓǌ˹ǆá. 

ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ:  Ɇǋ   çå˦˹ǃå çí˗ƶ˯ǆ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå  (Multi- Core Processors)    ƗȻíƓơá èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ˥ǆ Ɇ˷Ƽá
˦˹ǃåæä (Single- Core Processors)  çå˦˹ǃå í˗ƶ˯ǆ çå˦ǈ ƝǃƓƶǆ ɆḪ Þ ĄƓǆ˦˸Ƶ    ɏíƓơá ƝǃƓƶǆ ˥ǆ ƋˠȺá ƗƵ̇ ˴Ⱥ Ɇ˸ƶȻ

þƓƶǃå ßåíǕå ˥ǆ ˗ɂ̊ ƙ Ɠǆ çíƓƵ çå˦˹ǃå çí˗ƶ˯ǆ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ˥ḧǃā Üçå˦˹ǃå  ðƓǌ˱ǄǃÜ   ƺ  Ʉ˹ˬƨ ǍǂƴÛüƑˮ˶ǁä   ā  ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ
 çå˦˹ǃå ǑƑƓ˹ƛ ƝǃƓƶǆ   ƗƽƵƓ˷ǆ Ǚ  ǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃƗƵ̇ ˴ ǑƼ èƓƵ̇ ˴ǃå ˣǄƙ ˥ǆ æå̇ ˯ƿǙå ˥ɜ˸Ȼ ǊǈƎƼ Üçå˦˹ǃå ɏíƓơá ƝǃƓƶǆÜ çíƓɂð  

ßåíǕå    Ü̠ơåā ÿà ǑƼ çí̠ƶ˯ǆ Ɲǆå̇ƕ Ɇ˻ƺ˵ ƕ˯ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå þ˦ǀȻ Ɠǆ̠˹Ƶ óƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨl˦˲Ǆǆ:Ɇ˰ǆ   Ɨ˲ƼƓɜǆ Ɲǆå̇ ƕ
èƓƪā˙˻ƽǃåÜ  ˛˴˱˯ǃå Ɲǆå̇ ƕ Ɇɂ̊ ǆāÜ  Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ƝǆƓǈ̇ Ɂā Ü    ɆƑƓƪïā˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ  ɊƑƓƪ˦ǃå Ɇƺ˵ǆāÜ  Ɲǆå̇ Ɂā   ƝǃƓƶǆ
ï˦˶ǃå.   ā  çå˦˹ǃå çí˗ƶ˯ǆ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ĄƓ˷Ȼá  ǃå ˥ǆ ƗƿƓˠǃå ǑƼ çßƓƽḪ ˙˰ǂá  èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå  çí˗ƶ˯˸ǃå  ÜƗǄ˶ƽ˹˸ā˔Ǆˠ˯ƙ   èƓɂ˦˯˴ǆ  
Ɇƿá Ǚüǚǌ˯ƪ ƗƿƓˠǃå ˖ƶ ˹ƙā Ɠǌ˹ǆ çïå̇ ơ Ɇƿá  ɆƤåí  ûā̠˹ ǃ˶å )Inside Case(. 

çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà) 3-2(:  

  ÷ïðǃå  ƗƿƓƿ̇ǃ  ˥˻ǆƋ˯èƓǈå˦˻˲ǃå ƗƼ̇ ƶǆÜ   ā  Ɋˠǀǃå āá æǚḧǃå ˥Ƶ ˖˲ ǃå  çí˦ǀƽ˸ǃåƓǌƕƓ˲ƮǕ ƗǆíƓƮ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸ȻÜ   ā ˗ƿ
  èƓǈå˦˻˲Ǆǃ Ɨ˹ǆǓå çí˦ƶǃå í˦ƶƙ˙ˮƵ    Ɨ˲ɂ̇ Ƭ ǏǄƵ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå    Ǒ˯ǃå  çíƓƵā Ü˗Ǆ˱ǃå ˕˲ƙ ˥˻ɂ̇ ˠ ˮǃå ßƓ ˟Ǖå Ɇˮƿ ˥ǆ ƓǌƵïð ˤƙ

Ʉ˯ḧǃå āá Ɨ ʾ̇ ǃå ǑƼÜ  ǃåā ƗƿƓƿ̇   )Chip(    Ǐ˸˴ƙ ĄƓǈƓơá  ç̇ ˻ƺƮ ƗƿƓƿï  )Microchip(    ç̇ ˻ƺƮ ƓǌǈǕ Ąå̠ƞ  )ǂ  (ðïǕå Ɨ ơ ˤ˱˲-  
 Ċʕƙ ǊƵ˦ǈ ˥ǆ ̠ɂ̇Ƽ ʕƿï Ɠǌǒ̠ǃ  Ǌǈå˦˹Ƶā ˣǃƓ˸ǃå ˤƪå Ǐǃã ǊǄ˻˱˴ƙÜ   āǑƞƓƞð æ˦ ǈˮá ǑƼ ̝˻˱˯ ǆ˴ Ɇƪ̇ǆā ǑƑå˦ǋ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ɂÜ   ǏǀǄ˯ɂā

  ˤƿï ƴǆ çïƓƬã ˔˻˱˯˴˸ǃå Ɇƪ̇ ˸ǃå Ɇƪ̇ ɂā ÜƗƿƓƿ̇ ǃå ǏǄƵ Ơ˴ǆ ðƓǌƞ ˙˸Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ Ɨ˷ƽ˳˹ǆ èåíí̇ ƙ èåî Ɨɂ˦ǒíåï èƓƞ˦ǆ ǑƑå˦ǌǃå
Ɨ Ƒ˦˷ǃå Ɨ˲ƪƓ˸ǃå Ǐǃã ƗƿƓƿ̇ ǃåÜ Ɠǈå˦˻˲ǃå Ɨ ʾå̇ ǆ ˚ǂå̇ ǆā Ɛƞǚ˸ǃå þ˦ǀƙā ˝˲ƽȺ Ɨ ˹˻ƙāï çï˦˶Ⱥ è ǃ ɖƑƓƿ̇ ǃå  ƗɁïƓǌǃå Ɨƽ ǃǕå èƓǈå˦˻˲Ǆ

.ƓǌƕƓ˲Ʈá ƴǆ èƓǈå˦˻˲ǃå Ɇ˸Ƭ ƴ˸˱ǃ ƗǃāƓ˲ǆ ǑƼ 
˔Ǆˠ˯ƙ Ɛƞǚ˸ǃå ˤˢƶǆ  ÷ïð  ɖƑƓƿ̇ ǃå  ǃ èƓǈå˦˻˲ǃå ÷Ɠƞïã ˤ˯ǒ ÿá Ɇˮƿ āá èƓǈå˦˻˲ǃå Ǒ˹ˮƙ ˤ˯ǒ ÿá Ɇˮƿ Ɨƽ ǃǕå èƓǈå˦˻˲Ǆ

  Ɨƽ ǃǕåƓǌˮơƓƮ ˥ǆ è˗ǀƼ Ǒ˯ǃåÜ    ˥˻ɂ̇ ˠ ˮǃå ßƓ ˟Ǖå ˞ƶȺ ĄƓ˷Ȼá    Ɇ˸ƶȻ  Ơ˴ǆ  ɖƑƓƿ̇ Ǆǃ    ÿå˦˻˲ǃå ÿƓ˸˷ǃ ç˗ǒ˗˱ǃå Ɨƽ ǃǕå èƓǈå˦˻˲ǃå
˙Ƥà ˝˳Ƭ Ǐǃã Ǒ˸˯˹ǒ Ǚ ā Üÿá ˥ǆ ɖǄǀǃƓȺ ˙ƶ˵ƙ Ɨƽ ǃǕå èƓǈå˦˻˲ǃå æƓ˲Ʈá ˞ƶɁ    ƗƵāï˚˸ǃå ç̇ ˻ƺ˶ǃå ɖƑƓƿ̇ ǃå 

(Microchips)      ÿá ˥ɜ˸Ȼ ƙǑǄƮǕå ˥ǀ˲ǃå ƴƿ˦ǆ ˥ǆ ü̇ ˲˯ƙ Ɨ˲ɂ̇ ˵ǃå åîã Ɠ˸ ƪ Ǚ ÜƗ ˲Ʈ ɆǂƓ˵ǆ ˔ˮ˴Ü    ÿƎƼ Üˣǃî ƴǆā
 ÿ˦ǃ˦ǀȻ ˥˻ɂ̇ɣ ǃˮå ßƓ˟Ǖåā ƗǈƓ˴ǈǗå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ʕsƶǆ:  ã Ɨơå̇ ǃå þ˗Ƶ āá ˗ǆǕå ƗǄɂ˦˟ çïƓư Ɨ ˲Ʈ ïƓƛà ˗ƞ˦ƙ Ǚ ǊǈÜ   ā ˤ˯ǒ Ɠ˸Ḫ

  ÷ïð ĄƓƞïƓƤ ɖǄƶƙ āá ç̇˻ƺƮ ɖƑƓƿï    ǑǃƓ˲˴ ǃåā üƓ˸ƪǕåā ï˦˻ ǃɣåā ïƓǀȺǕåā ƗǄ˻ƽǃåā ý˦˻˳ǃå xǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜɎ̇Ƥá èƓǈå˦˻ơ ǑƼ
˥˻ƕƓƶ˰ǃåāÜ  ó˦˶ Ǆǃå ÷í̇ǃ ɖƑƓƿ̇ǃå ÷ï̊ƕ èƓǈå˦˲˻ ǃå èƓ́ ƞ˸ā ÿ˦Ƶïå̊˸ǃåā ÿ˦Ɂ˻˸̇ǃå þ˦ǀɂā Ü  ǃåā  ɖƑƓƿ̇ ĄƓ˷Ȼá  ˥ɜ˸Ȼ  þ˦ǀƙ ÿá  Ⱥ Ɨ ʾå̇ ˸

˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Üÿå˦˻˲ǃå çïå̇ ơ Ɨƞïíƴ˹ǆ ÷ïå̊   ˥ǆ ˞ɂ̇ ǆ ÿå˦˻ơ Ɨǃåðɀā ˗ǒ˗˲ƙ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ô̇ ˸ǃå ïƓ˵˯ǈåǃåƴ ˠǀÜ   þ˗˳˯˴Ȼ Ɠ˸Ḫ
  Üç̠˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ǃå ǑƼ Ɨɂ̇ˮǃå çƓ˲ǃåā üƓ˸ƪǕå Ɨ˲Ǆ˶ǆ ǑƼ ÿāí˦ƞ˦˸ǃå xǃ˭āá ʕǌ˻Ƽ ˥˸ Ⱥ Üÿ˦ơ˰Ɠǃåǃ  ç̇ ˱ǋ ƴ ˯ƙ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǉ˘ǌ

Ɨɂ̇ ˮǃå èƓǈå˦˻˲ǃå Ü  Ʉơåā˚ǃåā Ü  üƓ˸ƪǕåāÜ  å ǉ̆ǋ ɆƵƓƽ˯ƙ ˃ Ḫ ÿ˦ƪï̠ǒ ʕǋā˥ɜ˸ɂā Üˤǌ˯˭˻ƕ ƴǆ ÷å˦ǈǕ  ǃƽ˲ǃå èƓˠǄ˴ǄƓɋ   ̠ ǒ˗˲ƙā  
 Üôå̇ ǀǈǙƓȺ çí˗ǌ˸ǃå ÷å˦ǈǕå:Ɇ˰ǆ   ÜƗɂ̇ ˲ ǃå Ʉơǚ˴ǃå āá.˥˻Ɂ̇ ǌ˸ǃå ˥ǆ èïí˦Ʈ Ǒ˯ǃå 
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 ˗ḥƻǆ:  ɆǋˣǄ˸ƙ   ǊƵïð ˤƙ ˃ ǃá ÿå˦˻ơ ǊȻ˗ǃ ˝˳Ƭ ɏá ú̇ ƶƙ āáƕǈá ˗ǀ˯ƶƙ åîƓ˸ǃ Üˣǃ˘Ḫ ˙ǆǕå ÿƓḪ åîã ÞƗƿƓƿ̇ x  ˕ǄƶƼ
ƗǄ˸˯˲˸ǃå Ɨ ˲˶ǃå ɆǂƓ˵˸ǃå ˔ǈƓƞ Ǐǃã Þˣǃî Þ    ÿ˦ưïƓƶȻ ñƓ˹ǃå ˞ ƶȺ åîƓ˸ǃ ĄƓǀǄɣǆ  ɖƑƓƿ̇ ǃå ÷ïð  ǃ ˗ǀ˯ƶƙ Ɇǋ ÞèƓǈå˦˻˲Ǆ

 ĄƓǆ˦ǒ ÿāïƓ˯˳Ȼ ̠ƿ ñƓ˹ǃå ÿá  Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ƗǃåðǗ ƗƵāï̊ǆ ƗƿƓƿï ʕǌǒ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ÿá Ɠǆ  ÿá Ɇ˸˲ƙ  Ɠ˸ǃ ÞƗɂ˦ǋåîÞ Ɠ˸ǃ āåî  ÞǙ 
 

çƑ˯ǁƑƴǄ: ɜʕ˲ ǃ˯å ç̠ơā ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ  )(Control Unit  ç˗ơāā ɖˠ˹˸ǃåā æƓ˴˲ǃå  )ALU(Ü   ĄƓƶǆ ˥ɂ̇˶ ƶ˹ǃå ˥ǒ̆ǋ   èƓ Ǆ˸Ƶ ˘˻ƽ˹˯ǃ
  Ơư˦ɂā .Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå  Ʉɚ˳ǁä)3-4(    ðƓǌ˱Ⱥ ƗǄ˶˯˸ǃå Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕå ýƓ˶ƙå Ɨ̔Ḫæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ˸ǌ˸ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃ ƝǃƓƶ˸ǃå ƴǆÜ   ā Ɠǆ˗˹Ƶ

  ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ Üɖ˻ˮˠƙ Ɇ˻ƺ˵˯ƕ þ˗˳˯˴˸ǃå þ˦ǀȻƙç̇ ǂå˘ǃå Ǐǃã ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ðƓǌƞ ˥ǆ ǊƙƓ˸ Ǆƶƙ Ɇǀ˹Ü   ā  Ɇˮƿ ˥ǆ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå
  èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃåƙ  ðƓǌƞ āá ýƓƤíã ðƓǌƞ ɏá ˥ǆ ç̇ ǂå˘ǃå ɆƤ˗˥ɂ̊ ˳ƙÜ    ˤɜ˲˯ǃå ç˗ơāƙ ā ˙˴ƽƙ  ˘ƽ˹ǃå ç˗ơā Üç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ èƓ˸ Ǆƶ˯ 
  ɖˠ˹˸ǃåā æƓ˴˲ǃå  ƙ  ˘ƽ˹ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå ǏǄƵ Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃåÜ    ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā Üç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙ ˤ˯ǒ

 āá  êå̇ Ƥã  ðƓǌƞ  Ǐǃã  ƓǌǃƓƪïã
ý˦Ʈ˦Ǆǃ ˥ɂ̊ ˳ƙ ðƓǌƞ  Ɠǌ˻ǃã   ǑƼ

 ÜɆˮǀ˯˴˸ǃå ˗˹ƵāƗƞƓ˲ǃå . 
 

  ˢɚ˰˭ǁä æ˕ƟĀ(the Control 
unit):   Ǒǋ  ˥ǆ  ǈ˦ɜǆèƓ    ƝǃƓƶ˸ǃå
Ǒ˯ǃå  ƙ ˤˢƶǆ ɖ˻˴˹ƙā Ǌ ƞ˦˯ƕ þ˦ǀ

  ǑƼ èƓ Ǆ˸ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃåÝ  ɏá :   Ŋǈáǌ Ɠ 
ƙ  ˥ǆ çïíƓ˶ǃå èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ɆḪ ˙˴ƽ

  á˗ˮǒ ˤƛ ˥ǆā ɖ˻ˮˠƙ āá ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɇˮƿ
Ⱥ  ˘˻ƽ˹˯ǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå èåßå̇ ƞǗå îƓ˳ƙƓ

èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåÜ   èƓǈ˦ɜ˸ǃå  ÷å˦ǈá
ǌƞ˦ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǄƤå˗ǃåƓ   ˤɜ˲˯ǃå ç˗ơā
  ç˗ơā  Ɇ˸˵ƙ ɖˠ˹˸ǃåā  æƓ˴˲ǃå Ü 

 ā˸ǃåǃåā Üèǚ˱˴.èǚƿƓ˹ 
 

 Ʉɚƪ)3-4 ( ðƓǌ˱Ⱥ ƗǄ˶˯˸ǃå Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕå ýƓ˶ƙå Ɨ̔Ḫ Ơư˦ǒæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨ˸ǌ˸ǃå ˘˻ƽ˹˯ǃ ƝǃƓƶ˸ǃå ƴǆ. 
 

æ˕ƟĀ  Ā åƑ˲˰ǁä    ɔ˞˷˶ǁä)The Arithmetic Logic unit:(  þ˦ǀƙ ÜƝǃƓƶ˸ǃå ˥ǆ ̇Ƥà ÿ˦ɜǆ Ǒǋā  ȺƎßå̇ ƞ   æƓ˴˲ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ
 Ɏ̇ƤǕå èƓǄ˸ƶǃåā ƗǈïƓǀ˸ǃåāÜ    ÜƗ ƪƓƪǕå Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå Ɇ˸˵ƙā :Ɇ˰ǆ  Ɨ˸˴ǀǃåā æ̇ ˷ǃåā ë̇ ˠǃåā ƴ˸˱ǃå Ü   ā èƓ Ǆ˸Ƶ ˥˸˷˯ƙ

  ˥ǆ Ɇƿá āá ɏāƓ˴Ȼ āá ˥ǆ ̇ˮǂá ýāǕå ̇˶ ƶ˹ǃå ÿƓḪ åîã Ɠǆ ̠ǒ̠˲ ǃ˯ ̇Ƥà ƴǆ èƓǈƓƕ ̇˶ Ƶ˹ ƗǈïƓǀǆ ƗǈïƓǀ˸ǃå˙˶˹ƶǃå  ˙ƤǓå Ü  
 ā ĄåíƓ˸˯Ƶå  Ɠǀ˸ǃå Ɨ˱ ˯ǈ ǏǄƵƗƽǄ˯˳ǆ èåßå̇ ƞã é˗˲ƙ ˗ƿ ÜƗǈïÜ    Ʉˡ˦˸ǃå ÿƓḪ åîã Ɠǆ ˗ǒ˗˲˯ǃ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵǊǃ ɖ˲Ȼ  ǃå˶˲ ˦  ý

  ǏǄƵ  èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā ÜǑƼƓưǗå ˙ƞǕåƙ  ˗Ƭ̇ ç˗ơā  ā æƓ˴˲ǃå  ɖˠ˹˸ǃå   ƴǆ ÷˦ ˮƪǕå ýǚƤ Ʉˡ˦˸ǃå Ɇ˸Ƶ èƓƵƓƪ í˗Ƶ ƗǈïƓǀ˸ǃ
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) Ɨ˸ˢ˯˹ǆ Ɨ ˹ǆð èƓƵƓƪüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ  Ü40  (ƗƵƓƪÜ    ðāƓ˱˯ƙ Ɇ˸ƶǃå èƓƵƓƪ ˕ǈƓḪ åîã)40 (  ƝǆƓǈ̇ ƕ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ Ü
 ˗Ƭ̇ ǒç˗ơā  ā æƓ˴˲ǃåɖˠ˹˸ǃå  Ǒ˯ǃå Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå ˘˻ƽ˹˯ǃ˔˴˲ƙ  .ǑƼƓưǗå Ɇ˸ƶǃå ï˦ƞá 

 
ä æîĀì ƕǁǑ(Machine Cycle) :  ÛƛǁƑƴǄ Ʉḥǁ Ā :ïƑǊ˯ǁä æîĀì ˣ˶˵˭Ɨ ƕ ƨƑƨà çƑ ǂ˶Ƴ Ʋȿîà ˣǄ ƕƳʕ ˶˯Ǆ ƛǁƑƴ˶ǁä ˕˹ƴɀ 
)1˔Ǆ˱ǃå  (  (Fetch) )  Ü2˙˻ƽ˵˯ǃå  ˣƼ  (  (˚˻ǆ̇ ˯ǃå)  (Decode))  Ü3˘˻ƽ˹˯ǃå  (  (Execute))  Ü˙ǆǕå  þ̊ ǃ  åîɀā  Ü4  (

˥ɂ̊ ˳˯ǃå(Store)   . 
1. ïƓ˷ơã(˔Ǆ˱ǃå): ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ˦ǋ èƓ˸ Ǆƶƙ ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˙˶˹Ƶ āá ɖ˻ˮˠ˯.ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå 
2.  ˣƼ˙˻ƽ˵˯ǃå: ˙˻˵Ȼ  ˘˻ƽ˹ƙ ˥ɜ˸Ȼ èåïƓƬã Ǐǃã èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɨ˸ƞ̇ ƙ Ɨ Ǆ˸ƶǃæ˦ƪƓ˲ǃå. 
3. ǃå˘˻ƽ˹˯ : .˙ǆåāǕå ˘˻ƽ˹ƙ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ǒǋ 
4. .(˥ɂ̊ ˳ƙ ɊƑƓƪā Ǐǃã ˛ ǃā) ç̇ ǂå˘ǃå Ǐǃã Ɨ˱ ˯˹ǃå ƗȺƓ˯Ḫ Ǒ˹ƶȻ ÜûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼ Ü˥ɂ̊ ˳ƙ 

 

 
) Ʉɚƪ3-5 (çäˤ˞˱ǁä ƞƮˤǐ ƕƴȿîǓä  æîĀì ǏƺǑäƕǁ 

Ǒä æîĀì Ǐƺ çäˤ˞Ƣƕǁ: 
1.  ̇ ǂå˘ǃå ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃåā Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˔Ǆ˱ƙ ˤɜ˲˯ǃå ç˗ơāç. 
2. Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˤƞ̇ ˯ƙ ˤɜ˲˯ǃå ç˗ơāÜ  èƓǈƓ ˮǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɇƪ̇ ƙāǏǃã .ɖˠ˹˸ǃåā æƓ˴˲ǃå ç˗ơā 
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3. ɖˠ˹˸ǃåā æƓ˴˲ǃå ç˗ơā  èƓȺƓ˴˲ǃå ˘˻ƽ˹˯ƕ þ˦ǀƙǏǄƵ .èƓǈƓ ˮǃå 
4.  ĈƤ ÿ˦ḧƙ èƓȺƓ˴˲ ǃå ƝƑƓ˯ǈ  ǑƼ ˕ǈ̊.ç̇ ǂå˘ǃå 
5.  ˙ǌˢƙ ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃåǏǄƵ  .ô̇ ƶǃå ƗƬƓƬ 
  Ʉɚ˳ǁäˢƽî)3-5(    çïāí ǑƼ èå˦ˠ˳ǃå Ơư˦ǒǓåƗǃÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˞ƶȺ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå  ÜƝǃƓƶ˸ǃå ˔Ǆ˱Ȼ Ü ā  Üˤƞ̇ ˯ɂɂā ā Ü˘ƽ˹  ÿ̊˳ ɂ Ɨ˸ Ǆƶƙ

  .ç̇ ǆ ɆḪ ǑƼ ɊǀƼ ç˗ơåā ā  ç̊ ǌƞǕåǕå ̇ Ƥ Ɏ  Ḫ  ˔Ǆ˱Ȼ ƝǃƓƶ˸ǃƓǃå˸ Ǆƶ˯ Ɨ  ǈƓ˰ǃåƗ    ǏǃāǕå Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɇˮƿǃ  çïāí Ɇ˸ɜƗǃǓå  Ɠ˸ǆ Ü ˓ ǒí ɏ   Ǐǃã
Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå ƗƵ̇ ƪ Ü ā   .Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå èƓƿāá çíƓɂ̊ ǃ ˗ơåā ˕ƿā ǑƼ çí˗ƶ˯ǆ èƓ˱ǃƓƶǆ þ˗˳˯ƪå 

ЮϜгϤыϯЃRegisters) (: 

   ƝǃƓƶ˸ǃå  ɏ˦˯˲Ȼ Ĉƙ ÜƗƵ̇˴ ǃå ƗǃƓƵā ç̇˻ƺƮ ˥ɂ̊˳ƙ ƴƿå˦ǆ ǏǄƵ Ċ˸˴  Ǐ˸ǃå  Üèǚ˱˴ ā ā èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˸˲ƙ Ǒ˯ǃåèƓ˸ Ǆƶ˯ǃå   Ɇɜ˵Ⱥ
˕ƿ˓ǆÜ  ā˶ǁä  çǘ˯˲ ąß̊ƞ Ǒǋ   Ąåß̊ƞ ̨ ǃā ÜèƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ˥ǆ  ˤƑå˗ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ðƓǌƞ āá ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆÜ    ÷å˦ǈá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɠǌǃ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå

ǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ˸çí˗˲ǆ ˥ɂ̊ ˳ƙ Ɨƽ ˡā Ɠǌ˹ǆ Ɇḧǃā Üèǚ˱˴Ü    Ɇ˱˴˸ǃå ɄƑƓˡā  ˖˻ơ ˥ǆ ƴƿ˦˸ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙ Ɇ˸˵ƙ   ã ÿ˦ḧƙ Ɨ˸Ǆƶ˯ǃå ÿ
ā ˕ˮǄƞ    ˥ɂ̊ ˳ƙǃå  èƓ˸ Ǆƶ˯˖˻ơ    ˤɜ˲˯ǃå ç˗ơā˙˴ƽƙā ˤƞ̇ ˯ƙ    Üˣǃî ā ÿá ˥˻ơ ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå ˥ɂ̊ ˳ƙ  ɖˠ˹˸ǃåā æƓ˴˲ǃå ç˗ơā  (ALU)  

ƙ ˔˴˲ˣǃî ƝƑƓ˯ǈ ÿ̊ ƙ˳ā Üǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃåƗ ƕƓ˴˲ Ɠǌƕ . 

аϝЗзЮϜ ϣКϝЂ(The System Clock) : 

   ýƓ˯˴ɂ̇ ḧǃå ˚ƙïå˦ḧǃå ç̇ Ƒåí ǏǄƵ ƝǃƓƶ˸ǃå ˗˸˯ƶȻç̇ ˻ƺ˶ǃå  )Small Quartz Crystal Circuit( þƓˢ˹ǃå ƗƵƓƪ Ǐ˸˴ƙ 
  èƓ Ǆ˸Ƶ ƴ ˸ƞ ˕˻ƿ˦ƙ ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴Ǆǃæ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā˸˴ƞ ɄƑƓˡā ǏǄƵ ɋƓƽ˲Ǆǃ ˤˢ˯˹ǆ ý˗ƶ˸Ⱥ ˣ Ǆƿ û˗ǒ Ɠ˸Ǆ˰ǆˣ ˗ǃ˦ǒ þƓˢ˹ǃå ƗƵƓƪā Ü
āá ÜƗ ǈā˙˯ḧǃã Ɨ˸ˢ˯˹ǆ èƓ˷ ǈ Ɨḧ˯ḧ˯ǃå (Ticks) í˗˲ƙ Ǒ˯ǃå Ü èƓ Ǆ˸ƵþƓˢ˹ǃå ç˗ơā èƓǈ˦ɜǆ ˥ǆ Ɇ˻ƺ˵˯ǃå )(System Unit . 

 ϣКϝЂЮϜϣуТϽГЮϜ ϢϿлϮцϜм аϝЗз : 

  Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå ǏǄƵ ˙˻ƛƋƙ ɏá Ǌǃ ˛ ǃ þƓˢ˹ǃå ƗƵƓƪ ƗƵ̇ ƪÜ  :Ɇ˰ǆ  ƗƶȺƓˠǃå Ü  ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå āá Ü   ā  ýíƓƶƙ ƗǆǚƵ ɆḪ
 ƗƵƓ˴ǃå ïå˗ǆ ǏǄƵ çïāí  (Clock Cycle)Ü   ā  ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵ þ˦˻ǃå èƓ˱ǃƓƶǆ˗ǂ˹ɚƨ˗ȿˤƨ)Superscalar(    ǃ ƴ˷˳ƙ ƗȻƓ˸ƶ˸

æ˦ƪƓ˲ǃå ƗƵƓ˴ǃå ïå˗ǆ ǏǄƵ çïāí ǑƼ ˗ơåā ˥ǆ ˙˰ǂá èƓ˸ Ǆƶƙ ˘ƽ˹ƙ ÿå ˥ɜ˸Ȼ Ɠǌǈá Ǒ˹ƶȻ Ɠǆ ˦ǋā ÜÜ   ā  ñƓ ʾ ˤ˯ɂ  èƓ˷ ǈ ƗƵƓƪ
  ƗƵ̇ ƪ Ǐ˸˴ƙā ÜþƓˢ˹ǃåǃå  ˥ǆ í˗Ƶ Ɇˮƿ ˥ǆ ÜƗƵƓ˴èƓ˷ ǈ  ç˗ơå˦ǃå Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ Ü  

  èƓ˱ǃƓƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå    ûƓˠǈ  ǑƼ  ƗƵƓ˴ǃå  ƗƵ̇ ƪ  Ɠǌǒ˗ǃ  Ɨ ǃƓ˲ǃå  Ɨ ˶˳˵ǃå
˚ƙ̇ ˻ǋƓ˱ ƞ)GHz(Ü  ǃåāƓ˱ ˱    Ǒ˯ǃå ƗƑíƓ ǃå ˦ǋǑ˹ƶƙ    çïāí ˦ǋ ˚ƙ̇ ˻ǋā ÜïƓ Ǆǆ ǏǄƵ

  ɏāƓ˴Ȼ Üå̆ɜǋā .ç̠ơå˦ǃå ƗǈƓ˰ǃå ǑƼ ç̠ơåāƞ) ˗ơåā ˚ƙ̇ ǋƓ˱GHz  ïƓ Ǆǆ (Ɨ˷ ǈ    ˥ǆ
ç˗ơå˦ǃå Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ þƓˢ˹ǃå ƗƵƓƪ Ü   āæ˦ƪƓ˲ǃå  ǑƼ Ɇ˸ƶȻ ɏ˘ǃå  )3(  ƞ˱  ˚ƙ̇ ˻ǋƓǃǊȻ˗ 

)3(  ïƓ Ǆǆ Ɨ˷ ǈ  (Ƒ˯ Ɯ)    Ɨ ǈƓƛ ǑƼ ƗƵƓ˴ǃå ïå˗ǆ ǏǄƵ  ç˗ơåā.(˘Ɨ˗˹ǉ)   ƗƵ̇ ƪā
ƗƵƓ˴ǃå    ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃåāèƓ˸ Ǆƶƙ  ˘˻ƽ˹ƙ ˥ɜ˸Ȼ ƝǃƓƶ˸ǃåƓǋ  ç˗ơå˦ǃå Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ā Ü  ƗƵƓƪ ƗƵ̇ ƪ
ǋ þƓˢ˹ǃåǑ  ˙ƛ˓ǒ ˗ơåā ɆǆƓƵ í̇ ˱ǆ  ǏǄƵ    ßåíáæ˦ƪƓ˲ǃå ā Ü  ÷å˦ǈá   Ɏ̇Ƥá  ˙˻ƛƋƙ Ɠǌǃ Ü
:Ɇ˰ǆ  ÜƝǃƓƶ˸ǃå ƗƿƓƿï ÷˦ ǈ ā Ü˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî ïå˗ǀǆ āç̇ ǂå˘ǃå ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆð Ü ā ô̇ ƵèǚƿƓ˹ǃå ā ÜɆƿƓǈ  ƗƵ̇ ƪ   ƗƵƓ˴ǃå 
 )Bus Clock Speed(ā Ü  ǒ ú˦ƪ ĄƓǀơǙ ̃ƿƓ˹ .Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ǑƼ 
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ƕˠƟǘǄ:    þƓˢ˹ǃå ƗƵƓƪ Ɇǋ ĄƓ˷Ȼá   ā ÜƗɂïƓˠ ǃƓȺ Ɨǆ˦Ƶ˗ǆ ƗǄ˶ƽ˹ǆ ƗƿƓƿï ÜǙ ÞǑǃƓ˲ǃå ˕ƿ˦ǃåā ƣɂïƓ˯ǃå ƴ ˯ƙ  ÿ˦ḧƙ ƗƵƓ˴ǃå ïå˗ǆ ǏǄƵ  
˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǑƼ ˕ƿ˦ǃåā ƣɂïƓ˯ǃå ƴ ˯˯ƕ ÜǑǀ ʿ˲ǃå ˕ƿ˦ǃå ǑƼÜ   ā Ɠǆ˗˹Ƶ Ǐ˯ơ Ǒǀ ʿ˲ǃå ˕ƿ˦ǃå ǑƼ ƗƵƓ˴ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃ ƗɂïƓˠ ǃå ˙˸˯˴ƙ

 ÿ˦ɜȻæ˦ƪƓ˲ǃå ƽˠǆ ĄƓ˭ . 

 ϢϿлϮϒϞнЂϝϳЮϜ ЮϜЬнгϳгЮϜ СϦϝлЮϜ ϢϿлϮϒм ϣуЋϷЇ : 

  ˯ ǈã Ǒǋ Ǒ˶˳˵ǃå ƝǃƓƶ˸ǃå ɖƑƓƿï ƴ ˹˶ƙ ǑƼ ç˗Ƒå̇ ǃå èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå  Ɇā)AMD( Ü   ā  þ˦ǀƙ)AMD (   èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ƴ ˹˶˯ƕ
  ÜɆ˯ǈã èƓ˱ǃƓƶ˸ǃ ǊȺƓ˵ǆ ǑǄƤåí ˤ ˸˶ƙ Ɠǌǒ˗ǃ Ǒ˯ǃåā ÜɆ˯ǈã ƴǆ ƗǀƼå˦˯˸ǃå ā  Ɠǌ˹ḧǃā ÜƗɂ˦ƿ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸ɂā ÜɄƑƓl˦ǃå ̨ƽǈ ɏí˓ƙ ĄƓǃƓƹ  

ƗƽǄḧƙ Ɇƿá ÿ˦ḧƙ ƓǆÜ ǉ˘ǋ í˗˲ƙ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼƓǋ  ɖƑƓƿ̇ ǃ Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃåǃåðå̇ ˠǃå ˤƿï āá êî˦˸˹ǃå ˤƪå ýǚƤ ˥ǆ ƝǃƓƶ˸ Ü  
  æÞä̠ ƽƕˠƟǘǄ)3-1(  ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ƝǃƓƶ˸ǃå ïƓ ˯Ƥå ˗˹Ƶ ƓǌƙƓƵå̇ ǆ ˔˱Ȼ Ǒ˯ǃå ˙ƮƓ˹ƶǄǃÜ   āƶ˹˶˸ǃå êïíá ÜǑưƓ˸ǃå ǑƼ ˦  ƗƵ̇ƪ ƗƿƓƿï ÿ

èƓǈǚƵǗåā ɖɂ˦˴˯ǃå ǑƼ ƝǃƓƶ˸ǃå ƗƵƓƪÜ   ā ĄƓǀȺƓƪ Ɠǈ̇Ḫî Ɠ˸ḪɊǀƼ ˗ơåā ɆǆƓƵ ˦ǋ ƗƵƓ˴ǃå ïå˗ǆ ǏǄƵ ƗƵ̇ ˴ǃå ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ ÜÜ   ā  ÿá
  ç̊ ǌƞá ǑƼ Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå èå̇ ˻ƛƋƙ ƗƵ̇ ƪæ˦ƪƓ˲ǃå  þ˦˻ǃåÝ   ā  ÜƗƽǄ˯˳˸ǃå èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ˤ ˻ǀƙ ǏǄƵ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå ç˗ƵƓ˴˸ǃ āƗƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ü  

:Ɇ˰ǆ  Ɇ˯ǈãāAMD  ÿǓåƙǆ˗˳˯˴ÿƓ  Ɨ˱ǃƓƶǆ ƗƵ̇ ƪā Ɨƿí ˙˰ǂá Ɇɜ˵Ⱥ ˛ɜƶƙ Ǒ˯ǃå ˤ ʾ̇ ˯ǃå þƓˢǈǃå.ɖƑƓƿ̇ 
 āƙ˗˲ǒ  ǏǄƵ ý˦˶˲ Ǆǃ û˦˴˯ǃå ̠˹Ƶ ƝǃƓƶ˸ǃå ̠æ˦ƪƓ˲ǃå  ǃå˗ǒ˗˱  Ɨ ˮǄƙ ǊǈƋƬ ˥ǆ Ǒ˯ǃå ƝǃƓƶ˸ǃå ƴǆ ˗ơåā ˗ǒ˗˲˯ǃ ˤǌ˸ǃå ˥˸Ƽ Ü
ˣƙƓƞƓ ˯ơåÛ   ƺÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ    ÜƗƿƓˠǃå Ǒǆ˗˳˯˴˸ǃ ˤ˸˶ǆ Ɠǌ˷ƶɁā Ü˥˻˻ǃ̊ ˹˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ˞ƶȺ ˤ ˸˶ƙ ˤƙ
˷ƶɁāƓǌ  ˙ƤǓå  ƗḪ̇ ˲˯˸ǃå Ʉƙå˦ǌǃå Ǒǆ˗˳˯˴˸ǃ ˤ˸˶ǆÜ   ā ÿá ˥ɜ˸Ȼ ̠ǒ̠ƞ ̇ƙ˦ˮ˻ Ḫ˸ ðƓǌ˱ǃ û˦˴˯ǃå Ɇˮƿ ƗƪƓƪǕå é˦ ǃ˲å ßå̇ƞɀ

 .˔˴ǈǕå ƝǃƓƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ ǏǄƵ ü˗ƵƓ˴ƙ 
Á  çäˤ˞˱ǁä ƞƮˤƗƕ ƗǑä ä ƛǁƑƴ˶ǁä ˕ǐ˕˰Ɨ ƕ ʻ Ḩƞ ˰˴ǁ:   
1  .ǃƙƓƞƓ ˯ơå ˗ǒ˗˲˯Üx    þå˗˳˯ƪå Ɨ ʽ Ḫ ǑƼ ˙ḧƼæ˦ƪƓ˲ǃå  ƓǌǄ˻ƺ˵˯ǃ Ɋˠ˳ƙ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃåāÜ   ā þ˗˳˯˴ƙ ú˦ƪ ˕˹Ḫ åîɀ
 ðƓǌƞü  æ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƗ ƪƓƪǕå þƓǌ˸Ǆǃ:Ɇ˰ǆ    Ơƽ˶ƙ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ    ˥ǆ ƗƽǄḧƙ Ɇƿá ƝǃƓƶǆ êƓ˯˲ƙ ˗ƿ ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ˝˲Ƽ āá

 .˗ơåā ˕ƿā ǑƼ èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ ˤ˯˻ƪ ɏ˘ǃå þ˗˳˯˴˸ǃå 
2ǑǃƓ˲ǃå ƝǃƓƶ˸ǃå í˗ơ .Ü    ðƓǌƞ ýå˗ˮ˯ƪƓȺ þ˦ǀƙ ˕˹Ḫ åîãæ˦ƪƓ˲ǃå    ǑƼ ƝǃƓƶ˸ǃå í˗˲Ƽ Ü˗ǒ˗ƞ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌ˱Ⱥ ǑǃƓ˲ǃå æ˦ƪƓ˲ǃå 

 ĄƓǃƓơ þ̠˳ ˯˴˸ǃå ƝǃƓƶ˸ǃå ˥ǆ ÷̇ƪáā Ɇ˷ Ƽá ̠ǒ̠˱ǃå ƝǃƓƶ˸ǃå ÿá ˥ǆ ̠ǂƋ˯ǃå x ɜ˹˸Ȼ ̟˻˲Ⱥ ǑǃƓ˲ǃå  . 
3  .    ˥Ƶ ˖˲ ǃåƝǃƓƶ˸ǃå êîƓ˸ǈ Ü    ç̊ǌƞǕ û˦˴˯ǃå ßƓ˹ƛá æ˦ƪƓ˲ǃå    Ü˙ƶ˴ǃå ûƓˠǈ ǑƼ ā Ĉɂå èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ÷å˦ǈá Ǐǃã ǉƓ ˯ǈǙå Ǐƞ̇  Ǒ˯ǃ

ǌ˹˸˷˯ƙƓÜ   ā ̝ ɂā ƴƿ˦ǆ çïƓɂ̊ ƕ ˤƿ  ǃƙƓƞƓ ˯ơå ǑˮǄǒ ú˦ƪ ƝǃƓƶ˸ǃå ÿá ɖǀ˲ƙā ƝǃƓƶ˸Ǆǃ Ɨƶ˹˶˸ǃå ƗḪ̇ ˵Ǆ x Ǆǃ ĆúƓḪ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨƪ˦˲ Ü  
 ā ǊƞƓ˯˲ƙ ɏ˘ǃå ƝǃƓƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ ǏǄƵ ü˗ƵƓ˴ƙ ˗ƿ ƓǌǄ˻ƺ˵ƙ ǑƼ ˔ƹ̇ ƙ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃå ǏǄƵ Ɠ ǈ˗ǃå þƓˢ˹ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ Ɨƶƞå̇ ǆ Ü  

å èƓ Ǆˠ˯˸ǃ ǏǈíǕå ˗˲ǃå ðāƓ˱˯ǒ ƝǃƓƶǆ ˙˯Ƥå  ˣǃ˘Ḫ ˛ ǃ Ǌǈá ˙Ḫ˘ƙ ˥ḧǃā ÜƓǌǄ˻ƺ˵ƙ ǑƼ ˔ƹ̇ ƙ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃå ˥ǆ þƓˢ˹ǃ
 ĄƓ˸Ƒåí ǃå ˥ǆ ɏïā̇˷ǃåßå̇ ˵ ǊƽǄḧ˯ƕ ƴǆ ˙˰ǂá ƝǃƓƶǆ  .÷̇ ƪá 

 ˙ḧƽǈ:  ǑƼ í˦ƞ˦˸ǃå ƝǃƓƶ˸ǃå ÷˦ ǈ Ɠǆæ˦ƪƓ˲ǃå ˱ǃƓƶǆ Ɨ ʾ̇ ƙ ˗ɂ̇ ƙ ˕˹Ḫ åîã ÞǑǃƓ˲ǃåˣÞïƓ˯˳ƙ ú˦ƪ ˗ơåā ɏá Ü  āåîƓ˸ǃ Þ 
ƕˠƟǘǄ: 

  ßåíá ˥˻˴˲˯ǃ èƓ ˹ǀ˯ǃå ƝǃƓƶǆ ɖƑƓƿï Ɇ˸˵ƙāǃå  þǚƵǗå ɆƑƓƪā ßåíá ˥˻˴˲ƙ Ɇƞá ˥ǆ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ) Ɨ˱ǃƓƶ˸
 āíƓƶȺǕå Ǒƛǚƛ èƓǆ˦ƪ̇ ǃå  ɆǂƓ˵ǆ Ɇơā ˝ ˳˵ƙā ÜèƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā æ˦ƪƓ˲ǃå ç̊ ǌƞá ƴ ˯˯ǃ èƓ ˹ǀ˯ǃå ˞ƶȺ Ɇ˸˵ƙ Ɠ˸Ḫ .(æ˦ƪƓ˲ǃå  Ü

  ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  Ǔåǆ Ɨ˹ǆƗ ƞïƓ˳ǃå èå˗ǒ˗ǌ˯ǃå ˥ Ü   ā  ˥˸˷˯ƙǃå  ç̊ ǌƞǕ èƓ˱ǃƓƶ˸æ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ĄƓ˷Ȼá    ˥˻˴˲˯ǃ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ
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  Ɲǆíā ƗɂïƓˠ ǃå ˙˸Ƶ ˗ǒ˗˸ƙāǃå  èåï˗ǀǃå  .Ɨ ḧǄƪǚ ā  ç̇ ˻ƺ˶ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ĄƓǃƓƹ   ĄƓǆƓɜơã ̇˰ǂá èƓ˱ǃƓƶǆ þ̠˳ ˯˴ƙ Ɠǆ   ˣǄǌ˯˴ƙ
 ÜɆƿá ƗƿƓ˟ ā  .ǑǃƓƵ ßåíá ˤȻ˗ǀ˯Ɂ 
ü ƕˠƟǘǄ:    ƝǃƓƶǆ Ɨ ʾ̇ ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃå  ßåíá çíƓɂ̊ ǃ ƝǃƓƶ˸ǃå Ɨ ʾ̇ ƙ ˥ǆ ˥ɜ˸˯ƙ ˗ƿ Þí˦ƞ˦˸æ˦ƪƓ˲ǃåÜ    ÿá ˥ǆ ˗ǂƋƙ

 ðƓǌ˱ǃ þǕå Ɨơ˦Ǆǃå ƴǆ ɖƼå˦˯ǆ Ǌɂ̇ ˯˵ƙ ɏ˘ǃå ƝǃƓƶ˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå úǚƤ Ýǃ ÿ˦ɜƪ Üxǃ̆  ïƓ ˳ǃå  þǕå Ɨơ˦Ǆǃå ýå˗ˮ˯ƪå ĄƓ˷Ȼá . 
   ƛǁƑƴ˶ǁä  ç̊ ǌƞǕ ˗ɂ̇ ˮ˯ǃå ƝǃƓƶǆ èƓƿƓˠ ǃ ˥ɜ˸Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå   Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÜ    ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  ˮ˯ɜ˸ǃåƗÜ   Ąåï̠ƿ ̠ǃ˦ƙ ÿá þíå˦˳ǃåā   Ąå̇ˮ˻Ḫ   ˥ǆ

ƓǌǄ˵Ƽ āá ƗƿƓƿ̇ ǃå ǑƼ ɆǄƤ ǑƼ ˔ˮ˴˯ǒ ˗ƿ Ɠ˸ǆ Üçïå̇ ˲ǃå Ü   ā  ç̊ ǌƞá ˞ƶȺ ǏǄƵ ƗƿƓˠǃå èåíå˗ǆã ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå   ɏ˦˯˲Ȼ
  ǏǄƵǃå  èƓ˱ǃƓƶǆā Üßå˦ǌǃå ɖƼ˗ƙ ˗˻ǃ˦˯ǃ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨơā˙˸æ˦ƪƓ˲ǃå   ā þ˦˻ǃå Ɨ ˶˳˵ǃå ĄƓǃƓƹ  Ɨ ʼƓưã ˗ɂ̇ ˮƙ ˔Ǆˠ˯ƙ ƓǆÜ   ā  èǙƓơ ˞ƶɁ

æ˦ƪƓ˲ǃå   ˦ ǆ í˗˲ƙ åƗ ʼƓưã ƴƿ ǃƓȺæ̇ ǀ  ˥ǆ    ÜèƓǈ˦ɜ˸ǃå ˞ƶȺ :Ɇ˰ǆ    ˗ɂ̇ ˮ˯ǃå ˙˻Ƽ˦˯ǃ ÜƝǃƓƶ˸ǃåǗåƗ ʼƓưÜ  þ˗˳˯˴ƙā    ƗƵ˦ǃƓȺ  Üçïå̇ ˲ǃå
 ÜɆƑƓ˴ǃå ˗ɂ̇ ˮ˯ǃå èƓ ˹ǀƙā ā.ƝǃƓƶ˸ǃå çïå̇ ơ ˗ǒ˗ˮƙ çíƓɂð ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ 

  ɍîä̠˰ǁä óˤ˰ǁä  )Heat Sink(:    ˕˯˵ƙā ˝˯˸ƙ Ǌ˲ˠƪ ǏǄƵ ɄǈƓƵð ƴǆ ÿ˗ƶ˸ǃå āá ˣ ǆå̇ ˻˴ǃå ˥ǆ ˙˻ƺƮ ˙˶˹Ƶ ˥Ƶ çïƓ ʸ
  ÜƗ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃå ˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå çïå̇ ˲ǃå:Ɇ˰ǆ  ƝǃƓƶ˸ǃå Ü   ā˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå    ƗƵ˦ǃƓȺ  Ɠǌǃ çïå̇ ˲ǃåëāå̇ ǆ    ƴɂð˦ƙ ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ   āí˗ˮƙ    ßå˦ǌǃå

çïå̇ ˲ǃå ƗƵ˦ǃƓȺ ˥ǆÝ  çïå̇ ˲ǃå ƗƵ˦ǃƓȺ    .ƝǃƓƶ˸ǃå ƗƿƓƿï ˥ǆ ß̊ ˱Ḫ Ɠǌ˯˭ˮƶƙ ˤ˯ǒ ā ɏ̇ƤǓå  ˯ ˻ˮ˰ƙ ˤ˯ǒƓǌ    ǑƼǕå  Ɨ˲ɂ̇ ˵ǃå ˔ǈƓƞ āá ǏǄƵ
 Ʉɚ˳ǁä)3-6 .( 
 ā  ç̊ ǌƞá ˞ƶɁæ˦ƪƓ˲ǃå  ƝǃƓƶ˸ǃå çïå̇ ơ Ɨƞïí ˥ǆ ˗˲Ǆǃ ɆƑƓ˴ǃå ˗ɂ̇ ˮ˯ǃå Ɨ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴ƙÜ   ā ɆƑƓ˴ǃå ˗ɂ̇ ˮ˯ǃå Ɨ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴ƙ

˸ǃå  ɖƼ˗˯ǃå  ÜɆƑå˦˴ǃå ˥ǆ ˙˸˯˴˸:Ɇ˰ǆ    ßƓ˸ǃåý˦ɜ Ǆ˱ǃåā)Glycoll(  Ü ā  ǑƼǃå Ąå̠˻ƶȺ ˥ƤƓ˴ǃå ɆƑƓ˴ǃå Ɇǀ˹ƙ ƗǄ˸ƶ    Ǐǃã ƝǃƓƶ˸ǃå ˥Ƶ
æ˦ˮǈá    ˗˻ƶȻ ˤƛ ÜɆƑƓ˴ǃå í̇ ˮǒ Ɠ˸ǆ Üí̇ ˮ˸ǃå ÷˦ ǈ ˥ǆ

ƝǃƓƶ˸ǃå  Ǐǃã  í̇ ˮ˸ǃå  ɆƑƓ˴ǃåÜ   āǆ˗˳˯˴ǆ ˦ æ˦ƪƓ˲ǃå 
  ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ ý˦˸˲˸ǃå ƙ  ˗ɂ̇ ˮ˯ǃå çíƓƪā þ˗˳˯˴

 ç̊ ǌƞá ˥ǆ ç˗ǃ˦˯˸ǃå çïå̇ ˲ǃå ˞ƽƤ çíƓɂð ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ
æ˦ƪƓ˲ǃå  ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃåÜ   ā Ɇƽƪá ˗ɂ̇ ˮ˯ǃå çíƓƪā ƴǀƙ

  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ  ðƓǌƞǃå  Ǒ˸˲ƙā  ý˦˸˲˸æ˦ƪƓ˲ǃå    ˥ǆ
  ˣǃ˘Ḫā Üç˗Ƒå̊ ǃå Ɨǈ˦˳˴ǃåƗȻƓ˸ơ   çïå̇ ˲ǃå ˥ǆ þ˗˳˯˴˸ǃå

Ɨ˟̇ ƽ˸ǃå  )  Ʉɚ˳ǁä3-7(  .ʼ  èƓ˶˹ǆ ˞ƶǃå ˗ɂ̇ ˮ˯
  ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ąå̠˻ƶȺ çïå̇˲ǃå Ɇǀ˹ǃ ç̇˻ƺƮ Ɨơā̇ǆ    ˥Ƶ
æ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃåÜ   ā ˗ɂ̇ ˮ˯ǃå èƓ˶˹ǆ ˥ǆ ÷å˦ǈǕå ǉ˘ǋ
 ĄƓǃƓƹ    ˗˸˯ƶƙ ƓǆǏǄƵ  ˘ƽ˹ǆ  )USB(  . ĄǙ̠ƕ    þå˗˳˯ƪå ˥ǆ
ǃå  èƓ˶˹˸ǃ  ƗǄƮ˦ǆ çíƓǆ ýǚƤ ˥ǆ çïå̇ ˲ǃå ˝˯˸˯

 ɆƤåíǃå .Ɨơ˦Ǆ 
 
Ʉɚƪ)3-6(  ß̊ ˱ǃå ǏǄƵ ɖǄƶƙ Ǒ˯ǃå çïå̇ ˲ǃå ƗƵ˦ǃƓȺ çï˦˶ǃå ǉ˘ǋ ˙ǌˢƙ .çïå̇˲ǃå Ɨƞïí ÷Ɠƽƙïå ˥ǆ ƗƿƓƿï ƴ˹˸ǃ ƝǃƓƶ˸ǃå ˥ǆ ɏ˦Ǆƶǃå 

 
 



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

126 
 

 
 æ̆ ˹Ǆ) 3-1( âÞƑ ƪǓä ˓ǆ˗˭ǆ :  

 Ʉ˶Ȼ  Ɨ˭˻ƕ   Ɨ ƪ˦˲ǃå  ˖˻ơ  èƓ˹ƑƓḧǃå  ßƓ ƬǕå āá ÜƗ ǆ˦˻ǃå  Ǆ˶˯ǆƗ   Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓÜ   ā  ç̊ ǌƞáǙå  ïƓƶ˵˯ƪǃå èƓ˹ƑƓḧǃå ǉ˘ǌǃ ƗǄ˶˯˸
ƶ˸ƞ ˗ƿ ̞ Ḫ  ýƓ ʿ˯ƪåā Ɇǀǈā ƗḪïƓ˵˸˥ƑƓḧǃå ý˦ơ èƓǈƓ ˮǃå  ǆ˗Ƥ āá ç̊ ǌƞǕå ƴǆèƓ  Ǖå  ǏǄƵ Ɏ̇Ƥ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā ˥ ˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂ 
  ˗ɂ̇ ˮƙǃåý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱Ü  Ƽ ĄƓǃƓƺ  

 Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  ç̊ ǌƞǕå  þ˗˳˯˴ƙ  Ɠǆ
  ˗ǌ˱ǃå  èåî  èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå
  ǉ˘ǋ  ˔Ǆˠ˯ƙ  Ǒ˯ǃåā  Ü˞ƽ˳˹˸ǃå
 ˗ɂ̇ ˮƙ ˔Ǆˠ˯ƙ Ǚ Ɨ˷ƽ˳˹ǆ ƗƿƓ˟

 .Ɨ ʼƓưã 
 
 
 
 Ʉɚƪ)3-7(  ˗ɂ̇ ˮƙ Ɨơ˦ǃ ˗ƵƓ˴ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌƞ ˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå çïå̇ ˲ǃå Ɇ˻Ǆǀƙ ǏǄƵ ý˦˸˲˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå ǃå.ý˦˸˲˸ 

 
æ̆ ˹Ǆ  )3-1(ÞƑ ƪǓä ˓ǆ˗˭ǆâ :(The Internet of Things)     Ʉ˶Ȼã  Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˤ˯ǒ ˖˻ơ Ɨ ƪ˦˲ǃå Ɨ˭˻ƕ ßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈ

èƓ˹ƑƓḧǃå    Ɨɜ Ƭ Ǐǃã ßƓ ƬǕå āá ÜƗ ǆ˦˻ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå.   āƶ˸ƞ ˗ƿ èƓ˹ƑƓḧǃå ǉ˘ǌǃ ƗǄ˶˯ǆ ïƓƶ˵˯ƪå ç̊ ǌƞá ̞  āüïƓ˵ƙ   āƙ ā Ɇǀ˹ƙˮǀ˯˴Ɇ 
  ǏǄƵ Ɏ̇Ƥá Ɨǆ̠Ƥ āá ç̊ǌƞǕå ƴǆ èƓ˹ƑƓḧǃå ý˦ơ èƓǈƓˮǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   āå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂ  ǑƼ ˤɜ˲˯ǃå āá èƓǈƓ ˮǃ

ýå˦˱ǃå āá ˔ɂ˦ǃå èƓǀ ˮˠƙ þå˗˳˯ƪƓȺ ƗȻí̇ ƽǃå èƓ˹ƑƓḧǃåÜ    ƕ˞ ˲ȸ æÞä̠ ƽǁæ̆ ˹˶)3-1(    ßƓ ƬƋḪ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ÷å˦ǈá ǏǄƵ ú̇ ƶ˯Ǆǃ
  ˥˻ɜ˸˯ǃ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃåāãßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈ.   Ā ǁ  æÞä̠ ƾˣǄà  çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ  )6- 3(    ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ɨ Ʈ˦˶˳ǃå ƓȻƓ˷ǀǃȺƎ  ˕ǈ̇ ˯ǈ

ßƓ ƬǕå . 
   ŊǈƋȺ ßƓƬǕå ̞ǈ̇˯ǈã ˦ǄǄ˲ǆ Ƌ˹˯ǒǊ   ĄǙƓ˸Ƶá ÿ˦ḧƙ ú˦ƪ    çí˗ƶ˯ǆȺ  "Ɨ Ḫ˘ǃå" ç̊ ǌƞǕå í˗Ƶ çíƓɂð ƴǆ èåïǙā˗ǃå ˥ǆ èåïƓ Ǆ˸ǃƓ

Ⱥ ƗǄ˶˯˸ǃå ßƓ ƬǕåā˕ǈ̇ ˯ǈǗƓÜ  ÜƗ ǃ̊ ˹˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā ÜƗ ǈ˗ˮǃå ƗƿƓ Ǆǃå ƴ ˯ƙā Üçïå̇ ˲ǃåā ÜèƓƵƓ˴ǃåā    "ßƓ ƬǕå" ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ü˛Ⱥǚ˸ǃåā
 ā  Ɇǀ˹ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ïƓƶ˵˯ƪǙå ç̊ ǌƞá ƴǆ ç̊ ǌ˱ǆ Ơ ˶ƙ  Ǐǃɀā ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ɆḪ Ɍƽơā ÜǑƬ    Ɇ˶˯ǆÜ    Ơ ˶ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ

ˤǃƓƶǃå ǑƼ èƓƵƓ˹˶ǃå ˙ˮǂá ˥ǆ ç˗ơåāÜ   āƬǕå Ǐǃã ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ  ßƓ    ˙ˮ˯ƶƙ  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   ßƓ ƬǕå Ǒǋ ˕˴ ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā
Ⱥ Ɇ˶˯ƙ Ǒ˯ǃå ç˗˻ơ˦ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗƓÜ   āßå̇ Ƭ ˣ˹ɜ˸ɂ  ðƓǌƞ    Üçïå̇ ˲ǃå:Ɇ˰ǆ  èå̇ ˮ˯˳ǆ ˥ǆ ˗ơåā  )GPS(    Ơ˸˴Ȼ ɏ˘ǃå ÜɆɜ˵ǃå ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ

Ɋ ˷ǃ ˣǃ   ƽƙƓǋ ǏǄƵ ɖ˻ˮˠ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ ÿƓɜǆ ɏá ˥ǆ ˣǃ̊ ˹ǆ çïå̇ ơ Ɨƞïí x ǑḪ˘ǃåÜ   ā  ïƓƶ˵ƪ˯å ðƓǌƞ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ çïå̇˲ǃåǃ  Ɨƞï˗
èƓǈƓ ˮǃå ýƓ ʿ˯ƪåā ýƓƪïã ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå çïå̇ ˲ǃåÜ   āǃå  ƗƿƓƿ̇ǃå  ˣȺ óƓ˳ǃå ßåā˗ǃå ƗƞƓƞð ǏǄƵ ɖǄƶƙ Ɨ ḧǄƪǚǑ˯ǃå   Ɨ ˶ǈ ɆƑƓƪï Ɇƪ̇ ƙ

ßåā˗ǃå ˘ƤǕ ü̇ ˻Ḫ˘˯ǃÜ  ýƓ˶ƙǙå ˤƛ ˥ǆāȺ ˥˻˲Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ Ɨ ˮ˟ ƗƽƮā ßɆǆ çíƓƵǗ Ɨ ǃ˗˻˶ǃƓǃåßɆ˸ǃå çíƓƵǗ ˗Ƶ˦˸Ü  ā ɏ˦˯˲ƙ  ɖǒíƓ˹Ʈ
 ˗˹Ƶ ƓǌƕƓ˲Ʈá ˙ˠ˳ƙ ƗǃƓƪï Ɇƪ̇ ƙ ˤƛ ƗƵí˦˸ǃå ƗǆƓ˸ǀǃå Ɨ ˸Ḫ ˗Ʈ̇ ƙ ïƓƶ˵˯ƪå ç̊ ǌƞá ǏǄƵ ƗǆƓƶǃå ˥ǂƓǆǕå ǑƼ Ɨ Ḫ˘ǃå ƗǆƓ˸ǀǃå
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èƓɂāƓ˲ǃå Ƹɂ̇ ƽƙ Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃåÜ   ā  ˙Ƽ˦ǒ å˘ǋǃþ˦ǒ ɆḪ èƓɂāƓ˲ǃå ˝˲Ƽ ˥ǆ ƗǆƓ˸ǀǃå ǑƶǆƓ˱Û   ăǗ̞Ɠ  Ûˡǁí ˣǄ   ø̇ ƽƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ƓǌǈƎƼ
 .ƗǄǆƓḪ Ɠǌǈá ƗǃƓƪï ǑǀǄƙ ˗˹Ƶ ɊǀƼ èƓɂāƓ˲ǃå 
  Üßå˗ƙïǚǃ ƗǄƕƓǀǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ:Ɇ˰ǆ   Ɨ Ḫ˘ǃå èƓƵƓ˴ǃå  Ü  ÜïāƓƪǕåā ā˔Ǆǀǃå ˞ ǈ ƴ ˯ƙÜ    Ü˔Ǆǀǃå èƓɁ̇ ư ý˗ƶǆā

 ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ˥ǆ èåïƓˠƤǗå ô̇ Ƶā èƓ˸ǃƓɜ˸ǃå ý˦ˮƿ ˣǃ˘ḪāÜ   āǕå ā˙˯ǆā ƗǆƓƶǃå èǚƼƓ˲ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåƓƽǈ  ç̊ ǌƞá Ɠǌǒ˗ǃ û
  ïƓƶ˵˯ƪǙå)GPS(    ƸǄˮƙ Ǒ˯ǃå  ˥Ƶ  ýå˦˱ǃå èƓǀ ˮˠƙ ƴǆ ˤǌƶ ˯ƙ ˥ɂ̇ ƼƓ˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ɠǌƶƿå˦ǆÜ   ā  ïƓ˱ƙ þ˗˳˯˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸ɂ

  ˥ǒ˘ǃå ßǚ˸ƶǃå ïƓˠƤǗ ÜƗ ɂ̇ ǀǃå Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǄǃ é˦ƙ˦Ǆƕ ƗƿƓˠǃå Ɨ˷ƽ˳˹ǆ èåïƓƬã Ɇƪ̇ ƙ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕå Ǒǋā ÜèåïƓ˹ǆ ƗƑ̊ ˱˯ǃå
 ƴƼ̠ǃå ɖ˻ˮ ƙɣ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ:Ɇ˰ǆ .ˤǌƙǚ˲ǆ ǑƼ Ɨ ˶˳˵ǃå ôā˙ƶǃå ˥ǆ ÜýƓȺ ɏƓȺ  

ǃå ā èǙƓ˴ƺǃåèƓƶǆƓ˱ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ǑƼ èƓƽƽ˱˸   Ƽ̇ ƹ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˤ˯ǒƗ  ˴ƹ  ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå ˛Ⱥǚ˸ǃå Ɇ˻Ⱥå ç̊ ǌƞƋ Ǒ˯ǃå ïƓƶ˵˯ƪǙ
Ɨǃà ˙Ƽå˦ƙ ˥Ƶ ƸǄˮƙÜ   ā  çïƓɂð æǚˠǄǃ ˥ɜ˸ɂǃå  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ƴƿ˦˸˕ǈ̇ ˯ǈǗå ƗǃƓƪï èƓǌ˻ˮ˹ƙ ˔Ǆ˟ āá Üý˦˸˲˸ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå þå˗˳˯ƪåā Ü

Ɇ˻˴ƺǃå ƗƼ̇ ƺǃ Ɇ˻˴ƺǃå Ɇ˸ơ Ɇˮƿ ƗơƓ˯˸ǃå èǙǓå ƴƿ˦ǆ ˗ǒ˗˲˯ǃ Ɨ ˶ǈÜ   ÞƑ ƪǓä ˓ǆ˗˭ǆâ    ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ƴ˸˱Ȼ Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåï˦ˠ˯ǃå
Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ˕˲ Ʈáā .Ɨ˰ǒ˗˲ǃå    ÜèǙƓ˶ƙǙå:Ɇ˰ǆ  é˦ƙ˦Ǆƕ  )(Bluetooth ā ÜèƓƿƓˠɁ  ˗˻Ƽï  )(RFID tagsÜ    āƗ ˹ǀƙ   ɆƮå˦˯ǃå

ɂ̇ ƿƗ    Ɏ˗˸ǃåˡƻǆ)  NFC(Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ƗơƓ˯ǆ ƴƿ˦˸ǃå āá ÿð˦ǃå āá ß˦˷ ǃå āá (çïå̇˲ǃå Ɨƞïí) çïå̇˲ǃå ƴ˯ƙ Ǒ˯ǃå ïƓƶ˵ƪ˯Ǚå ç̊ǌƞáā ÜÜ 
 ā  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ˤǀǄǆ Ǐǃã ɆƑƓƪ̇ ǃå Ɇǀ˹ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ èƓǆǚƶǃåā ïƓƶ˵˯ƪǙå ç̊ ǌƞá˕ǈ̇ ˯ǈǗå   çï˙ḧ˯ǆ èå̇ ˯Ƽ ǏǄƵ Ɨ ḧǄƪǙ Ɨɜ Ƭ ˙ˮƵ

˥ɂ̊ ˳˯ǃåā Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ Ü   ç̊ ǌƞá Ɠǌ˹Ƶ ˕ƺǄƕá Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå ǉ˘ǋ ƴ ˸ƞ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆ ç̇ ˻ˮḧǃå èƓǈƓ ˮǃå ǑƼ èåï˦ˠ˯ǃå ˕˹ɜǆ ˗ƿā
Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆā Ɠǌ˹ɂ̊ ˳ƙā çßƓƽɜȺ ïƓƶ˵˯ƪǙåÜ  ǆý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå Ɨǆ˗Ƥ ā˙Ƽ˦   ̇ Ƽ˦ǒåā   èƓƵ̇ ˴Ⱥ ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱˸Ⱥ ǙƓ˶ƙå

ƗƵ̇ ˴Ⱥ ƓǌƵƓƞ̇ ˯ƪåā èƓǈƓ ˮǃå ýƓƪïã ˥ɜ˸Ȼ ˣǃ˘ǃ Ü˞ɂ̇ ƶǃå ûƓˠ˹ǃå Ü   ˥ɜ˸Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ ḧǄƪǚǃå ˦ǒíå̇ ǃå ç̊ ǌƞá ƗƽǄḧƙā ˤ˱ơ ˞ƽ˳ǈå ˗ƿā
Ǆǃ  ÿ˦ḧƙ ÿá ßƓƬǕå ˥ǆ ̠ɂ̊˸ Ąåß̊ƞ    ˥ǆ á̊ ˱˯ǒ Ǚǃåā ÜïƓƶ˵˯ƪǙå ç̊ ǌƞáèƓƿƓˠ  ˗ƿā .èǚƪ̇ ˸ǃåā Ü˕ƶƪ˦ƙ    ç̊ ǌƞá çï˗ƿ æ˦ƪƓ˲ǃå  

  Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ Ɨ ǆ˦˻ǃå ßƓ ƬǕåā ç̊ ǌƞǕåāƕ  ˙ˮƵ ˞ƶ˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ā  ˗ơ ǏǄƵ Ɨ˴ƪ˓˸ǃåā ˥˻ḧǄǌ˯˴˸Ǆǃ ç˗ǒ˗ƞ èƓ ǈƓɜǆɀ
 .çßƓƽḪā ƗƞƓ˯ǈã ̇˰ǂá ÿ˦ḧ˯ǃ ßå˦ƪ 

 ˗ḥƻǆ:  å˖˲Ⱥ    ˗ơá ǑƼ  Ɨ Ḫ˘ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå āǌƽƮā  Ǐǃã ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ˤ˴ƿ ǑƼ ƓßƓ ƬǕåÜ      Ɠǆ  ɏ˘ǃåƙ  āá Ǌƶ ˹˶˯ƕ þ˦ǀ
 Ąǚ˶ ǆ˯ ÿ˦ɜȻ ÿá ǑƼ ̝ƹ̇ƙ ɏ̆ǃå ßǑ˵ǃå āá ßǑ˵ǃå ˦ǋ Ɠǆ ÞǑḪ̆ǃå Ɲ˯˹ ǃ˸å å̆ǋ ̠Ƒå˦Ƽ Ǒǋ Ɠǆ ÞɆ˸ƶȻ ˃ Ḫ ÞǊǆå̠˳ ƪ˯å 

Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  å˘ǋ ǑƼ ˤɜ˲˯ǃå ǏǄƵ ɖ˻ˮˠ˯ǃå ü˗ƵƓ˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˃ Ḫ ÞƓǌ˟Ɠǀ˯ǃå āá ƓǌǃƓƪïã ǑƼ ˔ƹ̇ ƙ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ǒǋ Ɠǆ Þ
 ã ý˦Ʈ˦ǃå āá ˙˶˹ƶǃåǃ ˥ɜ˸Ȼ ˃ Ḫ ÞǊ˹Ƶ èƓǆ˦Ǆƶǆ ǏǃǊ  ÞˣƙƓ ơ ˥˻˴˲ƙ 

ʼǘƢǓäçƑ  ƑȹƑ˵ƾǁäĀ)3-1(  Ɇǋ  ƙ˚˻˻˸˯    ǑƼ ƴƪ˦˯ǃå ˥Ƶ Ɨ˸ƞƓ˹ǃå ƓȻå̊ ˸ǃå ÿá Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ßå̇ ˮƤ ƴƿ˦˯ɂā ÞßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈãã ˕ǈ̇ ˯ǈ
  çßƓƽḧǃåā Ɨǆǚ˴ǃåā Ɨơå̇ ǃå ð˚ƶ ƪ ßƓ ƬǕåǃˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ ÿƓɜ˴ǃå ˥ǆ ˙˻ˮḪ í˗ƶÜ   ā  ˥ǆ ÿ˦ Ƽ˲ƓɜȻ ˥ǒ̆ǃå ñƓ˹ǃå ü̇ǒ˯ ˥ǒá

  Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ˥˻ƕ ˥ǆā ÞƗǆƓ˹ǃå ÿå̠Ǆˮǃå ǑƼ ÿ˦˵́Ȼ ˥ǒ̆ǃå xǃ˭āá ˥Ƶ åîƓǆ ÞʕǌƙƓǀƽǈ Ɨɣƺƙ Ɇƞá  ßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈã˸ǃå ˗˻ƿ āá çí˦ƞ˦
  Ü˙ɂ˦ˠ˯ǃåǓä Ʉ˶˳ƗǑä ƕǂˮǄƕ Ɨ :  ƗƵ̇ ˴Ⱥ Ɨǀ ʾí èƓǆ˦Ǆƶǆ ǏǄƵ ï˦˰ƶǃå æǚˠǄǃ ˥ɜ˸ȻÜ    ƗȺƓ˲˴ǃå Ǐǃã ç˗˹˯˴˸ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå þå˗˳˯ƪåā

Ɠǌ˻ǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ èƓǈƓ ˮǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃÜ   ĄåíƓ˹˯ƪå ïā̇˸ǃå èåïƓƬã ɖ˻˴ ƙ˹ ɏí˓˻ƪ    Ǒ˸ǃƓƶǃå ƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ þƓˢǈ èƓǈƓ ƕ Ǐǃã
)GPS(   Ɇǀ˹˯ǃå èƓƿāá Ɇ˻Ǆǀƙ ǏǃãÜ  ˗ƙïǚǃ ƗǄƕƓǀǃå ç̊ ǌƞǖǃ ˥ɜ˸ɂā  ƗƵāï˚˸ǃåā ßå  ƙ ÿá˯˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ƶǄǀƓǌƹǚƕɀā Ɨ˲˶ǃƓȺ Ɨ Ü  

ßå˦ǌǃå Ɨ ʸ˦ǈā Üçïå̇ ˲ǃå Ɨƞïí ˗Ʈ̇ ƙ Ǒ˯ǃå ïƓƶ˵˯ƪǙå ç̊ ǌƞáāÜ  ǉƓ ˸ǃåāÜ   Ɨ ḧǄǆ ˃ ǃƓḧƙ ˥ǆ ɆǄǀȻ ú˦ƪ Üˣǃî ˥ǆ ˙˰ǂáā ÜƓǌǆå˗˳˯ƪåā
Ɨ ˹ǆǕå ˙˟Ɠ˳˸ǃåā ýðƓ˹˸ǃåÜ  Ɇ˻ƮƓ˲˸ǃåā Ɨ ƬƓ˸ǃå ˤ ˻ǀƙā ƴ ˯ƙā ˗Ʈï Ɨ ʸåï˚ǃå ç̊ ǌƞǖǃ ˥ɜ˸ɂā    ó̇ Ƽ ˥˻˴˲ƙā ˃ ǃƓḧ˯ǃå ˞ ʽ˳˯ǃ
ßå˘ƺǃå ǏǄƵ ý˦˶˲ǃåÜ    Ɏ̇ƤǕå Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā ˃ ǃƓḧ˯ǃå ǉ̆ǋ Ɇ˸ ƙ˲ ƴɣ ˯˴ƙ Ǚ Ǒ˯ǃå ÿå̠Ǆˮǃå āá íå̇ƼǕå ̇ƶ˵Ȼ ̠ƿāƗˠ ƙ̇ ˸ǃå  Ⱥ  ˕ǈ̇ ˯ǈƎ
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ßƓ ƬǕå    ˥ǆ Ąå̇˻ƛƋƙ îƓǀǈǗå   ĄƓˮǄƪ  èƓƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǉ̆ǋ ˥Ƶ Ɨ˸ƞƓ˹ǃå ïƓƛǓå ˥ǆ ÿā̇ƤǓå Ǌ̓ ̠˻ƽ˯˴Ȼ ɏ̆ǃå ̞ƿ˦ǃå ǑƼÜ   ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ
  ˙˻ƹ ƴưā ǑƼ èƓ ˹ǀ˯ǃå ǉ˘ǋ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå Ɨ ǈƓɜǆã ˤǌǒ˗ǃ ˛ ǃ ˥ǒ˘ǃå æǚˠǃåˤƑǚǆÜ   ā  ˗ƿ ˙˶ƿá ˙ƽƪ èƓƿāá ˤǌǒ˗ǃ ˥ǒ˘ǃå ýƓ˸ƶǃå

Ɇ˷ Ƽá çƓơ Ɨy˦˹ƕ ÿ˦ƶ˯˸ ǒ˯Ü    Ɇ˸ ƙ˲ ÿ˦ƶɣ ˯˴Ȼ Ǚ ˥ǒ̆ǃå xǃ˭āá Ɠǆá  Ɨư̇Ƶ ̇˰ǂá ÿ˦ǈ˦ɜȻ ̠ǀƼ Ɨ˲ ǃ˶ƓȺ ƗǄ˶˯˸ǃå ç̊ǌƞǕå ˃ ǃƓḧƙ
Ɨ ˮˠǃå èƓƽƵƓ˷˸ǃå āá ôå̇ ǆǖǃÜ   ā  ýðƓ˹˸ǃå æƓ˲Ʈáƕ ÿā̠   èƓ ˹ǀƙßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈã  ĄƗư̇Ƶ ̇˰ǂá Ɨ˸ƑƓǀǃå ýðƓ˹˸ǃå ÿ˦ḧƙ ̠ƿ  

  Ü˙˟Ɠ˳˸Ǆǃ:Ɇ˰ǆ  ɖƑå̇ ˲ǃåÜ   ĄǙƓ˸Ƶá ǑƵåï̊ǃå ̇ǒ̠˶ ǃ˯ƓȺ Ɨ˹ƶ˸ǃå ÿå̠Ǆˮǃå ̠ǀƽƙ ̠ƿā    ˖˻ơ ÜƗɂïƓ˱ƙ ĉã Ŋÿ    ˞ ƽƤ ǏǄƵ çïíƓƿ Ɏ̇ƤǕå ÿå̠Ǆˮǃå
˃ ǃƓḧ˯ǃåÜ    ÜèƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǉ˘ǋ ˃ ǃƓḧƙ ôƓƽ˳ǈå ƴǆā ā ĄƓsơ ɆƿǕå èƓ˭ƽǃå ˥˻ƕ ç˦˱ƽǃå ˞ ƽ˳˹ƙ ÿá Ơƞ̇˸ǃå ˥ǆ Ü    ǑƵ˦ǃå ɏí˓ǒ ˗ƿā

  èƓƙāƓƽ˯ǃå ˙ƛƋȺ ĄƓ˷Ȼá   ǈã èƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ˙˻Ƽ˦ƙ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ èƓ˸ˢ˹ǆ āá Ɨ ˲Ɂï ˙˻ƹ èƓ˸ˢ˹ǆ ï˦ǌˡ Ǐǃã˯  ˕ǈ̇Ǖå  ˥ǆ ˙ˮǂá í˗ƶǃ ßƓ Ƭ
ɜ˴ǃå .ÿƓ 

 ˗ḥƻǆ:   ǉ̆ǋ Ɇ˸ ƙ˲ ÿ˦ƶɣ ˯˴Ȼ Ǚ ˥ǒ̆ǃå ÿå̠Ǆˮǃåā íå̇ƼǕå ǏǄƵ ßƓƬǕå ̞ǈ̇˯ǈã Ɠǌƕ ̇ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå û̇ ǃɣå Ǒǋ Ɠǆ
 Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ɇƶ˱ǃ ƗơƓ˯˸ǃå èƓ ǃā˓˴˸ǃå Ǒǋ Ɠǆā ÞƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈãÞƴ ˸˱Ǆǃ ƗơƓ˯ǆ 

 
àˣǄ  çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ)3-3(:  

ßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈã Ɇǋ Ɠǌ˻Ƽ ÿ˦ɜȻ   ÞƗ Ʈ˦˶˳ǃå ǏǄƵ Ɏ˗ƶƙ ā ĄƓ˸ƿï Ɠǌ˯sơǚǆ ɏ̇ ɂ˱   ɆƮå˦˯ǃå ˤǃƓƵ ýǚƤ ˥ǆɏ˘ǃå   ˙ƽǆ Ǚ
Ǌ˹ǆÜ    Üþ˦ǒ ɆḪ ā  ÜƗ Ḫî Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḪ èåíå˗Ƶ ā ˥ǆ ß̊ ˱Ḫ Ɠ˹Ƶ èƓǈƓ ƕ þ˗ǀƙ ßåí˦˴ǃå èåïƓ ˴ǃå ɖǒíƓ˹Ʈā ÜƓǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ

  ˥ǆ èåïƓǄ˸ǃå ÿ˦ḧƙ ÿá ÿ˦ơ˰Ɠǃå ƴƿ˦˯ɂā .ßƓƬǕå ̞ǈ̇˯ǈã Ąåß̊ƞ ç̊ǌƞǕå  ˗ǀƶǃå å˘ǋ ƗȻƓǌǈ ý˦Ǆ˲Ⱥ ßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈã ˥ǆÜ   ā  ǉ˘ǋ ɆḪ ƴǆ
 ĄƓɂ̇ǀƙ ̝ǈƓƞ ɆḪ ǑƼ ç̊ǌƞǕå    ÜƗ ǆ˦˻ǃå Ɠ˹ƙƓ ơ ˥ǆ ā  ÜƗ ˲˶ǃå ƗȻƓƵ̇ ǃå Ǒǆ˗ǀ˸ǃ Ɠǌƶ Ɂā èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸˱ƙ ˤ˯ɂ ā˥ǆá èƓḪ̇ Ƭ  ý̊ ˹˸ǃå  Ü

å èƓḪ̇ ƬāèƓǆ˗˳ǃ  ˥˻˰ơƓ ǃåā ā Ü  ˥˻ḧǄǌ˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂ˯˸ǃå ÿā̊˻˸  Ɠ˲˸ǃ èå˦ˠ˳ǃå ˞ƶȺ îƓ˳ƙåèƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃ ô̇ ƶ˯ǃå ˥ǆ ˗˲ǃå ƗǃāÜ 
  Ɠǌ˹ɜ˸ɂā˥ɂ˦ḧƙ    ÜƗ Ʈ˦˶˳ǃå èåíå˗Ƶã āƓǌƶ ˸˱ƙā ƓǌǄǀǈā èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ þ˗Ƶ ˥˸˷Ȼ Ǚ ˣǃî ˥ḧǃā ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵÜ   ā  ˙ɂ̇ ǀƙ

  Ɨ Ḫ˘ǃå ðƓƽǄ˯ǃå ç̊ ǌƞáƙ Ąå̇ƪ ƴ˸˱    èåíƓƵ ý˦ơ èƓǈƓ ˮǃåǃå  ç˗ǋƓ˵˸ ǃ  ˙˻ǋƓ˸˱ǄǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ  ˥ǆǕåā Ɨ Ʈ˦˶˳ǃåÜ   ā  ƗƞƓ˲Ⱥ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå
˱ǆ˗˸ǃå ƴǆ èƓ˱˯˹˸ǃå ˤ ˸˶ƙ ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå ˖ơ ǏǃãƗ  Ɨ Ʈ˦˶˳ǃå ƗȻƓ˸ơ ǑƼ Ü   ā  èåíå̠Ƶã ǏǄƵ ç̊ǌƞǕå ǉ̆ǋ ɏ˦˯˲ƙ ÿá ˥ɜ˸ɂ

 .Ɇ˻˸ƶǃå ƗǀƼå˦ǆ ǏǄƵ Ɇ˶˲ƙ Ǐ˯ơ èƓǈƓ ˮǃå ƗḪïƓ˵ǆ ƴ˹˸ƙ Ɨ ưå̇ ˯Ƽå 
 ǆå˗˳˯ƪå ˤ˯˻ƪ ÿƓḪ åîã Ɠǆā Ɠǌƶ˸ƞ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ǒǋ Ɠǆ èƓḪ̇ ˵ǃå Ơư˦ƙ ÿá Ǒƺ ˹ɂā  ǏǄƵ ñƓ˹ǃå ç˗ƵƓ˴˸ǃ Ɠǌ

Ǒ˯ǃå Ɨ ˶˳˵ǃå ɖǄ˳ǃ āá Ɨ ƞƓ˯ǈã ˙˰ǂá çƓ ơ ˜ ʹǃå    ƴ ˠ˴ƙ    ˓ˮ˹˯ǃåȺ Ḫ˦Ǆ˴ƓǌÜ    Üˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁā ā Ɨ ǃā˓˴ǆ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɇ˸˲˯ƙ 
ǃå  ÿƓ˸˷Ǆǃ  Ɠǌƶ˸ƞ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå ƗƪƓ˴˲ǃå èƓǈƓ ˮǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲  ˥ǆƋȺƗɂ̇ ƪāÜ    ÜßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈã ƴǆ ˥ǆǕåā Ɨ Ʈ˦˶˳ǃå úāƓ˳ǆ ˙˰ḧƙā

˯˴˸ǃå ˤˢƶǆ ˥ḧǃā  ̇˟ Ɠ˳˸ǃå û˦ƽƙ Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǉ̆ǌǃ ƗƞƓ˯ǈǗåā Ɨ˲˶ǃåā ˥ǆǕå ̠Ƒå˦Ƽ ÿá ÿā̠ǀ˯ƶȻ Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ßå̇ˮƤā ˥˻ḧǄǌ
.ƗǄ˸˯˲˸ǃå 

 ˗ḥƻǆ:    ñïå˗˸ǃåā èƓ Ḫ̇ ˸ǃåā ýðƓ˹˸ǃå ǑƼ Ɠǌƶ˸ƞ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå ý˦ơ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå þǚƵã èƓḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ Ɇǋ
  ÜƗ ǆ˦ɜ˲ǃå èǙƓḪ˦ǃå Ǌ ʹǄƙ ÿá Ǒƺ ˹ǒ ɏ˘ǃå ïā˗ǃå Ɠǆ ÞɆ˸ƶǃå ˥ǂƓǆáā:Ɇ˰ǆ    ǏǄƵ úå̇ ƬǗå ǑƼ ÜƗȻíƓ˲ƙǙå çïƓ˱˯ǃå Ɨ˹˱ǃ

ÞƗɂïƓ˱˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ èƓ ˹ǀƙā Ɨ˹ǆǓå èƓḪ̇ ˵ǃå èƓ˱˯˹ǆ 
 

 ä ù˗ƴƗ þà ˡ ǂƳ þǑ:  ˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƼ ˥ǆ ˗ǂƋƙ˥ɂāƓ  ǃå ɆƤåíðƓǌ˱  ǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃåāƓ  
ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋÜ ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä : 
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V  ç̊ ǌƞá èƓɂ˦˯˲ǆ ƗȻƓ˸ơ ˔˱Ȼ åîƓ˸ǃæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā ù˕Ǌǁä)1(Ý   
V  ç̊ ǌƞá ǑƼ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå Ɇ˸ƶƙ ˃ ǂæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā ù˕Ǌǁä)2( Ý 
V Ɠǆ  Ǒǋ   ˥ǆ Ɏ̇ƤǕå èƓǈ˦ɜ˸ǃåā èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå Ɨ̔Ḫā ÜxƙƓƞƓ˯ơǙ ̝ ǈ˴Ǖå èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå

 çïå̇ ˲ǃå Ɨƞïí ÷Ɠƽƙïå ù˕Ǌǁä)3( Þ 
V  ßƓ ƬǕå ˕ǈ̇ ˯ǈã ƴǆ ɆƵƓƽ˯ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˃ ǂ ù˕Ǌǁä)4(Ý 

 

ЮϜ ϣϡЂнϳЮϜϣуϠϝϳЃ  :(Cloud Computing) 
  þíå˦˳ǃå Ɨ˭˻ƕ Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå ÿá ˙Ḫ˘ǒ    þ˗˳˯˴˸ǃå íā˚ƙā ˃ ˷˯˴ƙ Ǒ˯ǃåȺ  ý˦Ʈ˦ǃƓǃ  ˙ˮƵ íïå˦˸Ǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ü

 āǆ˗˳˯˴ǆ ˦˹˸ǃåƓ ýðèƓḪ̇ ˵ǃåā Ȼ ïƓ˯˳ ā ÿ :æƓ ƪǕå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱˸ǃ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå 
¶ üˤƬˤǁä ƕ ǆƑɚǄâ  )Accessibility(  èƓǀ ˮˠ˯ǃå āá èƓǈƓ ˮǃå :   ÿ˦ḧƙ ɏá ˥ǆ ˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ ƗơƓ˯ǆ

āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ɏá  ðƓǌƞɆ˶˯ǆ Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ . 
¶  ˗˹ƺˤƗ  ˁ ǁƑḥ˭ǁä Ǐƺ  )(Cost savings  :    ǑƼ ˙˻Ƽ˦ƙç̊ ǌƞǕåā Ɲǆå̇ ˮǃå èƓǀƽǈ  èåî   èƓƽƮå˦˸ǃåƗ ǃƓƶǃå  Ü

:Ɇ˰ǆ ƗƵ̇ ƪ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃåÜ  ā Ɨƶƪç̇ ǂå˘ǃåÜ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̊ ǌƞáā  Ɨ ǃƓƶǃå˗˻ƶȺ ç  .þ˗˳˯˴˸ǃå ˥Ƶ 
¶  ǁä ˗˹ƺˤƗ˲˶Ƒ  ƕƟ(Space savings)  ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ü˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̊ ǌƞáā þíå˦˳Ǆǃ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå ɖƕƓˠǃå ƗơƓ˴ǆ :

 Ąå̠˻ƶȺ èǙ˦˲ ǃ˯å ç̊ǌƞǕå   .þ˗˳˯˴˸ǃå ˥Ƶ 
¶ ˗ɀˤ˞˭ǁä ƕ ǂƓƑƽ)Scalability(  ˔˴ơ Ɨ ƪ˦˲ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ˞ƽƤ āá çíƓɂ̊ ǃ Ɨǆðǚǃå Ɨǈā˙˸ǃå ˙Ƽ˦ǒ :ƗƞƓ˲ǃå Ü  

 ā  ÜƗ̔Ǆ˳ǃåā ƗǆƓǆǕå Ɨǌƞå˦ǃå ˥ǆ ƗƕƓ˲˴ ǃå Ɨƪ˦ ǃ˲å ÿ˦ḧ˯ƙǃå  Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ ƗǄ˶˯˸ ƕƗɜ ˵ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˞ƶÜ  
 āþ˗˳˯˴˸ǃå ɆƵƓƽ˯ǒ Ǒ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃåā ç̊ ǌƞǕå Ɨ ǆƓǆǕå Ɨǌƞå˦ǃå ˥˸˷˯ƙ  Ɠǌƶǆ    Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǄǃǄǃƗȺƓ˲˴ Ü  Ƽ Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ

ýƓ˰˸ǃåþ˗˳˯˴˸ǃå Ü    Ɇ˶Ȼ Ɠ˸Ɂï  ðƓǌƞ ǏǄƵ ô̇ ƶ˯˴ǆ ýǚƤ ˥ǆ ƗȺƓ˲˴ǃå ǏǄƵ íïå˦˸ǃå Ǐǃãæ˦ƪƓ˲ǃå 
ǃåý˦˸˲˸Ü   ā  íïå˦˸ǃå ÿ̊ ƙ˳ā ̇ǒ̠ƙ Ǒ˯ǃå ˥ɂ̊˳ ǃ˯å ç̊ǌƞáā þíå˦˳ǃå ˥ǆ ǑƽǄ˳ǃå ß̊˱ǃå ƗȻƓǌǈ ÿ˦ḧ˯ƙǃ  Ɠǌ˻ǃã ý˦Ʈ˦Ǆ

.˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ 
æ̆ ˹Ǆ  )3-2(:  ƕ ƓƑ˰˲ǁä ƕ ƨˤ˰ǁä çƑǄ˕Ƣ  (Cloud Computing Services):    Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃåƙ èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ơ˸˴
Ⱥ˖ǃƓƛ ú̇ ˟ ƴǆ ˗ƿƓƶ˯ǃå āá ÜƗ ƞïƓƤ ïíƓ˶˸Ⱥ ƗǈƓƶ˯ƪǙƓ  Ɨǆ˗˳Ǆǃ íā˚ǆÜ   ā  ƗƮƓ˳ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃ Ɨ ˯˲˯ǃå Ɨ ˹ˮǃå ˙ƮƓ˹Ƶ

  .ˤǌƕ ā  Ɨ˱ ˯˹Ḫ˘ǃˣǃÜ    ˤǋ ˥ɂ̊˳ ǃ˯åā Ɨƪ˦ ǃ˲å ç˦ǀǃ ɊǀƼ ÿ˦ƶƼ̠ǒÜ   Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåā Üɏíí̇ ˯ǃå ûƓˠ˹ǃå ô̇ Ƶā
ɆƶƽǃƓȺ Ɠǌǈ˦ǆ˗˳˯˴Ȼ  ā .ˣǃî ˤƵ˗ǃ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå āá Üèå˗ƶ˸ǃå ǑƼ ç̇ ˻ˮḪ èåïƓ˸˰˯ƪƓȺ þƓ ʿǃå Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ǚ èƓḪ̇ ˵ǃå 

 æÞä̠ ƽ  ƕ˞ ˲ȸǁ æ̆ ˹˶)3-2( .ƕ ƓƑ˰˲ǁä ƕ ƨˤ˰ǁä çƑǄ˕Ƣ ˣǄ ƕƟƑ˭˶ǁä öäˤǆǓä ǍǂƳ ù˗ƴ˭ǂǁ 

  ƕ ƨˤ˰ǁä çƑǄ˕Ƣƕ ƓƑ˰˲ǁä (Cloud Computing Services): 
    èƓ˴ƪ˓ ǃ˸åā ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃ Ɨ ˯˲˯ǃå Ɨ ˹ˮǃå çïåíǗ Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå èƓǆ˗Ƥ ǏǄƵ  ƕ ˭˰˭ǁä ƕ ˷ˬǁä)

ƕǄ˕˱ǀ  Infrastructure as a Service Û(    èƓǀ ˮˠ˯ǃå ˤȻ˗ǀƙā ƕǄ˕˱Ḩ çƑ ˯Ǆ˗ˬǁä)  Software as a Service(  Ü
  ǏǄƵ èƓǈƓ ˮǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåā˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ƕǄ˕˱Ḩ çƑǆƑ ˬǁä)  Data as a Service( þå˗˳˯ƪƓȺ èƓǀ ˮˠ˯ǃå ˙˵ǈā ïƓ ˯Ƥåā ßƓ˵ǈɀā Ü

 ˔ɂ˦ǃå ˙ɂ˦ˠƙ èåāíá)ǁäƕǄ˕˱Ḩ ƕ˴˷˶ Platform as a Service( . 
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1. ƕǄ˕˱Ḩ ƕ ˭˰˭ǁä ƕ ˷ˬǁä  (Infrastructure As a Service):    ā Üç̊ ǌƞǕå èåï˗ƿ çƓǂƓ˲˸ǃ èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå þ˗˳˯˴Ȼ  çï˗ƿ
  Ɋ ư āá Üƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃåǕå  āá ǏǄƵǃ  Ü˥ɂ̊ ˳˯ǃåā ÜɆƽƪǖ āƗ˱ǃƓƶǆ    ɏíí̇ ˯ǃå ûƓˠ˹ǃå ô̇ Ƶ āá ÜƗƿƓˠǃå

ƗƞƓ˲ǃå ˔˴ơÜ    ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ˱ƙýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ    êƓ˯˲Ȼ  èƓǈƓɜǆǗå ǉ˘ǋ çíƓɂð Ǐǃã  Ǐǃã èåïƓɂ̊ ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå æƓƶ ˯ƪǙ
Ɨ˸ơí̊˸ǃå èǚɣƶǃå ǑƼ û˦˴˯ǃå ʕƪå˦ǆ ýǚƤ ̝ɂ˦ǃå ǏǄƵ ʕǌƶƿå˦ǆÜ  ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ˱ƙ Üˤƪ˦˸ǃå Ǒǌ˯˹ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ   ˥ɜ˸Ȼ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ

 ÿáȻǄǄǀå˦ .èåíå˗ƵǗå ǉ˘ǋ 
2. ƕǄ˕˱Ḩ çƑ ˯Ǆ˗ˬǁä   ):(Software as a Service   ƙ  þíƓƤ ˃ ˷˯˴Ȼ ˖˻ơ Ɨ ƪ˦˲ǃå Ɨ˭˻ƕ Ʉ˶˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ    ˙˵˹ɂā

èƓǀ ˮˠ˯ǃåÜ   ā xǄǌ˯˴ ǃ˸å þƓǌǆ Ǒǋ ƗǃƓ˸ǃå ÿā˓˵ ǃå çïåíɀā ÜǑǈā̇˯ḧǃǗå ̠ɂ̇ˮǃå ɆƑƓƪï ýƓƪïɀā Üï˦˶ ǃå āá ɖƑƓƛ˦ǃå ̇ɂ̇˲ƙ
èƓǀ ˮˠ˯ǃ ƗƶƑƓ˵ǃå)SaaS(Ü   ā  èƓǀ ˮˠ˯ǃ ˗Ƒå̇ ǃå íā˚˸ǃå Ǒǋ)SaaS(  æ̆ ˹˶ǁä Ǉ˖ǉ Ǐƺ Ʉɚ˳ǁä Ǐƺ ˣ˹ˬǄ ˤǉ Ƒ˶ǀ)
  Û(æ̠ Ƹ˴˶ǁä  ßǚ˸ƶǃå èƓƿǚƵ çïåíã ƝǆƓǈ̇ ƕ þ˗ǀƙ Ǒ˯ǃåā)CRM(Ü  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå)   (SalesforceȻ ̇ ˯˵ ˦ Ḫ ÿ    ǑƼǃå  èå˗ơ˦

þƓǌǆ ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǄǃÜ :Ɇ˰ǆ  .ßǚ˸ƶǃå èƓǆ˗Ƥā Ɨ ʿɂ˦˴˯ǃå èǚ˸˲ǃåā èƓƶ ˮ˸ǃå 
 
 ˣǄ þƑƗì˕˰Ǆ þƑ˭ǁƑƟ ûƑ˷ǉ  )SaaS( ƕǄ˕˱Ḩ ˣɀ˘˱˭ǁä Ǐǉ (Storage as a Service)  ƕǄ˕˱Ḩ ˒˭ɚ˶ǁä ƞ˞ƨĀ 

(Desktop as a Service) : 
¶ ƕǄ˕˱Ḩ ˣɀ˘˱˭ǁä (Storage as a Service)íā˚ǆ :ā    ǑƕƓ˲˴ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå Ɨǆ˗Ƥǆ˗ǀȻ ÿ˦  èƓƽǄ˸ǃå çïåíã èƓǆ˗Ƥ Ü  

:Ɇ˰ǆ    ˙ˮƵ èƓƽǄ˸ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ èƓƽǄ˸ǃå ˥ǆ ƗǀȺƓ˴ǃå èåïå˗ƮǗå ƗƽƬïáā þƓˢ˹Ǆǃ Ǒ˟Ɠ ˯ơǙå ƣ˴˹ǃåāÜ   ā  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå
ǖǃ óƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ ˗˻ƽǆ ǑƕƓ˲˴ǃåç̊ ǌƞ  Ǒơ˦ǄǃåÜ ǆ˗˳˯˴ǆā ˦ Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå Ý    ˥ǆ ˤǌƙƓƽǄǆ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆ ˤǌ˹ɜ˸ƙ ƓǌǈǕ

.ˤǌƙ̊ ǌƞá ƴ ˸ƞ 
¶ ƕǄ˕˱Ḩ ˒˭ɚ˶ǁä ƞ˞ƨ  )Desktop as a Service(  èƓḪ̇ ˵ǃå ˞ƶȺ :  í˗˲ƙ  íïå˦ǆā ÜÿƓǆǕå èåíå˗Ƶɀā ÜèƓǀ ˮˠ˯ǃå

  ç̊ ǌƞá ǏǄƵ ˥˻ƽˡ˦˸Ǆǃ ƗơƓ˯˸ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåÜ   āèƓ˹ɂ˦ḧ˯ǃå āá ï˦˶ǃå ǉ˘ǋ  ˙Ƽ˦ƙ    Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻ƕ
  ˥˻ƽˡ˦˸Ǆǃ ƗơƓ˯ǆ ƗǆƓƵ ˔˯ɜǆ Ơˠƪ ý˦Ʈ˦ǄǃǏǃã  ǃåƓǌǄ˸ǂƋȺ Ɨ˴ƪ˓˸Ý   Ąå̇sǈ  ˰ǆ ā˗ˮǒ ǊƙƓǀ ˮˠƙā ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ÿǕƗ    ǏǄƵ

  ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɠ˳ǃå Üþ˗˳˯˴˸ǃƓȺ  ó
 ā Ĉɂ  Ɨǆ˗˳Ḫ ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ú̇ ƶ ĄƓ˷Ȼá   ˤƪƓȺ

  ˔˯ɜ˸ǃå  ƠˠƪǑưå̇ ˯ƼǙå  )Virtual 
Desktop(. 

3. ƕǄ˕˱Ḩ  çƑǆƑ ˬǁä :(Data as a 
Service)(   Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå  èǙƓḪ˦ǃå
èƓḪ̇ ˵ǃåā   ƴƿå˦ǆā  ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɆƮå˦˯ǃå 
˙Ƽ˦ƙ  ˥ɂï˦ˠ˸Ǆǃ èƓǈƓ ˮǃå  ā Ɠǌ˱ǆíā Ɠǌƞåïíɀ

 îƓ˳ƙå ˗˹Ƶ Ɠǌǆå˗˳˯ƪå āá èƓǀ ˮˠ˯ǃå ǑƼ
  èåïå̇ ǀǃå    ýƓ˸Ƶǖǃ āɊ ˠ˳˯ǃå   ɏïƓ˱˯ǃå Ü 

 ā  èƓǈƓ ˮǃåƕǄ˕˱ǀ  DaaS :  ƙ Ơ˸˴
ƗḪ̇ ˵ǃå èƓǈƓ ƕ Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ èƓǀ ˮˠ˯ǃåā ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǄǃÜ  é̆ ˶ǁä    ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå ˥˸˷˯ƙ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå Ǒǋíā˚ǆ ˥ ǒ  



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

131 
 

í˗ƶ˯ǆ˥ǒ  ˗ǒ˗ƞ ɖ˻ˮˠƙ ǑƼÜ   ā  ƗǄ˰ǆá Ǒǋ Ɨˠɂ̇ ˳ǃå ǏǄƵ Ɨ˸ɂ̇ ˱ǃå èåßƓ˶ơã āá ýðƓ˹˸ǃå ô̇ Ƶ  ǏǄƵ   ˔Ǆˠ˯ƙ Ǒ˯ǃå ê̊ ˸ǃå
  ÜèåïƓǀƶǃå ˥ǆ èƓǈƓ ƕ ā  .ɊƑå̇ ˳ǃå Ǒǆ˗ǀǆā ÜƗ˟̇ ˵ǃå èǚ˱ƪǁäƕǄ˕˱Ḩ ƕ˴˷˶    ǏǄƵ ɋƓƽ˲Ǆǃ èƓǀˮɣ ǃ˯å ɏï˦ɣ ǆ êƓ˯˲Ȼ

 ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃåȺ ˗Ƶå˦ƿā ˙ɂ˦ˠ˯ǃå èåāíáā ÜɆ˻ƺ˵˯ǃå Ɨ˸ˢǈáā ÜƗ˹˻ƶǆ ç̊ ǌƞƋ .Ɏ̇ƤǕå èƓ˱ǆ̇ˮǃåā ÜèƓǈƓˮǃå 
4. ǁäƕǄ˕˱Ḩ ƕ˴˷˶PaaS))  ( (Platform as a Service: 

   ˥ɂï˦ˠ˸Ǆǃ Ơ˸˴ȻȺ  Ɨ˶˹ǆ ǏǄƵ ˤǌǃ˦Ǆơ Ɇ˻ƺ˵ƙā ïƓ ˯Ƥåā ßƓ˵ǈƎǃå ç̊ǌƞǕå ˥ɂ˦ḧƙ āá ßå̇Ƭ Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ÿāí ƗȺƓ˲˴
Ɨ ƪƓƪǕå Ɲǆå̇ ˮǃåā . 

ЭуϫгϦ ϤϝжϝуϡЮϜ )Data Representation( : 
 ā  ƝǃƓƶȻ ˃ Ḫ ˤǌƽǃæ˦ƪƓ˲ǃå   ĈȻ ˃ Ḫ ú̇ƶǈ ÿá ̝ Ȼ˱ ÜèƓǈƓˮǃå  Ɇ˰˸æ˦ƪƓ˲ǃå  èƓǈƓ ˮǃåÜ    ñƓ˹ǃåå˦ǄƮå˦˯ǒ   ˤǌ˷ƶȺ ƴǆ
˞ƶ ǃå   ýǚƤ ˥ǆ  ˖ǒ˗˲ǃå   )ýǘḥǁä(    ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶǃå  èƓ˸Ǆḧǃå ˥˻ƕ ƴ˸˱  ˥ɂ˦ḧ˯ǃ  Ɇ˸˱ǃåÜ  þǚḧǃå   ɏ̇ ǃ˵å    ɏ̇ Ɠl˹ƙ ÿ˦ɜȻèåïƓƬã ǊǈǕ 
ç̇ ˸˯˴ǆ  (ƕƜˤ˶ǁä Ʉɚƪ)    ǑƼ ɄǄ˯˳ƙ Ǒ˯ǃåǃå ā ç˦ǀǃåçí˦˱Ü   ā  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˸ƿ̇ ǃåÜ  ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ƙ    ˥ǆ ɊǀƼ ˥˻˹ƛåèǙƓ˲ǃå 

  :ƗǄ˶ƽ˹˸ǃåúƓǀȻå āá Ɇ˻ƺ˵ƙÝ    ç̊ ǌƞá ÿǕ ˣǃîāæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞáã  ÜßƓɁ̇ ǌḧǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ɨ ǈā˙˯ḧǃ ā  Ɠǌǒ˗ǃ ĄƓ˷Ȼá  å ˥ǆ ɊǀƼ ˥˻˹ƛå˥˻˯ǃƓ˲ǃ :
 Ɇ˻ƺ˵ƙ)On( úƓǀȻå āá )Off( . 
 

˓ǐƑ ǁäĀ çƑ˭ˬǁä  )Bits and Bytes(:    ÿá ˥ɜ˸ȻÿƓ˸ƿ̇ ǃå Ɇ˰˸Ȼ)0(    ā)1(    ˥˻˯ǃƓ˲ǃå ˥˻ƙƓǋ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ  Ʉɚ˳ǁä)3-8.(    ˤƿ̇ ǃå)0 (  
Ɇ˰˸Ȼ  ƗǃƓơ    Ɨ ǈā˙˯ḧǃã  ˙˻˵ƙ  ǃí˦ƞā þ˗ƶ  ǃåƗ˹˲˵  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗåÜ  ˤƿ̇ ǃå  )1 (    Ɇ˰˸ȻƗǃƓơ    Ɨ ǈā˙˯ḧǃãǃ  í˦ƞ˦Ɨ˹˲Ƭ  Ɨ ǈā˙˯ḧǃã  Ü Ɠǆ˗˹Ƶ  
Ȼ ñƓ˹ǃåˮ˴˲å˦    ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ)10 (  ) ɏ̇ ƶ˵ǃå þƓs˹ǃå ǑƼ þƓƿïá0    Ǐǃã9  Üˣǃî ˥ǆ ˞ ʿ˹ǃå ǏǄƵ Ü(æ˦ƪƓ˲ǃå    ǑƑƓ˹ƛ þƓˢǈ þ˗˳˯˴Ȼ
ǒ ǊǈǕ˯ú̇ ƶ  üï˗ɂā    ˥ǆ ɊǀƼ ˥˻˹ƛåèǙƓ˲ǃåÜ   ā  ÜƓǌƵ˦ǈ ˥ǆ ç˗ɂ̇ Ƽ þƓƿïá ɊǀƼ ˥˻˹ƛå Ɠǌǒ˗ǃ Ǒ˯ǃå þƓƿïǕå þƓˢǈ ˦ǋ ǑƑƓ˹˰ǃå þƓˢ˹ǃå)0 (  
ā)1( ā ÜɂƵ˗Ǐ ˯ƕèƓ. 

 ˕ˮǃå  )îƑ˴˭ƢƑȸ  (ƕ ƏƑ˷ˮǁä ýƑƽîǔǁ  ˦ǋ:  ǆ ç˗ơā ˙ƺƮá  ˥
˱ǃƓƶǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˥ɜ˸Ȼ èƓǈƓ ˮǃåƓǌ˯Ü  Ǌƙåî ˗ơ ǑƼÝ  ˕ˮǃå   ç˗˻ƽǆ ˛ ǃ

ƗȻƓƺǄǃÜ    ƴ ˸˱ƙ ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ)8(   ĄƓƶǆ ̞ƕ  ç˗ơåā ç˗ơ˦ḪÝ   Ɇɜ˵ƙ ƓǌǈƎƼ
˕ǒƓȺÜ   ā  ˙Ƽ˦ɂǃå  ˥ǆ  ǑƽɜȻ  Ɠǆ  ƗƽǄ˯˳ǆ  èƓƵ˦˸˱ǆ  ˕ǒƓ Ǖå ïƓƽƮ  
 āèå˗ơ˦ǃå    Ɇ˻˰˸ƙ Ǐǃã256   ĄƓƼ̇ơ  ƗƽǄ˯˳ǆÜ    ǉ˘ǋā  úā˙˲ǃåɆ˸˵ƙ    þƓƿïǕå

  Ɠǋ̇ ˻ƹā Üˤ ʾ̇ ˯ǃå èƓǆǚƵā ƗȻ˗˱ȺǕå ç̇ ˻ƺ˶ǃå ú̇ ơǕåā ç̇ ˻ˮḧǃå ú̇ ơǕåā
  ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ð˦ǆï ˥ǆ:Ɇ˰ǆ   Ü(&) Ʉˠƶǃå Ü(*) Ɨ˸˱˹ǃå ƗǆǚƵ

($) ïǙā˗ǃå ƗǆǚƵā . 
 Ʉɚƪ)3-8(  ðƓǌƞ ǑƼ ˙Ƒåā˗ǃå Ɇ˰˸ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌƞ āá ƗǃƓơ ɆɜƬ ǏǄƵ ýƓǀ˹ǃåǈā˙˯ḧǃã Ɨ í˦ƞā þ˗Ƶ āá í˦ƞā Ɨ˹˲Ƭ .Ɨ ǈā˙˯ḧǃã 

 
 ˗˹ƻ˳˭ǁä çƑ˞˞˱Ǆ(Coding Schemes): 

  Ĉƙ Ċ̇ƶ˥ǆ èƓƵ˦˸˱ǆ ú ǕåïƓƽƮ)0( ā èå˗ơ˦ǃå )1(   ˥ǆ ƗƮƓ˳ǃå ð˦ǆ̇ ǃåā þƓƿïǕåā ç̇ ˻ƺ˶ǃåā ç̇ ˻ˮḧǃå ú̇ ơǕå Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃå
  Ɋˠ˳ǆ Ǐ˸˴ƙ ɉƓ˸ǈá ýǚƤ˚˻ǆ̇ ˯ǃåÜ   Ĉƙ ̊˻ǆ̇˯ǃå èƓɣɣ ǆ˳  ð˦ǆïā (þƓƿïǕåā ú̇ ơǕå) Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ƗȻ˗˱ȺǕå ú̇ ơǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˥˻ƶ

  Ɨ˱ǃƓƶǆ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ˤ ʿǃå ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ Ǐǃã ƗƮƓƤæ˦ƪƓ˲ǃå Ü  ß  ǏɚƨASCII   ăƑƟʕƮĀ)  )ASK- ee( ā Ü) ý ĄåïƓ˶ Ƥ˯å  ˚ǆ̇ ǃå
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èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ýíƓ ˯ǃ Ǒɜɂ̇ ǆǕå ǑƪƓ ʿǃå(ú̇ ơǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɇ˻˰˸˯ǃ Ɠǆå˗˳˯ƪå ˙˰ǂǕå ˚˻ǆ̇ ˯ǃå þƓˢǈā ÜÜ    Ɋˠ˳ǆ ǑƼASCII  
ú̇ ˲ǃå Ɇ˻˰˸ƙ ˤ˯ǒ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ Ü˚˻ǆ̇ ˯ǃå)E(  Ȼ˗˱ȺáèƓ˯ˮǃƓȺ ĄƓ   )01000101( Ü  ǑƼ̇ ˲ǃå ˚ǆ̇ ǃå   )*(  Ǒɜƪå ǑƼ ǊǄ˻˰˸ƙ   :ǑǃƓ˯ǃƓḪ  

)00101010 (Ü    Ɇ˻˰˸ƙ ˤ˯ǒ  ˤƿï)6(  Ɠ˸Ḫ  )00110110(   Ʉɚ˳ǁä)3-9(Ü    ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ëƓ˯ƽǆ ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃå ˗˹Ƶ  ƗƿƓƿ̇ ǃå
)(Chip    Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǑƼƙǃå ÜǑƑ˦˷ǃå Ơ˴˸ǃå ˚ǆï Ǐ˸˴Ȼ ÜóƓƤ ˚ǆï Ǐǃã ëƓ˯ƽ˸ǃå ǏǄƵ Ɨ ǈā˙˯ḧǃã çïƓƬã ý˦˲ɏ˘    ƓǌǃƓƪïã ˤ˯ǒ

  ǑƼ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˙Ƒåā˗ǃå Ǐǃãæ˦ƪƓ˲ǃå.    ǑƼ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ˙Ƒåā˗ǃå ˤƛæ˦ƪƓ˲ǃå   ĈƙǑƑƓ˹ƛ ǊǄɜƬ ǑƼ ˝˲ƽƙ ˚ǆï ý˦˲)ASCII(    Ɠǌǈ̊ ˳ɂā
 Ɨ˱ǃƓƶ˸Ǆǃ ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ˕ǒƓȺ Ɨ˸ ʿǂÜ    ˥ǆ ßƓǌ˯ǈǙå ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶǃå˚˻ǌ˱˯Ü  ā    þ˦ǀȻæ˦ƪƓ˲ǃå    ú̇ ƶ˯ǃå ˤƿï Ǐǃã ˕ǒƓȺ Ɇɂ˦˲˯ƕǃ  ÜÿƓ˴ǈǘ

  ˥ǆ ú̇ ơ ǃå óƓƤ ú̇ ơ āá ÜƗȻ˗˱ȺǕå úā˙˲ǃå˘ Ǌư̇ Ƶ ˤ˯ǒ ɏ    āá ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵǃå  ƗƵƓ ˠ  Ʉɚ˳ǁä)3-10(Û    èǚɂ˦˲˯ǃå ǉ˘ǋ ɆḪ
 ˖˻˲Ⱥ ƗƵ̇ ˴Ⱥ ˤ˯ƙ˕ǈá .é˗˲ƙ Ɠǌǈá üï˗ƙ Ǚ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Ʉɚƪ3-9  ĄƓƶǆ Ɨƶ˸˱ ǆ èƓ˯ƕ ǑǈƓ˸ƛ Ǐ˸ ƙ˴  ç˗ơ˦Ḫ˕ǒƓȺÜ  āǃå ǑƼ ˗ơåā ú̇ ơ Ɇ˰˸Ȼ ˕ǒƓæ˦ƪƓ˲ǃå  .ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá 
 

 
Ʉɚƪ)3-10( .ǑƑƓ˹ƛ ɆɜƬ Ǐǃã ú̇ ơ Ɇɂ˦˲ƙ Ɨ ʽ Ḫ Ɇɜ˵ǃå å˘ǋ Ơư˦ǒ 
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ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ:   Ĉƙ åîƓ˸ǃ ŋ̠ƶ  ˔˻ƪå˦˲ǃå ÞƗɂïā˙ư ˚˻ǆ̇ ˯ǃå èƓˠˠ˳ǆ ˗˸˯ƶƙ    ˤɜ˲˯ǃå ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå ÜƗ ʿˠ˹˸ǃå ˙Ƒåā˗ǃå ǏǄƵ
  Ɠǌ˯ǃƓơ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɨǈā̇˯ḧǃã ƠƙƓƽǆ Ɨɣƪå˦ƕ Ɠǌ˻Ƽ  āá Ɇ˻ƺ˵ƙúƓǀȻãÜ    Ɇ˻ƺ˵ƙ ƗǃƓơ Ɇ˻˰˸ƙ ˤ˯ǒāá    ˥ǆ ëƓ˯ƽǆ ɆḪ úƓǀȻã

Ɠǆã Ǌ˯˸ ʾ Ü˗ơåā ˕ƕ Ɇˮƿ   )0(   āá  )1(Ü   ā  ˥ɜ˸Ȼ ɆɜƬ Ǐǃã Ǒǀ ʿ˲ǃå ˤǃƓƶǃå ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˸ƞ̇ ƙ ˚˻ǆ̇ ˯ǃå èƓˠˠ˳ǆǕ  ç̊ ǌƞ
æ˦ƪƓ˲ǃå  .Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ Ɨ˱ǃƓƶǆ 
 Ʉɚ˳ǁä ƞƮˤǐ3-10 ǏƏƑ˷ƙ Ʉɚƪ Ǎǁâ ù˗Ɵ Ʉɀˤ˰Ɨ ƕ ʻ Ḩ  çäˤ˞˱ǁä Ǐƺƕ Ɨǒǁä: 
:ǏǁĀǓä æˤ˞˱ǁä  Ɋƺ˷Ȼ þ˗˳˯˴˸ǃåǏǄƵ   ˙˻ˮḧǃå ú̇ ˲ǃå)T(Ü ˤ˯˻Ƽ ˥ɂ˦ḧƙ  ˙˻ˮḧǃå ú̇ ˲Ǆǃ Ơ˴˸ǃå ˚ǆï ǏƵ˗ǒ óƓƤ ˚ǆï)T( . 

ä æˤ˞˱ǁäƕ ǆƑˮǁ:  ˙˻ˮḧǃå ú̇ ˲Ǆǃ Ơ˴˸ǃå ˚ǆï)T(   Ĉǒ ǑƼ  Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙå ç̇ Ƒå˗Ǆǃ Ɇƪ̇æ˦ƪƓ˲ǃå.   
æˤ˞˱ǁä  :ƕˮǁƑˮǁä    Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙå ç̇ Ƒå˗ǃå  ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå   Ĉƙ  ˙˻ˮḧǃå ú̇ ˲Ǆǃ Ơ˴˸ǃå ˚ǆï ý˦˲)T(  Ǔå ˚ǆ̇ ǃ Ĉƙā ǑƑƓ˹˰ǃå  Ǒɜƪ  ǑƼ ̊ǆ̇ǃå ÿ̊˳

  .Ɨ˱ǃƓƶ˸Ǆǃ ç̇ ǂå˘ǃå 
æˤ˞˱ǁä  :ƕƴȸä̠ ǁä ˙˻ˮḧǃå ú̇ ˲Ǆǃ ǑƑƓ˹˰ǃå ˚ǆ̇ ǃå  Ɨ˱ǃƓƶǆ ˗ƶȺ)T(  ˤ˯ǒ  ˦ ˲ƙɂǄǊ Ǐǃã   ô̇ ƶɂā  çï˦ƮǏǄƵ Ǘå ðƓǌƞ.êå̇ Ƥ 

 ϢϽЪϜϺ )Memory ( : 
æ̠ ǀä˖ǁä    ÿ˦ḧ˯ƙ  ÜƝǃƓƶ˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǋ̆˻ƽ˹ƙ ʕ˯ǃ˻ ïƓs˯ǈǙå èƓ˸Ǆƶƙ ÿ̊ ƙ˳ Ǒ˯ǃå Ɨǈā̇˯ḧǃǗå èƓǈ˦ɜ˸ǃå ˥ǆǑ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃåā 

ƙ  èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ƝƑƓ˯ǈā ÜèƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˣǄƙ Ɠǌ˻ǃã êƓ˯˲(çƑǄˤǂƴ˶ǁä)Ü    Ɨơ˦Ǆǃå ǏǄƵ ˙˰ǂá āá ç˗ơåā ɖƑƓƿï ˥ǆ ç̇ ǂå˘ǃå ɄǃƋ˯ƙ Ɠǆ çíƓƵā
 ǑƼ Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èåïå˗ǃå èƓơ˦ǃ ˞ƶȺ ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ āá þǕåæ˦ƪƓ˲ǃå  . 
 :̠ƬƑ˷ƴǁä xǄ ƕƨƑƨà çƑ˫ƺ èǘƙ æ̠ǀä̟ǁä þïƑ˱Ǆ 

 1åā Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ .āá ʕɜ˲ƙ˯ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå Ɲǆå̇ˮǃ Ɇ˸ƶƙ  ƗǈƓ Ʈ ðƓǌƞ ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɠǌƙ̊ ǌƞáā. 
 2 .ǃå ÜƗ˹˻ƶǆ Ɨ˸ǌǆ ˘ƽ˹ƙ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯:Ɇ˰ǆ ó˦˶˹ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ . 
 3 ā èƓǀ ˮˠ˯ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå .ƝƑƓ˯ǈ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå.  

  ˤƪƓȺ ú̇ ƶȻ Ɲǆå̇ ˮǃåā èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ɆḪ ˥ɂ̊ ˳˯ǃ ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆ ïā˗ǃå å˘ǋ ̊ ˳˸ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå þ˦ǌƽǆþ  )  Stored Program  
Concept(. 

 ˣɀ˘˱˭ǂǁ ƕǂƓƑƾǁä æ̠ ǀä˖ǁäĀ ˓ǐƑ ǁä çä˕ƟĀ(Bytes and Addressable Memory):   
ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ Ɨ ƪƓƪǕå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç˗ơā ˦ǋ  ÜƼƙā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå Ɇǀǈ ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹ƶɆɂ˦˲    Ü˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̊ ǌƞá ˥ǆ ç̇ ǂå˘ǃå Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃå

˯ǒƓ Ḫ çí˦ƞ˦ǆ èƓǈƓ ˮǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåāèƓÜ Ȼ ˕ǒƓȺ ɆḪ ÿĊ̊˳  ĄƓ˯ƿ˓ǆ ÿå˦˹Ƶ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ç̇ǂå̆ǃå ǑƼ ƴƿ˦ǆ ǑƼÜ  āƗ˟Ɠ˴ ɁÝ   ˦ǋ ÿå˦˹ƶǃå ÿƎƼ
ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ˕ǒƓȺ ƴƿ˦ǆ í˗˲Ȼ ˗ɂ̇ Ƽ ˤƿïÜ  ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå āá èƓǈƓ ˮǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ     āǃå  ƴƞ̇ ˸ǃå˥ɂāƓ˹ƶ    ̞ǒƓȺ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃå

èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆÜ   āå ǑƼ çï˦˶ǃå  Ʉɚ˳ǁ)3-11(  ƙ  ˥˻ˮ Ċÿá    ǑƼ ˗ƵƓǀ˸ǃåǙå) :ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ˥ɂāƓ˹Ƶ Ǐǃã ƗǌƕƓ˵˯ǆ íƓ˯ƪ1  ˤƙ Ǒ˯ǃå Ü˗ƶǀǆ (
  ÜƓǌƵ˦ǈ ˥ǆ ç˗ɂ̇ Ƽ ˗ƵƓǀ˸ǃå í˗Ƶ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǋ˗ǒ˗˲ƙ ā  ÿå˦˹Ƶ Ɠǋí˗ơ Ǒ˯ǃå ˦ǋā Üç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ƴƿ˦ǆā Üç̇ ǆ ɆḪ ǑƼ ˗ơåā ˝˳Ƭ Ɇ˸˲ɂ

˗ơåā ˕ǒƓȺ Ɇ˸˲Ȼ Ü˗ɂ̇ ƼÜ    ā)2  (  Ɠ˸ǋǚḪ   ā Ü˗ƵƓǀ˸ǃå í˗Ƶ ǑƼ Ɠǋí˗ơ Ǒ˯ǃåā Ü˗ƶǀǆ ǏǄƵǃå˕ǒƓ    Ǒ˯ǃå  ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ÿå˦˹Ƶ Ɠǋí̠ơ
 ĄƓƹïƓƼÜ   ā  ˥˻ƶ˹˶˸ǃå˛ ʿȻ  ˥ɂ̊ ˳˯Ǆǃ Ɠǌǒ˗ǃ ç̇ Ƽ˦˯˸ǃå èƓ˯ǒƓ ǃå í˗Ƶ ˖˻ơ ˥ǆ ç̇ ǂå˘ǃå ˤ˱ơÜ   ā  íā˗ơ ǑƼ Ǒǋ ç̇ ǂå˘Ǆǃ ƗƶƑƓ˵ǃå þƓ˱ơǕå

˕ǒƓȺå̇ ˻ƙā ˕ǒƓȺƓ˱ ƞÜ  ǃåā˕ǒƓȺƓ˱ ˱  )GB  (ƙ  ˥ǆ æ̇ǀȻ Ɠǆ ɏāƓ˴1  ˕ǒƓȺ ïƓ ǄǆÜ  ǃåā) ˕ǒƓȺå̇ ˻˯TB  ˥ǆ æ̇ǀȻ Ɠǆ ɏāƓ˴ƙ ( )1 (  
ƓȺ ÿ˦Ǆ˻ɂ̇ƙ.˕ǒ 
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Ʉɚƪ)3-11(  :   ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ÿƓɜǆā Ü˗ơåā ˕ƿā ǑƼ ˗ơåā ˝˳Ƭ Ɇ˸˲Ȼ ˗ƶǀǆ :ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ˥ɂāƓ˹Ƶ ƴǆ ˔ƶǄ˸ǃå ǑƼ ˗ƵƓǀ˸ǃå ǊȺƓ˵˯ƙ

.ƗƹïƓƼ ̞ǒƓɁā ̠ƶǀǆ ˥ǆ ɆḪ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸ɂā Ý̠ơåā ̞ǒƓȺ Ɇ˸ Ȼ˲ 

 æ̠ ǀä˖ǁä öäˤǆà(Types of Memory) : 
  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    :ç̇ǂå̆ǃå ˥ǆ ˥˻Ƶ˦ǈ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ǌƞǕåāç̇ ǒƓˠ˯ǆ    ˙˻ƹāç̇ ǒƓˠ˯ǆÜ   ā  ðƓǌƞ Ɇ˻ƺ˵ƙ úƓǀȻã ˗˹Ƶ

æ˦ƪƓ˲ǃå  ƓǌƙƓɂ˦˯˲ǆ ç̇ ǒƓˠ˯˸ǃå ç̇ ǂå˘ǃå ˗ǀƽƙÜ   ā  ˙˻ƹ ç̇ ǂå˘ǃåǃå ç̇ ǒƓˠ˯˸ã ˗˹Ƶ ǊƙƓɂ˦˯˲ǆ ˗ǀƽƙ Ǚ Üˣǃî ˥ǆ ˞ ʿ˹ǃå ǏǄƵ ÜúƓǀȻ    ƗƿƓˠǃå
  ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå.  å˘ɜǋā  ˶ǁä æ̠ ǀä˖ǁäæ̠ ǐƑ˞˭  ˯ƿ˓ǆƗ  ˘ǃåā  ˙˻ƹ ç̇ ǂå˸ǃåç̇ ǒƓˠ˯  ˸ƑåíƗÜ      þå̇ ǃå)RAM( ǋǑ  Ǖå ÷˦ ˹ǃå ĄƓƵ˦˻Ƭ ̇˰ǂ   ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆ 

ç̇ ǒƓˠ˯˸ǃåÜ  ç̇ ǂå˘ǃå ƗǄ˰ǆǕå ˥ǆā      ˙˻ƺǃåǆ  ç̇ ǒƓˠ˯  ǃåþā˙  )ROM(  ÜòǚƼ ç̇ ǂåî Üñ˦˸ ƪā  )CMOS(.   Āùˤƨ    Ʋ˝Ƒƾ˶ǁä ˚ƽƑ˷Ɨ
ƕ ƗǑä æ̠ ǀä˖ǁä ˣǄ öäˤǆǓä Ǉ˖ǉ. 
 ǏƏäˤ˳ƴǁä üˤƬˤǁä æ̠ ǀäí)RAM(  Ü  ðƓǌƞ ç̇ǂåî Ɨ˵ƿƓ˹ǆ ̠˹Ƶ ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ǂåî Ǐǃã ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ̇˻ Ȼ˵ Ɠǆ çíƓƵ æ˦ƪƓ˲ǃå  
 āæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃåÜ   ā  Ǐ˸˴ƙ ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî ĄƓ˷Ȼá  Ƒ̇ ǃå ç̇ ǂå˘ǃå˴ ā ÜƗƙßå̇ƿ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ç̇ǂå̆ǃå ɖƑƓƿï ˥ǆ ÿ˦ḧ˯  ç˹ǆ Ɠǌ 
 āǃåç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ƝǃƓƶ˸ǃå Ǐǃã ƗȺƓ˯ḧÜ   ā  þƓˢǈ èƓƽǄǆ ˞ƶɁā ÜýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã ƗƿƓˠǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ ˗˹Ƶ

 Ɇ˻ƺ˵˯ǃå):ɄˮǄ  ćƗ Ǐ˭ǁä çƑƻǂ˶ǁä˒˭ɚ˶ǁä ƞ˞ƨ ƕ ʻ Ḩ ì˕˰ .( 
ǑƼ    ƗƬƓ˵ǃåƗ Ƒ̇ ˸ǃå  ˤ˯ǒ  Ǆ˻˸˲ƙǊ  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ðƓǌƞ ˥ǆ ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî ǏǃãÜ   :Ɇ˰ǆ  ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃåÜ   ā  ǉ˘ǋ Ǐǀ ƙ

  ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî ǑƼ èƓƽǄ˸ǃåƓ˸ǃƓ˟ ǑƑå˦˵ƶǃå  ÿá  æ˦ƪƓ˲ǃå  ƗƿƓ˟ ǊȻ˗ǃ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá  Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḪ  ç̇ ˸˯˴ǆÜ   ā  Ɠ˸Ḫ˯ƙ  ˔Ǆˠ
ÜƗ ʼƓưǗå èƓǈƓ ˮǃåā èƓǀ ˮˠ˯ǃå   ā  ƓǌǄ˻˸˲ƙ ˤ˯ɂ ĄƓ˷Ȼá    ǏǃãǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî   ˥ ǆ    ɊƑƓƪā ˥ ɂ̊ ˳˯ǃåÜ  ƛǁƑƴ˶ǁä   ƝǆƓǈ̇ ƕ ˘ƽ˹ɂā ˙˴ƽȻ

  ɖ˻ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ÿá ˥˻ơ ǑƼ ɖ˻ˮˠ˯ǃå èƓ˸ Ǆƶƙ āá    ÿ˦ɜȻǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî ǑƼ  )RAM(Ü   ā˕ƿ˦ǃå å˘ǋ ýǚƤÝ   ŌÿĉƎƼ  
˙˻ƺ˯ƙ ˗ƿ ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî èƓɂ˦˯˲ǆ  ǑƼ    Ʉɚ˳ǁä)3-12 (Ü   āǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî  )RAM  ( Ɲǆå̇ ƕ ˔Ƶ˦˯˴ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ

  èƓǀ ˮˠƙā˗ơåā ˕ƿā ǑƼ çí˗ƶ˯ǆ  Ü āˤˢƶǆ)RAM(  ç̇ ǒƓˠ˯ǆǌǈá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƓ  ƙǌƙƓɂ˦˯˲ǆ ˗ǀƽƓ  ã ˗˹ƵúƓǀȻ  ïƓ ˯ǃå    ðƓǌƞ ˥ǆ
æ˦ƪƓ˲ǃåÝ   ā˔ˮ˴ǃå å˘ǌǃ  Ɍƽơ ˔˱Ȼ  ǃå  .Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ ƓǌƞƓ˯˲ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮɊƻ˰ǁä    ƣ˴ǈ Ɨ Ǆ˸Ƶ ˦ǋ

 ðƓǌƞ Ǐǃã ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃåǃå˥ɂ̊ ˳˯Ü :Ɇ˰ǆ  ó̇ ǀǃå˔Ǆ˶ǃå )Hard Drive( . 
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 Ʉɚƪ3-12  .Ɠǌ˹ǆ êā˙˳ǃåā ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî Ǐǃã ɖ˻ˮˠ˯ǃåā ƝǆƓǈ̇ ˮǃå èƓ˸ Ǆƶƙ Ɇǀǈ Ɨ ʽ Ḫ Ɇɜ˵ǃå å˘ǋ Ơư˦ǒ 

ˁ ǀ Ʉƾ˷Ɨ ǁéîƑƢĀ Ǐƺ ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑ˶ ǂƴ˭ ǏƏäˤ˳ƴǁä üˤƬˤǁä æ̠ ǀäí : 
:ǏǁĀǓä æˤ˞˱ǁä    Ĉƙ Ɠǆ̠˹Ƶ  Ɇƺ˵æ˦ƪƓ˲ǃå  Ɇ˸˲ƙ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ èƓƽǄǆ ÜǏǃã    ó̇ ǀǃå ˥ǆ ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂå˘ǃå

˔Ǆ˶ǃåÜ  ā Ɨǌƞåā ô̇ ƶȻ Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ  þ˗˳˯˴˸ǃåǏǄƵ   .ƗƬƓ˵ǃå 
:ƕ ǆƑˮǁä æˤ˞˱ǁä    Ɠǆ˗˹Ƶ ĈƙɆƺ˵  Üô̇ ƶ˯˴ǆ  ô ƶ̇˴˯ ǃ˸å ̝Ǆ˶ǃå ó ǀ̇ǃå ˥ǆ ç̇ǂå̆Ǆǃ ̞Ǆ˸ơ ÿ˦ḧƙ ɖ˻ˮˠ˯ǃå èƓ˸Ǆƶƙ ā Ü  èƓ˸ Ǆƶƙ

  Ɇ˸˲ƙ Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ èƓƽǄǆ Ǐǃã  ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ˥ǆ ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂå˘ǃåÜ   ā  þ˗˳˯˴˸ǃå  Ɨǌƞåā ô̇ ƶȻ Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ǏǄƵ  
ƗƬƓ˵ǃåÜ  ā ˙ǌˢȻ ðā˗˹ɂā ô̇ ƶ˯˴ǆǏǄƵ   .ƗƬƓ˵ǃå 

:ƕˮǁƑˮǁä æˤ˞˱ǁä   Ĉƙ Ɠǆ̠˹Ƶ  Ɇƺ˵  þƓƪ̇ ǃå ɖ˻ˮˠƙ ŊÿƎƼ Ý    ̞Ǆ˸ơ ÿ˦ḧƙ ɖ˻ˮˠ˯ǃå èƓ˸ǄƶƙǏǃã    ó̇ ǀǃå ˥ǆ ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂå˘ǃå
˔Ǆ˶ǃåÜ   ā  ÜþƓƪ̇ ǃå ɖ˻ˮˠƙ ā  þƓˢǈ èƓ˸ Ǆƶƙā ô̇ ƶ˯˴˸ǃå ÿ˦ḧƙ Ɇ˻ƺ˵ǃ˯å  ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå  ç̇ ǂåî ǑƼÜ   ā ðā˗˹ɂ˦ǃå þƓƪï èƓǀ ˮˠƙ
 ˙ǌˢƙǏǄƵ  .ƗƬƓ˵ǃå 



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

136 
 

:ƕƴȸä̠ ǁä æˤ˞˱ǁä    Ɠǆ˗˹Ƶɖ˻ˮˠ˯ǃå ˥ǆ ê̇ ˳ƙ ÜǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ǂå̆ǃå ˥ǆ ̞Ƽ̆ơ ÿ˦ḧƙ èƓ˸Ǆƶ˯ǃå.   

 ǏƏäˤ˳ƴǁä üˤƬˤǁä æ̠ ǀäí öäˤǆà: 
   üƓ˹ǋ  ÿƓƵ˦ǈƗ ɜ ǆƓ˹ǒ˗ǃå ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî Ɠ˸ǋ ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî ˥ǆ ÿƓƶƑƓƬ  )(Dynamic RAMÜ  ç̇ ǂåîā

 ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃåƗ˯ƕƓ˰ǃå )(Static RAM:  
  ļ Ɨ ɜ ǆƓ˹ǒ˗ǃå ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî (Dynamic RAM)    Ɨ ɜ ǆƓ˹ǒ˗ǃå ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî ɖƑƓƿï Ɋ ˵˹ƙ çíƓƵã ˔˱Ȼ
)DRAM pronounced DEE- ram  (ïå̇ ˸˯ƪƓȺ ƓǌƙƓɂ˦˯˲ǆ ˗ǀƽƙ Ɠǌǈá āáÜ    ˥ǆ èƓƼǚ˯ƤǙå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåǄǃɖƑƓƿ̇   )DRAM( 

˥ǆ ÷̇ ƪá Ɠǌ˸ˢƶǆ ǑƼ Ǒǋā Üçí˦ƞ˦ǆ )DRAM(  ǑƪƓƪǕå üĀ˕˯ǁä)3-1( . 
 Ɨ˯ƕƓƛ ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî ļ)Static RAM(  )SRAM pronounced ESS- ram  Ɨ ʾ˦ƛ˦ǆ ˙˰ǂáā ÷̇ ƪá ɖƑƓƿï ( ƴǆ  

  úǚ˯ƤåǑƼ    ɖƑƓƿï )SDRAM (  ƗƽǄ˯˳˸ǃåÜ  Ǚ ɖƑƓƿ̇ ǃå ǉ˘ǋ Ĉƕ Ŋ̠    ˥ǆɊ ˵˹ƙ çíƓƵã    Ɠǆ ï˗ǀȺǃ  ɖƑƓƿ̇)DRAM(Ü  ǈƎƼ ÜǑǃƓ˯ǃƓɁā  ɖǄˠȻ  Ǌ
Ǌ ǄƵ    ɖƑƓƿï .Ɨ˹ǂƓƪ ƠǄˠ˶ǆ)DRAM(    ɖƑƓƿï ˥ǆ ˙˻˰ɜȺ ǏǄƹá)DRAM(  .ǃå  èƓǀ ˮˠ˯ǃå  ÜƗƮƓ˳:Ɇ˰ǆ   Ü˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî

ɖƑƓƿï þ˗˳˯˴ƙ)SRAM(Ü  ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî ˜ƿƓ˹ǒ Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ǑƼ ɖơǙ ÷̇ ƼÛ  ǁĀ  æÞä̠ ƾƕˠƟǘǄ  )3-2(    ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ
 .ç̇ ǂå˘ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ˗ǒ˗˲ƙ ý˦ơ èƓ˸ Ǆƶƙ 

 ˢƽî üĀ˕Ɯ)3-1ƞƮˤǐ (  ƕƴƏƑ˳ǁä ƕƻǂ˭˱˶ǁä öäˤǆǓä)DRAM( 

 
ƕˠƟǘǄ )3-2:( 

æ̠ ǀä˖ǁä çƑ ǂ˞˭Ǆ ˕ǐ˕˰Ɨ:  ƙ ˕˹Ḫ åîã˯ û˦˴  ßå̇ ˵ǃ    ðƓǌƞ Ɨ ʾ̇ ˯ǃ ˖˲ ƙ āá ˗ǒ˗ƞ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå   ˥ǆ ˗ǂƋƙ ÜˣȻ˗ǃ í˦ƞ˦˸ǃå
Ɨ̓ƓḪ ç̇ǂåî xȻ̠ǃ ÿ˦ɜƪ ǊǈáÜ  Ƽ  ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹ƶæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̇ ǂåî ǊȻ˗ǃ    ˙˻ƹ  ÿá ˥ɜ˸Ȼ ÜƗ ʼƓḪƙ ɣȺ ÿ˦ḧƐ  Ǖååíß  ɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ  Ü ˥ǆ
 ̇˻ƹ ˥ǆ ÿ˦ɜƪ ÜɎ̇Ƥá ƗơƓǈ .Ǐ˷ ǆ ̞ƿā ɏá ˥ǆ þ̠˳ ˯˴ƙ ú˦ƪ Ɠ˸ǆ ̇˰ǂá ç̇ǂåî ƴǆ ̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ßå̇Ƭ æƓ˴ơ ɏïā̇˷ ǃå 

 çäˤ˞˱ǁä ƞƮˤƗƕ ƗǑä æ̠ ǀä˖ǁä çƑ ǂ˞˭Ǆ ˕ǐ˕˰Ɨ ƕ ʻ Ḩ:  
1.  :ǑǄǒ Ɠǆ ˗ǒ˗˲˯ƕ ˤǀƼ Üí˦ƞ˦˸ǃå ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå ǑƼ ç̇ Ťå˘ǃå Ɨ ʾ̇ ˯ƕ þ˦ǀƙ ˕˹ɝ åîã 
¶  ĄƓǃƓơ Ɨ˯ˮ˰˸ǃå ç̇ǂå̆ǃå ïå̠ǀǆ. 
¶ Ɠǌ˸Ƶí ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ç̇ ǂå˘ǃå ïå˗ǀǆ. 
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¶  ĄƓǃƓơ Ɨ˯ˮ˰˸ǃå ç̇ǂå̆ǃå èå̠ơā ÷˦ǈ. 
¶ Ɇǋ êåāðá ǑƼ ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā ˕˻ˮ˰ƙ ˔˱Ȼ . 
¶ ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơ˦ǃ ƗơƓ˯˸ǃå èƓ˲˯ƽǃå í˗Ƶ . 

2.   í˗ơ ̇ ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ƓǌˮǄˠ˯ǒ Ǒ˯ǃå ç̇ ǂå˘ǃå ïå˗ǀǆü    Ɲǆå̇ ˮǃåā Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢ˹ƕ ƗƮƓ˳ǃå ç̇ ǂå˘ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ
ƓǌǄ˻ƺ˵˯ǃ Ɋˠ˳ƙ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃåāÜ  ç̇ ǂå˘ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ í˗˲ƙ ú˦ƪ Ǒ˯ǃåā ÜþƓˢ˹ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ǏǄƵ ï˦˰ƶǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ    ǏǄƵ

ǆå̇ ˮǄǃ Ɨƶ˹˶˸ǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ƴƿ˦ǆ ǏǄƵ āá ˃ Ǆƺ˯ǃåā Ɨ˭ˮƶ˯ǃå èƓ˱˯˹ǆƝÜ   ā  ðƓǌƞ Ɨ ʾ̇ ˯ǃ Ɋˠ˳ƙ ˕˹Ḫ åîɀ æ˦ƪƓ˲ǃå    óƓ˳ǃå
  Ɠǌ˸Ƶ˗ǒ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ç̇ ǂå˘ǃå ïå˗ǀǆ ðāƓ˱˯ǒ ƓǌƞƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃå ç̇ ǂå˘ǃå Ɨ ˸Ḫā ˣȺæ˦ƪƓ˲ǃå   ĄƓǃƓơ  Ü ā  ßå̇ Ƭ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿ

˗ǒ˗ƞ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞÜ   ̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ɏ̇˯˵ƙ ̞ Ḫ˹ åîã Ąå  ˗ǒ˗ƞ Ąå  èƓƽƮå˦ǆ ƴƞå̇ Ƽ Üæ˦ƪƓ˲ǃå   ç̇ǂåî ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ Ǌǈá ˥ǆ ̠ǂƋ˯Ǆǃ
ʼƓǂƗÜ   ā  ˙ˮƵ ˥˻ƶƑƓ ǃå ˞ƶȺ þ˗ǀɂ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɨ˭˻ǌ˯ǃå ˥ǆ ɖǀ˲˯˻ƪ ˔ɂā ɖ˻ˮˠƙæ˦ƪƓ˲ǃå   èå˗ơā ˗ǒ˗˲˯ǃ 

ƙåïƓ Ƥ þ˗ǀƙā ƗǀƼå˦˯˸ǃå ç̇ ǂå˘ǃå.ßå̇ ˵Ǆǃ ˣ 
3. ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā ßå̇ ˵ǃ íå˗ƶ˯ƪå ǏǄƵ ˕˹Ḫ ÜˣȺ ƗƮƓ˳ǃå ç̇ ǂå˘ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ˗ǒ˗˲ƙ í̇ ˱˸ȺÜ  Ǒǋ ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā    ƗơƓ˯˸ǃå

  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ǑƼ ßå̇ ˵Ǆǃæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞá ƴ ˹˶ƙ èƓḪ̇ Ƭ ˥ǆ ç̇ ƬƓ ǆ ÜƗ ǈā˙˯ḧǃǗå èǚ˲˸ǃåāæ˦ƪƓ˲ǃå  ǏǄƵā Ü
ƴƿå˦˸ǃå ɄǄ˯˳ǆÜ   āǑǄǒ Ɠǆ çƓƵå̇ ǆ ˔˱Ȼ Üç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ ˣ˹ǋî ǑƼ: 

o ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā ÷å˦ǈá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˙Ƽ˦˯ƙÜ Ƽ ðƓǌƞ ƴǆ ɖƼå˦˯ǆ ƗƵ̇ ƪā ˤ˱ơā ÷˦ ǈ ßå̇ ˵ü æ˦ƪƓ˲ǃå . 
o  ðƓǌƞ ÿƓḪ åîãü  æ˦ƪƓ˲ǃå  ˥ǆ ˗ǂƋƙ Üêåāðá ǑƼ ç̇ ǂå˘ǃå ˕˻ˮ˰ƙ ˔Ǆˠ˯ǒ  ˛ƽǈ Ǒǋ Ǒ˯ǃå ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā ˥ǆ ˥˻˹ƛå ßå̇ Ƭ

 .ƗƵ̇ ˴ǃåā ˤ˱˲ǃåā ÷˦ ˹ǃå 
o  ǆ˥ ̠ɂ̊˸ǃå ɏ̇˯˵ƙ Ǚ  èå˗ơā  ç̇ ǂå˘ǃå   ˣȻ˗ǃāƗơƓ˯ǆ èƓ˲˯ƼÜ    ëƓ˴ƼǗ çí˦ƞ˦˸ǃå ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā Ɨǃåðã Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿ

  .ç˗ǒ˗˱ǃå ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơ˦ǃ ýƓ˱˸ǃå 
 ˗ḥƻǆ:  ðƓǌ˱ǃ ƗƪƓ˹ǆ ç̇ǂå̆ǃå ÿ˦ḧ˯ƪ ʕḪü æ˦ƪƓ˲ǃå  ĄåíƓ˹˯ƪå  ÞƗ ǃƓ˲ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå èƓƞƓ ˯ơå Ǐǃã 

 
æ̠ ǀä˖ǁä çä˕ƟĀ  :(Memory Modules) ɖƑƓƿï  ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî (RAM)     ç̠ơā ǏǄƵ çí˦ƞ˦ǆ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵ

ç̇ ˻ƺ˶ǃå ˙Ƒåā˗ǃå Ɨơ˦ǃ Ǒǋā Üç̇ ǂå˘ǃåÜ   āç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā ˣǄ˯˸ƙ þǕå Ɨơ˦Ǆǃå ǏǄƵ ç̇ ǂå˘ǃå èƓ˲˯ƼÜ   ā Ǒǋ ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā ˥ǆ ˥˻Ƶ˦ǈ
˚˸ ƪ  )SIMMs(  ç̇ ǂåîā ˚˸Ȼí)DIMMs(    Ʉɚ˳ǁä)3-13(  .  SIMM   ç̇ ǂåî ç˗ơāǃåƗ˹˸˷˸  çí̇ ƽ˸ǃå  )Single Inline  

Memory ModuleǗå ˙Ƒåā˗ǃå èƓơ˦ǃ ˥ǆ ˞ ʿǈ ǑƼ̇ ˟ ǏǄƵ èƓǆǚƶǃåā ( ĄƓƶǆ ɊɁ̇ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǈā̇˯ḧǃ   ˥ǆ ç˗ơåā ƗƵ˦˸˱ǆ Ɇ˻ɜ˵˯ǃ
ßƓ˸ƪǕåÜ   āƴǆ ç̇ ǂå˘ǃå ç˗ơā  ǃåƞāí̊ ˸ǃå Ɨ˹˸˷˸Ɨ  )DIMM (  )Dual Inline Memory Module˞ ʿ˹ǃå ǏǄƵ Ü(  ˡǁí ˣǄÝ   ĉƎƼ Ŋÿ  

èǙƓ˶ƙǙå ˥ǆ ˥˻˯Ƶ˦˸˱ǆ ɆɜƬ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜýƓ˶ƙǙå þ˗Ƶ èåïåí Ɨơ˦ǃ ˥ǆ ˞ ʿǈ ǑƼ̇ ˟ ǏǄƵ èƓǆǚƶǃåÜ  æÞä̠ ƽƕˠƟǘǄ)3-3( 
.ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā ˕˻ˮ˰ƙ ý˦ơ èƓ˸ Ǆƶƙ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ 
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 Ʉɚƪ)3-13( .ç̇ǂå̆ǃå ɖƑƓƿï ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ç̇ǂå̆ǃå èå̠ơā 
ƕˠƟǘǄ)3-3:( 

æ̠ ǀä˖ǁä çä˕ƟĀ ˓˹ˬˮƗ  (Install Memory Modules)  :  ǑƼ Ɨ ʼƓưã ç̇ ǂåî èå˗ơā ˔˻Ḫ̇ ƙ  ç̊ ǌƞá   ý˦˸˲˸ǃå āá ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ
 ĄƓˮ˴ǈ ƗǄǌƪ ƗǄ˸Ƶ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ . 

ü  çäˤ˞˱ǁä ƞƮˤƗƕ ƗǑä æ˕ǐ˕Ɯ æ̠ ǀäí çä˕ƟĀ ˓˹ˬˮƗ ƕ ʻ Ḩ:  
1.   ðƓǌƞ Ɇ˻ƺ˵ƙ úƓǀȻƎȺ ˤƿæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗƿƓˠǃå ï˗˶ǆ ˥Ƶ ǊǄ˶Ƽåā Ü   ā  ðƓǌƞ þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîɀæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃå  Üý˦˸˲˸Ƽ  ƗǃåðƎȺ ˤǀ

 .ƗɂïƓˠ ǃå 
2. Ǌ ɜ ƙƓ˯ƪǙå Ǌ˸˶ƶǆ ßå˗ƙïå  (Antistatic Wristband)  ƗȻƓ˸˲ǃæ˦ƪƓ˲ǃå   .Ɨ˹ǂƓ˴ǃå ßƓɁ̇ ǌḧǃå ˥ǆ 
3.  Ơ˯Ƽ āá ƗǃåðƎȺ ˤƿ ûā̠˹Ʈ æ˦ƪƓ˲ǃåÜ  Üý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˖ǒ˗˲˯ƕ þ˦ǀƙ ˕˹Ḫ åîã ā  èƓ˲˯Ƽ ƴƿ˦ǆ ˗ǒ˗˲ƙ ˥ǆ ˥ɜ˸˯ƙ ˗ƿ

 Ɨơ˦ǃ ýǚƤ ˥ǆ ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơāý˦Ʈ˦ǃå  . 
4.   þ̊ ǃ åîãƓǌ˻ǃã ƗƞƓ˲Ⱥ ˗ƶƙ ˤǃ çí˦ƞ˦ǆ ç̇ ǂåî èå˗ơā ɏá ƗǃåðƎȺ ˤƿ Ü˙ǆǕåÜ   ā˕ǈƓḪ åîɀ  ǃå  èƓƽǄ˸ƙ  ç̇ ǂå˘ǃå ç˗ơ˦ƕ Ɍƽ˯˲ ǑƼ  

  êƓ˯˲ƙ ˗ǀƼ ÜƓǌǈƓɜǆǏǃã  ˔˲ƪ  ˸ǃå Ąå̠˻ƶȺ ƴ˟Ɠǀ  Ɠǌ˯ǃåðã Ɇˮƿ ç̇ ǂå˘ǃå ç˗ơā ˥ƵÜ   ƓǌƶƼï ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā ƗǃåðƎȺ ˤƿ
 .Ɨ ˮǈƓ˱ǃå úå˦˲ǃå Ɨˠƪå˦ƕ 

5.  ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā ƗǃåðƎȺ ˤƿ .ç˦ˮƶǃå ˥ǆ ç˗ǒ˗˱ǃå 
6.   ǑƼ  ç̇ ǂå˘ǃå  èå˗ơā  ƗȻƓ˹ƶɁā  ßɊ ƕ  ɆƤíá

 ̇ ƙ˦˻ˮ˸ḧǃ þǕå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ èƓ˲˯Ƽ üÜ   ā ˥ǆ ˗ǂƋƙ
 ˕˸ƿ  Ɠ˸Ḫ  Ɨ˲ ˲˶ǃå  Ɨǀɂ̇ ˠǃå  Ǌƞå˦ƙ  Ɠǌǈá

ƓǌƞåïíƎȺÜ   ā ǑƼ "˙ǀ˹ǃå" ˔˱Ȼ ç̇ ǂå˘ǃå èå˗ơā
 ĄƓǆƓ˸ƙ Ɠǌƞåïíã í̇˱ Ⱥ˸ ÿƓɜǆ . 

7.   ɖǄƹá ûā̠˹Ʈ  æ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨơ˦ǃ ɏá āáˤɜ˲ƙ  
 .Ɠǌ˲˯ƽȺ ˕˸ƿ 

8.  Ɇ˻Ʈ˦˯ƕ ˤƿæ˦ƪƓ˲ǃå .ǊǄ˻ƺ˵ƙā 
9.  .Ɨ˯ˮ˰˸ǃå ç˗ǒ˗˱ǃå ç̇ ǂå˘ǃå Ɨ ˸Ḫ ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ˤ˯ǒ Ǌǈá ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ǑƼ þƓˢ˹ǃå èƓǆ˦Ǆƶǆ ˥ǆ ɖǀ˲ƙ 

 ˗ḥƻǆ:  ç̊ǌƞá ÷å˦ǈá ˞ ƶȺ ǑƼ ç̇ǂå̆ǃå èå̠ơā ̞˻ˮ˰ƙ ˥ɜ˸˸ǃå ˥ǆ ÿ˦ɜȻ Ǚ ̠ƿ åîƓ˸ǃæ˦ƪƓ˲ǃåÞ 
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  ˓ƽˑ˶ǁä ˣɀ˘˱˭ǁä æ̠ ǀäí)Cache(: 
  ˓ƽˑ˶ǁä ˣɀ˘˱˭ǁä æ̠ ǀäí):(Cache Memory   ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå  ƙ þ˦˻ǃå ɆǄǀ    ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå èƓƿāáþå˗˳˯ƪƓȺ   ç̇ ǂåî

Ɨ˯ƿ˓ǆ ˥ɂ̊ ˳ƙ Ɨǀˠ˹ǆ Ǒǋā Ü˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃåÜ    ˥ǆ ÿƓƶƑƓƬ ÿƓƵ˦ǈ üƓ˹ǋǃå ǏǄƵ ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃåā ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî Ǒǋ ç̇ ǂå˘
ó̇ ǀǃåÜ  ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ˜ƿƓ˹ɂāÜ    ˜ƿƓ˹ɂāɄ˴ƻǁä  )8(  ó̇ ǀǃå ǏǄƵ ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå(Disk Cache)  Ü ç̇ ǂåî

˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå  Ǒǋ  ˘ǃå  ç̇ ǂå   Ǒ˯ǃåƙ  èƓ Ǆ˸Ƶ ƗƵ̇ ƪ ǏǄƵ ˗ƵƓ˴æ˦ƪƓ˲ǃå  ǌǈǕƓ   Ĉƙ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨǆ̠˳ ˯˴˸ǃå èƓǈƓˮǃåā èƓ˸Ǆƶ˯ǃå ÿ̊˳
ï˙ḧ˯ǆÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå    þ˦˻ǃå Ɨ ˶˳˵ǃåƙˣǄ˸   Ɏ˦˯˴˸ǃå :̞ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊˳ ǃ˯å ç̇ǂåî ˥ǆ ˥˻Ƶ˦ǈ  )1(  )L1  (ǃ  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂå˘

 Ɏ˦˯˴˸ǃåā ̞ƿ˓˸ǃå)2 ( )L2(Ü  Ɏ˦˯˴˸ǃå ú̇ƺǃå ˞ ƶȺ ɏ˦˯˲ƙ Ɠ˸Ḫ)3( )L3( ǃ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂå˘. 
  Ċʕƙ ļ ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî ßƓ˹ƕ )L1( ƝǃƓƶ˸ǃå ƗƿƓƿï ǏǄƵ ç̇ ƬƓ ǆÜ  ǑƬƓḪ )L1(  ç̇ ˻ƺƮ çï˗ƿ ǊȻ˗ǃ çíƓƵ Ąå̠ƞ  . 
  ļǑƬƓḪ  )L2(    ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî ˥ǆ ǚ˻Ǆƿ ƋˠȺá)L1 (  ˙˻˰ɜȺ ˙ˮǂá çï˗ƿ ǊȻ˗ǃ ˥ḧǃāÜ    Ɨ ǃƓ˲ǃå èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå Ɇ˸˵ƙā  ç̇ ǂåîǃå Ɨ˯ƿ˓˸  
Ǆǃ  Ɇǀ˹ǃå  þ˗ǀ˯˸)Advanced Transfer Cache (ATC  ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî ˥ǆ ÷˦ ǈ ˦ǋā Ü )L2(    ƗƿƓƿï ǏǄƵ ç̇ ƬƓ ǆ ˕˻˹ƕ

ƝǃƓƶ˸ǃå Ü ā þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå) (ATC  åíáƓǌƑ  .Ɠǌǆ˗˳˯˴ƙ Ǚ Ǒ˯ǃå ˣǄƙ ˥ǆ ˙˻˰ɜȺ ÷̇ ƪá èǙ˗ƶ˸Ⱥ 
˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî ļ   ɏ˦˯˴˸ǃå  )L3(    ƗƿƓƿï ˥Ƶ ƗǄ˶ƽ˹ǆ Ǒǋ Ǒ˯ǃå þǕå Ɨơ˦Ǆǃå ǏǄƵ ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî ǑǋƝǃƓƶ˸ǃå Ü  

 ā  í˦ƞāǑƬƓḪ  L3    ç̊ ǌƞá ǏǄƵ ɊǀƼæ˦ƪƓ˲ǃå    þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå)L2(  Ǆǃ  Ɇǀ˹ǃå  þ˗ǀ˯˸ǃ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂå˘Ü   ƝǃƓƶ˸ǃå êƓ˯˲Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ
  ˖˲ ǒ ǊǈƎƼ ÜèƓǈƓ ƕ āá èƓ˸ Ǆƶƙ    ǑƼ  :þƓˢ˹ǃå å˘ǋ ǑƼ ç̇ ǂå˘ǃå)L1(    ˤƛ Ü˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî )L2(   ʕ ƛ Ü˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî  

ǑƬƓǂ    )L3(  ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî    ˤƛ Ü(˗ƞā ÿã))RAM (     ̝ Ȼ˱ Ǒ˯ǃå ç̇ǂå̆ǃå ˥ǆ Ɏ˦˯˴ǆ Ɇḧǃ Ɨ˱ǃƓƶǆ ǑƼ ̇ˮǂá ̇˻ƤƋƙ ƴǆ
˖˲ ǃå     Ɠǌ˻Ƽ  Ʉɚ˳ǁä)3-14.(    ǏǄƵ ï˦˰ƶǃå ˤ˯ǒ ˤǃ åîãǃå  āá èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ŊǈƎƼ Üç̇ǂå̆ǃå ǑƼ èƓǈƓˮ  Ǌǒ  ˖˲  Ⱥ  ƗƵ̇ ˴  ƋˠȺáǑƼ    ɊƑƓƪā
ǃå  Ü˥ɂ̊ ˳˯:Ɇ˰ǆ  ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå   )Hard Drive(  ǃå ó̇ ǀǃå āáƑ˦˷Ǒ)Optical Disc(  .   Ǐǃã ÿā̇˻ Ȼ˵ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ʕs ƶǆ ÿƎƼ

 ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî)L2(  Ü˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî Ɨ˵ƿƓ˹ǆ ˗˹Ƶ . 
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 Ʉɚƪ)3-14(   ƗƵ̇ ƪ ǏǄƵ ˗ƵƓ˴ƙ ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåîǃå āá èƓǈƓ ˮǃå ƝǃƓƶǆ ˔ǄˠȻ Ɠǆ˗˹Ƶ Ɨ˱ǃƓƶ˸ .èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå āá èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå 

 

 БЧТ Ϣ̭ϜϽЧЮϜ ϢϽЪϜϺ  )Read- only memory ROM(:   

   ç̇ ǂåî ɖƑƓƿï Ǐǃã ˙˻˵Ȼ    Ǒ˯ǃåèƓ˸Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓˮǃå ÿ̊ ƙ˳  Ɇɜ˵Ⱥ  ˤƑåíÜ   āɖƑƓƿï ˤˢƶǆ ǏǄƵ èƓǈƓ ˮǃå  )ROM(  ƓǌǄǒ˗ƶƙ ˥ɜ˸Ȼ ǙÜ  
ǑǃƓ˯ǃƓɁā  Ǐ˸˴ƙ  ɊǀƼ çßå̇ ǀǄǃÜ  )ROM(  ǋǑ    ˙˻ƹç̇ ǒƓˠ˯ǆ  ƗƿƓˠǃå Ɇ˶Ƽ ˗˹Ƶ ƓǌƙƓɂ˦˯˲ǆ ÿå˗ǀƼ þ˗Ƶ Ǒ˹ƶȻ Ɠǆ ˦ǋā Ü    Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå  ˥Ƶ
æ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞá Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁæ˦ƪƓ˲ǃå    ɖƑƓƿï ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ɨ̓̇ ǃɣå ç̊ǌƞǕå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃåā ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ǌƞǕåā)ROM(Ü  Ƽ  ǏǄƶ

  ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ  ƴ˷ƙ  ɖƑƓƿï)ROM(    èƓƶȺƓˠǃå ǑƼ˖˻ơ    Ǒ˯ǃåɉ˦ˠ˳ǃå ˥Ƶ èƓǈƓƕ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙÜ   ā  ɖƑƓƿ̇ ǃ Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå
)ROM( ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ ƴ˷ƙ  ÜƗ ƪƓ ʾ èƓǈƓ ƕ ā èƓǆ˦Ǆƶǆ āá ÜèƓ˸ Ǆƶƙ ˥Ƶǃå ɖƑƓƿ̇˗˹Ƶ  ƶ ˹˶ƙƓǌÜ  ā ɖƑƓƿ̇ ǃå ǉ˘ǋ)ROM (  
 ĈƙƵ˗Ǐ    Ɨ˯ƕƓ˰ǃå ā  ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙǃåÜèƓǈƓ ˮ  ǃåā  ÜèƓ˸ Ǆƶ˯ ā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå  ǃåˤƑåí Ɇɜ˵Ⱥ ƗɁ˦˯ɜ˸  Ü:Ɇ˰ǆ    ðƓǌƞ ß˗ˮǃ èƓ˸ Ǆƶƙæ˦ƪƓ˲ǃå   āá  
ǃåðƓǌ˱  ý˦˸˲˸ǃåÜ  ǁĀ Ā çƑ ʼǘƢǓä æÞä̠ ƾǁä  ƑȹƑ˵ƾ)3-2(    ƗǀǄƶ˯˸ǃå ƓȻƓ˷ǀǃå ǑƼ ˙ˢ˹Ǆǃƕ  èƓǈ˦ɜǆ ƴ ˹˶˯æ˦ƪƓ˲ǃå   ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞā

.ýƓǀ˹ǃå 
ƑȹƑ˵ƾǁäĀ çƑ ʼǘƢǓä)3-2(  ǏǄƵ Ǒƺ ˹ǒ Ɇǋǃå Ĉƙ Ǒ˯ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ˥Ƶ Ʉ˵ ḧǃå èƓḪ̇˵ Ċ˹˶  ÞƗǃíƓƶǃå çïƓ˱˯ǃå èƓƪïƓ˸ǆ þå˗˳˯ƪƓȺ Ɠǌƶ 

˃ ǃƓḧ˯ǃå çíƓɂð ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵÝ   ĉƎƼ Ŋÿ  ɂ̇ ˯˵ǆ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˥ ƗǃíƓƶǃå çïƓ˱˯ǃå èƓ˱˯ ǆ˹ ïā̇ƪ ɆɜȺ ÿā̇˯ Ȼ˵ ɏƓ˵ǃåā ç˦ǌǀǃåÜ   ˙˻˵ƙā
Ǆ˶ ɂ˲ā ƗǈƓ˴ǈã úā̇l  ǑƼ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ɏƓ˵ǃå ûåïāá āá ˥ˮǃå æ˦ ơˮ ÿāïƓ˯˳Ȼ ˥ǒ̆ǃå ýƓ˸ƶǃå ÿá Ǐǃã ƗǃíƓƶǃå çïƓ˱˯ǃå èƓƿƓɣȺ  ǏǄƵ ÿ˦

ˤǌǄ˸Ƶ ɆƕƓǀǆ ýíƓƵ ˙ƞáÜ  ƗǃíƓƶǃå ˙˻ƹ Ɇ˸ƶǃå èƓƪïƓ˸ǆ ˥ǆ èǙƓơ ç˗Ƶ ˗ƞ˦ƙ ÜƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃƓȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼāÜ   ˞ƶȺ þ˗˳˯˴ɂā
ƴƿ˗˸ǃå ˙ǀƽǃå ɖ˟Ɠ˹ǆ ǑƼ ƗƵ˦˹˶ǆ èƓǈ˦ɜǆ āá èƓ˱˯˹ǆ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǒƶ˹˶ǆÜ   ƴǈƓ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ˙ˮ˱Ȼ ÜèǙƓ˲ǃå ǉ˘ǋ ǑƼā

  èƓƵƓ˴ǃ Ɇ˸ƶǃå ǏǄƵ ÜýƓƽ˟Ǖå ˤǌ˻Ƽ ˥˸Ⱥ ÜýƓ˸ƶǃå  ˙˻ƹ úā˙ˡ ǑƼ ƗǄɂ˦˟Ɨ˹ǆà   èå̇˯Ƽ ÿā̠Ɂā Ɇ˻Ǆƿ ̇ƞá ɆƕƓǀǆ Ɨ˲Ʈ ̇˻ƹ āá
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ƗơåïÜ  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ƴ ˹˶˯ǃ Ɨǆðǚǃå þƓ˳ǃå íå˦˸Ǆǃ ˥ǒ˗ƶ˯ǃå Ü˙Ƥà ýƓ˰ǆ ǑƼ   ÷å̊ ǈ Ɠǌ˻Ƽ ˗ƞ˦ǒ Ǒ˯ǃå ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ǑƼ èƓǈ˦ɜǆ é˗˲ƙ ˗ƿ
 ɏ̇ɜ˴Ƶ.    èå̠ƑƓƶǃå ɏ̇ɜ˴ƶǃå ÷å̊˹ǃå ǑƼ ÿ˦ ï˟˯˦ ǃ˸å þ̠˳ ˯˴Ȼ ̠ƿāƗ ˴˯ɜ˸ǃå  ǉ˘ǋ ǑƼ ˥ǒ˗ƶ˯ǃå ˥ǆ    Ǐ˸˴ƙ Ǒ˯ǃå ÜçíƓ˸ǃå ĄƓǈƓơá    ÿíƓƶǆ"

úǚ˳ǃå ƗǄƮå˦ǆā í˦˹˱ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃ Ü"÷å̇ ˶ǃåÜ   ā Ąå̇Ƥ˓ǆ è̠˸˯Ƶå ç̠ƵƓƿ ̝ƞ˦˸ Ɂ   ÜƗ ɜɂ̇ ǆǕå èƓƮï˦ˮǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå ûåïāǕå Ɨ˹˱ǃ Ɇˮƿ ˥ǆ
  ˗ƿā .÷å̊ ˹ǃå ɖ˟Ɠ˹ǆ ǑƼ Ɠǌƞå̇ ˳˯ƪå ˤ˯ǒ íå˦ǆ ɏá ˥Ƶ Ʉ˵ɜȻ êî˦˸ǈ ˤȻ˗ǀƙā ˗ɂï˦˯ǃå ïíƓ˶ǆ Ɨƶƞå̇ ǆ Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ

  ÜƗ ǈ˦ǈƓƿ ˔ƿå˦Ƶ ƝƑƓ˯˹ǃå ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå þ˗Ƶ ǏǄƵ ˔ƙ̇ ˯ǒ ā Ąǚ˷ Ƽ    ÿƓ˴ǈǗå û˦ǀơ ýƓ˱ǆ ǑƼ ˥˻ ƬɣƓ˹ǃå ǉƓ˯ǈå æ̆ƞ ˥ƵƗ˭˻ˮǃåāÜ    ý˦ǀɂā
 ç˗ƵƓǀǃå ǉ˘ǋ ā˗ǀ˯˹ǆ ĉã åā˘ƤƋȻ ˗ƿā Ü÷å̇ ˶ǃå èǙƓơ ˃ ʽ˳˯ǃ ˔˻ǃƓƪǕå ýāƓ˹˯ǒ Ǚ Ǌǈǃ Ĉå̠˻ƶȺ ɄƑƓl˦ ýƓ˸ƶǃå ˥ƵÜ   Üˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁā

˛ ǃā ÜƗƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ ɊǀƼ ç˗ƵƓǀǃå ɖˮˠ˹ƙ  ǏǄƵ .˥˻Ƶð˦˸ǃå āá ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ˱ƙ 
ƕ ʷ˶Ɯ (Fair Labor Association) (FLA)   ˙Ƽ˦ƙ  ˙ɂ˦ˠƙ Ɇơå̇ ǆ ƴ ˸ƞ ǑƼ ýƓ˸ƶǃå Ɨ˱ǃƓƶǆā Ɨ˭˻ˮǄǃ Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ˙˻ǒƓƶǆ
èƓ˱˯˹˸ǃåÜ   Ąåí˦ǌƞ ý̆ˮƙ Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èƓḪ̇Ƭ ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå   Ąǚ˷ Ƽ ÜʕǄƶ˯Ǆǃ ǏǄƵǕå ̨Ǆ˱˸ǃå ʕɜ˲ǃ ýƓ˰˯ǆǚǃ  Ɨ ǌ˻ƞ˦˯ǃå ɍíƓ ˸ǃå ˥ƵÜ 

ƙā ÜýƓ˸ƶǃå Ɨǆǚƪ ÿƓ˸ưā Ɨ˵ ʹ˸ǃå ï˦ƞá ˙˻Ƽ˦ƙ Ɨ ǌ˻ƞ˦˯ǃå ɍíƓ ˸ǃå ˥˻ƕ ˥ǆāǀ˸ƶǃå ý˦˶ơ ˞ɂ˦ ǏǄƵ ýƓ ûïå˦Ƽ ɏá . 

ЄыУЮϜ ϢϽЪϜϺ Flash Memory) :( 

   ĄƓǈā̇˯ḧǃã Ɠǋ˦˲ ǆ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ç̇ǒƓɣ˯ ǃ˸å ̇˻ƹ ç̇ǂå̆ǃå ˥ǆ ÷˦ǈ Ǒǋ   āǃåƗȺƓ˯ḧ  Ɠǌ˻ǄƵÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆ þ˗˳˯˴ƙæ˦ƪƓ˲ǃå   ç̇ ǂåî
ǃ òǚƼ  ˘˻ƽ˹˯ǌǈǕ Ɠǌƕ ß˗ˮǃå èƓ˸ ǄƶƙƓ  ƙƗǃ˦ǌ˴Ⱥ ǊƙƓɂ˦˯˲ǆ ˖ǒ˗˲˯ǃ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ Ơ˸˴Ü    òǚƼ ç̇ ǂåî ƗƿƓƿï èƓɂ˦˯˲ǆā  îä˕Ǆ ƕƽƑƽîĀ)

(Ǐƾ ʽ˰ǁä ˓ƽˤǁä Ǐƺ ƕƳƑ˲ǁä  ƙ ˯  òǚƼ ç̇ ǂåî ɖƑƓƿï .˗ǒ˗ƞ ˕ƿā ˛ɜƶ˯ǃ ˙˻˻ƺ ĄƓ˷Ȼá    ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå ǏǄƵ Ɲǆå̇ˮǃåā èƓǈƓˮǃå ÿ̊ ƙ˳
  ÜƗ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå:Ɇ˰ǆ  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆā ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå  Üƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā ÜèƓƶȺƓˠǃåā ÜƗ ˸

Ɨ ˸ƿ̇ ǃå è˦˶ǃå èǚ˱˴ǆā ÜèåïƓ ˴ǃå ç̊ ǌƞáāÜ  ÜǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ǑƼ ˥ɂāƓ˹ƶǃåā ßƓ˸ƪǕå ýƓƤíã ˗˹Ƶ  Ƽ ç̇ ǂåî ƗƿƓƿï ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ
òǚƼ  þ˦ǀƙ  èƓǈƓ ˮǃå ˥ɂ̊ ˳˯ƕÜ   āòǚƼ ç̇ ǂåî ɖƑƓƿï ǏǄƵ Ǐǀ ƪ˦˸ǃå ˥ɂ̊ ˳ƙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ˞ƶɁÜ   ā  ˥ɂ̊˳ƙ ÿā̇Ƥà

  Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå ǏǄƵ Ǐǀ ƪ˦˸ǃåǃåç̇ ǂå˘ǃå èƓƿƓˠȺ āá ç̇ ˻ƺ˶Ü   ā  Ɨǃåðǘǃ ɆƕƓƿ ðƓǌƞ ǏǄƵ òǚƼ ç̇ǂåî ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ç̇ǂå̆ǃå èƓƿƓɣɁ
 ĄǙ̠ƕ  ˥ǆǃåƗƿƓƿ̇Û ǁĀ æÞä̠ ƾ ˣǄà çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ 
)6- 4( ǏḨ˖ǁä ɂƗƑǊǁä ǍǂƳ çƑǆƑ ˬǁä ù˖Ɵ üˤƟ ƞƏƑ˴ǆ ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ. 

ü   ˣǄàçƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ)3-4:(    ˗ƿ ˕˹Ḫ åîã ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå ç̇ ǂåî Ơ˴ǆ˕˻ˠƵá    āá Ɠǆ ˝˳˵ǃ ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå
ƶưā āá Ɇ˸ƶǃå āá Ɨƪï˗˸ǃå ǑƼ ˣ ˯ɜǆ ǏǄƵ Ǌ˯Ḫ̇ ƙ˯ÜèåïƓ ˴ǃå ɄƮ Ɨǆ˗Ƥ ǑƼ çïƓ ˴ǃå ǑƼ ˤɜ˲˯ǃå ç˗ơā ǑƼ Ǌ   ā ƴ ˸ƞ

ðƓǌ˱ǃå å˘ǋ ǏǄƵ Ɨǈ̊ ˳ǆ Ɨ ˶˳˵ǃå èƓǈƓ ˮǃå ŌÿƎƼ Ý  ɏǕ ˥ɜ˸Ȼ  ǃå  ˝Ǆ Ɨƿ̇ ƪ   ðƓǌƞü   ǃå˙˻ƺ˶Ü    ˥ǆā èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻˸˲ƙ ˤƛ
ÿå˦ƛ ǑƼ ƗƪƓ˴˲ǃåÜ  ǃå å˘ǋ ÿá ˥˻ơ ǑƼ  ɉƓ˵˹ǃ ĄƓǀǄǀǆ ā̠ˮǒ ̇˻˸˷ǃå Ǒ˸Ȼ̠ƶƓǆ˗˹Ƶ þ˦ǒ ɆḪ ɆƛƓ˸ǆ ßå̇ ƞã é˗˲Ȼ Ü   þ˦ǀȻ  

ǆǆ˗˳˯˴ ˦ ç̇ǂå̆ǃå ˥ǆ Ɨ˶ ˳˵ǃå èǚ˱ ǃ˴å ƴ˸ƞ Ơ˴ǆ ÿāí ʕǌƙ̊ǌƞá ƴƕ āá ̇ɂā̠ƙ çíƓƵã ƗḪ̆ǃå Ʉƙå˦ǌǃåÜ   ā  ˝˳Ƭ
Ȼ˯˵ ̇ ɏ    āá Ɇ˶˲Ȼ  ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ƗƪƓ˴˲ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ɜ˸Ȼ ˤƛ ɄƙƓǌǃå ǏǄƵÜ   ā˙ɂā˗˯ǃå çíƓƵã ˞ƶɁ   ÿá)95 Ė (  

ɆǆƓḧǃƓȺ Ɠǌƽ ˢ˹ƙ ˤ˯ǒ Ǚ ƓǋƓǀǄ˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆÜ    Ơ˸˴Ȼ  ëƓ˯ƽǆ  å Ɇǒ˗ˮƙǃ  Ɇ˯ǀȺ Ɇ˻ˠƶ˯ǃ āá èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸ƞ ú˘˲
çïƓ˴˳ǃå āá Ɨƿ̇ ˴ǃå ƗǃƓơ ǑƼ ˗ƶȺ ˥Ƶ ˤǌƙ̊ ǌƞáÜ    þƓƵ ˘˹ǆ2015˱Ȼ Ü  ǑƼ ÷Ɠ ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ƴ ˸ƞ Ɇ˸˵ƙ ÿá ˔
Ƶ̇ ˵˸ǃå ë̇ ˯ƿå ˗ƿā ÜðƓǌ˱ǃå å˘ǋ Ɠ ǈï˦ƽ ǃƓḪ ƗȻǙā ˦ǒíƓ˲ƙǙå ÿ ˦  ˥ǆ ʕǋ̇˻ƹā ÿèƓȻǙ˦ ǃå   èƓḪ̇ ˵ǃå ƴ ˸ƞ ˥ǆ ˔ǄˠȻ ÿá

ƓǌƙƓ˱˯˹ǆ ǑƼ Ɇǒ˗ˮ˯ǃå å˘ǋ Ɇ˸˵˯ǃ Ɨƶ˹˶˸ǃåÜ    ÜƓ ˮ˴ǈ Ɨˠ ˴Ⱥ Ɨ Ǆ˸Ƶ ˦ǋ ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå ç̇ ǂåî ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸ƞ ú˘ơ
  ˙ˮƵ āá ˣǃƓ˸ǃå Ɇ˻ǃí ǑƼ ƗƼ˦Ʈ˦˸ǃå èå˦ˠ˳ǃå ˥ǆ ƗƮƓƤ ƗƵ˦˸˱ǆ ǊȻ˗ǃ ðƓǌƞ ɆḪ .Ǒ˸ǃƓƵ ßå̇ ƞã ˕˴ ǃ Ɠǌ˹ḧǃā
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˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ    ÜþƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ā  ǏǄƵ ðƓǌ˱ǃå èåíå˗Ƶã ƴƿ˦ǆ ˗ǒ˗˲ƙ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ǏǄƵ ˔˱ɂǃå  çíƓƵã ˙ǆá ˥Ƶ ˖˲Ⱥå ˤƛ Ɨ˸ƑƓǀ
˥˻˻ƶƙÜ   āǗå Ǒƶ˹˶ǆ ˤˢƶǆ  èƓ ǈā˙˯ḧǃ ǒ ̇ ˵˹åā    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ɠǌƶƿå˦ǆ ǏǄƵ Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǉ˘ǌǃ èƓ˸ Ǆƶƙ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā ĄƓǃƓƹ   þ˗ǀȻ Ɠǆ

  ÝƗ ˶˳˵ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɨǃåðã ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸ǃå ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǄǃ ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ˱ƙ ā  ˕˹Ḫ åîɀ  Ƌ˱Ǆƙ˘ǋ Ǐǃãǉ  ˗˯ǃåå Ąå̠ǂƋ˯ǆ ˥Ḫ Ü̇˻ƕ 
˥˻ˮ˴˯˹˸ǃå èƓƶ ˮǆ ç˗ǋƓ˵˸ǃ  Ɨ ʽ ḧǃ    å˘ǋ ˘˻ƽ˹ƙßå̇ ƞǗåÜ   ʕƪ ƗƿƓɣȺ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ýå˦˱ǃå ɄƙƓǌǃå ÿƓḪ åîã  )(SIM    āá
 ā Ɠǌ˯ǃåðƎȺ ˤǀƼ Üç̇ ǂåî ƗƿƓˠȺǋ˦˲ǆ˙Ƥà ɄƙƓǋ Ǐǃã ƓǌǄǀ˹˯ƪ ˥ḧƙ ˤǃ åîã ƓÜ    ˥ǒ˘ǃå ˥˻ƽˡ˦˸ǃå ˥ǆ ˔ǄˠȻ ÿƓ ơǕå ˞ƶȺ ǑƼ

  èƓḪ̇˵ǃå þíå˦Ƥ ǏǄƵ Ǒǈā̇˯ḧǃǗå ̠ɂ̇ˮǃå ɆƑƓƪï Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ ʕǌƽƙå˦ǋ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴ȻǗ ˖˻˲Ⱥ ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ ïā˙ǆ ˚ǆï ýƓƤí
.˗ƶȺ ˥Ƶ èƓǈƓ ˮǃå Ơ˴ǆ ˥ɜ˸Ȼ Ü˕ƿ̇ ƪ āá è˗ǀƼ åîã 

 ˗ḥƻǆ:   ˦ ˲ǆ ÿá ˣǃ ɖˮƪ Ɇǋ ç  ƽƙƓǋ ç̇ ǂåî x ý˦˸˲˸ǃå  ɏ˘ǃå ßå̇ ƞǗå Ɠǆ Þ  ýå˦ƞ ɄƙƓǋ ˕ɂ̇ ˯Ƭå āá ˕˻ǀǄƙ åîã ǉ˘˳˯˯ƪ
 ĄƓǆ̠˳ ˯˴ǆ    Ɇ˸˯˵Ȼ ÿá ˥˻ƵĊĉ̇˸˵ǃå ūǄƵ Ǒƺ˹ǒ ɆЋ Þç̇ǂå̆ǃå ǑƼ Ɨǈ̊˳ ǃ˸å ɖƕƓ˴ǃå xǃƓ˸Ǆǃ Ɨ˶ ˳˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ̞ƽ˵˯ǂå ʕƛ

Ɠ˸ǃ ÞˤЌƙƓ˱˯˹ǆ ǑƼ Ɇ˯ǀǃå ëƓ˯ƽǆ ūǄƵ Ɨ ɝ˘ǃå Ʉƙå˦Ќǃå ˦ƶ˹˶ǆåî Þ Ɠ˸ǃāåî  ÞǙ 

уЂЀнг ))CMOS(Complementary metalıoxideısemiconductor( : 

  ÜǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî ɖƑƓƿï ˞ƶȺ ā  Ɏ̇ƤǕå ç̇ǂå̆ǃå ɖƑƓƿïā ÜòǚƼ ç̇ǂåî ɖƑƓƿïƙþ˗˳˯˴    Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙƗǄ˸ɜǆ   ǉƓ Ƭá
) ÿíƓƶ˸ǃå ˗˻˴ǂá èǚƮ˦˸ǃåCMOS    Ɠơ˦ưā  Moss-SEEƗǄ˻Ǆƿ ƗƿƓ˟ ˣǄǌ˯˴ɂā Ɨ ǃƓƵ èƓƵ̇ ƪ ˙Ƽ˦ǒ ǊǈǕ (Ü    Ɨ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴ƙā

)CMOS (    ɋƓƽ˯ơǚǃ ƗɂïƓˠ ǃå ƗƿƓ˟Ⱥ  ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå ïƓ ˯ǃå ÷Ɠˠǀǈå ˗˹Ƶ Ǐ˯ơ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓ ˥ Ƶ   ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå    ā ãǊƿǚƹÜ   ç̇ ǂå˘ǃå ɖƑƓƿï
)CMOS(  ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ ÜƗɂïƓˠ ƕ Ɨǆ˦Ƶ˗ǆɌƽ˯˲  ȺǃƓ  ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹Ƶ Ǐ˯ơ ǑǃƓ˲ǃå ̞ƿ˦ǃåā ƣɂïƓ˯ǃåā ʕɂ˦ǀ˯ æ˦ƪƓ˲ǃå  

ɖǄƺǆÜ  ç̇ ǂåî ɖƑƓƿïǃå ˥ɂ̊ ˳˯ƕ þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå òǚƽǃå ß˗ˮǃ èƓǆ˦Ǆƶ˸æ˦ƪƓ˲ǃå  ā ĄƓǃƓƹ  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ)CMOS( . 

 æ̠ ǀä˖ǁä üˤƬĀ ˓ƽĀ )Memory Access Times(: 
  ˦ǋ ý˦Ʈ˦ǃå ˕ƿā  ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶǆā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃå çßå̇ ǀǃ ƝǃƓƶ˸ǃå Ǌƿ̇ ƺ˯˴Ȼ ɏ˘ǃå ˕ƿ˦ǃå ïå˗ǀǆÜ   ý˦Ʈā ˕ƿā 

 çå̇ ǂå˘ǃå   Ąå̇˻ƛƋƙ ̇ƛ˓ǒ   Ąå̇ƬƓǆ  ƗƵ̇ ƪ Ɏ˗ǆ ǏǄƵ    Ɨ˱ǃƓƶǆèƓǈƓ ƕ  æ˦ƪƓ˲ǃåÜ  Ƽ˥ɜ˸Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ   ÿ˦ɜȻ ÿá   èƓǈƓ ˮǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå
˥ǆ ˙˰ǂá ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ  )200Ü000(   ̇ ǆç    ˔ˮ˴Ⱥ ˕ƕƓ˰ǃå ó̇ ǀǃå ǏǄƵ èƓǈƓ ˮǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆ ÷̇ ƪá

˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǄǃ Ɨ ɜ ǈƓɜ ˸ǃå ƗḪ̇ ˲ǃåÜ    þ˦˻ǃå ˥˻ƶ˹˶˸ǃåȻ˗˳˯˴ ˦ ǆ ÿ   èƓ˲Ǆˠ˶˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ
Ǖǃå èƓƿāý˦Ʈ˦    üĀ˕˯ǁä)3-2(Ü    ï˦˴ḧǃå ˞ƶȺƙ  ÜƗ ǈƓ˰ǃå ˥ǆ ß̊ ƞ þ˗˳˯˴Ǒ˯ǃåā  ƙé˗˲  ǃ  ǑƼ ç̇ ǂå˘Ǆ

Ɨ ǈƓƛ ˦ǈƓǈÜ  ǁäƕ ǆƑƙ ˤǆƑ˷  ˙˶˯˳ǆ)   ænsƗ ǈƓ˰ǃå ˥ǆ ïƓ Ǆ˸ǃå ˥ǆ ˗ơåā ˦ǋ (Ü  ƕ ǆƑƙˤǆƑ˷ǁä   ƴɂ̇ ƪ ˦ǋ
 ƗȻƓƺǄǃ Ʉɚ˳ǁä)3-15.(   

 

Ʉɚƪ 3-15  èƓǄ˸ƶǃå ˞ ƶȺ ßåíá ̇ƙ˦ˮ˻ ḧ˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ɏ̆ǃå ̞ƿ˦ǃå ǑƼ Üx˹˻Ƶ ˞ ǆā Ǐǃã ƗǈƓ˰ǃå ˥ǆ ̇˵ Ƶ Ǒǃå˦ơ û̇ƺ˯˴Ȼ)10 (  
 ÿ˦Ǆ˻ǆçïāí. 
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)ˢƽî üĀ˕Ɯ3-2(  èƓ˲Ǆˠ˶˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆǕǃå èƓƿāý˦Ʈ˦ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ü ƕˠƟǘǄ:    ý˦Ʈ˦ǃå èƓƿāá ǏǄƵ ˝˹ƙ Ɨƶ˹˶˸ǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ˕ǈƓḪ åîã ƓǆǃƓȺ  ˚ƙ̇ ǋƓƺ ˸)Megahertz(   ĄǙ̠ƕ    ˥ǆ  ßå̊ ƞá  ˥ǆ
  Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˞ƶȺ ÞƗ ǈƓ˰ǃå    èí˗ơ˕ƿā  ˚ƙ̇ ǋƓƺ ǆ ǑƼ ý˦Ʈ˦ǃå)MHz(Ü  ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ)800(   ̊ ƙ̇ ˻ǋƓƺ ǆ  

ý)DDR2  SDRAM(  ý˦Ʈ˦ǃå  ˕ƿā  ǏǄƵ  ˝˹ƙ  Ɨƶ˹˶˸ǃå  ƗḪ̇ ˵ǃå  ˕ǈƓḪ  åîã  .Ⱥ ƓǌǄɂ˦˲ƙ  ˣ˹ɜ˸Ȼ  Ü˚ƙ̇ ǋƓƺ ˸
Ǐǃã)nanoseconds(Ɨ˸˴ƿ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ)1 (    ïƓ Ǆǆ ˦ ǈƓǈ  Ɨ ǈƓƛ˚ƙ̇ ǋƓƺ ǆ í˗Ƶ Ɇˮƿ ˥ǆÜ    ɏāƓ˴Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶƼ
)800 (  ˚ƙ̇ ǋƓƺ ǆ)MHz(  Ǒǃå˦ơ  )1.25(  Ɨ ǈƓƛ˦ǈƓǈ  ))1,000,000,000/800,000,000 ā .( ǑǄƵá    Ü˚ƙ̇ ǋƓƺ ǆ

ý˦Ʈ˦ǃå ˕ƿā ÷̇ ƪáā.  ßåíá ǏǄƵ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ƙ ç̇ ǂå˘ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå èƓƿāá ÿá ˥˻ơ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå   ĄƓǆ˦˸Ƶ èƓḪ̇ ˵ǃå Ü
  ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ˱ƙā Ɨƶ˹˶˸ǃå ĄƓǃƓƹ    ç̇ ǂåî í̇ ˴ƙ Ɠǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɠǌǃ˦Ʈā ˕ƿā ˛ ǃā ÜǊ˸˱ơ ˖˻ơ ˥ǆÜ   ˗ƿ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ

ÿǚƵǗå Ʉ˶Ȼ  ˥Ƶ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ǊǈƋȺ ̇ƙ˦ˮ˻ Ḫ˸ ðƓǌƞ)8 (  ̞ ǒƓȺƓƺ ʺ )GB( .ǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî ˥ǆ 
  

 Ǒä:ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þ    ÜƗ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƼ ˥ǆ ˗ǂƋƙ ā Üç̇ ǂå˘ǃåā ÜèƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻˰˸ƙ
ǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆƓ ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋ Ü  þà ˒˯ȹ þǑäù˗ƴƗ :   

V  ˣƙƓƞƓ ˯ơǙ ˔˴ǈǕå Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå Ɨǆ˗Ƥ Ǒǋ Ɠǆ ù˕Ǌǁä)5(Ý 
V Ɇ˰˸ƙ ˃ ǂ ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā ù˕Ǌǁä)3( Ý 
V  ç̇ ǂå˘ǃå Ɇ˸ƶƙ ˃ ǂç̊ ǌƞá ǑƼ æ˦ƪƓ˲ǃå  ˣƙƓǀ ˮˠƙā ˣ˱ǆå̇ ƕ ƴǆ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá ù˕Ǌǁä)7(Ý 
V   ÜǑƑå˦˵ƶǃå ý˦Ʈ˦ǃå ç̇ ǂåî þ˗˳˯˴ƙ āÜ˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî   ā  ç̇ ǂåîɊǀƼ çßå̇ ǀǃå-þāï  Ü ā  ÜòǚƼ ç̇ ǂåî āƪ  ñ˦˸

 ù˕Ǌǁä)8(. 

ЮϜϤънϳг )(Adapters: 
  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ǑƼ ˙Ƒåā˗ǃå ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå    þ˦˻ǃåƴǆ ɆǆƓḧ˯ƙ   ˔Ǆˠ˯ǒ Ɠǌ˷ƶɁā ÜƗǆðǚǃå ɄƑƓˡ˦ǃå ƗƼƓḪ

èǙ˦ ˲˸ǃå ɆɜƬ ǑƼ Ɨ ʼƓưã èåï˗ƿ  )Adapters(Ý    ÿƎƼ  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    þíå˦˳ǃåā Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåƙ  èƓƿƓˠȺ þ˗˳˯˴ǃåý˦˲˸Ü   ā ç̊ ǌƞá
æ˦ƪƓ˲ǃå    ý˦˸˲˸ǃå  ƙ  þå˗˳˯˴èǙ˦ ˲ǆ)USB(Ü  ǁĀ  æÞä̠ ƾƕˠƟǘǄ)3-4(    ˗ƿ Ǒ˯ǃå ˘ƼƓ˹˸ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃƓǌ˻ǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ  ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ 

ǑƼ Ɨǃ˦˸˵˸ǃå ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǒ˯ǃå  ˥ɜ˸ȻǃåƗƞƓ˲ǃå ǏǄƵ ßƓ˷ǀ ǃ .èǙ˦ ˲˸Ǆ 
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ƕˠƟǘǄ)3-4(: 
üˤ˶˰Ǆ ïƑǊƜ Āà ˗Ɨˤ˹ˬ˶Ḩ ïƑǊƜ ǍǂƳ ƑǊƜƑ˭˰Ɨ Ǐ˭ǁä ˖ƺƑ˷˶ǁä ˕ǐ˕˰Ɨ:    ˗˹Ƶ

  ðƓǌƞ ßå̇ Ƭæ˦ƪƓ˲ǃå    ðƓǌƞ āáǃå ɏ˦˯˲Ȼ Ǌǈá ˥ǆ ̠ǂƋ˯ǃå ʕǌ˸ǃå ˥ǆ Üýå˦˱
  ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ɨ˲ ˲˶ǃå ˘ƼƓ˹˸ǃå ǏǄƵ  ƗƮƓ˳ǃå Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå Ɇ˻Ʈ˦ƙ

ˣȺÜ   ā ðƓǌƞ ǏǄƵ ƓǌƞƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃå ˘ƼƓ˹˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ Ɨ ǃƓ˯ǃå Ɨ˸ƑƓǀǃå ˗ƵƓ˴˯ƪ
æ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌƞ āá ) ýƓǀ˹ǃå ýå˦ƞ(. 

 ó˗ƴǁä Ļ(Displays)  :    ðƓǌƞ Ɇ˻Ʈ˦˯ǃ Ɋˠ˳ƙ ˕˹Ḫ åîãæ˦ƪƓ˲ǃå   āá
ƗƬƓ˵Ⱥ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃåÜ   :Ɇ˰ǆ    ðƓǌƞƗƬƓ˵ǃå  Ɨ ʾå̇ ˸ǃå  (Monitor)    āá

ô̇ ƶǃå ðƓǌƞ)(Projector  ðƓǌƞ ÿá ˥ǆ ˗ǂƋƙ Üæ˦ƪƓ˲ǃå    ðƓǌ˱ǃå āá
ƗƬƓ˵ǃå ƴǆ ɖƼå˦˯ǆ ̆ƽ˹ǆ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ý˦˸˲ ǃ˸å Ü  ÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ   ðƓǌƞ Ɇ˻Ʈ˦˯ǃ Ɋˠ˳ƙ ˕˹Ḫ åîã

ƽ̆˹ǆ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ô Ƶ̇ ðƓǌƞ Ǐǃã ý˦˸˲ǆ ̇ƙ˦ˮ˻ ǂ˸  )HDMI(ǊǈƎƼ Ý    ðƓǌƞ ÿ˦ɜȻ ÿá ̝ Ȼ˱æ˦ƪƓ˲ǃå 
êå̇ Ƥã ǏǄƵ ïíƓƿ ˘ƽ˹ǆ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá  )HDMI( . 

  ļǏɚ ˳ǁä Ɉȿ̠ ǁä(Networking)  :    ðƓǌƞ Ɇ˻Ʈ˦˯ǃ Ɋˠ˳ƙ ˕˹Ḫ åîãæ˦ƪƓ˲ǃå   ÜƗ ḧǄƪ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ Ɨɜ ˵Ⱥ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá
 ̞ǈ̇˰ǒã ̆ƽ˹ǆ xȻ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ÿá ̝˱̓)(Ethernet Port .ǊȺ Ɨɜ ˵ǃå èǚƕƓḪ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ 

   ļçˤ˴ǁä(Audio) :  ˣȺ óƓ˳ǃå ɊɁ̇ ǃ Ɋˠ˳ƙ ˕˹Ḫ åîã æ˦ƪƓ˲ǃå    Ǐǃã ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá
  Üè˦˶ǃå êå̇ Ƥã ðƓǌƞ:Ɇ˰ǆ    Üè˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ ā  ÿá ˔˱Ȼ ÜÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ āá Üñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ

 ðƓǌƞ ÿ˦ɜȻü  æ˦ƪƓ˲ǃå   ðƓǌƞ āáü  ǃå  ý˦˸˲˸  ǑǄƵ Ɇ˸˵Ȼè˦˶ǃå êå̇ Ƥã ˘ƽ˹ǆÜ   þ˦ǀƙ ˕˹Ḫ åîã
  ðƓǌƞ Ɏ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ÿá ̝˱̓ Üè˦˶ǃå ̇Ƽ˦ǒ ̇Ƥà ðƓǌƞ āá ǑƞïƓƤ ÿ˦Ƽā̇ɜǆ Ɇ˻Ʈ˦ ƕ˯æ˦ƪƓ˲ǃå  

è˦˶ǃå ýƓƤíǗ ˘ƽ˹ǆ ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá )(Audio Input . 
 
  ļÛçǘƢ˕˶ǁä  ˣɀ˘˱˭ǁä  æ̆ ǊƜàĀ  ÛçƑƜ˗˱˶ǁäĀ   Ɍ̠ƢǓä(Other Input, Output, & 

Storage Devices):    Ɋˠ˳ƙ ˕˹Ḫ åîãɊɁ̇ ǃ ç̊ ǌƞǕå  Ǖå Ɏ̇Ƥ  Ü:Ɇ˰ǆ    ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ
ÜñāƓ˸ǃåā   ā åÜƗƶȺƓˠǃå āá ÜǑƞïƓ˳ǃå ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃ  ˙ˢǈå  ǑƼ ḧǃåƕƓ  ðƓǌ˱ǃå å˘ǋ ɊɁ̇ ǒ ɏ˘ǃå Ɇ

Ⱥæ˦ƪƓ˲ǃƓ  ðƓǌƞ ÿá ˥ǆ ˗ǂƋƙā Üæ˦ƪƓ˲ǃå  Ȼ˗ǃǊ    ɆˮǀȻ ˘ƽ˹ǆɆ˻Ʈ˦˯ǃå  ȺɆƕƓḧǃƓÜ   ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ
ɖǒíƓ˹˶ǃå ðƓǌ˱Ⱥ ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ Ɇ˶˯ƙ ú˦ƪ Üü æ˦ƪƓ˲ǃå  ýƓ˶ƙå þå˗˳˯ƪƓȺ )USB(Ü  ā ˥ǆ ˗ǂƋƙ
  ÿáæ˦ƪƓ˲ǃå    ̆ƼƓ˹ǆ ˥ǆ úƓḪ í̠Ƶ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ)USB(    Ɇ˻Ʈ˦ƙ ǏǄƵ ïíƓƿ ˙˻ƹ ˕˹Ḫ åîã .Ɠǌƕ ýƓ˶ƙǙå ˗ɂ̇ ƙ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕå ˤƵ˗ǃ

  ˘ƼƓ˹ǆ ƴǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ)USB(  ÜƗ ʼƓḪ    ßå̇ Ƭ ˣ˹ɜ˸Ȼ ùùùùùùǃ ƴ˸˱ǆ  )USB( ā Ü  ðƓǌƞ ˥ɜȻ ˤǃ åîɀæ˦ƪƓ˲ǃå   ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá
  ðƓǌ˱ǃƓȺ ýƓ˶ƙǙå Ǌ˹ɜ˸Ȼ ̆ƽ˹ǆ Ǐǃã í˦ƞ˦ǆ ̆ƽ˹ǆ Ɇɂ˦˲ ƕ˯ þ˦ǀȻ ý˦ ǆ˲ ßå̇Ƭ ˥ǆ ˥ɜ˸˯ƙ ̠ǀƼ ÜƓǌ˻ǃã êƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃå ̆ƼƓ˹˸ǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ

.æ˦Ǆˠ˸ǃå 
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üˤ˰˶ǁä çƑƽƑ˞ȸ (Adapter Cards): 
    Ǐ˸˴ƙ Ǒ˯ǃå Üý˦˲˸ǃå ƗƿƓˠȺ ĄƓǈƓơá    ƗƿƓˠȺǃå  Ɨơ˦ǃ āá ƴƪ˦˯ǃå  Ǒ˯ǃå ˙Ƒåā˗ǃå Ɨơ˦ǃ Ǒǋ Üý˦˲˸ èƓǈ˦ɜǆ ɄƑƓˡā ˥˴˲ƙ  

  þƓˢǈ ç˗ơā  ç̊ ǌƞáƗ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå Ǐǃã èǙƓ˶ƙå ˙Ƽ˦ƙ āá þíƓ˳ǃå āá ˔˯ɜ˸ǃå ƠˠƪÜ   āƗƶƪ˦˯ǃå Ɨ˲˯Ƽ  Expansion Slot) (   Ǒǋ
ǆ̆ƽ˹    ǏǄƵ Ɇ˻Ʈ˦ƙ  ç̊ ǌƞáý˦˲ǆ ƗƿƓˠȺ Ɇ˸˲ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå þǕå Ɨơ˦Ǆǃå þíƓƤ āá ˔˯ɜ˸ǃå ƠˠƪÜ  å ˥˻ˮɂāɄɚ˳ǁ)3-16(    ˞ƶȺ

  Ơˠƪ ǏǄƵ Ɨƶƪ˦˯ǃå èƓ˲˯Ƽ ǑƼ ý˦˲ǆ èƓƿƓˠȺþǕå Ɨơ˦ǃÜ    ý˦˲ǆ èƓƿƓˠȺ ˥ǆ ˥˻˹ƛåƗƶƑƓ˵ǃå  è˦˶ǃå èƓƿƓˠȺ ǑǋÜ   èƓƿƓˠɁā
˦ǒ˗˻ƽǃåÜ   āè˦˶ǃå  ƗƿƓˠɁ  ˥˴˲ƙ    ˗˻ǃ˦ƙ  èåï˗ƿ

  ç̊ ǌƞǕ è˦˶ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ˶˳˵ǃå
 ýǚƤ ˥ǆ èǚƤ̠ ǃ˸å ÿ˦ḧƙ ÿá è˦˶Ǆǃ ëƓ˸˴ǃå 

Ǘåā ÿ˦Ƽā̇ɜǆêå̇ Ƥ   è˦Ʈ  èå̇ ˮɜǆ  ýǚƤ  ˥ǆ
ñá̇ ǃå  èƓƵƓ˸ƪ  āá  Ɨ ƞïƓƤÜ   ā  ƗƿƓˠɁ

˦ǒ˗˻ƽǃå)Video Card(Û    Ǐ˸˴ƙā ĄƓ˷Ȼá    ƗƿƓˠȺ
èƓǆ˦ƪ̇ ǃå  )(Graphics Card  Ü ā Ɇɂ˦˲ƙ
èƓƞ̇ ˳˸ǃå  æ˦ƪƓ˲ǃå  ƙ Ǒ˯ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå çïƓƬã ǏǃãɆǀ˯˹ 

  ô̇ ƶȻ ɏ˘ǃåā ÜƗƬƓ˵ǃå Ǐǃã ɆƕƓḪ ˙ˮƵ ǃå  ǏǄƵ çï˦˶
 .ƗƬƓ˵ǃå 

 
ЭЫІ)3-61(  сТ ϣЯ϶ϹгЮϜ ϤϝЦϝГϡЮϜацϜ ϣϲнЯЮϜ пЯК ϣЛЂнϧЮϜ ϤϝϳϧТ ϢϿлϮчЮ ϣуϡϧЫгЮϜ. 

 

 ćȹüĀ˕˯ǁä ì˕˰ )3-3(  èƓƿƓˠȺ ˞ƶȺ ˥ǆ ô̇ ƺǃåǃåý˦˲˸Ü Ƽ ƗƿƓˠȺ ǑƼ Ɨƽ ˡā ɆḪ ßƓ˹ƕ ˤ˯ǒ ÿƓ ơǕå ˞ƶȺ Ǒƽǃå ý˦˲˸ Ü  
˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ    ÜðƓǌƞ Ǐǃã ý˦˲ǆ ƗƿƓˠȺ ɆƕƓḧǃå ɊɁ̇ ǒ:Ɇ˰ǆ    êïƓƤā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå å̇ ˻ǆƓḪæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞá .æ˦ƪƓ˲ǃå    ˤƵ˗ƙ þ˦˻ǃå

  ÿá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃåā Ɇ˻Ʈ˦˯ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå   ĄƓƑƓǀǄƙ    .Ɠǌ˯˻ˮ˰˯ƕ ˕˸ƿ Ɠ˸Ḫ Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ ǁĀ æÞä̠ ƾ
ˣǄà çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ )5- 3(  ɔǂƴ˭Ɨ ƑȹƑ˵ƾǁ ȸ Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗĀ Ʉ˹Ƭˤ˭ǁƑ.˒ƴǂǁä 

üĀ˕Ɯ)3-3 ( Ơư˦ǒ èƓƿƓˠȺ ˞ƶȺ ˥ǆ ô̇ ƺǃåǃåý˦˲˸ 
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 :(  ˣǄà çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ )3-5  

  ƕ ˷ǄǓä åˤ˹ƴǁäǁ Ā Ʉ˹Ƭˤ˭ǂǁ  Ʉ˹Ƹ˳˭ǂ)(Plug and Play Security Flaws  :  Ɇ˻ƺ˵˯ǃåā Ɇ˻Ʈ˦˯ǃåǃ Ơ˸˴Ȼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ǆ  
Ǆǃ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧ  ˣȺ óƓ˳ǃå ǃå  ǑƼ ß˗ˮǃåā Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯Ɠǌ˯˻ˮ˰ƙ ˗ƶȺ ï˦ƽǃå ǏǄƵ Ɠǌǆå˗˳˯ƪåÜ   ç̊ ǌƞǕ ˤƵ˗ǃå å˘ǋ Ơ˸˴Ȼ

æ˦ƪƓ˲ǃå    ɖǄ˳Ȼ Ǌ˹ḧǃā ÜƗǃ˦ǌ˴Ⱥ ç̊ ǌƞǕå ƴǆ ɆƮå˦˯ǃåā ýƓ˶ƙǙƓȺ ĄƓ˷Ȼá  ǃ Ơ˸˴ƙ Ɨ ˹ǆá æ˦˻ƵǆǕå Ɨ˸ˢǈá ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴ǃƓȺ Ɨ˹Ʈå̇ ǀǄ ˥ 
(Security Systems)èƓǌƞ˦˸ǃåā Ü  )Routers(ƗḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ç̊ǌƞáā Ü  )Smart TVs (  ÜèƓƶȺƓˠǃåā  )Printers(Ü 

˔ɂ˦ǃå èå̇ ˻ǆƓḪā  )webcams (Ⱥ ƗǄ˶˯˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ ĄƓǀƼāā .  ý)Rapid7( ˥Ƶ ˕ƽ˵Ḫ Ɨ ˹ǆá ƗḪ̇ Ƭ Ǒǋā Ü
æ˦˻ƶǃå ǉ˘ǋÝ   ŌÿĉƎƼ    ˥˻ƕ ëāå̇ ˯ǒ Ɠǆ40    ā50  ƶ̠Ⱥ ˥Ƶ èƓ˸˱ǌǄǃ Ɨư̇Ƶ ðƓǌƞ ÿ˦Ǆ˻ǆÜ  ˕ƶưā ˗ƿā)Rapid7Ü(    ƠƪƓ˸ǃå çåíá

 ɉƓǀǈ ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃ ǑƑ˦˷ǃåç̇ ƛƋ˯˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˗ǒ˗˲ƙā Ʉƶ˷ǃåÜ  ā Ɇ˻ƺ˵˯ǃåā Ɇ˻Ʈ˦˯ǃå ðƓǌƞ ɏá Ɇ˻ˠƶƙ āá úƓǀȻã ˥ǆǕå ßå̇ ˮƤ ǑƮ˦ɂ
Ǒ˯ǃå Ǚ  Ǒ˯ǃå Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ þ˗˳˯˴ƙƙ  Ɇ˶˯Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ . 

 ǆ˗ḥƻ  :  Ɠǆ Þç̊ ǌƞǕå Ɇ˻ˠƶƙ āá Ɇ˻ƺ˵˯ǃåā Ɇ˻Ʈ˦˯ǃå ǑƼ Ʉƶ˷ǃå ɉƓǀǈ úƓ˵˯ǂǙ Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå ˣ˯ɜ Ƭ ˝˲Ƽ ǑƼ ˙ḧƽƙ Ɇǋ
 Ǒ˯ǃå èå˦ˠ˳ǃå ǑǋÞƗ ˹ǆǕå èå̇ ƺ˰ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ ˗˲Ǆǃ ƓǋîƓ˳ƙå ˥˻ƶ˹˶˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ 

  çǗʕ ˰Ǆ(USB):   Ąå̇sǈ  ˙ƺƮǕå Ɠǌ˸˱˲ǃÝ   ŌÿĉƎƼ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   ́ƪ˦ƙ èƓ˲˯Ƽ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ǚ çíƓƵ Ɨǃ˦˸˲˸ǃåƗÜ  ĄǙ̠ƕ   Üˣǃî ˥ǆ
ý˦˲ǆ ßå̇ Ƭ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ  (USB)  Ü ĀǁäɄ˯ǆĀ˕    ɂā Ü˔ƪāá ˘ƽ˹ǆ ǑƼ ā Üý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ɄƑƓˡā ð˚ƶ  èǚƮā ˙Ƽ˦ɂ

  Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå Ǐǃã  Ʉɚ˳ǁä)3-17(  èǙ˦ ˲ǆ .)(USB   Üçí˗ƶ˯˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃåā ÜèǙƓ˶ƙǙåā Üç̇ ǂåî ƗƼƓưǗ Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸Ȼ
  ç̊ ǌƞǕ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå èåï˗ƿā Ü˥ǆǕåāæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå Ü   ā  óå̇ ƿá ü̇ ˲ǆ(USB)    ý˦˲ǆ ˦ǋ òǚƼ )USB(    ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃå ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå

  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ˻Ƽ ǊǄ˻Ʈ˦ƙ ˤ˯ǒ Ɠ˸ǃƓ˟ Ɨ ʼƓưã ˥ɂ̊ ˳ƙ çï˗ƿ ƴǆ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāƓǌ  .çƑ ʼǘƢǓä à̠ ƽä    ƑȹƑ˵ƽĀ)3-3(  Ɠ˸ ʼ ˙ˢ˹ǃå 
  Ǒƺ ˹ǒ ÿƓḪ åîãǃ  ǏǄƵ ßƓ˷ǀǃå ˥˻ƶ˹˶˸Ǆ  èǚƮ˦˸ǃå  ƗƮƓ˳ǃå ĄƓƼǚƤā .    èƓƿƓˠ ǃǃå  þƓˢ˹ǃå ç˗ơā Ơ˯ƽǃ ˣ˹ǆ ˔Ǆˠ˯ƙ Ǒ˯ǃå ý˦˲˸

 Ɇ˻ƺ˵ƙ çíƓƵã āá þƓs˹ǃå ç̠ơā Ơ˯Ƽ Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ÿāí Ɇǀ˹Ǆǃ ɆƕƓƿ òǚƼ ç̇ǂåî ðƓǌƞ ̇˻ ƺ˻ƙ x ɜ˹˸Ȼ ÜþǕå Ɨơ˦Ǆǃå ǏǄƵ ƗƿƓɣǃå ̞˻ˮ˰ƙā
æ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā  ðƓǌƞ Ɇ˻ƺ˵ƙ ßƓ˹ƛá Ǌ˯ǃåðɀā ðƓǌƞ ýƓƤíƎȺ Üƴɂ̇ ˴ǃå Ɇ˻Ʈ˦˯ǃå Ǐ˸˴ƙ Ǒ˯ǃå ç̊ ˻˸ǃå ǉ˘ǋ Ơ˸˴ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  ˕ǀƉƗ)   ùƑƾȹâ ˣǄ

ǈ˭ǁäïâ Ʉˬƽ ïƑǊ˯ǁä éä̠ Ƣâ Āà.( 
 

ʼǘƢǓäçƑ    ƑȹƑ˵ƾǁäĀ)3-3(    ǏǄƵ ßƓ˷ǀǃå Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ  èǚƮ˦˸ǃåƗƮƓ˳ǃå  ýå˗ˮ˯ƪå Ǐǃã ƗƞƓ˲Ⱥ ˕˹Ḫ åîã Þ
 ðƓǌƞ ɊɁ̇ ǒ ɏ˘ǃå ɆƕƓḧǃåü    ˘ƽ˹ǆ Ǐǃã ý˦˸˲˸ǃå(USB) ïƓ˯Ƥå xȻ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ Üèå    ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåǃåïƓƶƪǕåā ÜêîƓ˸˹Ü   ā  Üç̊ ǌƞǕå ˞ƶɁ
  ˔Ǆˠ˯ƙ ˣǃî ƴǆā  þå˗˳˯ƪåǃåå èǚƮ˦˸ƗƮƓ˳ǃ  Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˣǄƙ Ǐǃã ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå èåïƓ ˳ǃå ˥ǆ ˗˲Ȼ Ɠ˸ǆ ÜǑ˯ǃå  ƙ Ɇƶ˱

  ƴǆ ɖƕƓˠ˯ƙ èǚƮ˦˸ǃå˘ƽ˹˸ǃå   ðƓǌƞ ǏǄƵü   ÿ˦Ƽ ɏå Ɇƕá èï̠Ʈá Ɠǆ̠˹Ƶ .ý˦˸˲ ǃ˸å  5     )iPhone 5(    þƓƵ ǑƼ2012þ  ǏǄƵ Ü
ǃå ɆƮ˦ǆ þå˗˳˯ƪå ˔Ǆˠ˯ǒ ǊǈƎƼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ  ƗǀȺƓ˴ǃå ÿ˦Ƽ êîƓ˸ǈ ƴǆ Ɨǆ̠˳ ˯˴˸ǃå èǚƮ˦ ǃ˸å ƴǆ ƗǀƼå˦˯ǆ ̇˻ƹ ̞ǈƓḪ Ǒ˯ǃå ƗḧǄ˸

 Ɏ̇ƤǕå Ɇƕá ç̊ǌƞáāÜ   ā ÜɆƮ˦˸ǃå Ɇƕá ˕ƶưāɂƵ˗Ǐ   û̇ǃˮå  )Lightning(Ü    ˥Ƶ Ɨ˸ƞƓ˹ǃå ɆǂƓ˵˸ǃå ǏǄƵ ßƓ˷ǀǄǃ Ǌ˹ǆ ß̊ ƞ ǑƼ
ǃåƗ˭˟ƓƤ Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɇˮ˲ǃå ûƓƼïǗ èǙāƓ˲˸Ü  ú̠ ǁˬä ƲǄ ɏá ǑƼ Ɇˮ˲ǃå ûƓƼïã ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ü ̆ƽ˹˸Ǆǃ ï̇ư ǑƼ ̝ˮ˴˯ǃå ÿāí ǉƓ˱ƙå

ðƓǌ˱ǃå āá Ü    Ɨʾ̇ƙ āá ßå̇Ƭ ƗƽǄḧƙ ˥ǆ ̠ɂ̊ƙ ƗƮƓƤ èǚƮā ßå̇˵Ⱥ ßǚ˸ƶǃå ƗǃƓɣǆ ÿá íƓǀ˹ǃå Ɏ̇ɂā ǃå  ðƓǌ˱ǃå  Ɨ˹˱Ǆǃå Ɇ˸ƶƙā .ý˦˸˲˸
  èƓ ǈā˙˯ḧǃǘǃ Ɨ ǃā˗ǃå)IEC(   ǃ ˥˻˻˴ Ƒ̇ ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǒǆ˗ǀǆ ƴǆƴ˹˶  (USB)    ˥˲˵ǃ þ˗˳˯˴Ȼ Ǒ˸ǃƓƵ ɆƮ˦ǆ ïƓ ʹǆ ˙˻ƺ˶ǃå

ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåÜ  ƓȻå̊ ˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɠǌǒ˗ǃ Ɨ ˸ǃƓƶǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋÝ    ýƓ˸ǃå ˙Ƽ˦˻ƪ ǊǈƎƼ ǃ  ßå̇ Ƭ Ǐǃã ˙ˠ˷ƙ ˥ǃ ƓǌǈǕ ßǚ˸ƶǄ
ƴǆ ˗ǒ˗ƞ ɆƮ˦ǆ  ðƓǌ˱ǃå    ǑƪƓ ʾ ɆƮ˦ǆ Ơ ˯˻ƪ Ɠ˸Ḫ .ƗƽǄ˯˳ǆ ƗɂïƓ˱ƙ ƗǆǚƵ ÿƓḪ ˦ǃ Ǐ˯ơ Ü˗ǒ˗˱ǃå  þƓƵ  ˤǌǒ˗ǃ ˥ǒ˘ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ
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å ƗḪïƓ˵ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ç̊ ǌƞá êîƓ˸ǈèǚƮ˦˸ǃÜ    Ɨ˭˻ˮǃå ˗˻ƽ˯˴˯ƪā ŊÿǕ   Ąåí̠Ƶ   Ɠǌǀɂ̇ ˟ ˗˱ƙ ú˦ƪ ƗǀƼå˦˯˸ǃå ˙˻ƹ āá Ɨ˸Ȼ˗ǀǃå ýƓ ˲ǃå ˥ǆ Ɇƿá
ƗǆƓ˸ǀǃå ǏǃãÜ ˣǃî ǏǄƵ çāǚƵā Ý ƎƼ Ŋÿ .ƗɁ˦Ǆɣǆ ÿ˦ḧ˯ƪ ýƓ˲ǃå ˥ǆ Ɇƿá í̠Ƶ ̝ˮ˴Ⱥ èƓȻƓƽ˹ǃå Ɇƿá ̠ǃ˦ƙ ƴ˹˶ǃ˯å ƗǄ˸Ƶ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ЭЫІ)3-17(  Э϶Ϲт Ьнϳв ЭЃЯЃϧгЮϜ ЭЦϝж аϝЛЮϜ (USB)  ϻУзв сТ(USB)  ϾϝлϮ пЯКϞнЂϝϳЮϜ  ϾϝлϮ мϒЮϜ .ЬϜнϯ 

 

 ˗ḥƻǆ:    ïƓ ʹǆ þå˗˳˯ƪǙ Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃå ßǚ˸ƶǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ Ɇǋǃå  ɆƮ˦˸ þƓƶǃå Þ  Ɠ˸ǃî Þå  Ɠ˸ǃāåî    Þ Ǚ
ɄƙƓǋ ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ ɆƮ˦˸ǃå ÷˦ ǈ ǑƼ ˙ḧƽƙ Ɇǋ Ɠ˸ǃ Þ˗ǒ˗ƞåî Þ  āƓ˸ǃåî  ÞǙ 

 

) ϤыЦϝзЮϜ(Buses : 
  ˕ƿā ǑƼ Ơư˦ǆ ˦ǋ Ɠ˸ǂ èƓ˯ˮǃå ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ ɆɜƬ ǏǄƵ èƓǈƓˮǃå ÿðƓ˳ǆā æ˦ƪƓ˲ǃå èƓǄ˸Ƶā ÜɆ˶ ƽǃå å̆ǋ ˥ǆ ɖƕƓƪ

Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗåÜ   ĄƓǄƤåí ƴɣǀǃå ǉ̆ǋ Ɇǀǈ  Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èå˦˹ǀǃå ý˦˟ ǏǄƵ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˙Ƒåā˗ǃå ɆƤåíÜ   ā ÜçƓ˹ƿ ɆḪƙƵ˗Ǐ  ɆƿƓǈ  ç̊ ǌƞǖǃ Ơ ˯ƙ Ü
 Ąßå˦ƪ ƗƽǄ˯˳ ǃ˸å    āá ɆƤåíèƓǀ˲Ǆǆ  ˞ƶ ǃå Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ þƓˢ˹ǃå ç˗ơāÜ   ā  Ɠ˸Ǆ˰ǆ ̇ ƼƓ˴ƙ    ƴɂ̇ ƪ ɖɂ̇ ˟ ǏǄƵ èƓ Ḫ̇ ˸ǃå

ǚǃÜ˙ƤǓ ÿƓɜǆ ˥ǆ ýƓǀ˯ǈ  ÿƎƼ  ǃå˯ˮèƓ  ˙ˮƵ Ɇǀ˹ƙ  ɆƿƓ˹ǃå   )  Ʉɚ˳ǁä3-18( ā Ü  èǚƿƓ˹ǃå  Ǐǃã ýƓƤíǗå ç̊ ǌƞá ˥ǆ èƓ˯ˮǃå Ɇǀ˹ǃ þ˗˳˯˴ƙ
  Üç̇ ǂå˘ǃå āÜƝǃƓƶ˸ǃå Ǐǃã ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆ   ā  Ǐǃã ƝǃƓƶ˸ǃå ˥ǆ˥ɂ̊ ˳˯ǃå āá êå̇ ƤǗå ç̊ ǌƞǕ ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆā Üç̇ ǂå˘ǃåÜ  å ÿ˦ḧ˯ƙ˥ǆ èǚƿƓ˹ǃ   ɆƿƓǈ  
 ā èƓǈƓ ˮǃåǃå ɆƿƓǈÿå˦˹ƶÜ  èƓǈƓ ˮǃå ɆƿƓǈ   ĈȻþ˗˳˯˴     í˦ƞā ÿƓɜǆ ý˦ơ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɇǀ˹ǃ ˥ɂāƓ˹ƶǃå ɆƿƓǈ þ˗˳˯˴ɂā ÜƗ Ǆƶƽǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǃ

.ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå 
ä ó˗Ƴ) ɄƽƑ˷ǁBus Width(: 
  ĈȻǃå ˤ˱ơ í˗˲ɆƿƓ˹  ÜǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ .˗ơåā ˕ƿā ǑƼ ƓǌǄǀǈ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓ˯ˮǃå í˗ƵɆƿƓ˹  )32(   ̞ ƕ  
  Ɇǀǈ)32(    ˕ƕ    ɏá)4  (˓ǐƑȸ  ˗ơåā ˕ƿā ǑƼÜ   ā  ǏǄƵɆƿƓǈ  )64 (  Ǐǃã ÿƓɜǆ ˥ǆ Ɇǀ˹ƙ ˕ƕ Ü˕ƕ  ˙Ƥà  )64(   ˕ƕ)8  (˓ǐƑȸ    ǑƼ

˗ơåā ˕ƿāÜ   āǃå Ɨˠƪå˦ƕ Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆ ˕˸ƙ èƓ˯ƕ í˗Ƶ ˙ˮǂáɆƿƓ˹  Ü    ƓǌǈƎƼ  ÷̇ ƪáǃ  Ɇǀ˹ǃå  èƓǈƓ ˮæ˦ƪƓ˲ǃå  þå˗˳˯ƪƓȺ .Ǆǃ ç̇ ǆ ɖɂ̇ ˠǃå ñƓ ʿ
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  .̠ơåā ú̇ơ Ɇ˸ ƙ˲ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ƴɂ̇ƪ ɖɂ̇˟  ǏǄƵ ç̠ơåā çïƓơ ÿá ô˙˯ƽǈ ÜɎ̇Ƥá  ɆƿƓǈ)32(    ˕ƕ:Ɇ˰ǆ    ƴɂ̇ ˴ǃå ɖɂ̇ ˠǃå)32( 
 .èåïƓơɆƿƓǈ )64 (  ˕ƕ:Ɇ˰ǆ  ƴɂ̇ ˴ǃå ɖɂ̇ ˠǃå)64( èåïƓơÜ  Ɇ˯˲Ȼ ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ˤƿ̇ ǃå ÿƓḪ åîã8  āá ˕ǒƓȺ64  ˔˱Ȼ Ü˕ƕæ˦ƪƓ˲ǃå 

  þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ ƗǄ˶ƽ˹ǆ ˥˻ƙ˦ˠƤ ǑƼ ɆǀǈɆƿƓ˹ǃå   )32(    ç˗ơåā ç̇ ǆ :˕ƕǃ  èƓ˯ˮǄ)32(    ç̇ ǆā ÜǏǃāǕå  ǑǈƓ˰ǃ)32(    .˕ƕ ā  ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ
ɆƿƓǈ  )64(    ɆḪ Ɇǀǈā Üç˗ơåā ç˦ˠƤ ǑƼ ˤƿ̇ ǃå Ɇǀǈ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˥ɜ˸Ȼ Ü˕ƕ)64 (  ˗ơåā ˕ƿā ǑƼ ˕ƕ Ü    ûƓˠǈ ǏǄƵ  ɆƿƓǈ  í˗Ƶā Üƴƪāá

  ÷̇ ƪá Ɇǀǈā ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå èå˦ˠ˳ǃå ˥ǆ ɆƿáǃèƓǈƓ ˮǄÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå    þ˦˻ǃå Ɨ ˶˳˵ǃåƙ  þ˗˳˯˴ɆƿƓǈ  )64(   ƴǆ ˥ǆå̊ ˯ǃƓȺ .˕ƕ
  ô̇ ƵɆƿƓ˹ǃå  ǑƼ̇ ˯˲ǆ ˥ǆ ˙˻˰Ḫā Üæ˦ƪƓ˲ǃå  ơ Ǐǃã ˙˻˵ƙ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ Ɨ˸Ǆḧǃå ˤ˱Ü    ˤ˱ơ Ɨ˸Ǆḧǃå  ƝǃƓƶǆ èƓ˯ƕ í˗Ƶ ˦ǋ   Ǒ˯ǃå   ˥ɜ˸Ȼ
 ̇ ˻˴ƽƙƓǋ  ˘˻ƽ˹ƙāƓǋ  ˥˻ƶǆ ˕ƿā ǑƼ Ü   ā  ç̊ ǌƞǕ ˥ɜ˸ɂæ˦ƪƓ˲ǃå    ˥ǆ ïå˗ǀ˸ǃå ˛ƽǈ ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ Ɨ˸ǄḪ ˙ˮǂá ˤ˱ơ ƴǆ

 ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˕ƿ˦ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ˙ƺƮá ˤ˱ơ ƴǆǄǃ .Ɨ˸ǄḧƼ ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆ Ǒƽæ˦ƪƓ˲ǃå Ü ô̇ Ƶ ˛ƽǈ ˦ǋ Ɨ˸Ǆḧǃå ˤ˱ơɆƿƓ˹ǃå . 
ü ƕˠƟǘǄ:  ƗƵ̇ ƪ ñƓ ʾ ˤ˯ǒ ˃ Ḫ  ɆƿƓ˹ǃå  ɆḪ ÞɆƿƓǈ    ǊȻ˗ǃ ĄƓ˷Ȼá  ƗƵƓ˴ǃå ïå˗ǆ ǏǄƵ ƗƵ̇ ƪ )Clock Speed(Ü   ĄƓǆƓ˸ƙ 

:Ɇ˰ǆ    ÜƝǃƓƶ˸ǃåā    ˕ƶư  ƗƵƓƪ ƗƵ̇ ƪ Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃååɆƿƓ˹ǃ  ǃƓȺ˚ƙ̇ ˻ǌHertz)(Ü    ƗƵ̇ ƪ ˕ƶƽƙïå Ɠ˸ǄḪāǃå  èíåð ÜɆƿƓ˹
.÷̇ ƪá Ɇɜ˵Ⱥ Ɲǆå̇ ˮǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ ÜèƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ ƗƵ̇ ƪ 

ЮϜ ИϜнжϒϤыЦϝз : 
 ǃå ÷å˦ǈá˹ èǚƿƓ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞǑǋ ɆƿƓǈ  Ɠ˸Ɂïā ÜþƓˢ˹ǃåɆƿƓǈ  ā Ü˙Ƥ˓˸ǃåɆƿƓǈ   .ƴƪ˦˯ǃå 
  Å ЭЦϝж  аϝЗзЮϜ )(System Bus ̪ м ̳т  пгЃ ̯ϝЏтϒ  ЭЦϝж   ) свϝвцϜ ϟжϝϯЮϜFSB пЮϖ ϭЮϝЛгЮϜ БϠϽтм ацϜ ϣϲнЮ ев ̭ϿϮ нк ̪(

 .ϣуЃуϚϽЮϜ ϢϽЪϜϻЮϜ 

  ļ Ɉȿ̠ ǐɄƽƑǆ æ̠ Ƣˑ˶ǁä (Backside Bus)   )BSB˕ƿ˓˸ǃå ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̇ ǂåî Ǐǃã ƝǃƓƶ˸ǃå ( ǏƪƑǀ) (. 
   ļɄƽƑǆ  ǁäƲƨˤ˭  )Expansion Bus ( Ơ˸˴ƙ    ƴǆ ɆƮå˦˯ǃƓȺ ƝǃƓƶ˸ǄǃǕåƗ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞÜ  Ƽ̇ ˯˲ǆ þ˗˳˯˴Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ ˦  æ˦ƪƓ˲ǃå  

 ƠǄˠ˶ǆǃåèǚƿƓ˹Ǌƙåî ˗ơ ǑƼ ÜÝ   ŊǈƎƼ Ǐǃå çïƓƬå ǑƼ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵ Ɠǌ ɆƿƓǈ ǃåþƓˢ˹  )(System Bus . 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Ʉɚƪ3)-18 (ƓǆƓ˸ƙ  Üƴɂ̇ ˴ǃå ɖɂ̇ ˠǃå ǏǄƵ ˙ƼƓ˴ƙ èƓ Ḫ̇ ˸ǃåǃå ˕ˮɆƿƓ˹ǃå ˙ˮƵ Ɇǀ˯˹ǒ Ü   ā èǚƿƓ˹ǃå ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˕ƕ Ɇǀ˹ǃ þ˗˳˯˴ƙ
 Üç̇ ǂå˘ǃå Ǐǃã ýƓƤíǗå ā ÜƝǃƓƶ˸ǃå Ǐǃã ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆ ā.˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̊ ǌƞá āá êå̇ ƤǗå Ǐǃã ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆā Üç̇ ǂå˘ǃå Ǐǃã ƝǃƓƶ˸ǃå ˥ǆ 
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ϸмϿв ϤϝтϼϝГϡЮϜм ϣЦϝГЮϜ )Power Supply and Batteries( : 
  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå   íí̇ ˯˸ǃå ïƓ ˯Ǆǃ ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗ ƪƓ ʿǃå ïå˗˱ǃå ɆƑƓƪā ǑƼ Ɨ ˶˳˵ǃå)  Alternating 

Current  )AC((  ˥ǆ   )115-120 (   ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ƴǆ þå˗˳˯ƪǚǃ Ɨ˲ǃƓƮ ˙˻ƹ ƗƿƓˠǃå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ .˕ǃ˦Ƽ
˙ƬƓ ǆ ïƓ ƙ ˔Ǆˠ˯ǒ ɏ˘ǃå ˙ǆǕå ÜýƓǀ˹ǃå) Direct Current   )DC((    ˥˻ƕ Ɠǆ ëāå̇ ˯ƙ)5(  ˥ǆ ˙˰ǂá Ǐǃã  )15 (˕ǃ˦Ƽ  Ü ý˦˲ǆ

  ˙˸˯˴˸ǃå ïƓ ˯ǃå ƗƿƓ˟ Ǐǃã íí̇ ˯˸ǃå ïƓ ˯ǃå ý˦˲Ȼ ý˦˸˲˸ǃå íí̇ ˯˸ǃå ïƓ ˯ǃå ý˦˲ǆ āá ƗƿƓˠǃå  Ʉɚ˳ǁä)3-19(Û   ā èƓơ˦Ǆǃå   þǕå
å  ç̊ ǌƞáā ƗƽǄ˯˳˸ǃæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃåƗƽǄ˯˳˸  Wattages) (  ˥ǆ  èåíā˚ǆ  ƗƿƓˠǃåÜ   Ɨǆðǚǃå ƗƿƓˠǃå ˙Ƽ˦ǒ Ǚ ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå ïƓ ˯ǃå ÿƓḪ åîã Ý  
 ŊÿĉƎƼ  æ˦ƪƓ˲ǃå  .Ơ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ Ɇ˸ƶȻ Ǚ  ƙ ƗƿƓˠǃå íā˚ǆ ɆƤåí˗ƞå˦˯  ǃ Ɨơā˙ǆ˯ ǏǄƵ ɌƼƓ˲  íïƓȺ ƗƿƓˠǃå íā˚ǆ  ˞ƶȺ .ǃå  ç̇ ˻ƺ˯ǆ ëāå̇ ˸
 ƗƵ̇ ˴ǃå   ĄåíƓ˸˯Ƶå    ǉ˘ǋ ǑƼ çïå̇ ˲ǃå Ɨƞïí ǏǄƵ ûā̠˹˶ǃåÝ     ŊÿĉƎƼ    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɠǌǃ Ɨ˰ǒ˗˲ǃå ëåā˙ǆ   ˞ƶȺ æ̇ ƿ Ɨ ʼƓưã

þƓˢ˹ǃå ç˗ơā ǑƼ èƓǈ˦ɜ˸ǃåÜ  :Ɇ˰ǆ    ÜƝǃƓƶ˸ǃå ā ā Ü˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃåÜ˘ƼƓ˹˸ǃå   ā  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˞ƶɁǃ  ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ˕˻ˮ˰˯ǃåëåā˙˸    ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ
 èƓǈ˦ɜǆ ˥ǆ ç˗ǃ˦˯˸ǃå çïå̇ ˲ǃå ˗ǒ˗ˮƙ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå. 

 

 
 Ʉɚƪ3-19  Ĉǒ Ơư˦  ǏǄƵ ƗǄ˰ǆáèåíā˚ǆ ƗƿƓˠǃå  ç̊ ǌƞǖǃƠˠƪ íí̇ ˯˸ǃå ïƓ ˯ǃå ý˦˲ǆā ˔˯ɜ˸ǃå ç̊ ǌƞǖǃ  .ý˦˸˲˸ǃå 
ü ƕˠƟǘǄ:    í˗Ƶ ˤḪëāå̇ ˸ǃå    ǑƼðƓǌƞ ûā̠˹Ʈ    Ɠǌ˸ˢƶǆ Þ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ

  éǚƛ ɆƿǕå ǏǄƵëāå̇ ǆ˗ơåā : ç    ǑƼèåíā˚ǆ    ÜƗƿƓˠǃå ā˗ơåā ç    ǑƼ
 ûā̠˹˶ǃå  Ü ā˗ơåāç    ǏǄƵ  Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ ƝǃƓƶ˸ǃå Üˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁā .çïå̇ ˲ǃå
  ˗˱ƙ ˗ƿ ĄƓ˷Ȼá   Ɏ̇Ƥá ý˦ ǆ˲ ƗƿƓɣȺ āá ˦ǒ̠˻ƽǃå ƗƿƓɣȺ ǏǄƵ Ɨơā̇ǆÜ   ā  ǑƼ

  ç̊ ǌƞá  ˞ƶȺ  ÿá  ˥˻ơæ˦ƪƓ˲ǃå    ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙëāå̇ ˸ǃå   ˤƙ  Ǒ˯ǃå
˷ƶɁā ÜɍíƓǋ ƴưā ǑƼ Ɇ˸ƶƙ āá ƗƑíƓǋ ÿ˦ḧ˯ǃ Ɠǌ˸˸˶ƙƓǌ   ˙ƤǓå

  úƓǀȻǗ ˣǃ Ơ˸˴Ȼëåā˙˸ǃå  ǃåǏ˯ơ Ɨ ƤƓ˶    ǙƓǌ˻ǃã ƗƞƓơ üƓ˹ǋ ÿ˦ḧƙÜ   ā  ˣ˹ɜ˸ɂ ĄƓ˷Ȼá    Ǒ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ßå̇ ƬƙɣßǏ    āá
.˥˻ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ Ǐǃã çïå̇˲ǃå Ɨƞïí Ɇ˶ ƙ Ǐ˯ơ Ɨơā̇˸ǃå úƓǀȻã 

 ǃå Ɨơā˙˸  ǋ Ǒ      ǑƼǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå ïƓ ˯ǃå ˔ǄƮ  ǃ  ǏǄƵ ɌƼƓ˲˯ çíā˙ƕ  ƗƿƓˠǃå èåíå˗ǆå Ü   ā  ƗƵ̇ ˴ǃå ç̇ ˻ƺ˯ǆ ëāå̇ ǆ ˞ƶɁ ĄåíƓ˸˯Ƶå    Ɨƞïí ǏǄƵ
ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ çïå̇ ˲ǃå  Ýûā̠˹˶ ŊÿĉƎƼ    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ǆ Ɠǌǃ Ɨ˰ǒ˗˲ǃå  èåí̇ ˮ  ÜþƓˢ˹ǃå ç˗ơā ǑƼ èƓǈ˦ɜ˸ǃå ˞ƶȺ æ̇ ƿ Ɨ ʼƓưã

:Ɇ˰ǆ  ˸ǃåā Ü˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå ÜƝǃƓƶ˸ǃå˘ƼƓ˹Ü   ā˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˞ƶɁ  å˦ǆ˦ǀȻ  ƕ  ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ˕˻ˮ˰˯˸ǃåèåí̇ ˮ   çïå̇ ˲ǃå ˗ǒ˗ˮƙ ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ
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  èƓǈ˦ɜǆ ˥ǆ ç˗ǃ˦˯˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå ā Ü  ÜƗ ƞïƓ˳ǃå Ɨ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕå ˞ƶɁ:Ɇ˰ǆ    ɆƕƓḪǃåā Üþí˦ǆèƓƵƓ˸˴  āá Üǃå  ý˦ ǆ˲ ÿ˦ɜȻ ÜƗƶȺƓɣ
  ï˗˶ǆ ˦ǋ ɏ˘ǃå Üíí̇ ˯˸ǃå ïƓ ˯ǃåǃå  ƗƿƓˠǃåǑƞïƓ˳Ü    ý˦˲ǆ ƗȻƓǌǈ ˥ǆ ç˗ơåā(AC)    ú̇ ˠǃå ǏǄƵā ɊƑƓ˲ǃå ˛ ʿǆ ǑƼ ˛ȺƓǀ˸ǃå

  ǏǄƵ ƓǌǀǄƶȻ ˙ƤǓåƗ ʼ̇ ˠǃåÜ    ý˦˲ǆ(AC)   ĈȻǃå ý˦˲˙˸˯˴˸ǃå ïƓ ˯ǃå Ǐǃã íí̇ ˯˸ǃå ïƓ ˯ ā Ü ĄƓ˷Ȼá    ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼǃå˥˲˵    ǏǄƵ
  ǑƼ ƗɂïƓˠ ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌ˱ǃå āá ý˦˸˲˸ǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå   ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå ïƓ ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ Ɠǆã Ɇ˸ƶƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå
èƓɂïƓˠ ǃå āáÜ   ˥ ˲˵ǃå çíƓƵǗ ƗǄƕƓǀǃå èƓɂïƓˠ ǃå   ÿ˦ǒá þ˦˻˰˻ǃ èƓɂïƓɣȺ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵā (lithium- ion)     Ʉɚ˳ǁä)3-20( Ü  

  ç̊ ǌƞáā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˞ƶȺæ˦ƪƓ˲ǃå  Ü:Ɇ˰ǆ    ç̊ ǌƞá ˞ƶȺæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨǃ˦˸˲˸ǃå(ultrathin)  ƗǄƕƓƿ èƓɂïƓˠȺ ˣǄ˸ƙ Ǚ Ü
 .Ɨǃåðǘǃ 

 
 ЭЫІ)3-20(  ϢϿлϮц еϳЇЮϜ ϢϸϝКш ϣЯϠϝЧЮϜ ϤϝтϼϝГϡЮϜϞнЂϝϳЮϜ ϣЮнгϳгЮϜ ̪ϢϿлϮцϜм ϣЮϝЧзЮϜ. 

 

× ƕˠƟǘǄ:      ç̊ ǌƞǕ èƓɂïƓˠ ǃå ýå˗ˮ˯ƪå ˤ˯ǒ ç̇ ǆ ˤḪæ˦ƪƓ˲ǃå  þå˗˳˯ƪǙå ǏǄƵ ˗˸˯ƶȻ ƗɂïƓˠ ǃå ˙˸Ƶ ÞƗǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ü  
  Üèå˦˹ƪ ç˗Ƶ ˙˸˯˴ƙ ˗ƿ ˞ƶ ǃå ÿá ˥˻ơ ǑƼ āˣǃî ˥ǆ ˙˻˰ɜȺ æ̇ ƿá ˕ƿā ǑƼ ƗɂïƓˠ ǃå ýå˗ˮ˯ƪå Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿÜ    Ǚ Ɠǆ˗˹Ƶ

  Ɇ˸ ƙ˲ ǏǄƵ çïíƓƿ ƗɂïƓɣǃå ÿ˦ḧƙ˥˲˵ǃå  ǏƮ˦˸ǃå āá ÜɆˮƿ ˥ǆ ƗƵ˦˹˶ǆ ƗɂïƓˠ ƕ Ɠǌǃå˗ˮ˯ƪå ˔˱Ȼ Ü
ƗḪ̇ ˵ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǌƕ   .ðƓǌ˱ǃå āá ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ Ɨƶ˹˶˸ǃå 

×   æ̆ ˹Ǆ)3-3(:   ǃåƗǈƓ ˶    ç̊ ǌƞǕ Ɨ ƪƓ˹˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ƴǆ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā ̆ Ƥá  ƗǈƓ ˶ǃå   Ɨ ƪƓ˹˸ǃå
  ç̊ ǌƞǕæ˦ƪƓ˲ǃåÜ    ˥ḧǃā ÜˤǌƙƓ ơ ˗ǆá ƗǃƓ˟ã ǏǄƵ ˗ƵƓ˴ƙ ú˦ƪ ɊǀƼ ˛ ǃ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā ĄƓ˷Ȼá  

 Ǆ˻ƺ˵ƙ ˤǌǃ Ǒǀ ƙ ú˦ƪƓǌ  Ɇ˰ǆǕå ˦˲˹ǃå ǏǄƵÜ  ǁä  ƕ˞ ˲ ǁä æÞä̠ ƾ ˶ ǁä  æ̆ ˹˶)3-3(    ˥Ƶ ˗ɂ̊ ˸ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃ
ƗǈƓ ˶ǃå    ç̊ ǌƞǕ Ơ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā ā ÜƗǈƓ ˶ǃå   ç̊ ǌƞǕåā ˔˻ƪå˦˲Ǆǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå

ýå˦ƞ ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˙˻Ƽ˦ƙ ˔Ǆˠ˯ǒ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå   ̝ Ǆˠ˯ǒ  ç˗˻ƞ ƗǃƓơ ǑƼ ç̊ ǌƞǕå Ɍƽơ
 .èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā 
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ϢϿлϮцϜ ϣжϝуЊ :(Hardware Maintenance)  

   ðƓǌƞ ƗȻƓƵ̇ ǃ Ɨ ǃƓ˯ǃå èå˦ˠ˳ǃå ˥ǆ ɏá ˘˻ƽ˹ƙ Ɇˮƿü  æ˦ƪƓ˲ǃå    ˥ǆ ðƓǌ˱ǃå Ɇ˻Ʈ˦ƙ ßƓƺǃɀā úƓǀȻã ÜýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá
ƗƿƓˠǃå ï˗˶ǆ Ü    ðƓǌƞ ÿƓḪ åîãæ˦ƪƓ˲ǃå    xǄƵ ̝ Ȼ˱ ÜƗǃåðǘǃ ƗǄƕƓƿ ƗɂïƓɣȺ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ý˦˸˲ ǃ˸å ðƓǌ˱ǃå āá ĄƓ˷Ȼá  ƗɂïƓˠ ǃå ƗǃåðãÜ 

ç̊ ǌƞǕå ƗǈƓ Ʈ ƴ ˸ƞ ˘˻ƽ˹ƙ ˤ˯ǒ ÿá ˔˱Ȼ   .Ǐư˦ƽǃå ˥ǆ Ɨ ǃƓƤā Ɨƽ ˢǈ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ 
1. ˢ˹˯ǃ Ɨ ï˟ òƓ˸ƿ Ɨƶˠƿ þ˗˳˯ƪå ˃ .ɖƼ̇ ƕ ƗƬƓ˵ǃå 
2. ɏá þ˗˳˯˴ƙ Ǚ ˥ǆ ǃå èƓƽˢ˹˸ǃå  .ƗƬƓ˵ǃå ɄǄ˯ƙ ˗ƿ ƓǌǈǕ ÜƗƬƓ˵ǃå ˃ ˢ˹˯ǃ ƗƮƓ˳ 
3. .ìƓƪāǕå ˤˢƶǆā ïƓ ʻǃå ƗǃåðǗ Ɨ ʼƓḪ ǉƓ ˸ǃå 
  æÞä̠ ƽƕˠƟǘǄ)3-5( ƪƑ˳ǁä ƕȹƑ˶˰ǁ ƕ̋ƑƮâ ú̠  ̋ǍǂƳ üʕ˴˰ ǂǁçƑ  .˗ǄǓä ý˘ǁ äíâ ƑǊǁä˕ˬ˭ƨäĀ 
   ðƓǌƞ ÿƓḪ åîã ļæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨơ˦ǃ ̇ɂ̇˲ ǃ˯ ɉ˦ƺ˷ ǃ˸å ßå˦ǌǃå ˥ǆ ƗǄƵ þ̠˳ ƪ˯ƓƼ ÜƠƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ý˦˸˲ ǃ˸å ðƓǌ˱ǃå āá

 Ąå̇ɣƤ Ɇɜ˵Ȼ āá ƠƙƓƽ˸ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ ƴǆ ɆƤå̠˯ǒ ̠ƿ þƓɣơ āá æå̇ƙ ɏá ˥ǆ ƠƙƓƽ˸ǃå    ɆƤåí ý˦Ƥ˗ǃå ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå    ðƓǌ˱ǃå āá
ý˦˸˲˸ǃåÝ  ā  ˗˹Ƶþå˗˳˯ƪå  ðƓǌƞ ǑƼ èƓǈ˦ɜ˸ǃå ˙˷ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ɉ˦ƺ˷˸ǃå ßå˦ǌǃåü æ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌƞ āáü  .ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå 

 ƙ ˕˹Ḫ åîã ļþ˦ǀ    ǑƼ Ǌ˹ɂ̊ ˳ƙ ˥ǆ ˗ǂƋƙ Üý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ɇǀ˹ƕ ûā̠˹ ǃ˶å  ˦˵ ǃ˲å ˥ǆ ̇˻ ḧ˰ǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ü    þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîã
ǀƼ Üýå˦ƞ ðƓǌƞ  þå˗˳˯ƪƓȺ Ǌ˯ǒƓ˸˲Ⱥ ˤ ûā̠˹˶ǃåÜ    üƓ˹ǋā ûā̠˹Ʈ  ǃ Ɇƶ˱ƙ ÿá ˥ɜ˸ɂā ÜǊ˟Ɠǀƪã ýƓơ ǑƼ Ɇ˷Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ ðƓǌ˱ǃå ƗȻƓ˸˲

ǃ ˣǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺ ɆǌƪǕå ˥ǆˣ˴˸  .Ǌǆå˗˳˯ƪå ßƓ˹ƛá ðƓǌ˱ǃå 
Ḫ åîã ļÿƓ    ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå    ̟ ơ˻ Ɨɂ˦ǌƙ Ɨ˲Ƽ˯ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ý˦˸˲ ǃ˸å ðƓǌ˱ǃå āáƙ  Ɨ˲˯Ƽ ÿá ˥ǆ ˗ǂƋƙ Üçïå̇ ˲ǃå Ɨơā˙˸ǃå Ɇɂ̊ Ɨɂ˦ǌ˯ǃå

þƓˠ˲ǃåā ïƓ ʻǃå ˥ǆ Ɨ ǃƓƤÜ   ā ÷Ɠƽƙïå Ǐǃã úƓˠ˸ǃå ƗȻƓǌǈ ǑƼ ɏí˓ǒ ˗ƿ Ɠ˸ǆ Üæ̇ ǌǃå ˥ǆ çïå̇ ˲ǃå çï˦ˢ˲˸ǃå Ɨɂ˦ǌ˯ǃå ƴ˹˸Ȼ ÿá ˥ɜ˸ɂ
  çïå̇ ơ Ɨƞïíæ˦ƪƓ˲ǃå   ˦ ˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āáýÜ   ĄƓ˳˴ ǆ˯ ßå˦ǌǃå ̨ ʽ˹ƙ ÿƓḪ åîã  Ɇ˶ƙå ÜȺƠ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌƽ ˢ˹˯ǃ æï˗˸ǃå Ǒ˹ǌ˸ǃƓÜ   ā  ˗ƿ

 Ơ ˲˶ǃå ˙˻ƹ ˃ ˢ˹˯ǃå ɏí˓ǒǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ý˦Ƥí Ǐǃã ßå˦ǌǃå ˛ ʽ˹˯ǃʻƓï  ðƓǌƞ Ǐǃãæ˦ƪƓ˲ǃå  .ýå˦˱ǃå ðƓǌ˱ǃå āá 

Å  ɊƑƓƪā ýƓƤíƎȺ þ˦ǀƙ Ɠǆ˗˹ƵÜ  :Ɇ˰ǆ  ó̇ ƿ  ǑƑ˦ưƗƽ ˢǈ ɊƑƓƪ˦ǃå ÿá ˥ǆ ˗ǂƋƙ ÜÜ  ɏí˓ǒ ÿá ˥ɜ˸Ȼ    Ǐǃã çï˘ǀǃå ɊƑƓƪ˦ǃå ýƓƤíã
úǚƙã  ðƓǌ˱ǃ Ɨ ǄƤå˗ǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  .ýå˦˱ǃå ðƓǌ˱ǃå āá 
ƕǆƑ Ƭ   ƛǄä̠ ˬǁä :(Software Maintenance)     ç̊ ǌƞá ǏǄƵ Ɲǆå̇ ˮǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå ˗ƵƓ˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕåā
ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸  Ɇ˰ǆǕå ˦˲˹ǃå ǏǄƵ ƓǌǄ˻ƺ˵ƙ ǑƼÜ    ˔˱Ȼ ÜƗ ǃƓ˯ǃå èåßå̇ ƞǗå ˘ƽ˹ƙ ÿá ˔˱Ȼ Ǒ˯ǃå ç̇ ˻ƙ˦Ǆǃ çí˗˲ǆ Ɨ Ʈ˦ƙ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ˥˻ơ ǑƼ

 ðƓǌƞ ǑƼ ôƓƽ˳ǈå Ɨˢơǚǆ ǑƼ á˗ˮƙ ˕˹Ḫ åîã ˣǃ˘ƕ þƓ ʿǃå ˣ ǄƵü  æ˦ƪƓ˲ǃå .ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå ßåíá āá 
  ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɠǌ˻ǃã ƗƞƓ˲Ⱥ ˗ƶƙ ˤǃ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå Ɨǃåðɀā Ɲǆå̇ ˮǃå ˕˻ˮ˰ƙ ßƓƺǃã ļü  æ˦ƪƓ˲ǃå   ðƓǌƞ āáü  åýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃÜ   ā ˣǄǌ˯˴ƙ ˗ƿ

 Ąåï̠ƿ èƓǀˮɣ ǃ˯åā Ɲǆå̇ˮǃå ǉ̆ǋ  Ąå̇ˮ˻Ḫ ƪā ǏǄƵ ƗơƓ˴˸ǃå ˥ǆƑƓ ðƓǌƞ ßåíá ˞ ʽ˳ƙā ˥ɂ̊ ˳˯ǃå Ɋæ˦ƪƓ˲ǃå ˱ǃå ðƓǌ˱ǃå āáýå˦ . 
   þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîã ļ    ç̊ ǌƞá  āá ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪæ˦ƪƓ˲ǃå   ĄƓưƓƽ˳ǈå ̞ ơsǙ åîã ̇ƙ˦ˮ˻ ḧ˸Ǆǃ ̝Ǆ˶ǃå ó ǀ̇ǃå ƗƑ̊˱ƙ ßƓƺǃã Üý˦˸˲ ǃ˸å  

 ßåíá ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå . 
 ˥ǆ ɊǀƼ èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃå ˕˻ˮ˰ƙ ļ èƓḪ̇ ˵ǃå  Ɲǆå̇ ˮǄǃ Ɨƶ˹˶˸ǃå   îèå  Ɨƶ˸˴ǃåÜ   ā āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˕˻ˮ˰ƙ ˥ǆ ˗ǂƋƙ Üˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁ

 Ɨƶ˹˶˸ǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ˔ɂā ƴƿ˦ǆ āá Ɨ ǄƮǕå ˕˻ˮ˰˯ǃå ɊƑƓƪā ˥ǆ ɖ˻ˮˠ˯ǃå û˦ ǃ˴å āá èƓǀˮɣ ǃ˯å ̇˱ ǆ˯ ˥ǆ āá Ɲǆå̇ˮǄǃÜ  ˣ ǄƵ ˔˱Ȼ Ɠ˸Ḫ
å ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ Ɠǌ˯˻ˮ˰ƙ āá ƓǌǄɂ̊ ˹ƙ Ɇˮƿ èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃå èƓƶƞå̇ ǆ çßå̇ ƿƝǆƓǈ̇ ˮǃ  ɖ˻ˮˠ˯ǃå āáɏ˘ǃå  .ˣƙƓƞƓ ˯ơå ǑˮǄǒ 

 ϽЫУж:   ðƓǌ˱ǃ Ɠǌƕ ʕ˯ǌƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå û̇ ǃɣå Ǒǋ Ɠǆ Üç̇ƺ˶ ǃ˸å ç̊˸˻ǃå ǉ̆ǋ ǑƼ çï˦Ḫ̆˸ǃå û̇ ǃɣå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ
æ˦ƪƓ˲ǃå  Þý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá 
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× ϣЗϲыв:    ˃ ǂƙ˸˶ƶǆ Ɇ˸ƶƗ  ɜ ƙƓ˯ƪǙåƗ  ÜƗ ǈā˙˯ḧǃǗå èƓǈ˦ɜ˸ǃå ƴǆ Ɇ˸ƶǃå ˗˹Ƶ Þ:Ɇ˰ǆ    ßå˗ƙïå ˣ ǄƵ ˔˱Ȼ ÜþǕå Ɨơ˦Ǆǃå
˸˶ƶǆƗ  ɜ ƙƓ˯ƪǙåƗ  ˥Ƶ ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå Ƹɂ̇ ƽ˯ǃå ˥ǆ èƓ ǈā˙˯ḧǃǙå ƗȻƓ˸˲ǃ ˤ˸˶ǆ ïå˦ƪ ˦ǋ Ǒɜ ƙƓ˯ƪǙå ˤ˶ƶ˸ǃå ïå˦ƪ .

þ˗˳˯˴˸ǃå ǏǄƵ Ɨ˹ǂƓ˴ǃå ßƓɁ̇ ǌḧǃå ˤǂå̇ ƙ ƴ˹ǆ ɖɂ̇ ˟ Ü    ɖƼ̇ǆ ƴɣǀǆ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ Ǌ˸˶ ƶǆǃ ÿ˗ƶ˸ǃå Ơˠƪ ɏá Ǐǃã ýƓ˶ƙǚ  
.ôïǕå ƗȺƓ˰˸Ⱥ Ɇ˸ƶȻ 

 äĀ ƕȹƑ˶Ɵ  üä˕ˬ˭ƨǁäçƑƪƑ˳:     ðƓǌƞ ǏǄƵ ƗƬƓ˵ǃå ƗȻƓ˸˲ǃ ç˗ơåā Ɨǀɂ̇ ˟ü   ý˦˸˲˸ǃå
ƗƬƓ˵ǃå ǑǆƓơ þå˗˳˯ƪå ˦ǋÜ  ƕƪƑ˳ǁä ǏǄƑƟ    ˦ǋƗƶˠƿ  ˥ǆ  ˤ ǄƼ   ɖ˻ƿ̇ ǃå ˣ ˯ƪǚˮǃå

˯Ǆƙ Ǒ˯ǃåɖ˶  ȺüðƓǌƞ ˥ǆ ƗƬƓ˵ǃƓÜ  Ɠ˸ơ ˥˻ơ ǑƼƗȻ    Ǚ ˗ƿ ƗƬƓ˵ǃå    ƴ ˠ˴ƙ ƗȻƓ˸ơ
  ˕˹Ḫ åîã ƗƬƓ˵ǃåáǀƪ˕ˠ    ˤ˯˻ƪ ǊǈƎƼ ÜƗ˟̇ ƽ˸ǃå ç˦ǀǃå ƴǆ Ǌ ǄƵ ˙ƛ˓ǒ ˥ƑƓḪ āá ðƓǌ˱ǃå

ɏíƓƶǃå þå˗˳˯ƪǙå ýǚƤ ˥ǆ Ɠǌ˻ǄƵ ý˦˶˲ǃå ˤƙ Ǒ˯ǃå Ɨƽ ʽˠǃå òā˗˳ǃå ˥ǆ ƗƬƓ˵ǃå ƗȻƓ˸ơÜ    ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ ƗƬƓ˵ǃå èƓ ʾåā
 ðƓǌƞ ˕ɂ̇ ˯Ƭå ɏ˘ǃå ÿƓɜ˸ǃå ˛ƽǈ ˥ǆ Ɠǋâå̇ Ƭ ˥ɜ˸Ȼü  ý˦˸˲˸ǃå  ˙Ƽ˦˯ƙā Ü ĄƓ˷Ȼá    ǏǄƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ    Ǚ ˕˹Ḫ åîã ǏǄƵ ï˦˰ƶǃå ˥ɜ˸Ȼ

 ðƓǌƞ ǏǄƵ ƗƬƓ˵ǃå ˤ˱ơ ˛ƽǈ Ɋ ˷ǃƓȺ Ǒǋ Ǒ˯ǃå ƗƬƓ˵ǃå ǑǆƓơü  ý˦˸˲˸ǃå ˔ƪƓ˹˯ǃ ˣǃî ˤ Ǆǀƙ ˤƛ ˙ˮǂá ç˗ơåā ßå̇ Ƭ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü
  ÜˣȺ óƓ˳ǃå ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌƞ ǏǄƵ ƗƬƓ˵ǃå ÷Ɠˠǀǈå ƗǃƓơ ǑƼ .ƗƬƓ˵ǃå ŊÿĉƎƼ    èå˦ˠ˳ǃåƗ ƙǓå    Ɇ˻ǃíǃƓǌǃå˗ˮ˯ƪå Ɨ Ǆ˸ƶÜ    ÿƓḪ åîã Ǐ˯ơ

 .ƗȺƓƮǗå ˔˹˱˯ǃ ˥ɜ˸ǆ ˕ƿā æ̇ ƿá ǑƼ Ɠǌǃå˗ˮ˯ƪå ˔˱Ȼ ýå̊ ǒ Ǚ Üçï˦˴ɜǆ ƗƬƓƬ ƴǆ Ɇ˸ƶȻ ýå̊ ǒ Ǚ üðƓǌƞ 
 :ƕˠƟǘǄ    ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ ɊǀƼ ƗƬƓ˵ǃå ýå˗ˮ˯ƪå ƗǃāƓ˲ǆ ˔˱Ȼǃå˥ɂï˦ˠ˯˸Ü  ˕˹Ḫ åîã  ̇ ǆ ˙˻ƹƓƙ  ǉ˘ǋ ˗ƶȺ ë

  Üèå˦ˠ˳ǃååǑ˹ǌǆ ˥ǆ ç˗ƵƓ˴˸ǃå ˔Ǆ˟  æï˗ǆÜ   ā  Üˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁ ˥ɜ˸Ȼ çï˦˴ɜǆ ƗƬƓƬ Ɇ˲ǆ Ɇ˲˯ǃ Ɨǀ ʾ˗ǃå èå˦ˠ˳ǃå
ðƓǌƞ ɆḪ ƴǆ ɄǄ˯˳ƙ ÿáÜ  ā  ÜǉƓǈíá çíïå˦ǃå èå˦ˠ˳ǃå ˥Ƶ ɄǄ˯˳ƙ üðƓǌƞ èå˦ˠƤ ˕ǈƓḪ åîɀ  ƕḨ˗˳ǁä ˣǄ çäìƑƪîǕä Ʋ ƗƑƺ
  .ïƑǊ˯ǂǁ ƕƴ˷˴˶ǁä 

1.  ðƓǌƞ ǏǄƵ èƓǈƓ ˮǄǃ Ǒ˟Ɠ ˯ơǙå ƣ˴˹ǃåü  ǈ ƗƬƓƬ ýå˗ˮ˯ƪå ÿá ˥˻ơ ǑƼ .ƗƬƓ˵ǃå ýå˗ˮ˯ƪå ǑƼ ß˗ˮǃå Ɇˮƿ ý˦˸˲˸ǃå  Ǚ Ɨ˲ƞƓ
Ƽ ÜèƓǈƓ ˮǃå í˗ǌƙ ÿá Ǒƺ ˹ǒǃƓƋ˵ǈ ƗǃƓơ ǑƼ Ɨ ˟Ɠ ˯ơå Ɨ˳˴ǈ ǏǄƵ ɋƓƽ˲Ǆǃ ç˗˻ƞ ç̇ ḧƽè  .ƴƿ˦˯ǆ ˙˻ƹ Ɇɜ˵Ⱥ ƗǄɜ˵ǆ 

2. ƗƿƓˠǃå ïíƓ˶ǆ ƴ ˸ƞ ˥Ƶ ǊǄ˶Ƽā ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ úƓǀȻƎȺ ˤƿÜ   āˠȺ þ˗˳˯˴Ȼ ðƓǌ˱ǃå ÿƓḪ åîɀ  ÜƗǃåðǘǃ ƗǄƕƓƿ ƗɂïƓ
Ⱥ ˤƿƎǌ˯ǃåðƓ . 

3.  ā ˣȻ˗ǒ ƗȻƓ˸ơˣ ˹˻Ƶ Ɇˮƿ ˥ǆ ß˗ˮǃå Ⱥ .êƓƞ̊ ǃå ýå˗ˮ˯ƪƓ 
4.   ÜƓ˹ɜ˸ǆ ˣǃî ÿƓḪ åîãƼȺ ˤǀï˦˴ɜ˸ǃå êƓƞ̊ ǃå ˥ǆ Ɨƶˠƿ ɆḪ ƗǃåðƎ  ƗȻƓ˹ƶȺÜ   ā ɏá ƗǃåðǗ ɉ˦ƺ˷˸ǃå ßå˦ǌǃå þå˗˳˯ƪå ǑƼ ˙ḧƼ

.ïƓ ʺ 
5. ƗƬƓ˵ǃå ƗƵ˦˸˱ǆ ýðáÜ  ƗƬƓ˵ǃå Ɨǃåðã ý˦ơ èƓǆ˦Ǆƶǆ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ üðƓǌƞ ɖƑƓƛā Ǐǃã ƴƞïåÜ   ˙˻ƺƮ ˣƽǆ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿ

˹ƺǆ ˙˻ƹƓ  çåíá āá Ǒ˴ ˟ƴ ˸˱˯ǃå ƗǃåðǗ Ɨ ɜ ˯ƪǚƕ āá Ɨ ǈ˗ƶǆÜ    ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌ˱Ⱥ ƗƬƓ˵ǃå ƴ ˸˱ƙ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˤƙ åîã
ḧǃå Ɇ˶ƽȺ ˤǀƼ ÜɆƕƓḪ þå˗˳˯ƪƓȺƓ .ƗȻƓ˹ƶȺ Ɇƕ 

6. ˗˱ǃå ƗƬƓ˵ǃå ˣƽȺ ˤƿǒç˗ Ʈ˦ƙāǄ˻ Ɠǌ˱ǃƓȺðƓǌ  ïā˙ư èǚƕƓɝ ɏá ɊɁïā Üý˦˸˲˸ǃåɂƗ . 
7.   Üýå˦˱ǃå ðƓǌ˱ǃå ƴ ˸˱ƙ ˗Ƶá āǃå āá ƗƿƓˠǃå ï˗˶ǆ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˗ƵáÜƗɂïƓˠ .ðƓǌ˱ǃå ɆƺƬ ˤƛ  

 Ǒä:ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þ  ǃå ā èǙ˦ ˲˸ǃå ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƼ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ èǚƿƓ˹ǃå ā Üèåíā˚ǆ    ƗƿƓˠǃå
ǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆ ÜèƓɂïƓˠ ǃåāƓ ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋÜ  ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä: 
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V ƙ ˔˱Ȼ ˕ǈá Ǒ˯ǆ ý˦˲ǆā ý˦˲ǆ ƗƿƓˠȺ þå˗˳˯˴)(UBS Þ 
V  þå˗˳˯ƪå Ɨ ʽ ǂæ˦ƪƓ˲ǃå  èǚƿƓ˹ǄǃÞ 
V ˯˲ƙ åîƓ˸ǃêƓ  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  āǕå Ǐǃã Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞèåíā˚ǆ  ǃåèƓɂïƓˠȺ āá ƗƿƓˠÞ 
V Ɨ ʽ ǂ ƗǈƓ Ʈ  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå ƗǄǀ˹˯˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāÞ 

 

Ʉ˴ƻǁä ˛˱ǂǄ 
Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ     Ċ̠ƿþ  ǃå  èƓǈ˦ɜ˸  ǃåƽǄ˯˳˸Ɨ    ç̊ ǌƞá ɆƤåíæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ    ˜ƿƓǈā ĄƓ˷Ȼá   ÜèƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ÷å˦ǈá

 āǃåƗǃà çïāí ǑƼ èå˦ˠ˳  )Machine Cycle( ā Ü û̇˟  ǃå ˗ɂ̇ ˮƙƝǃƓƶ˸ˣǃ˘Ḫā Ü  Ɨ ƕƓ˲˴ǃå Ɨ ƪ˦˲ǃå èƓǆ˗Ƥā ƓȻå̊ ǆ ý˦ơ ˕˸ǄƶƙÜ  
  Ɨ ʽ Ḫ Ɇ˶ƽǃå ˜ƿƓǈā  ˥ɂ̊ ˳ƙèƓǈƓ ˮǃå    ǑƼç̇ ǂå˘ǃåÜ  ÷å˦ǈá ɄƮāā  ç̇ ǂå˘ǃå  ǃåƗƽǄ˯˳˸Ü   ā  ˥Ƶ ˕˸Ǆƶƙǃåǃåā èǙ˦ ˲˸èǚƿƓ˹ ā Ü èåíā˚ǆ  
 ā ÜèƓɂïƓˠ ǃåā ƗƿƓˠǃå û̇˟  ƗǈƓ Ʈ ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃåÜ   .ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā 
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 Ʉ˴ƻǁäƲȸä̠ ǁä  : 
çƑƜ̠ ˱˶ǁäĀ çǘƢ˕˶ǁä :(Input and Output) ǁäçäî˕ƾ ǁäƨˤ˭ƕ ʷ  Ǔ æ̆ ǊƜåˤƨƑ˰ǁä ƕǁƑƾ˷ǁä æ̆ ǊƜǓäĀ 

 
 

Ƭíïí Ɠǈá ÜƗƪï˗˸ǃå āá Ɇ˸ƶǃå ˗ƶȺ" ̞  ˵ ƿƓǈā ǑƑƓƿ˗Ʈá ƴǆ ˦ǒ˗˻ƼƓ˹  ƪåƓ˹ǒ˗ǃ æƓƶǃǕå èƓ ˱ ƙå̇ ˯Ü   Ɠǈá
˟ ̞ ƶ    ǏǄƵ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃå ˥ǆ ï˦˶ǃåǃå  ƗƶȺƓˠǃåƽ˹ƓƛƗ  Ǆǃ˙ˮ˲Ü   ā  þƓˢǈ ɏ˗ǃèƓƵƓ˸ƪ   ǑḧǄƪǙ è˦Ʈ

  ðƓǌƞ ƴǆ Ɇ˸ƶȻæ˦ƪƓ˲ǃå  ɄƙƓǌǃåā ý˦˸˲˸ǃå  ǑḪ˘ǃåÜ   ā  ˙˰ǂá  ˣǃî ˥ǆ èǚƤ˗˸ǃå ˥Ƶ Ǌ˯Ƽ̇ ƶǆ ˔˱Ȼ
" ÞèƓƞ̇ ˳˸ǃåā 

 ÜɆ˶ ƽǃå å̆ǋ ǑƼ Ɏ˦˯˲˸ǃå ˞ ƶƕ ƗȻåïí ǏǄƵ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ˥ơ˻ ǑƼˁ Ḩ ù˗ƴƗ Ʉǉ : 
  ĄƓǈā̇˯ḧǃã èƓsơǚ˸ǃå ˥ɂā̠ƙ xǄƵ ÿƓḪ åîå Ɠǆ ï̇ǀƙ ļ ˗˻ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ āá . 
 èåßƓ˸ȻǗåā ƗḪ̇ ˲ǃå þ˗˳˯ƪå ļ (motion and gestures) ǃƓƤíǗƓǌ.   

 þå˗˳˯ƪå ļ  ç̊ ǌƞáƗƽǄ˯˳˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ǑƼ ˛˸ǄǃƓȺ ýƓƤíǗå.   
 Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪå ļ(DV).   

 å̇ ˻ǆƓḪ āá å̇ ˻ǆƓḪ þå˗˳˯ƪåā íå˗Ƶã ļ(DV) ǃåƗǄǆƓḧ˯˸.   
 å̇ ˻ǆƓḪ ˥ǆ ǊȺ ë̇ ˶˸ǃå ˙˻ƹ þå˗˳˯ƪǙå ƴ˹ǆ ļǃå˔ɂ˦. 
Ɠ Ƒ˦ư Ɨơ˦˴˸˸ǃå èå˗˹˯˴˸ǃå Ɨ ʸ˦ǈ ˥˻˴˲ƙ ļ. 

  ð˦ǆï Ơ˴ǆ ļ(QR) ÿƓǆƋȺ.   
ǈā˙˯ḧǃã ˥˻ǃƓ˵˹ǃå ƴ˹ǆ ļ ĄƓ  ā ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå ÿƓ˸˯ƑǙå èƓƿƓˠȺ ǏǄƵ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ˥ǆǃå ˦ ɖƑƓƛǃå Ɨ ˶˳˵Ǖå Ɏ̇Ƥ . 

 ç̊ ǌƞǕå ƗƶƬá ˥ǆ ˣ˴ƽǈ ƗȻƓ˸ơ ļ (Hardware Radiation).   
  ðƓǌƞ ˥ǆ ǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ǏǄƵ þǚƵǗå ɆƑƓƪā ç̠ǋƓ˵ǆ ļæ˦ƪƓ˲ǃå  āáæ˦ƪƓ˲ǃå Ǒơ˦Ǆǃå . 

  ļǃå āá ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ˥ǆ ƗƵƓ ˠæ˦ƪƓ˲ǃå Ǒơ˦Ǆǃå.   



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

155 
 

 ç˗ƵƓ˴˸ǃå èƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ļǄǃ ā èǚƤ˗˸ǄǃèƓƞ̇ ˳˸. 
ÛɄ˴ƻǁä ä˖ǉ Ǐƺ    þƓǌ˸ǃå ǉ˘ǋ ˘˻ƽ˹ƙ Ɨ ʽ Ḫ Ʉ˵˯ḧƙ ú˦ƪ  Ǐǃã ƗƼƓưǙƓȺ  ǉ˘ǌǃ Ɨ ƪƓƪǕå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåæƓ˯ḧǃåÜ   ā å˘ǋ ˥ǆ ßƓǌ˯ǈǙå ˗ƶɁ

 ĄåïíƓƿ ÿ˦ḧƙ ú˦ƪ ÜɆ˶ ƽǃå   :ǏǄƵ 
1.   ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃåǃåā ÜƗ ƪƓ ʿǃå :Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ÷å˦ǈáƗǀƼå˦˯˸Ü   ā  ÜƗƬƓ˵ǃå āǑưå̇ ˯ƼǙå  Ü āǃå ÜæƓƶǃǕåā ÜƠɂ̇ ˸

Ɨ ḧǄƪǚǃåā . 
2. ñāƓ˸ǃå :ƗƽǄ˯˳˸ǃå Ǌ ƞ˦˯ǃå ç̊ ǌƞá ˝ƑƓ˶Ƥ ɄƮāÜ ƴ ˯˯ǃå ç̇ Ḫā Ü˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃā (ïƓ˴˸ǃå) . 
3.  ɄƮāǕå ÷å˦ǈǃå ɄǄ˯˳˸ǃ˛˸Ǆǃå èƓƬƓ˵. 
4.   ýƓƤíǗå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ÷å˦ǈá ɄƮā ʕ Ǆǀǃå :ˤǄǀǃå  (Stylus)  Ü āǑ˸ƿ̇ ǃå ˤǄǀǃå  (Digital Pen) ā ÜƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞá  ǆ˦ƪ̇ ǃåƗ 

(Graphics Tablet). 
5.  ÜƗḪ̇ ˲ǃå ýƓƤíǗ ƗƽǄ˯˳˸ǃå èƓǆå˗˳˯ƪǙå ɄƮā ā˦ǒ˗˻ƽǃå ýƓƤíɀā Üè˦˶ǃå ýƓƤíɀ. 
6. å̇ ǀǃå ç̊ ǌƞáā Ɨ Ƒ˦˷ǃå èƓ˲ƪƓ˸ǃå ɄǄ˯˳ǆ ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃåçßÜ  Ɇ˰ǆƗ Ƒ˦˷ǃå èƓ˲ƪƓ˸ǃå :  Ü āǀǃåƓ ïèƓƑ  Ɨɂ̇ ˶ ǃå  Ü āèƓƑïƓƿ    ˚ǆ̇ ǃå

Ǒˠɂ̇ ˵ǃåÜ  ˗˻Ƽï ßå̇ ƿā(RFID)   ÜƿāÜǑ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå Ɋɂ̇ ˵ǃå ƗƿƓˠȺ èƓƑïƓ   āƿ  èƓƑïƓ  ú̇ ƶ˯ǃåǏǄƵ   ̇ ˮ˲ǃå úā˙˲ǃå  
 Ǒ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå ˙ɜ ǆ(MICR) ÜèƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ç̊ ǌƞáā . 

7. èƓƞ̇ ˳˸ǃå ÷å˦ǈá ˗ǒ˗˲ƙ. 
8. ƗƽǄ˯˳˸ǃå ô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ ˝ƑƓ˶Ƥ ë̇ Ƭ. 
9.   èƓƶȺƓ˟ :èƓƶȺƓˠǃå ÷å˦ǈá ɄǄ˯˳ǆ ˝ ˳ǄƙéƓƽ˹ǃå ˙ˮ˲ǃåÜ  ï˦˶ǃå èƓƶȺƓ˟āÜ  Üï˚˻Ǆǃå èƓƶȺƓ˟ā   ā  ǑƼ Ɇḧǃå èƓƶȺƓ˟

Ü˗ơåā   āǃåƗɂïå̇ ˲ǃå èƓƶȺƓˠÜ   āǃåƗǃ˦˸˲˸ǃå èƓƶȺƓˠÜ  Ɨ ˸˴˯ǃå èƓƶȺƓ˟āÜ  åāèƓ˸ƪå̇ ǃ  Üˤ˱˲ǃå ç̇ ˻ˮḪ èƓƶȺƓ˟ā   èƓƶȺƓ˟ā
ǃå˙˻ƛƋ˯(ƗƿïƓˠǃå) . 

10. ǃåā ô̇ ƺǃå ˗ǒ˗˲ƙ˝ƑƓ˶˳ ǃ ƗƵƓ˸ƪā Üè˦˶ǃå èå̇ ˮɜ˸ǃå ā ñá̇ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ Ü ā ÜèƓǈƓ ˮǃå ô̇ Ƶ ç̊ ǌƞá ā ƗȺƓ˯ḧǃå ëå˦ǃá
 ā ÜƗ ǄƵƓƽ˯ǃåç̊ ǌƞá ǃåˤɜ˲˯ ˔ƶǄǃƓȺÜ  āǗå˛˸Ǆǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ êå̇ Ƥ. 

11.  ç˗ƵƓ˴˸ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃå ɄǄ˯˳ǆ ˗ǒ˗˲ƙǄǃ ā èǚƤ˗˸ǃèƓƞ̇ ˳˸Ǆ. 

Ьϝ϶ϸшϜ нк ϝв Input̬ 
èǚƤ˗˸ǃå  ɏáǃå ā èƓǈƓ ˮǃå èƓ˸ Ǆƶ˯ƙɆƤ˗ Ǐǃã  ç̇ ǂåîæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ Ʉɚ˳ǁä)4-1( Ü  ƗƵ˦˸˱ǆ ˤǌǒ˗ǃ ñƓ˹ǃå

˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ýƓƤíǗ èåïƓ ˳ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆÜ    ǑƼ ˕˵ƿ˦ǈ Ɠ˸ḪɆ˶ƽǃå ýāǕå  èƓǈƓ ˮǃåā Ü (Data)  Ǒǋ
  ˙˻ƹ ˙ƮƓ˹ƶǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸ Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃåó˦˶˹ǃå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜÜ  þƓƿïǕåāÜ  ï˦˶ǃåāÜ  è˦˶ǃåāÜ  ˦ǒ˗˻ƽǃåā  ÜèƓǈƓ ˮǃå   ÿ˦ḧƙ 

  ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞā Üç̇ ǂå˘ǃå ǑƼƙ ā ˙˴ƽƙ  ˘ƽ˹ǃåèƓǆ˦Ǆƶǆ Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ èƓ˸ Ǆƶ˯Ü  çƑ˶ ǂƴ˭ǁä   
(Instructions)  èƓ Ǆ˸Ƶ Ǒǋ    Ǖ  ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå    āá  ƝǆƓǈ̇ƕ ɆɜƬ ǑƼ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ý˦˸˲ ǃ˸å(çƑƾ ˬ˞˭ǁäĀ ƛǄä̠ ˬǁä) 

Software (Programs and Apps(Û ˙ǆåāǕåā(Commands)þ˗˳˯˴˸ǃå èƓȺƓ˱˯ƪåā Ü )(User Responses . 
  ļ  ƛǄƑǆ˗ˬǁä)Software(:    èåî èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ ˥Ƶ çïƓ ʸ ˦ǋǙåɉƓ ƙï  Üü̇ ˯˵ǆ ú˗ǋ ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˕˸ˢǈ Ü ā˙ˮ˳ƙ Ǒ˯ǃå    ðƓǌƞ

æ˦ƪƓ˲ǃå åíǕ þƓǌ˸ǃå Ɠǆ ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āáƓǌƑ Ɠǌƕ þƓ ʿǃå Ɨ ʽ ḪāÜ  āƓǆ˗˹Ƶ ˔˯ɜȻ  èƓ˱ǆ̇ˮǃå ɏï˦ɣ ǆǃå āá Ɲǆå̇ ˮǃå ÜèƓǀ ˮˠ˯ ˤƛ
ƙ  ɆƤ˗ǃå  Ǐǃã èƓ˸ Ǆƶ˯æ˦ƪƓ˲ǃå   Ɏ̇Ƥá ýƓƤíã Ɨǀɂ̇˟  āá ÜñāƓ˸ǃåā ÜƠƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ þå̠˳ ƪ˯ƓȺ ý˦˸˲ ǃ˸å ðƓǌ˱ǃå āá  Ü  îˤ˞Ǆ
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çƑ ˯Ǆ˗ˬǁä   :(Software Developer)   ĈȻ  ̆˻ƽ˹ƙ þ̠˳ ˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ɏ̆ǃå ɄǄ˸ǃå ǑƼ ƝǆƓǈ̇ˮǃå ÿ̊˳(Ʉ˹Ƹ˳Ɨ)Û   ā  þ˦ǀȻ Ɠǆ˗˹Ƶ
  Üɖ˻ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå Ɇ˻ƺ˵˯ƕ þ˗˳˯˴˸ǃåþ˦ǀȻ  æ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá    ɊƑƓƪā ˥ǆ ɖ˻ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå Ɇ˻˸˲˯ƕǃå ǑƼ ˥ɂ̊ ˳˯

ç̇ ǂå˘ǃåÜ  ðƓǌƞ ç̇ ǂåî Ǐǃã ɖ˻ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ýƓƤíã ˤ˯ǒ Üå˘ɜǋāæ˦ƪƓ˲ǃå å āá .ý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃ 
   ĻǓä˗Ǆ :(Command)  ǋ ˦  ˸ Ǆƶ˯ǃåƗ    ɏ˘ǃåƙ  ɏí˓Ⱥ˥˻ƶǆ Ɇ˸Ƶ ßåíǕ ɖ˻ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃƓÜ   āǃå ā Ɲǆå̇ ˮǃå  ˔˻˱˯˴ƙ èƓǀ ˮˠ˯

þ˗˳˯˴˸ǃå ˙ǆåāǕÜ   ā˙ǆåāá    ˥˻ǆ˗˳˯˴ǆƗǄɜ˵˸ǃå  Ɨˠƪå˦ƕ    ÜƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ɨǀˠ˹ǆ ˛˸ǃ ɖɂ̇ ˟   āǃå Ɋƺư ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ Ơ ƙƓƽ˸
 ̇ˮƵ é̠˲˯ǃå āá ÜƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ̇Ƭ˓ ǃ˸å ǏǄƵ ç̇ɣ Ǆ˴ǃ ñāƓ˸ǃå ïð û˦Ƽ ̇ǀ˹ǃåā ÿ˦Ƽā̇ɜ˸ǃå(Microphone).   

  ý˕˱˭˲˶ǁä ƕȸƑ˯˭ƨä Ļ(user response)    Ɨˠƪå˦ƕ Ɠǌư̇ Ƶ ˤ˯ǒ ƗǃƓƪï ǏǄƵ í̇ ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ þ˗˳˯˴˸ǃå Ɠǋï˗˶Ȼ èƓ˸ Ǆƶƙ Ǒǋ
ɖ˻ˮˠƙ āá ƝǆƓǈ̇ ƕÜ   Ąåíïā  Ɨ˹˻ƶǆ èåßå̇ ƞã ˘˻ƽ˹˯ǃ ɖ˻ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˗Ƭ̇ ǒ ƗǃƓƪ̇ ǃå ǏǄƵ  Ü ƺüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ  ˣǃƋ˴Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ Ü

  Ǒ˯ǃå èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå Ɍƽơ ˗ɂ̇ ƙ Ɇǋ" Üýå˓˴ǃå ǏǄƵ ɖ˻ˮˠ˯ǃå āá ƝǆƓǈ̇ ˮǃå Ĉá˕ɂ̇ ƞ    ˔˻˱˯˴ƙ Ǒ˯ǃåā Ü"ÞɄǄ˸ǃå å˘ǋ ǏǄƵ  Ɨ˸ Ǆƶ˯ƕ  "ˢƴǆ" Ü
Ɠǌ˯ɂ̇ ƞá Ǒ˯ǃå èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ƴǆ ɄǄ˸ǃå Ɍƽ˲Ⱥ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå þ˦ǀ ƪÜ   āḪ åîɀƓ  ƗȺƓ˱˯ƪǙå ˕ǈƗ˸ Ǆƶ˯ƕ    'Ǘ'  ˥ǃ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ÜȻ  Ɇˮƿ èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå Ɍƽ˲

  ýƓƤíǗå û̇  ˟Ɇ˸ ƙ˵ā .êā̇˳ ǃå    Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå  ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ çíƓƵ ā  Ü˙˻ƬƋ˯ǃå ç̊ ǌƞá ā  Ü˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èƓƬƓ˵ǃå ā  ˤǄƿ
  ÜƗḪ̇ ˲ǃå èǚƤ˗ǆā ÜèǚƤ˗˸ǃå ā  Üè˦˶ǃå ýƓƤíɀɀā˦ǒ˗˻ƽǃå ýƓƤíƗ Ƒ˦˷ǃå èƓ˲ƪƓ˸ǃåā ÜÜ  çßå̇ ǀǃå ç̊ ǌƞáāÜ    Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉ ˚ƽƑ˷ɀĀ

 ú̠˝üƑƢìǕä ƕƳʕ ˷˭˶ǁä . 
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 Ʉɚƪ4-1 ǃåǆ˗˳˯˴˸ ˦ ÿ ˴Ȼ˯ ÿ˦ƶɣ  ç̊ ǌƞá ǑƼ èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ýƓƤíãæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāȺ  ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱˸
.û̇ ǃɣå 
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 ǁ ƞ ƗƑƻ˶ǁä çƑƟˤ(Keyboards): 
  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā  Ɇ˸˵ƙāá Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ   ï˗ƿç  Ɨ ƙƓḧǃå ƗǃǓå ǏǄƵ æ̇ ˷ǃåÜ    ǑƼ ˜ƿ˦ǈ Ɠ˸Ḫ
ÜƗǀȺƓ˴ǃå ý˦˶ƽǃå  ƞ ƗƑƻ˶ǁä ƕƟˤǁ  (keyboard)   :   èƓǈƓˮǃå ýƓƤíǗ Ɋƺ˷ƙ ƠƙƓƽǆ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ɏ̆ǃå ýƓƤíǗå ðƓǌƞ ˦ǋ

ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåāÜ   ā ĄƓɂ̇ǀƙ    Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ƴ ˸ƞ    ˣǄ˸ƙ  ÜƗȺƓ˯ḧǃå Ɨǀˠ˹ǆ ā  Ơ ƙƓƽǆǃå  ÜƗƽ ˡ˦
 ā  Ơ ƙƓƽǆǃå  Ɇǀ˹˯ǃå Ơ ƙƓƽǆā ÜɆǒ˗ˮ˯  Ʉɚ˳ǁä)4-2(Ü   ā ̇ ˻˰Ḫ Ąå    Ɇ˸˵ƙ ĄƓ˷Ȼá  ƑƓƪāɊ    ǑƼ ˤɜ˲˯ǃå ïåïðáā Üˤɜ˲˯ǃå ïåïðá˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ɠǋ̇ ˻ƹā Ü
  ˥ǆǃå  Ơ ƙƓƽ˸ǃå ƗƮƓ˳  (Special Keys)Û  Ɇ˸˵ƙ ÿá ˥ɜ˸ɂā  èƓơ˦Ǆǃå  ƴȺƓƮǕå èƓ˸˶ Ⱥ ɍïƓƿ ˥ɂ̇ƤǓå ) (Fingerprint 

Reader ðƓǌƞ āáǃå˙˻ƬƋ˯(Pointing Device). 
   ļƕȸƑ˭ḥǁä ƕƾ˞˷Ǆ (Typing Area)   Ɇ˸˵ƙ  ǃå èƓǆǚƵā þƓƿïǕåā ƗȻ˗˱ȺǕå úā˙˲ǃå  ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Üˤ ʾ̇ ˯ǃå  Ơ ƙƓƽ˸ǕåƗ ƪƓƪ Ü
ā æÞä̠ ƽ çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà )1- 4(  .ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓɁ̇ ư ƴ ˯ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå ˥Ƶ ˗ɂ̊ ˸ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃ 
   ļɂƏƑ˟ˤǁä ƞ ƗƑƻǄ  ) :(Function keys  Ǒ˯ǃå˕ǈ˦˹Ƶ    ú̇ ˲ǃå ƴǆ(F)  ǒ  Ǒǋ Üí˗Ƶ Ɠǌ˻Ǆ  ïå˗ƮǗ Ɨ˱ǆ̇ ˮǆ ƗƮƓƤ Ơ ƙƓƽǆ

˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã ˙ǆåāǕåÜ  ā ÜɄǄ˯˳ƙ ˗ƿ Ǒƽ ˡā ëƓ˯ƽǆ ƴǆ Ɋ ƙ̇ ǒ ˙ǆǕå ā ĄåíƓ˸˯Ƶå  .Ǌǆ˗˳˯˴ƙ ɏ˘ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ǏǄƵ 
  ļ  êƑ˭ƻǄǁä  Ʉǐ˕ˬ˭(Toggle Key)  ˦ǋ:  ëƓ˯ƽ˸ǃå ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃƓȺ þ˗˳˯˴˸ǃå Ɠǌ˻Ƽ þ˦ǀȻ ç̇ ǆ ɆḪ ǑƼ ˥˻˯ǃƓơ ˥˻ƕ ý˦˲˯ǒ ɏ˘ǃå ëƓ˯ƽ˸ǃå 

Ǖå Ɇǒ˗ˮ˯ǃ ý˦˴ ḧǃå Ɇƽƿā þƓƿïǕå Ɇƽƿ  ç̇ ˻ƺ˶ǃåā ç̇ ˻ˮḧǃå ú̇ ơ    ƗǄ˰ǆáǏǄƵ    Ơ ƙƓƽǆǃåɆǒ˗ˮ˯Ü   ā Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå
  ÜƗȻ˗˱Ⱥá ô̇ Ƶ Ɇǒ˗ˮƙ Ơ ƙƓƽǆ ā  ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ô̇ ƶǃ ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ǏǄƵ ð˦ǆïā ÜƗ ˸ƿïúā˙˲ǃå    ǏǄƵ ð˦ǆ̇ ǃåā

 .Ơ ƙƓƽ˸ǃå ˥ǆ Ɇƿá í˗Ƶ ƴǆ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ 
  ļ  ˥ɜ˸Ȼ  Ǆǃþ˗˳˯˴˸  Ɇǀ˹˯ǃå Ơ ƙƓƽǆ ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃå  (Navigation Keys)  Ü:Ɇ˰ǆ    Ɨ˲ƽ˶ǃåā ˤǌƪǕå Ơ ƙƓƽǆǖǃ  ǑǄƵpg up   ā  

 Ɨ˲ƽ˶ǃåāǖǃ / Ɇƽƪpg dn  ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ā.ɆƽƪǕ āá ǏǄƵá āá ˥˻˸Ȼ āá ïƓ˴Ȼ ɖ˻ˮˠƙ ǑƼ êåïíǗå Ɨˠǀǈ ˣɂ̇ ˲˯ǃ 
   ļ  ƞ ƗƑƻ˶ǁä ƕƟˤǁ îƑ˴˭Ƣä)(keyboard shortcut  : ßå̇ ƞǗ ƓЌ˻ǄƵ Ɋƺ˷ƙ Ǒ˯ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ Ơ ƙƓƽǆ ˥ǆ ˙˰Ťá āá ˗ơåā ˦Ћ

  Ɨ˸Ќǆ ƕ Ɨˠ ƙ̇ ǆɖ˻ˮˠ˯ǃƓȺ āá Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢ˹Ü   ā  Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ èåïƓ˶˯Ƥå ˞ƶɁɆ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ āá ɖ˻ˮˠ˯ǃ ƓǌƵ˦ǈ ˥ǆ ç˗ɂ̇ Ƽ Ǒǋ  
˥˻ƶǆ óƓƤā . 
  ļîäîïà    ɈƏƑƨĀ s ɚ˰˭ǁä  ) :(Media control buttons    ˣǃ Ơ˸˴ƙƓȺ  ÜƝǆƓǈ̇ ˮǃå ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴ǃ ā óå̇ ƿǕå ü̇ ˲ǆ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå

 Ɋ ưā Ü˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ Ɨ Ƒ˦˷ǃåǃå Ɏ˦˯˴˸ǃ  .èƓƵƓ˸˴Ǆ 
  Ļ  ˢɚ˰˭ǁä îäîïàȸ˓ǆ˗˭ǆǕƑ  (Internet control buttons):    ˣǃ Ơ˸˴ƙƕ  ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ɖ˻ˮˠƙ Ɇ˻ƺ˵˯ ā  ÜƠƽ˶˯˸ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ

 ǏǄƵ ˖˲ ǃåā ˔ɂ˦ǃå  . 
ü   :ƕˠƟǘǄéäîìǕä ƕ˞ƾǆ  )Insertion Point(  ƗƼā˙ƶ˸ǃåā Ü ĄƓ˷Ȼá    ǏǄƵ ˚ǆï Ǒǋ ÜèƓǀ ˮˠ˯ǃå ˞ƶȺ ǑƼ ˙Ƭ˓˸ǃå ˤƪƓȺ

 ̇˻ Ȼ˵ Ü˞ ǆåā ɏí˦˸Ƶ Ɋɂ̇Ƭ ÿ˦ɜȻ Ɠǆ çíƓƵā ÜƗƬƓ˵ǃå˥ǒá ǑǃƓ˯ǃå ú̇ ˲ǃå Ǌ ˯ḧƙ ɏ˘ǃå   ú˦ƪ .˙ǌˢƙ 
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  Ʉɚƪ)4-2(    ÜƗ ƪƓ ʿǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ  ƓǈáƗ ˸ƿ̇ ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ǏǄƵā ƗȺƓ˯ḧǃå Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ơ ƙƓƽǆ þå˗˳˯ƪƓȺ ˔˯ǂå Ü   ˞ƶȺ

 ÜɄǄ˯˳ƙ Ɨ ƪƓ ʿǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ǏǄƵ Ơ ƙƓƽ˸ǃå ĄåíƓ˸˯Ƶå .Ɇ˸ƶǄǃ Ǌ˸ ˸˶ƙ ˤƙ ɏ˘ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ǏǄƵ 
 

 çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà  1- 4    ƞ ƗƑƻǄ ƕƟˤǁǁä  ƕ ʼä̠ ˶ :(Keyboard Monitoring)  Ɇ˸ƶǃå æƓ˲Ʈá ˞ƶȺ
ƙ˸ Ɠǆ ɆḪ Ɨʾå̇ǆ ÿā̠ɂ̇ǒ ï˦ǆǕå ßƓǃāáā ̞   ðƓǌƞ ǑƼ ǊǃƓƤíãæ˦ƪƓ˲ǃå  ˗ǂƋ˯Ǆǃ    ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ ýƓƽ˟Ǖåā ˥˻ƽl˦ ǃ˸å ÿá

æ˦ƪƓ˲ǃå Ɨ ƪƓ˹ǆ ôå̇ ƹǕÜ  ā ˦ ǆ˗˳˯˴Ȼ Ɠ˸Ɂï ˤǋ ÿ  Ǐ˸˴ƙā ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ Ɨ ʾå̇ ǆ Ɲǆå̇ ƕ ĄƓ˷Ȼá  ƝǆƓǈ̇ ƕ 
)(keylogging software  Ü āƗ˸ǌ˸ǃå ǉ˘ǋ ðƓ˱ǈǗÜ    ƝǆƓǈ̇ ˮǃå å˘ǋǑƑ̇ ǆ ˙˻ƹ Ɇɜ˵Ⱥ Ɇ˸ƶȻ   ā ÿ̊ ɂ˳    ǑƼ Ɨˠƺư ɆḪ

ɖơǙ ˕ƿā ǑƼ ƓǌƵƓƞ̇ ˯ƪǙ ɄǄǆÜ   á Ɲǆå̇ ˮǃå ǉ˘ǌǃāúå˗ǋ  ßå˦ƪ ˗ơ ǏǄƵ ç˗˻ƽǆā Ɨ ǆå̇ ƞã Ü    Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ
  Ǒƽˡ˦ǆ çßƓƽḪ ñƓ ʾ Ɇ˸ƶǃå æƓ˲ƮǕ ˥ɜ˸Ȼ ÜƗ ƕƓ˱ȻãǑǄƤ˗ǆ  èƓǈƓ ˮǃåÜ   ā  ƝǆƓǈ̇ ˮǃå å˘ǋ ĄƓ˷Ȼá    ÿá ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ

Ǚ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå  ëƓ˶ƼǗƓȺ ÿ˦ǆ˦ǀȻ    ÜƗḪ̇ ˵ǃå ïå̇ ƪá ˥Ƶ ā  ǙȻāá Ǒ˶ ˳˵ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå ô ƶ̇   ɏ˦˯˲ǆ   ç̊ ǌƞá ǏǄƵ ɖƑǙ ˙˻ƹ
æ˦ƪƓ˲ǃå   ǑƼ   ˥ ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ āá ÜƗ˹Ʈ̇ ǀǃåā ÜèƓǀȻƓ˷˸Ǆǃ ƗḪ̇ ˵ǃå ƴ˷˳ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨˠ˵ǈǕå ǑƼ ɉå̇ ˳ǈǙå þ˗Ƶā ÜɆ˸ƶǃå  
èƓ˸˱ǌǃå  ƗǄƛƓ˸˸ǃåÜ   ā  Ɇ˸ƶǃå æƓɁïá þ˗˳˯˴ɂ ĄƓǈƓơá  ǊơǚƮɀā Ǒ˹ƽǃå ɆǄ˳ǃå ɏ̇˲˯ǃ ƝǆƓǈ̇ˮǃåÜ  Ɇ˰˸ǃƓɁā  ßƓȺǓå    ɖǀ˲˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ

  ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ ʕǌǃƓƽ˟á ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå    ˙˻ƹ ƴƿå˦˸ǃå çïƓɂð þ˗Ƶā ÿƓǆƋȺ Ǒǃ̊ ˹˸ǃåǃåƗǀƑǚÜ   ā ÿ˦ơ˰Ɠǃåā ÿ˦ɂ˦Ɂ̇˯ǃå    ɉƓǀ˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ
Ɨ ǈƓƛ Ɨƺǃ ˤǌ˸Ǆƶƙ Ɏ˗ǆ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃ æǚˠǃå èǚƤ˗ǆÜ  ƗȺƓ˯ḧǃå ǑƼ ˤǌƙåïƓǌǆ ˥˻˴˲ƙ āáÜ   ā  ƝǆƓǈ̇ ˮǃå å˘ǋ ĄƓ˷Ȼá   ˗Ʈï ˥ɜ˸Ȼ

ƗǄƛƓ˸˸ǃå ƴƿå˦˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ƗƬíï˗ǃå ú̇ ƹ ǑƼ ɉƓ˵˹ǃåÜ   ĈȻ Ɠǆ̠˹Ƶ  þ˗˳˯˴ǖǃ˰˻ˮ˳ǃå ôå̇ ƹÜƗ    ÿ˦ǆ̇˱ ǃ˸å ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ
Ǚå èƓƿƓˠȺ þƓƿïáā ïā˙˸ǃå èƓ˸ǄḪā ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ßƓ˸ƪá ɉƓǀ˯ǃǙ ƗƮƓ˳ǃåā ƗǆƓƶǃå ˔˻ƪå˦˲ǃå ˥ǆ ɆḪ ǏǄƵ Ɲǆå̇ ˮǃå ÿƓ˸˯Ƒ

ƗƮƓ˳ǃå èƓɜ˵ǃåā ƗǃƓ˸ǃå èƓȺƓ˴˲ ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ èƓǈƓˮǃå ǉ̆ǋ þå̠˳ ƪ˯å ʕƛ Ɏ̇ƤǕå ƗƪƓ˴˲ ǃå èƓǈƓˮǃåā Ü   ā  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå
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Ɲǆå̇ ƕ  ǃåƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɇ˻˱˴ƙā Ɨ ʾå̇ ˸  (Keylogging Programs)  ƗơƓ˯˸ǃå    ɄƑƓˡ˦ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ɏí˓ƙ  Ü
˷ƶȺƓǌ    ˥Ƶ Ɠǌ˻ǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ̝Ǆ˶ǃå ó ǀ̇ǃå ǏǄƵ ÿ̊ ǆ˳ Ǒƽ˳ǆ ɄǄǆ ǑƼ ƠƙƓƽ˸ǃå èƓɁ̇ư Ɇ˱ ƙ˴ Ɨ˟Ɠ˴ƕ

Ɨ˲ ˲˶ǃå ïā˙˸ǃå Ɨ˸ǄḪ ˙˻Ƽ˦ƙ ɖɂ̇ ˟Ü   āƝǆå̇ Ɂ (Sophisticated Programs)    Ąåï˦ɣ ƙ ̇˰ǂá  ǃ  Ɲǆå̇ ˮǃå Ɇ˻˱˴˯
  ÜƗǆ˗˳˯˴˸ǃå āÜƓǌƙïƓɂð ˕˸ƙ Ǒ˯ǃå ƴƿå˦˸ǃå   āƗɂïāí èƓˠǀǃ   çï˙ḧ˯ǆā ˮǃå ǉ˘ǋ Ɇǀǈ ˤƛ ˥ǆā  ˥Ƶ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã èƓǈƓ

˗ƶȺÜ   āèƓ˱ǆ̇ˮǃå ƴƿ˦ǆ ̠ǒ̠˲ƙ ̝ƶ˶ ǃå ˥ǆ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸ɂ ƗǀǄƶ˯˸ǃå  ȺƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɇ˻˱˴ƙā Ɨ ʾå̇ ˸    Ü˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ
ˣƳ ɂ˳ḥǁä ǍǂƳ ˕ƳƑ˲ȹ ˕ƽ çäˤ˞˱ǁä Ǉ˖ǉ íƑ˱Ɨä ˣḥǁĀ ä˖ǉ :ƛǄä̠ ˬǁä 

× þƓˢ˯ǈƓȺ Ʉ˵ḧǃå Ɲǆå̇ ƕ Ɇ˻ƺ˵ƙ  )(Run Detection Software Regularly:    Ʉ˵ḧǃå Ɲǆå̇ ƕ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå
˛˴˱˯ǃå Ɲǆå̇ Ɂā èƓƪā˙˻ƽǃå ˥Ƶ  ƗƼ̇ ƶǆā ɖǀ˲˯ǄǃƝǆå̇ ƕ Ɨ ʾå̇ ǆ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ . 

× ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃå èƓƽǄǆ Ɨƶƞå̇ ǆ(Review Hard Drive Files) :  þƓˢ˯ǈƓȺ ˙ˢ˹ǈ  ̝ ǄƹǕå ǏǄƵ    é˗ơá ǑƼ
ïå̇ ˸˯ƪƓȺ Ɠǌ˰ǒ˗˲ƙ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå ɏá Ɍơǚǈā èƓƽǄ˸ǃåÜ  èǚ˱ƪ èƓƽǄ˸ǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ˦ ǃ Ɨ ʾå̇ ǆƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ . 

× Ɲǆå̇ ˮǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ ˥ǆ ɖǀ˲ƙ  (Check Running Programs) :   ĄƓɂïāí   ˥ǆ ƓǌǄ˻˸˲ƙ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ˝˲Ƽ
  Ɇ˻ƺ˵ƙ ß˗ƕ ˗˹Ƶ ç̇ ǂå˘ǃå Ǐǃã ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˔Ǆ˶ǃå ó̇ ǀǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    þå˗˳˯ƪå ßƓ˹ƛá ƓǌǄ˻ƺ˵ƙ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃåāæ˦ƪƓ˲ǃåÜ 

 ā  ˖˲Ⱥ ßå̇ ƞã ÜƝǆå̇ ˮǃå ßƓ˸ƪá ɏá ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǆ ˙˻ƹ ˕˹Ḫ åîɀ ā ƝǆƓǈ̇ ˮǃå Ɨƽ ˡā ƗƼ̇ ƶ˸ǃ  ƗƼ̇ ƶ˸ǃ  ƝǆƓǈ̇ ƕ  Ɨơ˦ǃ Ɨ ʾå̇ ǆ
Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ǚ þá. 

 ˗ḥƻǆ:    ƝǆƓǈ̇ ƕ ˕˻ˮ˰˯ƕ þƓƿ ˝˳Ƭ ɏá ú̇ ƶƙ ɆǋƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ Ɨ ʾå̇ ǆ  ƝǆƓǈ̇ ƕ ˗ƞā ɏ˘ǃå āá  Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ Ɨ ʾå̇ ǆ  ˰ǆ  Ɨ˯ˮ
  ðƓǌƞ ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå   ǊȺ óƓ˳ǃå  ÞɆǋ    ƝǆƓǈ̇ ƕƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ Ɨ ʾå̇ ǆ    ˦ǋüƓǌ˯ǈå  Ǆǃ  Ɇǋ ÞƗ Ʈ˦˶˳  æƓ˲Ʈá ǏǄƵ ˔˱Ȼ

Ɠ˸ǃ ÞƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˕˻ˮ˰ƙ ˤƙ åîã ˥˻ƽˡ˦˸ǃå øǚƕã Ɇ˸ƶǃååîÞ Ɠ˸ǃāåî  ÞǙ 

  ƞ ƗƑƻ˶ǁä çƑƟˤǁ öäˤǆà(Types of Keyboards)  : 
   ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå  )(˒˭ɚ˶ǁä ƞ˞ƨ      ˥˸˷˯ƙƗ ƪƓ ʾ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃÜ   āƗ ƪƓ ʿǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ  Ɠǌǒ˗ǃ    çíƓƵ

)101-105(  ˯ƽǆƓ  Ɇ˸˵ƙ Ǒ˯ǃåā ÜëƠ ƙƓƽǆ  ʽ ˡāƗ  ) ˥˻ ǃ˸å ǏǄƵ Ɨ˸ƿï ƠƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃā ɏ˦Ǆƶǃå ß̊˱ǃå ý˦  ˟ǏǄƵ  ƞƮˤǄ ˤǉ Ƒ˶ǀ
  ƞ ƗƑƻ˶ǁä ƕƟˤǁ Ǐƺǁä ̠ ˹ˬḥæ    Ʉɚ˳ǁä Ǐƺ4-2(Û   Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ èåïƓ Ƥ ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˣȻ˗ǃ ÜƗǀȺƓ˴ǃå ý˦˶ƽǃå ǑƼ ˜ƿ˦ǈ Ɠ˸Ḫ

  ç̊ ǌƞǕæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  Ʉɚ˳ǁä)4-3(Û  Ā  ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ĄƓǃƓƹ  Ɨ˱ǆ˗ǆ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ  )(Compact 
Keyboard  Ɨơ˦ǃ ˥˸˷˯ƙ Ǚ çíƓƵā Ɨ ƪƓ ʿǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˥ǆ ˙ƺƮá Ǒǋā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå (Numeric Keypad)    āá
Ɇǀ˹˯ǃå Ơ ƙƓƽǆ(Navigation Keys)   ÛĀçíƓƵ  ǃå  Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ Ơ ƙƓƽ˸ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ Ɇƞá ˥ǆ úå˗ǋá Ɨƛǚƛ āá ˥˻˹ƛå þ˗˳ƙ Ɨ˱ǆ˗˸

Ɨ ƪƓ ʿǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ɄƑƓˡā ˛ƽǈÜ   Ɨ˱ǆ˗˸ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ˞ƶɁā  Ǐ˹ˮƙ    ðƓǌƞ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå    āá ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå āá
ƙǄ˲˯  ƴǆ ˤƑåí Ɇɜ˵Ⱥ ɖɆ˶ƽǆ  ˞ƶȺ āá ÜûǙ̊ ǈå Ɨ ǃà Üǃå˹ǀ˯èƓ   Ɏ̇ƤáÜ   ā ƗǄ˶ƽ˹ǆ ç̊ǌƞá Ǒǋ Ɏ̇ƤǕå Ɨ˱ǆ̠˸ǃå ƠƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ
ƙ  Ɇ˶˯ ĄƓḧǄƪǙ    āáȺ ɖ˲Ǆƙæ˦ƪƓ˲ǃƓ    Ü˛ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå ƴǆ ðƓǌ˱ǃå āá ā  Üƴˠǀǆ ā Ɏ̇Ƥá ƗǃàÜ   ā Ɠǌƶǆ Ɇ˸ƶǃå ÿ˦Ǆ˷ƽȻ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ˞ ƶɁ

 Ɨ ưå̇ ˯Ƽå Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ āá ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ĄǙ̠ƕ Ɨ Ǆƶƽǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˥ǆ Physical Keyboard)(Ü  ā˥ɂ̇ ƤǓå Ǆ˷ƽȻ Üˣǃî ƴǆ ˦ ÿ 
ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ƴǆ Ɨ ƪƓ ʿǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ þå˗˳˯ƪåÝ  ɄƑƓˡā ˙Ƽ˦ƙ Ơ ƙƓƽ˸ǃå ǉ˘ǋ ÿǕ  ã  Ɨ ʼƓư ā Ɨ˲ɂ̇ ǆ Ɨǀɂ̇ ˟

˛˸Ǆǃ. 
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 Ʉɚƪ)4-3( ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˦ ÿ ḧǄ˸Ȼ ÿ˦  ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆǃå ç̊ ǌƞǕ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ èåïƓ ˳æ˦ƪƓ˲ǃå  .ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå 

 
ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ:  ƗȺƓ˯ḧǃå Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ơ ƙƓƽǆ ˔˻ƙ̇ ˯ǃ Ǒǀˠ˹˸ǃå ñƓƪǕå ˦ǋ Ɠǆ(Typing Area)  Ơ ƙƓƽ˸ǃå Þ    Ɨ ǄƮǕå

˕ǈƓǂ      ˕ˮƙï  ǑƼ ˔ˮ˴ƙ Ɠ˸ǆ Üï˙ḧ˯ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɇ˶ƽǃ Ɨ˸Ȼ˗ǀǃå Ɨ ɜ ǈƓɜ ˸ǃå Ɨ ƙƓḧǃå èǙǓå ǏǄƵ ǑǈƋƙ
ɀāßƓˠȺ    ƗƵƓ ˠǃå ǑƼ ǏǄƵ  ǓåƗǃ  (Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ)Ü  ˔˻ƙ̇ ˯ǃå å˘ǋ  ǒƵ˗Ǐ    Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ(QWERTY)  Ü   ŊÿǕ    ú̇ ơǕå

  ˥ǆ ɏ˦Ǆƶǃå Ʉ˶ ǃå ǏǄƵ ǏǃāǕå Ɨ˯˴ǃåǃå  Ơ ƙƓƽ˸ǗåǑƙ̇ ɂ˦Ḫ Ơư˦ƙ Ǒǈā˙˯ḧǃ(QWERTY)  íí̇ ˯ǃå ôƓƽ˳ǈåā Ü   ǑƼ  
ǃåƗ ɜ ǈƓɜ ˸ǃå èǚ˯ƶ Ɨƞāí̊ ˸ǃå èƓƶƼå̇ ǃå (Mechanical Levers Jammed). 

  ƕƟˤǁǁä ƞ ƗƑƻ˶ǁäƕ˰ɀ˗˶  (Ergonomic Keyboard)  : 
èƓȺƓƮã ƗƮ̇ Ƽ ˥ǆ ɆǄǀȻ ˤ ˸˶ƙ Ɠǌǒ˗ǃ  ǗƓȺ  íƓǌƞ˙ƙ˦˯ǃåā    çï˙ḧ˯˸ǃåRSI)(  ǃå ˥ǆƸƪ̇    ˗˻ǃåā  Ʉɚ˳ǁä)4-4(Û   ÿá ˙Ḫ˘ǒ

  ˥ǆ ú˗ǌǃåƗ˱ǆ˗˸ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ   Ɇ˸ƶǃå ÿƓɜǆ ˤ ˸˶ƙ ǑƼ Ɨǆǚ˴ǃåā çßƓƽḧǃåā Ɨơå̇ ǃå Ɲǆí ˦ǋ  (Workplace)Û    èƓơ˦ǃ Ǐ˯ơ
 ĄƓƪ̠ǋ˹ Ɠǌ˸˸˶ƙ ʕ˯ǒ ʕǃ Ǒ˯ǃå ƠƙƓƽ˸ǃå  Ɨ ʿȺ ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ Ɨơå̇ ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå þ˗˳˯˴˸ǃå ˤȻ˗ǀ˯ǃ ƗǃāƓ˲ǆƸƪ̇ ǃå  . 

 
 
 
 
 

 Ʉɚƪ4-4 .Ɨ˲ɂ̇ ǆ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ 
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 åƑƴǁǓä ƞ ƗƑƻǄ ƕƟˤǁ )(Gaming Keyboard:   
 ĄƓ˶ ˶Ƥ Ɨ˸˸˶ǆ ƠƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ Ǒǋ    ǏǄƵ ̝ƶǄǃƓȺ ÿ˦ƶ˯˸ ǒ˯ ˥ǒ̆ǃå ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸Ǆǃæ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā æƓƶǃǕå Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ 

˥˸˷˯ƙ    Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ˝ ˶˳ƙ ˥˻ˮƵǚǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ɨ˱ǆ̇ ˮǄǃ Ơ ƙƓƽǆ çíƓƵǃ˔ƶǄÜ   āǃå ßǑ˷ƙ æƓƶǃǕå Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ Ơ ƙƓƽ˸
çßƓưǗå úā̇l  ƗƼƓḪ ǑƼ ƗƑ̇ǆ ƠƙƓƽǆ ÿ˦ḧƙ ̟˻˲ȺÜ  ā ô̇ ƶȻ Ɠǌ˷ƶɁ  Ơ ƙƓƽǆ ÜƗ˸ǌǆ çåïƓ ǆ èåßƓ˶ơã ˙ǌˢƙ Ǒ˯ǃå ç̇ ˻ƺƮ:Ɇ˰ǆ  

.Ɨ ʿ ˯˸ǃå úå˗ǋǕå āá ˕ƿ˦ǃå 
 

 ˗ḥƻǆ:   åîƓ˸ǃ ĈƙƗ ḧǄƪǚǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ þ˗˳˯˴ )(Wireless Keyboard Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ˞ƶȺ ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ Þ 
  Ɇ˶˯ƙ  ˘ƽ˹ǆ Ǐǃã ɆƕƓḪ ˙ˮƵ)USB(    ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˞ƶɁā ÜȻ  ǏǄƵ ßƓ˷ǀǄǃ Ɨ ḧǄƪǚǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ïƓ˯˳

ā Ɇˮ˲ǃå Ǐư˦Ƽ Ɇˮ˻ḧǃå  āá  ˘ƼƓ˹ǆ) (USBƗơƓ˯˸ǃå  ĄƓǈƓ˱ǆ  Ɏ̇ƤǕå èƓǆå̠˳ ƪ˯ǚǃÜ  āƗ ḧǄƪǚǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ  ˣǄ˸ƙ ðƓǌƞ
 ƗɂïƓˠ ǃå Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǒ ɏ˘ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āáÜ  üƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ  Ü

  Ơ ƙƓƽǆ èƓơ˦ǃǃå  é˦ƙ˦Ǆˮ  ƗƮƓƤ ƗƬƓƬ ÿ˦ḧƙ  ƴǆǕå  ç̊ ǌƞƗ ơ˦ǄǃåÝ    ˘ƽ˹ǆ ˔Ǆˠ˯ƙ Ǚ ƓǌǈǕ)USB(  ǃ ƗǄǌƪāǘƿ˯  ƴǆ ÿå̇
  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞǕåāÜ   ā  ˥˻ƶƑƓ ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ȼ  ô̇ ƶǕå ç̊ ǌƞ    Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ ƴǆ Ɨ ơ˦Ǆǃåǃå  é˦ƙ˦Ǆˮ˱ǆ˗˸ǃåƗ    ˖˻˲Ⱥ

 ƴǆ Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ Ɇǀǈ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ˣ˹ɜ˸Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå  .Ǒơ˦Ǆǃå 

  ˗˹ƪƉ˭ǁä æ̆ ǊƜà(Pointing Devices) :   
    ç̊ ǌƞá˙˻ƬƋ˯ǃå    ÜƗ ǆ˦ƪ̇ ǃå þ˗˳˯˴˸ǃå Ɨǌƞåā ǑƼ  ˗ƪˑǄ)Pointer(    þ˗˳˯˴˸ǃå þ˦ǀȻ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˙˻ƺƮ ˚ǆï ˦ǋ

ƺƙā ÿƓɜ˸ǃå ˙˻ƬƋƙ ðƓǌƞ ˣɂ̇ ˲˯ƕ ˻Ɇɜ˵ǃå ˙˻Ü   ā  ýǚƤ ˥ǆ  ðƓǌƞǃå Ü˝˹ǃå ˗ǒ˗˲ƙ ˥ǆ ˙˻ƬƋ˯   ā  ÜßƓ ƬǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜèƓǆ˦ƪ̇ ǃå:Ɇ˰ǆ 
  Üð˦ǆ̇ ǃåā ÜïåïðǕå āɊȺåā˙ǃåƗ˸ƑƓǀǃå ˙ǆåāáā Ü Ü   āǓå èƓ˲ƽ˶ǃåƗ ƙ  ú˦ƪ  ƙ˙˻ƬƋ˯ǃå ç̊ ǌƞá ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˜ƿƓ˹ (Pointing 

Devices). 

ϢϼϓУЮϜ : (Mouse)   

çïƋƽǃå  ˦ǋ    ðƓǌƞ  ˙˻ƬƋƙ  ˔ƪƓ˹ǒ  Ơɂ̇ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ü˗ǒ ƗơåïÜ  ḪǄ  ˕˸ƿ Ɠ˸ˣɂ̇ ˲˯ƕ    ÜñāƓ˸ǃå ŌÿĉƎƼ  ǃå  ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˙Ƭ˓˸ǒ ü̇ ˲˯
 ĄƓ˷Ȼá   ā  Ɨǃà ǏǄƵ ɏ˦˯˲ɂā Ơɣ ǆ˴ ñāƓ˸ǃå ˥ǆ ǑǄƽ˴ǃå ß̊˱ǃåǃ˯ḧ˯çïƋƽǃå ˥ǆ ƗḪ̇ ˲ǃå Ʉ˵Ü   āǆ˗˳˯˴ǆ ˦  ç̊ ǌƞá    ˤǌǒ˗ǃ ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ
 çïƋƽǃåƗ Ƒ˦˷ǃå  āáçïƋƽǃå  ƠˠƪǕå ÷å˦ǈá ƴ ˸ƞ ˥ǆ æ̇ ǀȻ Ɠǆ ǏǄƵ Ɠǌƶưā ˥ɜ˸Ȼ Ɠ˸ǋǚḪā Ü˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙǃå Ɨ˲ˠ˴˸ Ʉɚ˳ǁä)4-5( Ü  

ƕ Əˤ˵ǁä æîƉƻǁä  ) (Optical Mouse  ƙþ˗˳˯˴    ïƓƶ˵˯ƪǙå ç̊ ǌƞáƗ Ƒ˦˷ǃå    ï˦ƶ˵ǃåā Ɠǌ˹ǆ ˖ƶ ˹ƙ Ǒ˯ǃåǃƓȺ  ˥Ƶ Ʉ˵ḧǄǃ ß˦˷
ñāƓ˸ǃå ƗḪ̇ ơÜ    ÜɆ˰˸ǃƓɁāǃåçïƋƽ  ï˚˻Ǆǃå  ƙþ˗˳˯˴    ï˦ƶ˵ǃåā Ɠǌ˹ǆ ˖ƶ ˹ƙ Ǒ˯ǃå ï˚˻ǃ ïƓƶ˵˯ƪå ç̊ ǌƞáǃƓȺǃå ƗḪ̇ ơ ˥Ƶ Ʉ˵ḧǄǃ ß˦˷ ÜçïƋƽ  

 ā  ç̊ ǌƞá ˞ƶɁ  çïƋƽǃå  ƙ  þ˗˳˯˴  ǚḪ ˥˻ƕ ɊɁ̇ ǃå˻˹ǀ˯ǃå ĄƓƶǆ ˥˻˯Ü   ā  çïƋƽǃå ̝ǈå˦ƞā ɏ˦Ǆƶǃå ß̊˱ǃå ÿ˦ɜȻ ̠ƿƗ Ƒ˦˷ǃå    āáǃå  ï˚˻Ǆ  ˥ǆ ˣǄ˸ƙ
  ƗƶɁïá Ǒǃã ˗ơåāÝïåïðá  ˷ƶɁāƓǌ  ˣǄ˸Ȼ Ɠ˸Ɂï  ç̇ ˻ƺƮ ƗǄ˱ƵÜ   ā˷ƶɁƓǌ    Ɠǋ̇ ˻ƹ ˥ǆ Ɨ ƪƓ˴ơ ˙˰ǂáǃ  Ǐǃã ÿ˦ƞƓ˯˲Ȼ ˥ǒ̆ǃå ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸Ǆ
 ÜƗƿ˗ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå:Ɇ˰ǆ ˦ǆƓƪï Üˣ ʼå̇ ˱ǃå ƪ˗˹ǌ˸ǃåā˻ˮƵǙ āá Ü˥Ǒ ǃå.Ɨ ʹǄ 
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 Ʉɚƪ)4-5(: ƙ ǏǄƵ ƗƑ˦˷ ǃå çïƋƽǃå ɏ˦˯˲Ǖåïåïð Ü āñāƓǆ ǃå˛˸Ǆ ïåïðá ǊȻ˗ǃ ˗ƞ˦ǒ Ǚ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ . 

 
ü ƕˠƟǘǄ:     åîƓ˸ǃƙ  þ˗˳˯˴ǃå  çïƋƽƗ ḧǄƪǙ  (Wireless Mouse) ˞ƶɁā ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ƴǆ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫ Þ

  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃåȻ ïƓ˯˳ ÿā  ǃåçïƋƽ  ḧǄƪǚǃåƗ  ǃå Ǐư˦Ƽ ǏǄƵ ßƓ˷ǀǄǃɆƕå˦ḧÜ   āǃå  çïƋƽǃå  Ɨ ḧǄƪǚ    Ɨ ǃƓ˰˸ǃå Ɇ˸ƶȻ ðƓǌƞ Ǒǋ
èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǒ ƗɂïƓˠ ǃƓȺ Ɨ ḧǄƪǚǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ Ü ā èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǒ Ɠǆ çíƓƵ ˥ǆ ðƓǌƞ ɆƮ˦˸ǃå Ɇˮǀ˯˴˸ǃå Ⱥ ˘ƽ˹˸ ˤǐ

ǏƓ ðà(USB)    Ɨ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴Ȼ āáǃå é˦ƙ˦Ǆˮǃƿǘ˯ .ðƓǌ˱ǃå ƴǆ ÿå̇ 

  ˙˶ǂǁä ƕƟˤǁ ):(Touchpad 
 ˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ   ĄƓƪƓ˴ơ ÿ˦ɜȻ Ɇ˻ɣ ˯˴ǆā Ơɣ ǆ˴ā ̇˻ƺƮ Ǌƞ˦ƙ ðƓǌƞ ˥Ƶ çïƓy    ƗḪ̇ ˲ǃåā Ɋƺ˷Ǆǃ  Ʉɚ˳ǁä)4-

6(Ü    āơ˦ǃèƓ  ˛˸Ǆǃå  þ˗˳˯˴ƙ    ç̊ ǌƞá ǏǄƵ ÿƓ ơǕå ˤˢƶǆ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÜ    ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǄƕƓǀǃå Ɨ ơ˦Ǆǃå    ˙˻˻ƺ˯Ǆǃ
ÜɆɂ˦˲˯ǃåā   āǆ˗˳˯˴ǆ  ç̊ ǌƞá ˦  ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ   ˦ Ǆ˷ƽȻ ÿ  ˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ  Ɨ˲ɂ̇ ˸ǃå  ǃ  ˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ ßå̇ ˵ ǃå  ÜƗǄ˶ƽ˹˸Ǒ˯ǃåā  çíƓƵ  Ɠǆ    Ɇ˶˯ǒ
 ĄƓḧǄƪǙ    ðƓǌƞ ƴǆæ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā  ï˙ǆ Ü˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ þå˗˳˯ƪƓȺ ˙Ƭ˓˸ǃå ˣɂ̇ ˲˯ǃȺ Ɨơ˦Ǆǃå Ơˠƪ ǏǄƵ ˣƶ ƮƎÜ    ˞ƶȺơ˦ǃ èƓ  ˛˸Ǆǃå 

ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ  ƗƼƓơ ý˦ơ ïåïðǕå ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˗ơåāǃå  Ɇ˸ƶƙ Ɨơ˦Ǆ:Ɇ˰ǆ  ˷ƶɁā ÝñāƓ˸ǃå ïåïðáƓǌ  Ǚ ˙ƤǓåˣǄ˸Ȼ  ïåïðǕåÜ   ā  ˤˢƶǆ ǑƼ
ơ˦ǃèƓ  ˛˸Ǆǃå  ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü ĄƓ˷Ȼá    Ơˠƪ ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙåå  Ɨơ˦ǃǃǑǂƓ˲˯    ÜñāƓ˸ǃå èƓ Ǆ˸Ƶ:Ɇ˰ǆ  ˙ǀ˹ǃåÜ    Ɠ˸Ḫüï˗ƙ    ˞ƶȺơ˦ǃèƓ   ̨ ˸Ǆǃå 

˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èåßƓ˸ȻǗå Ü:Ɇ˰ǆ Ɨƶƽ˶ǃå (Ɨɂ˦ƿ ƗɁ̇ ư)Ü   ǃåāɊƺ˷í˗˸˯ǃå èƓḪ̇ ơā Ü ƴƪ˦˯ǃåā. 

 
Ʉɚƪ)4-6(  ç̊ ǌƞá ˦ǆ˗˳˯˴ǆæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃå ĄƓǃƓƹ ǆ˗˳˯˴Ȼ Ɠǆ ÿ˦ ˙Ƭ˓˸ǃå ƗḪ̇ ơ ǑƼ ˤɜ˲˯Ǆǃ ˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃÜ  ā ˣ˹ɜ˸ɂ ĄƓ˷Ȼá 

 ç̊ ǌƞá ƴǆ þå˗˳˯ƪǚǃ Ɨ ƞïƓ˳ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå ˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ ßå̇ Ƭæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå (˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ) .Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕåā 
ü ƕˠƟǘǄ: Ʋ ˭˭ǁä ƕƟˤǁ   ˒ ƾƴ˭ǁä Āà  ):(Trackpad    Ɇƕáƙ  ǏǄƵ ˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃ Ǐǃã çïƓƬǘǃ Üƴ ˯˯ǃå Ɨơ˦ǃ ƠǄˠ˶ǆ þ˗˳˯˴

 ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå. 
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 ˗ḥƻǆ:  ǋ ƓǆǑ    Ɠ˶Ƶ˙˻ƬƋ˯ǃå  )(Pointing Stick  Ơ ƙƓƽǆ èƓơ˦ǃ ˞ƶȺ Þæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɠ˶Ƶ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ý˦˸˲ ǃ˸å
˙˻ƬƋ˯ǃåƓǌ˲ ƙƓƽǆ ˥˻ƕ ˕ƶưā óƓƮï ˤǄƿ çƓ˲˸ǆ ɆɜƬ ǏǄƵ Ɋƺ˷Ǆǃ ñƓ˴ơ Ǌ ƞ˦ƙ ðƓǌƞ ˦ǋā ÜÜ   ˙Ƭ˓˸ǃå ˣɂ̇ ˲˯ǃ

 Ü˙˻ƬƋ˯ǃå Ɠ˶Ƶ þå˗˳˯ƪƓȺ āƶ ƮƎȺ Ǌ ƞ˦˯ǃå Ɠ˶Ƶ ƴƼ˗ƙ.x 

 ϢϽЪϟЧЛϧЮϜ  ) : ( Trackball   

  ç̇ ǂ˔ǀƶ˯ǃå    ç̇ Ḫ ƴǆ ˕ƕƓƛ Ǌ ƞ˦ƙ ðƓǌƞ ǑǋǑƼ  Ǖå  āá ǏǄƵǃå˔ǈƓ˱Ü    ˤˢƶǆ ǑƼ ç̇ ḧǃå˔ǀƶ˯ǃå èå̇ Ḫ  Ⱥç̇ Ḫ ˤ˱˲    ƗǃāƓˠǃå
Ping- Pong)(Ü   ā ā Üç̊ ǌƞǕå ˞ƶɁƙƵ˗Ǐ      çïƋƼç̇ Ḫ    ˔ǀƶ˯ǃå(Trackball Mouse)ç̇ Ḫ ˥ǆ ɆḪ Ɨƽ ˡā ˥˻ƕ ƴ˸˱ǃåā Ü  

˔ǀƶ˯ǃå    ñāƓ˸ǃåā  Ʉɚ˳ǁä)4-7 (Û   ā  ç̇ Ḫ þå˗˳˯ƪƓȺ ˙Ƭ˓˸ǃå ˣɂ̇ ˲˯ǃ˔ǀƶ˯ǃåǆƓǌƕã ƴǆ ç̇ ḧǃå ˙ɂā˗ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü x ƶȺƓƮáāˣ  ˃Ḫ āá Ü
ü˗ǒÜ  āç̇ Ḫā Üç̇ ḧǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁ ˔ǀƶ˯ǃå  Ɠǆ çíƓƵƙǏǄƵ ɏ˦˯˲ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå ïåïðǕå ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˗ơåāÜ :Ɇ˰ǆ  ïåïðáçïƋƽǃå. 

 
 
 
 
 
 
 
 Ʉɚƪ)4-7( ƙ Ɠ˹ǋ ˙ǌˢçïƋƼ  ç̇ Ḫ˔ǀƶ˯ǃå ĄǚḪ ɄƑƓlā ̇Ƽ˦ǒ ɏ̆ǃå ̠ơåā ðƓǌƞ ˦ǋā Ü  ç̇ Ḫ ˥ǆ˔ǀƶ˯ǃå .ñāƓ˸ǃåā 

 
 ˗ḥƻǆ:  åîƓ˸ǃ  ƙ  ç̇ Ḫ þ˗˳˯˴˔ǀƶ˯ǃå   ĄǙ̠ƕ    ç̇ Ḫ Üçíā˗˲ǆ ˔˯ɜǆ ƗơƓ˴ǆ ˤǌǒ˗ǃ ˥ǒ˘ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺ ÞñāƓ˸ǃå ˥ǆ

˔ǀƶ˯ǃå  ˕ƕƓƛ ðƓǌ˱ǃå ÿǕ çïƋƽǄǃ ˗˻ƞ Ɇǒ˗ƕ ǑǋÜ  ƓǈïƓ ˯Ƶå ǑƼ ƴ˷ǈ      ç̇ Ḫ ÿá˔ǀƶ˯ǃå    Ɋǀ˯Ǆƙ ƓǌǈǕ ï˙ḧ˯ǆ ˃ ˢ˹ƙ ˔Ǆˠ˯ƙ
.Ɨ˭˻ˮǃå ˥ǆ ïƓ ʻǃåā ƴȺƓƮǕå ˥ǆ è˦ɂ̊ ǃå 

 çƑƪƑƪ  ˙˶ǂǁä  )Touch Screens(: 
èƓƬƓƬ  ˛˸Ǆǃå  )Touch Screens(  ˛˸Ǆǃ ƗƪƓ˴ơ ƗƬƓƬ ǑǋÜ   ā  èƓƬƓ˵ǃå    ˛˸ǄǃåƗǆßǚǆ ˙˰ǂáÝ   ŊǈǕ  êƓ˯˲ƙ Ǚ Ɠǌ
  Ɇ˶ƽ˹ǆ ðƓǌƞ ǏǃãǃýƓƤíǘÜ   ā  ÜƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕåā Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ā  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå   ā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  ç̊ ǌƞáǑƼ Ɇḧǃå   ̠ ơåā  

 ā˛˸Ǆǃå èƓƬƓƬ ˙Ƽ˦ƙÜ   ā  ˛˸ǃ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˛˸Ǆǃå ƗƬƓƬ ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃå ˣ˹ɜ˸ɂ èå˗ǒ˗˲ƙ ßå̇ ƞǗ ˤǄƿāá ˣƶ ƮƎȺ ƗƬƓ˵ǃå ˥ǆ ɖ˟Ɠ˹˸ǃå
ƗȺƓ˯ḧǃå ǑƼ á˗ˮƙ ÿá āáÜ    ˛˸Ǆǃå èƓƬƓ˵ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ƗȺƓ˱˯ƪå ĄƓ˷Ȼá   ǏǃãÜèåßƓ˸ȻǙå  Ǘåā  ßƓ˸Ȼ  ƗƬƓƬ ǏǄƵ Ɠǌƕ þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå ƗḪ̇ ˲ǃå Ǒǋ

ü˗ǒ āá ƴȺƓƮǕå ˙˰ǂá āá ˗ơåā ú̇ ˟ ƴǆ ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙÜ  ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ  ˣ˹ɜ˸Ȼ Üƙ ̇ ˲ɂ  āá ˥ƑƓḪ ˔˲˴ǃ ˣƶ Ʈã ˣ Ɋƺư 
˙˻ƺ˶˯Ǆǃ ˣƶȺƓƮáÜ    à̠ ƽä)  ƕˠƟǘǄ1-1  Ʉ˴ƻǁä Ǐƺ  üĀǓä  (ƲƨäĀ úƑ˞ǆ ǍǂƳ ˙˶ǂǁƑȸ Ʉ˶ƴƗ Ǐ˭ǁä çƑƪƑ˳ǁä çäÞƑ˶ȹǕä ɂƬˤǁ Ü 

 āƙ Ǒ˯ǃå ˛˸Ǆǃå èƓƬƓƬ ˯ú̇ ƶ üï˗ƙā ˛˸Ǆǃå í˗ƶ˯ǆ ˤƪƓȺ ú̇ ƶƙ ˕ƿ˦ǃå ˛ƽǈ ǑƼ çí˗ƶ˯ǆ ýƓ˶ƙå ɉƓǀǈ  (Multi- Touch)Ü  ā  ˔ˮ˴Ɂ
  èåßƓ˸ȻǗå ĄƓǃƓƹ    çí˗ƶ˯ǆ ƴȺƓƮǕå þå˗˳˯ƪå ˔Ǆˠ˯ƙ Ɠǆ(üƑ˴ƗǗä ɇƑƾǆ)  èåßƓ˸Ȼã ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èƓƬƓ˵ǃå Ü  Ĉƙ  Ǒ˸˴
 í˗ƶ˯ǆ.˛˸Ǆǃå 
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ü æ̆ ˹Ǆ)4-1(üƑƢìǕä :  ˙˶ǂǁƑȸ   )(Touch Input     ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå æ˦ƪƓ˲ǃå    ˛˸Ǆǃå þ˗˳˯˴ƙ ç̊ ǌƞǕåā ç˗ǒ˗˱ǃå
  Ɨ ƪƓƪá ƗǄ˻ƪ˦ǂÜýƓƤíǚǃ   ā  ǑƼ  Ɨǀ ʿ˲ǃå    Ɇ˻ƺ˵˯ǃå Ɨ˸ˢǈáƗǃƓ˰ǆ ÿ˦ḧƙ Ɨ˰ǒ̠˲ǃåÜ    Ɇ˰ǆǕåāǃþ˗˳˯˴˸ǃå èƓǌƞå˦  ǃ  ýƓƤíǘ

˛˸ǄǃƓȺÜ  ǁĀ  æÞä̠ ƾǁä  æ̆ ˹˶)4-1(   ý˕˱˭˲Ɨ Ǐ˭ǁä æ̆ ǊƜǓä ɂǂ˭˱Ǆ ǍǂƳ ù˗ƴ˭ǂǁ
ǀ.˙˶ǂǁä çǘƢ˕˶ 

 üƑƢìǕä æ̆ ǊƜà ˙˶ǂǁƑȸ ) :(Touch Input 
ç̊ ǌƞǕå  Ǒǋ  ˛˸ǄǃƓȺ  ýƓƤíǗå  þ˗˳˯˴ƙ  Ǒ˯ǃåÜ    Ɇ˸˵ƙǃå  ç̊ ǌƞǕ  èƓƬƓ˵

æ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞá ǏǄƵ èƓƬƓƬā Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå Ü   āƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå Ü
 èå̇ ˻ǆƓḧǃåā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆā ÜƓǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ ç̊ ǌƞáā ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåā

 ÜƗ ˸ƿ̇ ǃåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕåā ā ÜǕå  .Ɨơǚ˸ǃå Ɨ˸ˢǈáā ÜüƓ˵ǂ 

  çƑƪƑƪ æ̆ ǊƜà ˒˭ɚ˶ǁä ƞ˞ƨ Ā æ̆ ǊƜàåˤƨƑ˰ǁä  Ā ƕǁˤ˶˰˶ǁäǓä æ̆ ǊƜǁäƕ Ɵˤǂ: 
  èƓƬƓƬ ˥ǆ ˗ǒå̊ ˯ǆ í˗Ƶ    ç̊ ǌƞá  ç̊ ǌƞáā ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪæ˦ƪƓ˲ǃå  ˛˸ǄǃƓȺ ýƓƤíǗå ˤƵ˗ƙ Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃåÜ   ā  ǉ˘ǋ

  þƓˢǈ ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ ˯ƙ ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ èƓƬƓ˵ǃåǊƞ˦˯ǃå ðƓǌƞ āá ƠƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ ÿā̠ƕ Ɇ˻ƺ˵ ǃ˯å  (˙˻ƬƋ˯ǃå )Ü   ĄǙ̠ƕ    ˥ǆ
  þå˗˳˯ƪåçïƋƽǃå    āá çíƓƽ˯ƪǙå Ɨ˟Ɠ˴ƕ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˥ƑƓḪ û˦Ƽ ̇ǀ˹Ǆǃǃå ĄƓƞāí̊ǆ ̇ǀ˹    û˦Ƽ˙˶˹ƶǃå.   Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ
ÛüƑˮ˶ǁä   Ąå̇ǀǈ ̇ǀ˹ǃå āá ̇ǀ˹ǃå ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ   ĄƓƞāí̊ǆ  ƙ āá ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɇ˻ƺ˵˯ǃ ˚ǆï ǏǄƵ  Üɖ˻ˮˠ ā  þå˗˳˯ƪå āá Ü˙ɂ̇ ˸˯Ǆǃ ˤǌƶ Ʈã ü̇ ơ

  .ƗƬƓ˵ǃå ˙ˮƵ ˙ƮƓ˹ƶǃå ˔˲˴ǃ ˤǌƶ Ʈã 

 ƕ Ḩ˖ǁä ɂƗäˤǊǁä )(Smartphones: 
  ÜƗ ʽ ˡā ˙˰ǂá ˕˲ Ʈá Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ā ĄƓǈðā ɄƤá  Ǚ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ ÿǓåā ÜǏǄƵ Ɏ˦˯˲ƙ   Ɨ Ǆƶƽǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ  

(Physical Keyboard)Ü   ā  ýƓƤíǗå   ˛˸ǄǃƓȺ  ˥ɜ˸Ȼ  ˗ƵƓ˴Ȼ  ƶ˹˶ǆ ˦   Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå  ˥ǆúå˗ǋǕå ǉ˘ǋ ɆḪ ɖ˻ǀ˲ƙÜ   èåßƓ˸ȻǗå
  Ɇ˸˵ƙ ˛˸ǄǃƓȺ ýƓƤíǗå ˤƵ˗ǒ ɏ˘ǃå ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ ɏí˓ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå˙ǀ˹ǃå   Ü˙ɂ̇ ˸˯Ǆǃ æ̇ ˷ǃå āá ûǙ̊ ǈå Üɖ˻ˮˠ˯ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃ

 āɊƺ˷ǃå    ˗˯˸ƙā ǃ˙˻ˮḧ˯ǄÜ    ̇˻ƹ ˥˸Ƽ xǃ̆ǃ ÜƗƬƓ˵ǃå Ǐǃã ̇s ǃ˹å ÿāí ƗȺƓ˯ḧǃå ̝ƶ˶ǃå ˥ǆ Ɇƶ˱Ȼ ƗǄƶƼ ƠƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ í˦ƞā þ̠Ƶ
 ĄƓǆƓ˸˯ǋå ̝Ǆɣ˯ƙ Ǒ˯ǃå èåßå̇ƞǗå ̆˻ƽ˹ƙ ̠˹Ƶ ǑḪ̆ǃå ɄƙƓǌǃå þå̠˳ ƪ˯å ˥˴ ˲˯˴ ǃ˸å Ü:Ɇ˰ǆ  .Ǒ˵˸ǃå āá çïƓ ˴ǃå çíƓ ʾ 

   Ƒǉáä˕Ɨîä ˣɚ˶ȹ æ̆ ǊƜà ) :(Wearable Devices 
˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕå  åå˗ƙïƓǌƑ  Ü:Ɇ˰ǆ  Ɨ Ḫ˘ǃå èƓƵƓ˴ǃåÜ    ˣǄ˸ƙ ǙƗ ǄƶƼ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ ƗơƓ˴ǆÝ   Ɇɜ˵Ⱥ ˗˸˯ƶƙ ǑǌƼ ˣǃ˘ǃ

  ǏǄƵ Ǒ˴ ƑïǗå  ýƓƤíȺ˛˸ǄǃƓÜ   ā  Ɇ˸˵ƙ Ɠǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ ðƓǌƞ ǏǄƵ ɏí˓ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå èåßƓ˸ȻǗå˙ǀ˹ǃå   āá ûǙ̊ ǈǙåā Ü˗ǒ˗˲˯ǃå Ɇƶ˱ǃ
æ̇ ˷ǃå ç˦ǀȺ  .ƗƽǄ˯˳ǆ èƓƬƓƬ ýǚƤ ˥ǆ ˙ɂ̇ ˸˯Ǆǃ 

 ƕǁˤ˶˰˶ǁä ɈƏƑƨˤǁä çǘƸ˳Ǆ (Portable Media Players): 
       ƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ þ˗˳˯˴ƙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ǃå  Ɨ ƪƓƪá ƗǄ˻ƪ˦Ḫ ˛˸ǄǘǃýƓƤí    ƗƬƓ˵ǃå ˤ˱ơ ˙˻ˮḧƙ ˤ˯ǒ ˖˻˲Ⱥ

ðƓǌ˱ǃå ǏǄƵÜ  ɊȺå˦˷ ǃ Ɨƪ̇ɜǆ ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ Ǚ ðƓǌ˱ǃå ǏǄƵ ƗơƓ˴˸ǃå ÿá Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā    ÜɎ̇Ƥá:Ɇ˰ǆ  Ǖå  āá ïåïðǃå  û˦Ƽ ̇ǀ˹
˦ǆ˗˳˯˴ǆ Üèǚ˱ƶǃå  ûǙ̊ ǈǙå  Ɋƺ˷ǃåā  ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ǏǄƵ ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå Ǐǀ ƪ˦˸ǃå èƓ ˯ɜǆ Ơƽ˶˯ǃÜ  
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  ˤƛ ˥ǆāǃåǀ˹  ÿá ˗ɂ̇ ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˹ƹǕå ˗ǒ˗˲˯ǃ ˙ÜƓǌǄƺ˵ƙ   āǑǈƓƹǕå Ɇ˻ƺ˵ƙ ßƓ˹ƛá  Ȼ  ô̇ ƶǃ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˙ǀ˹ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸  ˙ƮƓ˹Ƶ
 ĄƓ˯ƿ˓ǆ Ɨ˹ƹǕå úƓǀȻã ʕǌ˹ɜ˸Ȼ ̟˻˲Ⱥ ʕɜ˲ǃ˯å .è˦ ǃ˶å Ɏ˦˯˴ǆ Ɋư āá ÜɎ̇Ƥá Ɨ˹ƹá Ǐǃã Ɇǀ˹˯ǃåā ÜƓǌƼƓǀȻã āá 

  ƕ ˶ƽ˗ǁä çä̠ ˹ǄƑḥǁä ) :(Digital Cameras 
  èå̊ ˻ǆ Ɇ˸˵˯ǃ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃå á˗ˮƙ Ɠ˸ǂǃƠƽ˶˯Ǆ Ü    ÿāí ï˦˶ ǃå ̇ɂ̇˲ƙā

Ü˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå   āýƓƤíǗå  ǃƓȺǆ˗˳˯˴ǆ ˗ƵƓ˴Ȼ ˛˸Ǆ ˦   ßåíá Ɨ ˸ƿ̇ ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃå
˙ˮǂá Ɨƿí ƴǆ ɄƑƓˡ˦ǃå ǉ˘ǋÜ  ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ Û  èåßƓ˸ȻǗå ˘˻ƽ˹ƙ ˣ˹ɜ˸ȻÜ   :Ɇ˰ǆ 

 ā ÜˣȺ ƗƮƓ˳ǃå ï˦˶ǃå Ơƽ˶˯ǃ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˥˻˸ ǃåā ïƓ˴ ǃå æ̇ ưûǙ̊ ǈǙå    ǏǄƵ
å Ɨǀˠ˹˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃ ƗƬƓ˵ǃå  Üçï˦Ʈ ɉƓǀ˯ǃå ˗˹Ƶ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ǑƼ ˔ƹ̇ ƙ ˕˹Ḫ Ǒ˯ǃɊƺ˷ǃåā  

 ā Üï˦˶ǃå ô̇ Ƶ ßƓ˹ƛá ˙˻ˮḧ˯Ǆǃ ˗˯˸ƙāûǙ̊ ǈå   .ƓǌƮƓ˶˯ƿǙ ï˦˶ǃå íā˗ơ ˔˲ƪā Üßå̇ ˸˲ǃå ˥˻ƶǃå ƗǃåðǗ ï˦˶ǃå ˥ǆ ɖ˟Ɠ˹˸ǃå 

 ûƑ˳ǀǓä  ) :(Kiosks 
 ûƑ˳ǀǓä  )(Kiosks  Û:ɄˮǄ  ˡǂƗ   ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå    ïƓˠ˸ǃå ǑƼ çí˦ƞ˦ǆƙ  Ơ˸˴ǃƓȺ  ǑƼ ɖǀ˲˯å  èƓ˭ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸ɂā ÜƗǄơ̇ ǃ

 ĄƓǆ˦ǒ ñƓ˹ǃå ˥ǆÝ   ā ŊÿǕ  ýƓƤíǗå Ü˥ɜ˸ǆ ˕ƿā ÷̇ ƪá ǑƼ Ɨ˹˻ƶǆ Ɨƽ ˡā ßåíá ǏǄƵ ˣƙ˗ƵƓ˴˸ǃ Ɨ˸˸˶ǆ üƓ˵ǂǕå  ˛˸ǄǃƓȺ   Ɨ ǃƓ˰ǆ
  èƓǌƞå˦ǄǃÜþ˗˳˯˴˸Ǆǃ ƗǀȻ˗Ʈ   āǆ ɖ˟Ɠ˹ǆ ǏǄƵ ̇ǀ˹ǃå ɖɂ̇˟  ˥Ƶ üƓ˵ǂǕå ƴǆ çíƓƵ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ɆƵƓƽ˯ɂ  ˗ǒ˗˲˯ǃ ƗƬƓ˵ǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳
Ɠ ˳ǃåèåïÛ   ā  ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ýƓƤíã ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ ô̇ Ƶ ˤ˯ǒ ÜƗɁ˦Ǆˠǆ ƗȺƓ˯ḧǃå ˕ǈƓḪ åîɀ:Ɇ˰ǆ 

  ˤƿï āá ˤǌ˸ƪåǃå˗˻ǂƋ˯Ü   āƪƓ˴ơ ˔Ǆˠ˯ƙ Ǒ˯ǃå üƓ˵ǂǕå Ąåï̠ƿ āá Ɨ   Ąå̇ˮ˻Ḫ    èǚƤ˗˸ǃå ˥ǆ ĄƓ˷Ȼá    ðƓǌƞā ƗǄ˶ƽ˹ǆ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ Ɇ˸˵ƙ ˗ƿ
Ü˙˻ƬƋ˯ǃå  ÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ    ˛˸Ǆǃå èƓƬƓ˵ǃå ƴǆ ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞá ĄƓǃƓƹ   ÿ˦ɜȻ Ɠǆ  Ɠǌǃ    ˤƿï ýƓƤíǗ ƗǄ˶ƽ˹ǆ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ

ˣȺ óƓ˳ǃå Ǒ˶˳˵ǃå ˃ɂ̇ ƶ˯ǃå )PIN(  Ǐ˯ơ ÿ˦ɜȻ  ̇ ƤǓå ā.Ǌ˯ḧƙ Ɠǆ Ɨɂâï ǏǄƵ ˥ɂïíƓƿ ̇˻ƹ ÿ 

  ƕƟǘ˶ǁä ƕ˶ˠǆà  :(Navigation Systems)  
  Ɏ̇ƤǕå èƓḪ̇˸ǃåā èåïƓ˴ǃå ǑƼ Ɨơǚ˸ǃå Ɨ˸s ǈáþ˗˳˯˴ƙ  èƓƬƓƬ  ýƓƤíǙå  Ⱥ˛˸ǄǃƓÝ   ŊÿǕ   Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ ƗȺƓ˯ḧǃå

˕˴ ǃ ƗǄ˶ƽ˹ǆ  ˥ǆ  ǃå  ǑƼ Ɠǋí˦ƞā ßƓ˹ƛá Ɨ˸ɜ˲Ɨ Ḫ̇ ˸ǃåÜ  èåßå̇ ƞã ˘˻ƽ˹ƙ Ɨơǚ˸ǃå þƓˢǈ Ǒǆ˗˳˯˴˸ǃ ˥ɜ˸ȻÜ  :Ɇ˰ǆ  )(Tapping  
  āá ÜƗˠɂ̇ ˳ǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ɖ˟Ɠ˹ǆ ô̇ ƶǃ ˔˲˴ǃå āá ÜƗǌƞ˦ǃå ÿå˦˹Ƶ ýƓƤíǗɊƺ˷ǃå   āǃå˙˻ˮḧ˯Ǆǃ ˗ǒ˗˸˯Ü    þƓˢǈ Ɇ˻ƺ˵ƙ ˔Ǆˠ˯ǒ

ǃå  ýƓƤíã ƴǆ Ɨơǚ˸Ⱥ˯Ǆǃ ɖɂ̇ ˠǃå ˥ǆ ˣ ˹˻Ƶ ˘ƤƋƙ ÿá ˛˸ǄǃƓ˯ ßƓ˹ƛá ɊǀƼ Ɨơǚ˸ǃå þƓˢǈ Ɇ˻ƺ˵ƙ ˣ ǄƵ ˔˱Ȼ ˣǃ˘ǃ ÜðƓǌ˱ǃå ƴǆ ɆƵƓƽ
˕ƽƿ˦ƙ āá Ɨƽƿ˦˯ǆ ˣƙïƓ ƪÜ ɖƑƓ˴ǃå ˕˻˯˵ƙ ó̇ Ƽ çïƓ ˴ǃå ü̇ ˲ƙ ßƓ˹ƛá ƓǌƽƑƓˡā Ɨ˱ǆ˗˸ǃå Ɨơǚ˸ǃå Ɨ˸ˢǈá ˞ƶȺ ɆǄǀƙ. 

ʼǘƢǓäçƑ    ƑȹƑ˵ƾǁäĀ)4-1(:  çïƓ ˴ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ  ÿá    ðƓǌƞ ǏǄƵ þ̠˳ ˯˴˸ǃå ýƓƤíã ƴ˹ǆ ǏǄƵ çïíƓƿ ÿ˦ḧƙǃå çíƓ ʾ  ßƓ˹ƛá çïƓ ˴ 
  ßƓ˯ƛá ÿ˦ḧƙƗḪ̇ ˲ǃå  (æìƑ ʽǁä)  Þ  Ɠǆ˗˹Ƶ  ɖǒ˗Ʈ ˥ǆ Ɨ ˶ǈ ƗǃƓƪï ǏǀǄ˯ƙ ÜçïƓ ˴ǃå í˦ǀƙÜ  ǆǓå ˥ǆ ɆǋƓ  Ɇǋ ÞƗ ˶˹ǃå ƗǃƓƪ̇ ǃå çßå̇ ƿ ÿ

˥˻˻Ḫ̇ ˻ǆǕå ˥˻ǒǚǆ ÞƓǌ˻ǄƵ í̇ ǃå ˣ ǄƵ ˔˱Ȼ Ɇǋ ÞǑǈ˦ǈƓƿ ˦ǋ   Ƽ̇ ˯ƶȻ ÿ˦  çíƓʿǃå ßƓ˹ƛá Ɨǃ˦˸˲˸ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ ʕǌǈƋȺ Ü   Ɇ˸˵ƙā
Ǆƕ Ɨ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå ˥ǒ˗˻ǃå ˥ǆ Ɨ ǃƓƤ çï˦ˠ˯ǆ Ɨ˸ˢǈá þ˦˻ǃå èåïƓ ˴ǃå é˗ơá ˦ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå Ɇ˻Ʈ˦˯ǃ èƓ ˹ǀ˯ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā é˦ƙ

çïƓ ˴ǃå ǑƼ è˦˶ǃå þƓˢ˹ƕÜ  çïƓ˴ǃå ü̇ ƙ˲ ßƓ˹ƛá ǊǄƿ̇ƶƙ āá þå̠˳ ƪ˯Ǚå ̠˻ǀƙ Ɏ̇Ƥá èƓ˹ǀƙāÜ   ā ˹ ɜ˸Ȼ ƗḪ̇ ˲ǃå ïƓƶ˵˯ƪå ç̊ ǌƞáƓǌ   Ʉ˵ḧǃå
 ïƓ ˴ǃå ˕ǈƓḪ åîãƗḪ̇ ˲ǃå ǑƼ çÜ  āɄƙƓǌǃå å̇ ˻ǆƓḪ  ˹ ɜ˸ȻƓǌ Ɨ ʽǄƤ Ɨɂāåð ˥ǆ æƓḪ̇ ǃå āá ɖƑƓ˴ǃå ˦ǋ þ˗˳˯˴˸ǃå ÿƓḪ åîã Ɠǆ ƗƼ̇ ƶǆÜ  ā ˞ƶɁ

èåïƓ ˴ǃå ƙ ˥ǃ ü̇ ˲˯ǃå ðƓǌ˱ǃå Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˤ˯ǒ ˤǃ ƓǆýƓǀ˹  ˕˸ƙ åîã ˥ǒ˗ǃå˦ǃå ˗ơá Ǐǃã ƗǃƓƪï ýƓƪïã ˥ɜ˸ɂā èåïƓƬǗå ƴ ˸ƞ ƴ˹˸Ȼ ˛ ʿ˸Ⱥ
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ðƓǌ˱ǃå ƗǃåðãÜ   ā˯ǃå ˕˻ˮ˰ƙ ˥ǒ˗ǃå˦Ǆǃ ˥ɜ˸ɂ  Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ǏǄƵ èƓǀ ˮˠǕƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ þƓˢǈ þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå ˤǌǃƓƽ˟(GPS)  Ü
ǆå˗˳˯ƪå ˗˻˻ǀƙ āá ƴ ˯˯ǃ ƗḪ̇ ˲ǃå ïƓƶ˵˯ƪå ç̊ ǌƞáā Üèå̇ ˻ǆƓḧǃåāèƓ  ˥˻ǀǋå̇ ˸ǃåÜ   ā çíƓ ʿǃå ßƓ˹ƛá ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå Ɨǆǚƪ ý˦ơ òƓǀ˹ǃå

  ƗƽǄ˯˳ǆ ˙ˢǈ èƓǌƞā ˙˻˰ǒǑƼ   Ɨ ḧǄ˴ǃå èǙƓ˶ƙǙå ƗƵƓ˹Ʈā ÜˣǄǌ˯˴˸ǃå Ɨǆǚƪ èƓƵ˦˸˱ǆā ÜèƓ Ḫ̇ ˸ǃå ǏǄƵ ˥˻ǆƋ˯ǃå èƓḪ̇ Ƭ
Ɨ ḧǄƪǚǃåāÜ  Ɨ ɜɂ̇ ǆǕå Ɇǀ˹ǃå çïåðā ý˦ǀƙā:  ã Ŋÿ  ǆ˗˳˯˴ǆǑ  ˝˹ǃå  ˤˠ˲ƙ ˙ˠƤ ˤǌǒ˗ǃ çíƓ ʿǃå ßƓ˹ƛá) 23(   āá ˥ǆ ǏǄƵá ç̇ ǆ ˥ǒ˘ǃå ˣ˭ǃ
 ÿ˦ƶ˹˯ Ȼ˸Ü   āçíƓ ʿǃå ßƓ˹ƛá Ɠǌ˻ǄƵ í̇ ǃå āá Ɠǌƙßå̇ ƿ āá Ɨ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå ýƓƪïã Ǒǈ˦ǈƓǀǃå ˙˻ƹ ˥ǆ ÜèƓȻǙ˦ ǃå ˞ƶȺ ǑƼÜ    ýāí è̇ ˢơ ˗ƿā

Ǆ̝˯ɣƙ Ɠǌǈá āá ƗǃƓǀ˹ǃå Ʉƙå˦ǌǃå þå̠˳ ƪ˯å Ɏ̇Ƥá  ˥ǆ    ˥˻ǀƑƓ˴ǃåå ̇ ơ ç̊ ǌƞǕå þå˗˳˯ƪç   ˥ ǒ˗˻ǃå  (Hands- Free Devices)     ßƓ˹ƛá
çíƓ ʿǃåÜ   āí˗˱ǃå ˥˻ǀƑƓ˴ǃå āá ˥˻ǀǋå̇ ˸Ǆǃ ƗƽǄ˯˳ǆ ˥˻ǈå˦ƿ Ɠǌǒ˗ǃ èƓȻǙ˦ ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåÜ    é˗˲˯ǃå ÿá Ɨ˰ǒ˗ơ Ɨƪåïí è̇ Ḫîā˙ˮƵ   ɄƙƓǌǃå

  ˗ƿ å˦ǈƓḪ ˦ǃ Ɠǆ ï˗ǀȺ ˥˻ǀƑƓ˴ǃå ƗȺƓ˱˯ƪå èƓƿāá ǏǄƵ ˙ƛ˓ǒ çíƓ ʿǃå ßƓ˹ƛáǒ˯ý˦˲ḧǃå å˦ǃāƓ˹Ü   ˥ǆ Ɨ ǃƓ˳ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ā˗ǀ˯˹ǆ ǑƵ˗ǒ
˥ǒ˗˻ǃåÜ  ā å˘ɜǋ ˥ɜ˸Ȼ   ÿá ˥˻ǀƑƓ˴ǃåȻ ˹ ǋî ˕˯˵ˤǌ .Ɨ̔ Ɠ˟Ƶ āá ƗɂïƓ˱ƙ ɆƑƓ˴ǆ ÿ˦ ƿ˵Ɠ˹ǒ å˦ǈƓḪ ˦ǃ Ɠ˸Ḫ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ 

   :˗ḥƻǆƑǄ    Ɨơ˦ǃ ˥ǆ ô̇ ƺǃåǃå ˛˸Ǆǃå  ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ èƓƬƓƬ Ɠǌǒ˗ǃ ˛ ǃ Ǒ˯ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ÞƗƪƓ˴˲ :Ɇ˰ǆ   
ǃå  Ɨơ˦Ǆǃå˛˸Ǆǃ ƗƪƓ˴˲Ü   ǃåā  Ɨơ˦Ǆǃå˛˸Ǆǃ ƗƪƓ˴˲   (Touch- Sensitive Pad)   ɏ˦˯˲Ȼ ɏ̆ǃå ýƓƤíǗå ðƓǌƞ ˦ǋ

˙Ƥà ƴ Ʈã āá þƓǌƕǗå ƴǆ Ɇ˸ƶƙ èǚ˱Ƶ āá ïåïðá ǏǄƵ Ü   ā  þå˗˳˯ƪƓɁǃå  Ɨơ˦Ǆǃå  ýǚƤ ˥ǆ ˙ɂ̇ ˸˯ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü˛˸Ǆǃ ƗƪƓ˴˲
Ǐǀ ƪ˦˸ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙāÜ   āï˦˶ǃå ô̇ ƵÜ   āþǚƼǕå āá ˦ǒ˗˻ƽǃå Ɨ˟̇ Ƭá ç˗ǋƓ˵ǆÜ   ā  āá ï˦˶ǃå āá ǑǈƓƹǕå ˤƑå˦ƿ ˙ˮƵ Ɇǀ˹˯ǃå

þǚƼǕåÜ   ā  ô̇ ƵƗ˸ƑƓǀǃåÜ   āư  Ɋǃåˤ˱˲ Ü  
 ā  ßåíáā  Ýèåíå˗ƵǗå  ˝ ˶˳ƙǗå èåßå̇ ƞ
Ǖå Ɏ̇ƤÜ   ˥ɜ˸Ȼ  ÜýƓ˰˸ǃå  Ɇ˻ˮƪ  ǏǄƵ

 ̨ ˸Ǆǃ  ƗƪƓ˴ơ  Ɨơ˦ǃ  ˙ɂā˗ƙ  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ  
ƗƮƓƤ:    Ơƽ˶˯ǃ  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  ɊƑƓƪ˦ǃå  Ɇƺ˵ǆ

  ïåïðá  ǏǄƵ  Ɋƺ˷ǃåā  ðƓǌ˱ǃå  Ɇ˻ƺ˵ƙ  ˤƑå˦ƿ
  Ɠ˯ƿ˓ǆ  ƓǌƼƓǀȻã  āá  ɊƑƓƪ˦ǃå  Ɇ˻ƺ˵˯ǃ  Ɨơ˦Ǆǃå

 Ʉɚ˳ǁä)4-8.( 
 
   Ʉɚƪ)4-8(    āá ˙ɂā˗˯ǃ ƴ ƮǗå āá þƓǌƕǗå þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼǃå  ïåïðá ǏǄƵ Ɋƺ˷ ǃå  Ɨơ˦Ǆǃå  ˗ƞ˦ƙ Ɠǆ çíƓƵ Ǒ˯ǃåā Ü˛˸Ǆǃ ƗƪƓ˴˲

 ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ǏǄƵ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå (Portable Media Players). 

 üƑƢìǕä ȸˢǂƾǁƑ  )Pen Input(: 
ˤǄǀǃƓȺ ýƓƤíǗå ˤƵ˗ƙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā èƓƬƓ˵ǃå ˞ƶȺ   Ąßå˦ƪ    ýƓ˶ƙåȺˤǄǀǃƓ  Stylus) (    Ơˠƪ ǏǄƵ Ǒ˸ƿ̇ ǃå ˤǄǀǃå āá

 ˦˯˴ǆǃ ÜƗȺƓ˯ḧǄǃåāāá Üˤƪ̇  ʕ ƪï ˗ǒ˗˲˯ǃåèå. 
  ˢǂƾǁä˙ǂǐƑ˭ƨStylus)   (ˤǉ:   ĄƓɣƺư þ̠˳ ˯˴Ȼ Ǌ˹ḧǃā ̇˻ƺƮ ̇ˮơ ʕǄƿ Ǌ˵Ȼ ̇˻ƺƮ Ǒɜ˯ƪǚƕ āá Ǒǈ̠ƶǆ ðƓǌƞ ˥Ƶ çïƓy   ĄǙ̠ƕ 

  ˙ˮ˲ǃå ˥ǆ  Ʉɚ˳ǁä)4-9( Û   ā ĄƓɂ̇ǀƙ    ɆḪǕåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ    èƓƬƓƬ ˞ƶɁā ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāæ˦ƪƓ˲ǃå    ˥ǆ Ɇ˻Ǆƿ í˗Ƶā Üý˦˸˲˸ǃå
ç̊ ǌƞá èƓƬƓƬ    ÜˤǄǀǃƓȺ ýƓƤíǗå ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èƓƬƓ˵ǃå ˤǌǒ˗ǃ ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ āýƓƤíǗå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁ   Ü˛˸ǄǃƓȺ  

ç̊ ǌƞǕåā ˔˻ƪå˦˲ǃå ǉ˘ǋ Ɇ˸˵ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ   Ɇ˸˵ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ   ʕ ǄǀǃåÜ  Ɋƺ˷ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ ïåïðá ˤǄǀǃå ˤ ǆƓ˶˯ǃå ˞ƶȺ Ɇ˸˵ƙā  Ɠǌ˻ǄƵ  çƓǂƓ˲˸ǃ
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  ˙ǀ˹ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå çïƋƼ ǏǄƵÜ  å  ɉƓǀ˯ǃǃå  Ü˗˻ǃå Ɋ˳Ⱥ ƴ ʾ˦˯ ā  Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ Ǌ˸ƪå þ˗˳˯˴˸ǃå ˔˯ɜɂ å  ǏǄƵ ɖǄƶƙ Ǒ˯ǃå ˤǄǀǃå ƴǆ ƴ ʾ˦˯ǃå ɉƓǀ˯ǃ
ðƓǌ˱ǃåÜ  ˤƛ    Ɇǀ˹ǒ ƝǆƓǈ̇ ˮǃåǃå  ðƓǌ˱ǃ ƴ ʾ˦˯æ˦ƪƓ˲ǃå  ƴʾ˦˯ǃå ˥ɂ̊˳ƙ ʕ˯ǒ ̟ ơ˻ Üɏ̊Ḫ̇˸ǃå  .  þ˗˳˯˴ƙ ƗƑ̊ ˱˯ǃå ïƓ˱ƙèƓƬƓƬ   üƓ˴ǆǚǃ 
ǃƓȺ˥ɂ̇ ˯˵˸ǃå èƓƶ ʾ˦ƙ Ɇ˻˱˴˯ǃ ƴ ʾ˦˯Ü   ĄƓǃƓƹ    Ɇ˸ƶƙ ƓǆèƓƬƓƬ  ƴ ˮǃå ɉƓǀǈ ƴǆ ƴ ʾ˦˯ǃå ɉƓǀ˯ǃå )(POS Terminals  ƗƿƓˠȺ Ɇ˸˵ƙā Ü

Ǒ˴ Ɠ˟˹ƺ˸ǃå Ɋɂ̇˵ǃå ɍïƓƿ )(Magnetic Stripe Card Reader ā Ü ˤ˯ǒ ú˦ƪ ĄƓǀơǙ Ǌ˯˵ƿƓ˹ǆ   Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ǑƼ.   

 
 Ʉɜƪ)4-9(  ˕ǈáˤǄƿ þ˗˳˯˴ƙ (Stylus) ˛˸Ǆǃå ƗƬƓƬ ūǄƵ èåïƓ ˯Ƥå ßå̇ ƞã āá ˤƪï āá ƗȺƓ˯ḧǃ Ǒ˯ǃå ˤǄǀǃå ýƓƤíã ˤƵ˗ƙ . 

  Ǐ˶ƽ˗ǁä ˢǂƾǁä):(Digital Pen 
Ǐ˶ƽ˗ǁä ˢǂƾǁä  )(Digital Pen   Ąǚ˻Ǆƿ ̇ˮǂá ˦ǋ  ˥ǆ ˤǄǀǃåÜ   āɊǀ˯Ǆǒ ýƓƤíã ðƓǌƞ ˦ǋÜ   āɂ  Ɨɂā˗˻ǃå ƗȺƓ˯ḧǃå ý˦˲Ǆǃ  āá þ˗˳˯˴˸

  ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā ÜǑ˸ƿï ɆɜƬ ǑƼ èƓǆ˦ƪïýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã (Ɇǀǈ) Ɇ˻˸˲ƙ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǄǃÜ   ā  ˥ǆ ˔Ǆˠ˯ƙ
  āá óƓƤ ûïā ǏǄƵ ʕƪ̇ǃå āá ƗȺƓ˯ḧǄǃ þ̠˳ ˯˴˸ǃåÜƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå   ā  Ơˠƪ ɏá ǏǄƵ ˤƪ̇ ǃå āá ƗȺƓ˯ḧǃå ˥ɂ̇ Ƥǔǃ ˥ɜ˸ɂ  Ʉɚ˳ǁä)4-

10(Ü  ā Ɨɂā˗˻ǃå ƗȺƓ˯ḧǃå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå Ɲǆå̇ ƕ ÜƓǌǄ˻˸˲ƙ ç˗ơåā ç̇ ǆ )(Handwriting Recognition Software 
  ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå   Ċʕƙ Ǒ˯ǃå ð˦ǆ̇ǃåā ̠˻ǃå Ɋ˳Ⱥ ƗɁ˦˯ɜ˸ǃå úā̇˲ ǃå ʕƞ̇˯ǒ ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ āá   āá æ˦˯ɜǆ ˝ǈ Ǐǃã ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ƓǋâƓ˵ǈã

˱ǃƓƶǆ ðƓǌ˱ǃå āá ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓ˹ƑƓḧǃåƓǌ˯Ý  āèƓˢơǚ˸ǃå ˥ɂā˗˯ǃ ÿƓ ơǕå ˤˢƶǆ ǑƼ Ǒ˸ƿï ˤǄƿ þå˗˳˯ƪå ˤ˯ǒ Ü˔ˮ˴ǃå å˘ǌǃÜ 
 ā  Ɠǌ˷ƶɁ  Ɇ˸ƶƙƕ  āá ƗɂïƓˠȺƗƿƓˠ  (USB) Ü   ā  ÿā̇ƤàȻ˗˳˯˴ ˦ ǆ ÿ    ÜƗ ḧǄƪǚǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå:Ɇ˰ǆ  é˦ƙ˦ǄˮǃåÛ   ǁ  çƑ ʼǘƢǓä æÞä̠ ƾ
 ĀǁäƑȹƑ˵ƾ) 4-2(  èƓˢơǚ˸ǃå ˥ɂā˗ƙ ˔˱Ȼ ÿƓḪ åîã Ɠǆ ǑƼ ˙ˢ˹Ǆǃ ã ĄƓǈā̇˯ḧǃ  ĄƓɂā̠ǒ āá  . 
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 Ʉɚƪ)4-10(  ƴǆ èƓsơǚ˸ǃå ˥ɂā̠˯ƕ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå þ˦ǀȻǃå ˤǄǀǃåǃå āá ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå ūǄƵ èƓˢơǚ˸ǃå Ɇ˻˸˲˯ƕ ˤƛ Ǒ˸ƿ̇Ʉƙå˦ǌ  
ƗǃƓǀ˹ǃå .æ˦˯ɞǆ ˝ǈ ūǃã èƓˢơǚ˸ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˤƞ̇ ˯ǒ ˖˻ơ Ü 

 
 ʼǘƢǓäçƑ    ƑȹƑ˵ƾǁäĀ)4-2(Û  ˥ǆ    āá ˗˻ǃƓȺ èƓˢơǚ˸ǃå ˥ɂā˗˯ǃ çßƓƽḪ ˙˰ǂáǃƓȺ  āá Üç̇ ưƓ˲ǆ ˤǄƶ˸ǃå á˗ˮǒ Ɠǆ˗˹Ƶ ÞǑ˸ƿï ðƓǌ˱á Ŋǈ  Ǌ

  ǏǄƵ æǚˠǃå ˞ƶȺ Ɨɂâ˙ǃ Ɨ ƪåï˗ǃå ý˦˶ƽǃå ǑƼ ˙ˢ˹ǒǕå Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ  Ü ā˥ɂ̇ ƤǓå   ÿ˦ǆ˦ǀȻ  Ⱥ  ðƓǌƞ ǏǄƵ ƗȺƓ˯ḧǃƓ æ˦ƪƓ˲ǃå  
ǃå ā Üý˦˸˲˸ǃå˞ƶ  èƓsơǚ˸ǃå ˥ɂā̠˯ǃ ûï˦ǃåā ʕǄǀǃå þå̠˳ ƪ˯ƓȺ ̇ƤǓåÜ  ƶ˸ǃå ǏǄƵ ßƓǀȺǘǃ Ɨ ǃƓƶƼ ˙˰ǂǕå Ɨǀɂ̇ ˠǃå Ǒǋ Ɠǆ  ÞƗƼ̇

  ÿá ˥˻ơ ǑƼā ÜɄ˶ ǃå ǑƼ èƓsơǚ˸ǃå ˥ɂā̠˯ǃ ûï˦ǃåā ɏ̠ Ǆ˻ǀ˯ǃå ʕǄǀǃå å˦ǆ̠˳ ƪ˯å ˥ǒ̆ǃå æǚɣǃå ÿá Ǐǃã Ɨ˰ǒ̠ơ Ɨƪåïí ̞˶ǄƤ
  ßƓƵ˗˯ƪåā ˤǌƼ Ɇ˷Ƽá ÿƓḪ Ɨƪåï˗ǃåǄǃèƓǆ˦Ǆƶ˸Ü   Üý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ èƓˢơǚ˸ǃå ˥ɂā˗ƙ ˗˹Ƶ Ǌǈá Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕˶ǄƤā

ȻǃƓȺ ˤǄḧ˯˸ǃå èƓ˸ǄḪ ƗȺƓ˯Ḫ Ǐǃã æǚˠǃå Ɇ˻˸Ɋ ˷Ü   ā  èƓˢơǚǆ ˘ƤáȺƗȻíƓƶǃå ƗȺƓ˯ḧǃƓ   ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ æǚˠǃå ˥ǆ ˔Ǆˠ˯ǒ
 ā ÜƗƮƓ˳ǃå ˤǌƙƓ˸ǄḪ þå˗˳˯ƪåāƙ ̠ ˲ǒ̠ ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ǒǋ Ɠǆ˸  ǑƽɜȻ Ɠ˸Ⱥ Ɨ˸ǌǃƗȺƓ˯ḧǄÜ    ÿ˦ɜȻ ÿá Ǐǃã Ɨơ˦Ǆǃå ç̊ǌƞǕå ˦ǆ̠˳ ˯˴ǆ Ɇ˻˸Ȼ

í̠˲ ǃ˸å Ɏ˦˯˲˸ǃåā æ˦ ɜ˯˸ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå ˥ǆ ɆḪ ˥ǆ Ɲɂ̊ǆ ʕǌǒ̠ǃÜ   ā˞ƺɁ    æǚˠǃå þƓƿ ÜèƓˢơǚ˸ǃå ˥ɂā˗ƙ Ɨǀɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˙ˢ˹ǃå
 ˦ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ßƓƵ̠ƪ˯å ʕǌ˹ǆ ̝Ǆ˟ Ɠǆ̠˹Ƶ ɏāƓ˴˯ǃƓȺ åƗ ʹƿÜ    ç̊ ǌƞá Ǒǆ˗˳˯˴ǆ ÿá ˙˻ƹæ˦ƪƓ˲ǃå    ǏǄƵ çï˗ƿ Ɇƿá å˦ǈƓḪ ý˦˸˲˸ǃå

  èƓˢơǚ˸ǃå åā˘Ƥá ˥ǒ˘ǃå ˣ˭ǃāá ˥ǆ Ɨɂ̇ ˻˴ƽ˯ǃå āá Ɨ ˸ ˀƓƽ˸ǃå ƗǄ˭ƪǕå ǏǄƵ ƗȺƓƞǗåƗȻíƓƶǃå ƗȺƓ˯ḧǃåÜ  ˙Ƥà ɖǄƿ Ɨ˸ƛā    þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ
  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ˕˻˯˵˯ǃå ˦ǋ Ɨ ƪåï˗ǃå ý˦˶ƽǃå ǑƼ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ā Ü  æǚˠǃå ǏǀǄ˯ǒ ˗ƿèƓˢơǚǆ   ɉƓ˵˹ǃå ý˦ơ
 ǏǄƵǃå  Ɨɜ ˵Ǚå  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˙ˮƵ ɆƑƓƪ̇ ǃå þå˗˳˯ƪå āá Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ý˦ơ ˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ ɆƮå˦˯Ǆǃ Ɨ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå āá

  ƴ ưå˦ǆǃƓȺ Ɨˠ ƙ̇ ǆ ˛ ǃ÷˦ ư˦˸Ü    ç̊ ǌƞá Ǒǆ˗˳˯˴ǆ ÿá é˦˲ ǃå ˥˻ˮƙāæ˦ƪƓ˲ǃå  ǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ʕ   èåî ˙˻ƹ èƓǀ ˮˠƙ āá Ɲǆå̇ ƕ
  ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ƗǄƮǃ  Ǐǃã Ɇ˶˯ )40% (  Ʉ˶ǃå ˕ƿā ˥ǆÜ   ā˥˻Ɂï˗˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ȼƶ˱˵ ˦ å    ç̊ ǌƞá þå˗˳˯ƪå ǏǄƵ æǚˠǃå æ˦ƪƓ˲ǃå  

ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃåÜ    ƗǄƮ èåî ôå̇ ƹǕ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜɆ˶ƽǃƓȺ  ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶÛ    ǏǄƵ æǚˠǃå ˞ƶȺ ƴ˱˵Ȼ˓ɀˤƗ(Tweet)   
ɏáï āá Ɨǀ ʿơ ˤƵ˗ǃ Ɨ ˰˲Ⱥ èǙƓǀǆ āá ƗǄ˭ƪá ǏǄƵ èƓȺƓƞãÜ    ̇ˮƵ èƓȻ̠˹˯ ǃ˸å Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ƗǈƓɜǆã ÿā̇Ƥà ̇Ƽ˦ɂā˕ǈ̇ ˯ǈǗå   Ǒḧǃ

 ˞ƶ ǃå ˤǌ˷ƶȺ ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå ˥ǆ æǚˠǃå ˥ɜ˸˯ǒā ɆƤåí êïƓƤ  .Ɇ˶ƽǃå 
 ˗ḥƻǆ:   ƓȻå̊ ˸Ⱥ æǚˠǃå øǚƕã ˥˻ƪï˗˸ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ Ɇǋ˥ɂā˗ƙ  èƓˢơǚ˸ǃåƗȻíƓƶǃå ƗȺƓ˯ḧǃå Ɨǀɂ̇ ˠȺƓ˸ǃ ÞåîÞ Ɠ˸ǃ āåî ÞǙ  Ɇǋ  

  èƓˢơǚ˸ǃå ˥ɂā˗ƙ æǚˠǃå ˥ǆ ˔ǄˠȻ ÿá ˔˱ȻƗȻíƓƶǃå ƗȺƓ˯ḧǃå Ɨǀɂ̇ ˠȺƓ˸ǃ ÞåîÞ  Ɠ˸ǃāåî    ˃ Ḫ ÞǙǔǃ ̇ Ƥɂ˥   ˹ ɜ˸Ȼˤǌ 
  ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪåæ˦ƪƓ˲ǃå  ƕ óƓ˳ǃåˤǌ  ýǚƤ ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá    þåā˗ǃå  Ǆ˶ƽǃåǑ  Ǒƪåï˗ǃå    óƓ˳ǃå ˤǄƶ˯ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃ

ƕʕǌÞ 
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 ȸ ɔǂƴ˭Ǆ ǏƟˤǁ ïƑǊƜçƑǄˤƨ˗ǁƑ )(Graphics Tablet:    
  ûƓƼïã ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ ƗƬƓƬ ǊȻ˗ǃ ˛ ǃ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ ˤǄǀǃå ýƓƤíã þå˗˳˯ƪǙƗơ˦ǃ    Ǐǃã èƓǆ˦ƪ̇ ǃå

æ˦ƪƓ˲ǃåÜ   Ɨơ˦ǃā  èƓǆ˦ƪ̇ ǃå    Ǐ˸˴ƙ ĄƓ˷Ȼá    ˦ǋ ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå þƓƿïǕå ý˦˲ǆ  ç˗ƵƓƿ  ɜ ˯ƪǚƕƗ    āá ˤǄǀǃå èƓḪ̇ ơ ý˦˲ƙā Ʉ˵˯ḧƙ Ɨ ǈā˙˯ḧǃã
ǃƓƪïã ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èåïƓƬǗå ǑƼ Ǒ˸ƿ̇ ǃå ˤǄǀǃå  ðƓǌƞ Ǐǃã Ɠǌæ˦ƪƓ˲ǃå    Ʉɚ˳ǁä)4-11(Û    ë˦ ǃ ǏǄƵ ƴƿ˦ǆ ɆḪǃå ɖƼå˦˯ǒ èƓǆ˦ƪ̇

ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˥˻ƶǆ ƴƿ˦ǆ ƴǆÜ   āƪ˗˹ǌ˸ǃå ˦ ÿ  ɂïƓ˸ƶ˸ǃå ˦˸˸˶ ǃ˸åā ÜƗɣɂ̇˳ǃå ˦˸ƪåïā ÿ ˦ǈƓ˹ƽǃåā ÿ ˦ ÿ  Ȼ˗˳˯˴ ˦ ǆ ÿ   ơ˦Ǆǃå ðƓǌ˱ǃå Ǒ  
ǃåǆ˦ƪ̇ǑƙƓ  Üï˦˶ǃå ßƓ˵ǈǗ ā.ˤ ǆƓ˶˯ǃå āá ÜèƓǆ˦ƪ̇ ǃå 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Ʉɚƪ)4-11( ƪ˗˹ǌ˸ǃå ˦ɂïƓ˸ƶ˸ǃå ÿ ˦ ÿȻ˗˳˯˴ ˦ ǆ ÿ Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå  ǆ˦ƪ̇ ǃåƗ èƓˠˠ˳ǆ ßƓ˵ǈǗ. 
 

 ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä :  ƙ  ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ÞýƓƤíǗå ˦ǋ Ɠǆ ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƼ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ ā  ç̊ ǌƞá
ǃå Ü˙˻ƬƋ˯ ā èƓƬƓƬ˛˸Ǆǃåǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆ ÜýƓƤíǗå ˤǄƿā ÜƓ Ⱥ Ɇ˶ƽǃå úå˗ǋƋÜ  þà ˒˯ȹ þǑäù˗ƴƗ :  

V   ç̊ ǌƞǕ ç̇ Ƽ˦˯˸ǃå Ơ ƙƓƽ˸ǃå èƓơ˦ǃ ÷å˦ǈá Ǒǋ Ɠǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ  Ǒ˯ǃåā    ÿ˦ḧƙ  ǆƪƓ˹Ɨ   Ǚ  ˣƙƓƞƓ ˯ơ
 ù˕Ǌǁä)1(Þ 

V ƙ ˕ǈá Ǒ˯ǆ ç̇ Ḫā ˛˸Ǆǃå Ɨơ˦ǃā ñāƓ˸ǃå þ˗˳˯˴˔ǀƶ˯ǃå  ù˕Ǌǁä)2( Ý 
V  ˛˸Ǆǃå èƓƬƓƬ þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕå Ǒǋ Ɠǆ ù˕Ǌǁä)3( Ý 
V ƙ ˕ǈá Ǒ˯ǆþ˗˳˯˴ ʕǄƿ )(Stylus Ü āǃå ˤǄǀǃå ā ÜǑ˸ƿ̇æ˦ƪƓ˲ǃå ǃå Ǒơ˦Ǆ Ǒǆ˦ƪ̇ ǃå  ù˕Ǌǁä)4( Ý 

 

 üƑƢìâ  ÛƕḨ˗˰ǁäǁäĀ Ûçˤ˴ Āˤǐ˕˹ƻǁä )Motion, Voice, Video Input( : 
  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Üþ˦˻ǃå   ā  æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞáā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåƙ  ˤƵ˗    ýƓƤíåǃå ƗḪ̇ ˲Ü  è˦˶ǃåāÜ  ˦ǒ˗˻ƽǃåāÜ 

 āǓå ƴ˟Ɠǀ˸ǃå ˜ƿƓ˹ƙ ˥ǆ ɆḪ Ɨ ƙ .ýƓƤíǗå ˔˻ǃƓƪá ǉ˘ǋ 
ü   æ̆ ˹Ǆ4-2:   Ĉƙā ÜƗḪ̇˲ǃå ýƓƤíã  Ǐ˸˴ ĄƓǈƓơá    ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˙ƮƓ˹Ƶ Ǌ ƞ˦ƙ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜèåßƓ˸ȻǗå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå

å˦ǌǃå èåßƓ˸ȻǗå þå˗˳˯ƪƓȺƗ ƑÜ    èåßƓ˸ȻǗå Ɇ˸˵ƙā  Ɨ Ƒå˦ǌǃåßå˦ǌǃå ˙ˮƵ ý˦˸˲˸ǃå ýƓƤíǗå ðƓǌƞ āá ˣ˸˴ƞ ˣɂ̇ ˲ƙ Ü   ƴǆ
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ƓḪ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ðƓǌƞ ÜƗḪ̇˲ǃå èǚƤ̠ǆ  å̇ ˻ǆȻ˥Ƶ Ʉ˵ɜ    èåßƓ˸ȻǗå Ǐǃã ƓǌǃƓƪïã ˤ˯ǒ Ɨ ˸ƿï çïƓƬã Ǐǃã Ɠǌǃ˦˲ƙ ˤƛ ˥ǆā
  ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃåǃå ɄƙƓǌǃåā ÜýƓǀ˹āá Ü  ç̊ ǌƞá  ǃå˔ƶǄÜ  ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶÛ  ƠƞïƋƙ ˥˻ˮƵǚǃ ˥ɜ˸Ȼ  )Swing(  Ƶåïî˻  āá ˤǌ
 ç˗ơāǃå˯˸Ɲ˹˻ǃ˦ˮǃå ç̇ Ḫ ýāå˗˯˸ǃå çƓǂƓ˲˸ǃ ˤɜ˲ (Blowling)  Ɇƽƪáǃå˛ ƕƓȺí ˦˲ǈ ˙˸˸.  

 ƕḨ˗˰ǁä üƑƢìä )Motion Input(:  
  ðƓǌƞ ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴ǃå ç̇ ḧƼ ˕ǈƓḪ Üèå˦˹ƪ ƴ˷Ⱥ Ɇˮƿ Ǐ˯ơ æ˦ƪƓ˲ǃå    Ơɂ˦Ǆ˯ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶƕ˙ˢ˹ǒ ˣȻ˗˻  Ɠǌ˻ǃã    þǚƼá ǑƼ ɊǀƼ

íā˦˻ǃ˦ǋ Ǒ˸Ǆƶǃå ýƓ ˳ǃåÜ    Ǌ ʼ̇ ˯ǃå ƗƵƓ˹Ʈ è˗ƞā ˗ƿā Üþ˦˻ǃå):ɄˮǄ  Û(ƕḨ˗˰˭˶ǁä ýǘƺǓäĀ åƑƴǁǓä    ÜɎ˦ǀǃå æƓƶǃáā ÜƗɂ̇ɜ˴ƶǃåā
 ƗḪ̇ ˲ǃå ýƓƤíǗ þ˗˳˯˴Ȼ Ǒˮˠǃå ýƓ˱˸ǃåāÜ   ā ïƓƶ˵˯ƪå ç̊ ǌƞá

  ƗḪ̇ ˲ǃåƙ  ˤɜ˲ƙ ç˗ơā ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ āá Ɨ ʹǄ
Ɨ ḧǄƪǙ āá Ɨ ḧǄƪ Ɨ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪƓȺ Ǒ˶˳ƬÜ    āá ˤɜ˲˯ǃå ç˗ơā

æ˦ƪƓ˲ǃå    ÜǊƞ˦ǃå èƓḪ̇ ơā Ü˔Ƶǚǃ Ɨ ʹ ˮˠǃå èåßƓ˸ȻǗå ˤƞ̇ ˯ǒ
ǃå ǑƼ ˤ˴˱ǃå ɆǆƓḪ ƗḪ̇ ơāèǚƤ˗˸Ü   ā  ǉ˘ǋ ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ
 ĄǚƮá ú̠ǌƙ ̞ǈƓḪ ç̊ǌƞǕå    ǏǄƵ ÿ˦Ǆ˸ƶȻ ˥ɂï˦ɣ ǃ˸åā ÜæƓƶǃǖǃ

 æƓƶǃǕå èƓƵƓ˹Ʈ êïƓƤ ƗǄƛƓ˸ǆ Ɨ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪå āá Ɠǌƽ ˻ḧƙ
Ǌ ʼ̇ ˯ǃåāÜ   ā  ƗḪ̇ ˲ǃå ïƓƶ˵˯ƪå ç̊ ǌƞá  Ɨ ˸ɜ˲˯ǃåǄǃ  Ǌ ƞ˦˯ǃ þ˗˳˯˴˸

  ðƓǌƞ ˣɂ̇ ˲ƙ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˙ǌˢƙ Ǒ˯ǃå ˙ƮƓ˹ƶǃå
Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ýƓƤíǗå  ßå˦ǌǃå ýǚƤ ˥ǆÜ    ˣǃî ǏǄƵ ƗǄ˰ǆǕå ˥ǆā

 èƓḪ̇ ˲ƙ þå˗˳˯ƪå ˥ǆ ˥˻ˮƵǚǃå ˥ɜ˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå
  ÜƗ ưƓɂ̇ ǃå Ɨˠ˵ǈǕå çƓǂƓ˲˸ǃ Ɨ˲ƪƓḧǃå ÷åï˘ǃå:Ɇ˰ǆ   Ʉǃ˦ƞ Ɨ ʹǃ  

Û(ǇƑǆìà Ʉɚ˳ǁä Ǐƺ ˣ˹ˬǄ ˤǉ Ƒ˶ǀ)    ʕɜ˲ƙ Ǒ˯ǃå ÿðå˦˯ǃå èƓơ˦ǃā
 ƴưā  ˗˹Ƶ  ƗḪ̇ ˲ǃåā  ïå̇ ǀ˯ƪǙå  Ɇɜ˵ƙ  ƑƷʕ ˹ǁä  (Yoga)  Ü
  Ü˗ƶȺ ˥Ƶ ˤɜ˲˯ǃå èƓǀƼ̇ ǆā :Ɇ˰ǆ   ûƓ ˴ǃå çïāí ý˦˟ ǏǄƵ çïƓ ƪ Ǌ ƞ˦˯ǃ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå çíƓ ʿǃå ƗǄ˱ƵÜ   āƴ ˯ƙ ˤɜ˲˯ǃå èå˗ơā ˞ƶɁ 

  Ɨ ʼ̇ ˠǃå ƗḪ̇ ˲ǃå ǃå ɆƤåí  Ɨǀˠ˹˸ ǃåçí˗˲˸  (ƗƮƓ˳ǃå)Ü   āÜç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ƴǆ  ǃåǆ˗˳˯˴˸ ˦ ÿ    Ɇǀǈ ˥ɜ˸Ȼã  ǊǄḪ ˤ˴˱ǃå Ɇǀǈ āá ˤƪ̇ ǃ ˤǌƶ Ʈ
ƗưƓɂ̇ ǃå ƗƪïƓ˸ǆ āá ˝ƿ̇ ǄǃÜ  ˷ƶȺ þ˗˳˯˴Ȼˤǌ   ĄåðƓǌƞ   å˦ǈ˦ɜȻ ÿá ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ ˯ǒ Ɠ˸ǆ Üç̇ ˻ƺ˶ǃå ƴȺƓƮǕå èåßƓ˸Ȼã ƴ ˯ƙ Ǌ˹ɜ˸Ȼ
ˤǌƙƓḪ̇ ˲ƙ ǑƼ Ɨƿí ˙˰ǂáÜ   ā ɀ ĈȻ ƗḪ̇˲ǃå ɉƓǀ˯ǃ Ċ˦˲  ý  èƓḪ̇ ơ ǉ˦ƞā  ñƓ˹ǃå  Ǒ˸ƿï ɆɜƬ ǑƼ    Ɠ˸˹˻ƕ  ˤǋ  Üÿ˦ƛ̠˲ ǒ˯ āÜÿ˦˸˴˯ˮɂ  āá˙˰ǂ    ˥ǆ

ˣǃîÜ  ƗḪ̇ ˲˯˸ǃå þ˦ƪ̇ ǃå  Üƙ  ɖǄ˳ǃ Ǌƞ˦ǃå èƓḪ̇ ơ çƓǂƓ˲˸ǃ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èƓǈƓ ˮǃå þ˗˳˯˴  ç̇ ḧƼ  èƓ ˶˳Ƭ āá ÜƗ ʹƿåā æƓƶǃáæ˦ƪƓ˲ǃå   Ǒ˯ǃå
þǚƼǕå ǑƼ ƓǋâƓ˵ǈã ˤƙÜ  ˣǃî ƴǆāÝ   ŌÿĉƎƼ  ƓǌƼƓ˵˯ǂå ˔ƶ˶ɂā Ɨƿí ˙˰ǂá Ǌƞ˦ǃå èƓḪ̇ ơÜ  ǑǃƓ˯ǃƓɁāÝ   ŌÿĉƎƼ    Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå  ɉƓǀ˯ǃǙ

æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞá Ɇˮƿ ˥ǆ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå ˣǄƙ ˥ǆ ǏǄƵá Ɨƿíā Ɨƿ˗ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ˔Ǆˠ˯ƙ Ǌƞ˦ǃå èƓḪ̇ ơÜ   Ɨɂ̇ ɜ˴ƶǃå èƓǆå˗˳˯ƪǙå Ɇ˸˵ƙā
ˮɂï˗˯ǃå ƗḪ̇ ˲ǃå ýƓƤíǗƗ  Ü:Ɇ˰ǆ  ëǚ˴ǃå þå˗˳˯ƪå āá ÿå̇ ˻ˠǃå çƓǂƓ˲ǆ    ˥˻Ɂï˗˯˸ǃåā ÜƗǆǚ˴ǃå ÿƓ˸˷ǃ  ǑƼ   āá ˙˯Ɂ˦ɜ Ǆǋ ç̇ ƑƓ˟ çïāƓ˹ǆ

˗˻ƶȺ ÿƓɜǆ ˥ǆ ƗḪ̇ ˲ǃå ýƓƤíã þå˗˳˯ƪƓȺ ˙Ƥà ðƓǌƞÜ    ˥ǆ ˥˻ƕƓ˶˸ǃå í˦˹˱Ǆǃ Ǒǈ˗ˮǃå Ɇ˻ǋƋ˯ǃå çíƓƵã ǑƼ ƗḪ̇ ˲ǃå èǚƤ˗ǆ ˗ƵƓ˴ƙ Ɠ˸Ḫ
 ɏ̇ɜ˴ƶǃå Ǐƽ˵˯˴˸ǃå êïƓƤ Ǒƶˮ ǃɣå êǚƶǃå ˥ɂïƓ˸ƙ ßå̇ƞǗ Ɨǀɂ̇˟  ̇˻Ƽ˦ƙ ýǚƤÜ   ā  ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸ǃå ˦ǋ ƗḪ̇ ˲ǃå ýƓƤíǗ ˙Ƥà þå˗˳˯ƪå

Ɠƶ˯ǈǙåƗǆ˗˶ǃå ˗ƶȺ Ɠǆ æå̇ ˠưå ˥ǆ òÜ   ā˥ƕ˘ǃå    ô˙˸ǃå å̆ǋ ˥ǆ ÿ˦ǈƓƶȻȻǆ˗˳˯˴ ˦ ÿ  åç̇ ḧƽǃ    ýǚƤ ˥ǆ Ɇ˸ƶǄǃ çƓǂƓ˲˸ǃåā
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Ɨ˲ɂ̇ ǆ Ɨ˭˻ƕ ǑƼ èƓǋ˦ɂïƓ˹˻˴ǃåÜ  ǑƼā   ÿ˦ư˻Ɠɂ̇ǃå ÿ˦Ɂï̠˸ǃå Ɏ˦ǀǃå æƓƶǃá  ǆ˗˳˯˴Ȼ ˦ ÿ  ãýƓƤí    ˥˻˻ưƓɂ̇ ǃå ßåíá ˥˻˴˲˯ǃ ƗḪ̇ ˲ǃå
ƗȺƓƮǘǃ Ɨ ˮ˴˸ǃå āá ƗǃƓƶƽǃå ˙˻ƹ èƓḪ̇ ˲ǃå Ơ ˲˶ƙā Ü   ā  ÷åïî ñ˦ƿ Ɇ˻Ǆ˲ƙúîƓǀǃå  Üç̇ ḧǃå ïƓ˴ǆā ƗḪ̇ ˲ǃå ƗƵ̇ ƪ Ɇǆå˦Ƶā Ü ā  ÿá ˥ɜ˸ɂ

  Ɨƿí ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ ˗ƵƓ˴ƙ  Ǒǆå̇ ǃåƗƵ̇ ˴ǃåāÜ   āưƓɂ̇ ǃå ƗḪ̇ ˲ǃå èǚƤ˗ǆ ˥˻ƕ ƴ˸˱ǃåƗ    èǙƓ˱˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ ˥ɜ˸Ȼ ç˗ǀƶǆ èƓ ǆðïå˦Ƥ ƴǆ
 Ǒ˯ǃå Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ÿá ǑưƓɂ̇ǒ˥˴˲˯  .ƓǌǃǚƤ ˥ǆ 

Ǐˬ˞ǁä üƑ˯˶ǁä :(Medical Field)     Ǒˮˠǃå ýƓ˱˸ǃå ĄƓ˷Ȼá  þ˗˳˯˴Ȼ  ã ýƓƤí  ˔ɂï˗˯Ǆǃ ƗḪ̇ ˲ǃåÜ  üƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ  ˥˻ơå̇ ˱Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ü
  Ɨ˭˻ƕ ǑƼ ç˗ǒ˗ƞ èƓ ˹ǀƙ ƗƪïƓ˸ǆ ǃåçƓǂƓ˲˸Ü   ā  Ǒ˯ǃå ƗḪ̇ ˲ǃå ýƓƤíã þå˗˳˯ƪƓɁ˥˴˲ƙ  ơå̇ ˱ǃå ÜèƓḪ̇ ˲ǃå ˦  ÿ ĄƓ˷Ȼá    ÿá ˥ɜ˸ȻȻǄ˸ƶå˦   ɆƿƋȺ  

˗ǌƞ    ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå ǑƼƗ ơå̇ ˱ Ü   āơå̇ ˱ǃå ˦  ÿ ˦ Ǆ˸ƶȻ  ÿßå̇ ˮ˳ǃå ˥ɜ˸ƙā Ü˗ƶȺ ˥Ƶ   ˥ ǆ  ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå   ā Ɨ ơå̇ ˱ǃå ç̊ ǌƞǕåƗḪïƓ˵ǆ   ˤǌƙå̇ ˮƤ
ˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ ëåāïǕå îƓǀǈǗÜ   ˦ ˻ƑƓ˶Ƥá þ˗˳˯˴Ȼ ÿ    Üêǚƶǃå ˗ǒ˗˲ƙā ÜèƓȺƓƮǗå ˤ ˻ǀ˯ǃ ƗḪ̇ ˲ǃå èǚƤ˗ǆ ǑưƓɂ̇ ǃå ˔ˠǃå

ˮˠǃå êǚƶǃå ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸ǃåāǑƶ.  
 ˗ḥƻǆ:    Ǒǋ Ɠǆ ÞˣƙƓƵƓ ˠǈå Ǒǋ Ɠǆ ÞƗ ʹǄǃå ˤɜ˲ƙ ç˗ơā āá ƗḪ̇ ˲ǃå ïƓƶ˵˯ƪå ðƓǌƞ ˕ǆ˗˳˯ƪå ɆǋƓȻƓ˷ǀǃå    Ǒ˯ǃå Ɨ ˹ǆǕå

  Ɋ ˲ƙȺǆå˗˳˯ƪǙƓèƓ  ɂ̇ ɜ˴ƶǃåƗ    ÞƗḪ̇ ˲ǃå ýƓƤíǗ āƓǆ    ýƓƤíã þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ Ǒˮˠǃå ýƓ˱˸ǃå Ǌƞå˦ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå ƓȻƓ˷ǀǃå
 ÞƗḪ̇ ˲ǃå 

 üƑƢìâ ä Ā çˤ˴ǁǕäüƑƢì ǏƗˤ˴ǁä :(Voice and Audio Input) 
  çˤ˴ǁä üƑƢìâ  )(Voice Input:   ÿ˦Ƽā̇ɜǆ Ǐǃã é̠˲˯ǃå ɖɂ̇˟ ˥Ƶ ýƓƤíǗå ƗǄ˸Ƶ ˦ǋÜ    ðƓǌƞ èǚƤ˗ǆ ÿ˦Ƽā̇ɜ˸ǃå 

˕ˮ˰˸ǃå    ðƓǌƞ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå  ÜðƓǌ˱ǃå āá   ƗƵƓ˸ƪ    ǑƞïƓƤ Ǒˠ ˲ǆ ðƓǌƞ āá Üñá̇ ǃå ÿ˦ɜȻ    ñáï ǏǄƵǃå  Ơˠƪ ɏá āá ƗǃāƓˠǓå˙ƤÜ  
 āɜǆ ˞ƶɁ  ɆƕƓḪ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨ ƞïƓ˳ǃå è˦˶ǃå èå̇ ˮɊ ƙ̇ ǒ  ǃƓȺ  ðƓǌƞ ǏǄƵ ˘ƽ˹˸æ˦ƪƓ˲ǃåÜ   āɂ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ ˥ɂ̇ ƤǓå ɆƮå˦˯

 ÜƗ ḧǄƪǚǃå:Ɇ˰ǆ é˦ƙ˦ǄˮǃåÜ èƓǆå˗˳˯ƪǙå  Ɏ̇ƤǕå  ˥ǆ ã Ɇ˸˵ƙ  è˦˶ǃå ýƓƤí˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ɨ ƙ˦˶ǃå èƓƛíƓ˲˸ǃå ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå 
)Voice Conversations(ƗƬíï˗ǃå ú̇ ƹā Ü  (Chat Rooms)    ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå

˦ǒ˗˻ƽǃå  èƓ˸ǃƓɜǆā  Ɨ ƙ˦˶ǃå  ƗƬíï˗ǃå)(Video Calls˦ǒ˗˻ƽǃå  èå̇ ˸ƙ˓ǆā  Ü 
Videoconferencing)(  ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ  ˙ˮƵ  è˦˶ǃåā  Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå  VoIP Ü
è˦˶ǃå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃåā(Voice Recognition) Ü    ˙ˮƵ èǙƓ˶ƙǙå ÿá ˙Ḫ˘ǒ

  ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ˕ǈ̇ ˯ǈǗå(VoIP)  ƙ ˥ɂ̇ ƤǓå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ƴǆ é˗˲˯ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ ˯
  ýƓ˶ƙå ˙ˮƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃåÜ   ā Ĉƙā Üè˦ ǃ˶å ǏǄƵ ú̇ƶ˯ǃå  Ǐ˸˴ ĄƓ˷Ȼá  

þǚḧǃå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå  )Speech Recognition(    ðƓǌƞ ˦ǋæ˦ƪƓ˲ǃå    āá
ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ  ǃå˘ǊȻ˗ǃ ɏ  Ɨƿ˦ˠ˹˸ǃå èƓ˸Ǆḧǃå ˚˻˻˸ƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃåÜ   ā ˞ƶɁ

  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā˴ƙ˯˗˻ƽ    ˥ǆǃå  èƓǀ ˮˠ˯ǃå  ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃåā Ɨ˱ǆ˗˸
è˦˶ǃå  ˙ˮƵ    Ɨ́ ˮɣǃå ƗƺǄǃå Ɨǌƞåā ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙā Ü̟ǃƓƛ ú̇˟  Ʉɚ˳ǁä)4-
12.( 
 

  Ʉɚƪ)4-12(   ɏ̇ƪ˻ ƴǆ)(Sirié˗˲˯ǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü  ˙ˮƵ  ǃå ā èƓ˸ Ǆƶ˯ǕåǊƙƓǀ ˮˠƙā ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå Ǐǃã ˙ǆåāÜ    ÜƓ˹ǋ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ
 ā ˥Ƶ ɏ̇ƪ˻ þ̠˳ ˯˴˸ǃå ýƋ˴ɂā Ü˛ǀˠǃå ǒí̇  ɏ̇ƪ˻ǒ é˗˲˯ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ í̇ƕ.èƓƶƿ˦˯ǃå ô̇ Ƶā ƗǃƓƪ̇ 
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çˤ˴ǁä ǍǂƳ ù˗ƴ˭ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ ) :(Voice Recognition Application˝˹ǃå ßǚǆǗ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ˸˴ȻÜ   āɀƤí ýƓ  

  ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸Ǆǃ Ơ˸ ƙ˴ èƓǀˮɣ ǃ˯å ǉ̆ǋā ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ǌƞǕå ǏǄƵ ÿ˦Ƽā̇ɜ˸ǃå Ǐǃã é̠˲˯ǃå ɖɂ̇˟  ˥Ƶ èƓ˸Ǆƶ˯ǃåȺþǚḧǃƓ  Ɋ ˴ ǃå Ü
  èƓ˸ Ǆƶƙāǆ  ç˗˸˯ƶ  ǏǄƵ  ǃå  ÜðƓǌ˱ǃå Ǐǃã þƓǌ˸:Ɇ˰ǆ  ïå˘ǈã ðƓǌƞ ƴưā)Alarm(  ˗Ƶ˦ǆ ý˦Ƥíā Üç˗˹ƞǕåƗ˸ǃƓɜǆ ßå̇ ƞã āá Ü Ü  

 ā  ç̊ ˻ǆ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˞ƶɁ  Ɇɂ˦˲ƙǒ ɏ˘ǃå ˝ǈ Ǐǃã þǚḧǃå˯ú̇ ƶ  ǏǄƵ    Ɨƿ˦ˠ˹˸ǃå èƓ˸Ǆḧǃå Ǆǃþ˗˳˯˴˸Ü  ǄƤ˗ɂāƓǌ    ɆƑƓƪï Ǐǃã
Ɠǋ̇ ˻ƹ āá ÜƗ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃåā Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå  ˥ǆæ˦˯ɜ˸ǃå ˝˹ǃå ýƓƤíã ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå.  

 
ǕäƗˤ˴ǁä üƑƢìǏ  :(Audio Input)  

çˤ˴ǁä üƑƢìâ  )(Voice input:   ĈȻ ýƓƤíǗå ˥ǆ ̇ˮǂá Ɨ˭Ƽ ˥ǆ ß̊ƞ ˦ǋ  Ǐ˸˴Ǘåƙ˦˶ǃå ýƓƤíǑ Ü  Ǘā  ˦ǋ è˦˶ǃå ýƓƤí
  è˦Ʈ ɏá ýƓƤíã Ɨ Ǆ˸Ƶ  Ǒǃã  æ˦ƪƓ˲ǃå  Ü:Ɇ˰ǆ  Ɨ ƙ˦˶ǃå èå̇ ƛ˓˸ǃåā ÜǏǀ ƪ˦˸ǃåā ÜþǚḧǃåÜ   ā  ǑƼ çí˦˱ǃå ǑǃƓƵ è˦˶ǃå ýƓƤíǗ

  ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  Ü ā  þ˗˳˯˴ɂæ˦ƪƓ˲ǃå  è˦Ʈ ƗƿƓˠȺ (Sound Card)   ˸ǃå è˦˶ǃå çï˗ƿ āá  Ɨ˱ǆ˗Integrated Sound 
Capability  Ü   ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃåā   ˦ ǄƤ˗ǒ ÿ    è˦˶ǃå Ǐǃã    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  ç̊ ǌƞá ˙ˮƵ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ  :Ɇ˰ǆ   ÜèƓǈ˦Ƽā˙ɜ ˸ǃå
  èǚƺ˵ǆā(CD / DVD)  ɏåï ˦Ǆƕ /  (Blu- ray Disc)   Ü˦ǒíå̇ ǃå ç̊ ǌƞá āá Ü ā ĄǚḪ  ˥ǆ    ǏǄƵ ˘ƽ˹ǆ ǑƼ ˛ȺƓǀ˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    āá
ðƓǌ˱ǃåÜ   ā  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˞ƶɁȻǄ˱˴ ˦ ÿ   ĄƓ˷Ȼá    Ǐǀ ƪ˦˸ǃå  ç̇ ƬƓ ˸ǃå  ðƓǌƞ ǑƼ Ɏ̇ƤǕå Ɨƙ˦˶ ǃå èå̇ƛ˓˸ǃåāæ˦ƪƓ˲ǃå   ɊɁï ýǚƤ ˥ǆ
ç̊ ǌƞá  Ǐǀ ƪ˦˸ǃå    ÜƗ ƞïƓ˳ǃå:Ɇ˰ǆ    Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå Ơ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ  Ʉɚ˳ǁä)4-13(Ü  ǃåƺïƓ˯˻  āá  çćïƓć˰˻ĉǀǃå  )Guitar(     Üý˦ˮˠǃåā

Ɠɜ ǈ˦ǆïƓǋ    Ɨǃàǃå  ƣƽ˹ǃåƗ ʿ ƪ˦˸ðƓǌƞ Ǐǃã èƓǈ˦Ƽā˙ɜ ˸ǃåā Ü  æ˦ƪƓ˲ǃåÜ  èƓ ˱ǆ̇ ƕ    Ǐǀ ƪ˦˸ǃå êƓ˯ǈãƙ  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ˸˴Ⱥ˃ ǃƋ˯ǃƓ Ü  
 āǃå ā Üê̊ ˸ǃå  Ǐǀ ƪ˦˸ǃå ˙ɂ̇ ˲˯ǃèå˦ƮǖÛ   ƺüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ  Ü  èƓ ˱ǆ̇ ƕÜƗƵ̇ ˴ǃå ˙˻˻ƺƙ ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ƙ Ǐǀ ƪ˦˸ǃå êƓ˯ǈã   ā  ƗƼƓưɀ

 .ƓǆƓ˸ƙ ˗ǒ˗ƞ ˔˻ƙ̇ ƙ êƓ˯ǈǗ Ɨ˱ ˯˹ǃå ˔˻ƙ̇ ƙ çíƓƵã āá ÜèƓˢơǚǆ 
   :˗ḥƻǆ  ðƓǌ˱Ⱥ Ɨ ƞïƓ˳ǃå Ǐǀ ƪ˦˸ǃå ç̊ ǌƞá Ɇ˶˯ƙ ˃ ǂǃå  çíƓƵ Þ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧ

  ˘ƼƓ˹˸Ⱥ Ɨ ƞïƓ˳ǃå Ǐǀ ƪ˦˸ǃå ç̊ ǌƞá Ɇ˶˯ƙ ƓǆǑƕ ñá ˦ǒ   (USB) 
ɏ˗˻ǆā (MIDI) Ü   ā èƓƽƮå˦ǆ ˥ǆ ɖǀ˲ƙ ÜǏǀ ƪ˦ǆ ðƓǌƞ ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ
åǕ÷å˦ǈ  ā .Ɠǌƕ Ɇ˶˯ǒ Ǒ˯ǃå ˘ƼƓ˹˸ǃå 
  æ̆ ˹Ǆ)4-3(:  ˦ǒ˗˻ƽǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå:    ï˦˶ǃå ɉƓǀ˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ˦ǋ ˦ǒ˗˻ƽǃå ýƓƤíã

āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɠǌ˹ɂ̊ ˳ƙā ƗḪ̇ ˲ǃå ƗǄǆƓǂ  ɊƑƓƪā  ǃåðƓǌ˱  Ǆǃ ý˦˸˲˸ǃå˥ɂ̊ ˳˯  Ü
:Ɇ˰ǆ    ó̇ ǀǃå˔Ǆ˶ǃå    ó̇ ǀǃå āáǑƑ˦˷ǃåÜ    Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå å̇ ˻ǆƓḪ)DV(  Ɇ˱˴ƙ 
˻ƽǃå  ÜƗ ˸ƿï èåïƓƬƎḪ ˦ǒ˗  ðƓǌƞ Ǐǃã ç̇ ƬƓ ǆ ƓǌǄǀǈ ˣ˹ɜ˸Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå    āáǃå  ðƓǌ˱
ǃå  ý˦˸˲˸Ⱥ˔ƪƓ˹˸ǃå ýƓ˶ƙǙƓÜ   Ā ǁæ̆ ˹Ǆ æÞä̠ ƾ)4-3(   ɏ˦ˠ˹ǒ Ǒ˯ǃå èå˦ɣ ǃ˳å ƗƼ̇ƶ˸ǃ
ǄƵ+ˣ  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ þå˗˳˯ƪåƗ ˸ƿ̇ ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå å̇ ˻ǆƓḪ (DV) . 

 Ʉɚƪ)4-13( å˘ǋ è˦Ʈ ñ˗˹ǌǆ þ˗˳˯˴Ȼ  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞê̊ ˸ɂā Ʉǃ˓˻ǃ  .Ǐǀ ƪ˦˸ǃå 
 

  ùì çä̠ ˹ǄƑḨ Ā ˒ɀˤǁä çä̠ ˹ǄƑǀ) ƕ˯Ǆ˕˶ǁä(Webcams and Integrated DV Cameras:    å̇ ˻ǆƓḪǃå˔ɂ˦    ˥ǆ ÷˦ ǈ Ǒǋ
  èå̇ ˻ǆƓǂDV    ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ƙ Ǒ˯ǃåã  āá ô̇ ƶǄǃ è˦˶ǃå ýƓƤíã çíƓƵā ÜƗ˯ƕƓ˰ǃå ï˦˶ǃåā ˦ǒ˗˻ƽǃå ɉƓǀ˯ǃ  Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå  ðƓǌƞ ǏǄƵ æ˦ƪƓ˲ǃå 
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  ðƓǌƞ āáǃåý˦˸˲˸Ü   ā  ˔ɂ˦ǃå èå̇ ˻ǆƓḪ ˞ƶɁ    ÿ˦ḧƙ  ÜƗǄ˶ƽ˹ǆ Ɨ ʼ̇ ˟ ç̊ ǌƞáǑ˯ǃå  ɖǄƶƙ  çíƓƵ  ǏǄƵ  ß̊ ˱ǃå   ɏ˦Ǆƶǃå  ˥ǆ  ƗƬƓƬ   Ơˠƪ  
˔˯ɜ˸ǃåÜ   ā˗ǒ˗ƶǃå   ˥ ǆ  ç̊ ǌƞá  æ˦ƪƓ˲ǃå  ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå   āƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕåÜ  Ʉƙå˦ǌǃåā  Ɨ Ḫ˘ǃå  Ɠǌǒ˗ǃ  èå̇ ˻ǆƓḪ  ˔ɂ˦ǃå  ǃåƗ˱ǆ˗˸ Ü   ā Ʉƙå˦ǌǃå  
Ɨ Ḫ˘ǃå  Ɠǋ̇ ˻ƹā  ˥ǆ  ç̊ ǌƞǕå  ƗǃƓǀ˹ǃå  ˕˻˹ƕ  ˻ƼƓǌ  èå̇ ˻ǆƓḪ  DV  Ɨ˱ǆ˗˸ǃåÜ  ā  æÞä̠ ƽƕˠƟǘǄ  )4-1(    üˤƟ çƑ˶ ǂƴƗ ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ

  ýä˕˱˭ƨäĀ ìä˕Ƴâǁä  Āà ä̠ ˹ǄƑḥǁä  ä̠ ˹ǄƑḥDV) (    ƕ˯Ǆ˕˶ǁä Û  Ā  å̇ ˻ǆƓḪ āá ˔ɂā å̇ ˻ǆƓḪ þå˗˳˯ƪƓȺúí  Ɨ˱ǆ˗˸ǃåÜ   ɆƑƓƪï ýƓƪïã ˣ˹ɜ˸Ȼ
  Ü˦ǒ˗˻ƽǃå èƓǀƼ̇ ˸ǃå ƴǆ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ā  ˙ˮƵ ˦ǒ˗˻ƽǃå āá Ɨ ơ ï˦Ʈ ˖Ɂ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ßå̇ ƞɀā Ü˦ǒ˗˻ƽǃå èå̇ ˸ƙ˓ǆ ßå̇ ƞɀā Ü  èƓ˸ǃƓɜǆ

˦ǒ˗˻ƽǃåÜ  ā˦ǒ˗˻Ƽ Ɨ˸ǃƓɜǆ ßƓ˹ƛá   Ɠǌ˷ƶȺ úå̇˟Ǖå ƴ˸ƞ Ɏ̇ƙƕȺ ƓǌǃƓ˶ƙå ßƓ˹ƛá ˞ƶ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  Ʉɚ˳ǁä)4-14.( 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ʉɚƪ )4-14 (.ʕǌǃƓ˶ƙå ßƓ˹ƛá ˞ ƶȺ ʕǌ˷ƶȺ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ̠ǋƓ˵Ȼ Ü˦ǒ̠˻Ƽ Ɨ˸ǃƓɜǆ ßƓ˹ƛá 
ƕˠƟǘǄ)4-1(: 

  çä̠ ˹ǄƑḨĀ ˒ɀˤǁä çä̠ ˹ǄƑḨ ýä˕˱˭ƨäĀ ìä˕Ƴâ  ùìƕ˯Ǆ˕˶ǁä  (Webcams and Integrated DV Cameras)    Ü˙Ḫî Ɠ˸Ḫ
 ̇ ˻ǆƓḪ ā ˔ɂ˦ǃå èå̇ ˻ǆƓǂɆ˻˱˴˯ǃ þ˗˳˯˴ƙ úí èå  ˥ɂ̇ Ƥǔǃ Ɨ ơ ˦ǒ˗˻Ƽ èƓˠǀǃ ýƓƪïã āáÜ    ýƓƪïɀā Ɇ˻˱˴ƙ ˥ǆ ˥ɜ˸˯ƙ ÿá Ɇˮƿ

  å̇˻ǆƓḪ āá ̝ɂā å̇˻ǆƓḪ xȻ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ÿá ̝ Ȼ˱ Ü˥ɂ̇Ƥǔǃ ˦ǒ̠˻ƽǃåDV   ðƓǌƞ ǏǄƵ ƗǄǆƓḧ˯˸ǃåü  æ˦ƪƓ˲ǃå   ðƓǌƞ āáü  ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå Ü  
  ç̊ ǌƞá ˞ƶȺæ˦ƪƓ˲ǃå    èå̇ ˻ǆƓḪ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞáāDV  ˷ƶɁā ÝƗǄǆƓḧ˯˸ǃåƓǌ    å̇ ˻ǆƓḪ íå˗Ƶã ˣ˹ǆ ˔Ǆˠ˯ǒ ˙ƤǓåǃå ˔ɂ˦

ǃåƗǄ˶ƽ˹˸Ü  āƙǓå èå˦ˠ˳ǃå Ơư˦ Ɨ ƙ å̇ ˻ǆƓḪ íå˗Ƶã Ɨ ʽ Ḫǃå å̇ ˻ǆƓḪ þå˗˳˯ƪåā Ü˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ āá ˔ɂ˦ǃå :Ɨ˱ǆ˗˸ǃå ú˗ 
 ä̠ ˹ǄƑḨ ìä˕Ƴâǁä˒ɀˤ:   

1.   ǏǄƵ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˕˻ˮ˰˯ƕ ˤǀƼ ÜƝǆå̇ ƕ ˥˸˷˯ƙ ˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ ˕ǈƓḪ åîã
æ˦ƪƓ˲ǃå ˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ɆˮƿÜ 

2.  ðƓЌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå ðƓЌ˱Ⱥ ˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓɝ Ɇ˻Ʈ˦˯ƕ ˤƿü  Ɠǆ˗˹Ƶ ý˦˸˲˸ǃå
ˠȻǄ̝  ˣ˹ǆ   ɏïā̇˷ ǃå ƝǆƓǈ̇ˮǃå ̞˻ˮ˰ƙ ̠ƶȺ āá ƝǆƓǈ̇ˮǃåÜ   ā ˥ɜȻ ˤǃ åîɀ

  ˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ Ɇ˻Ʈ˦˯ƕ ˤǀƼ Ü˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓɜȺ æ˦˲˶ǆ ƝǆƓǈ̇ ƕ üƓ˹ǋ
Ⱥæ˦ƪƓ˲ǃƓ  āáǃƓȺ .ýå˦˱ǃå ðƓǌ˱ 

3. Ɠǆ˗˹Ƶ ú̇ ƶ˯ǒ ý˦˸˲˸ǃå ðƓЌ˱ǃå āá ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå ǏǄƵ ǃå  å̇ ˻ǆƓťǃå  ÜƗǄ˶˯˸
å˗˳˯ƪå ǑƼ ß˗ˮǄǃ íå˗ƶ˯ƪå ūǄƵ ˣǈƎƼ.ƓЌǆ 
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Ǆä˕˱˭ƨäçƑ   ä̠ ˹ǄƑḨǁä ä̠ ˹ǄƑḨ Āà ˒ɀˤǁäù˕ DV  ƕ˯Ǆ˕˶ǁä:   

1 .  ˗˹Ƶ ɏ˘ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ Ȼ˯˴ å̇ ˻ǆƓḪ þ˗˳ǃå å̇ ˻ǆƓḪ āá ˔ɂ˦ǃå ú˗Ɨ˱ǆ˗˸ǃå . 
 2ǒ ɖ˻ˮˠ˯ǃå ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃåā ɖ˻ˮˠ˯ǃå èåíå˗Ƶã ô̇ Ƶ . ˯ú̇ ƶ ǏǄƵ   å̇ ˻ǆƓḪǃå å̇ ˻ǆƓḪ āá ˔ɂ˦ǃå ú˗Ɨ˱ǆ˗˸ǃå. 
 3  Ɇ˻˱˴˯ǃ å̇ ˻ǆƓḧǃå þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîã .ǃå  å̇ ˻ǆƓḧǃå ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ ǊǄ˻ƺ˵ƙ ˗Ƶá ˤƛ ˙˻˶ƿ ƴˠǀǆ Ɇ˻˱˴˯ƕ ˤƿ Ü˦ǒ˗˻ƽ˗ƿ  ˠǀ˯ǃå ˕

˦ǒ˗˻ƽǃåā è˦˶ǃå Ɇɜ˵Ⱥ  ā ˔ƪƓ˹ǆƠ ˲ƮÜ  ā ßå̇ ƞƎȺ ˤǀƼ Ü˦ǒ˗˻ƽǃå ˙ˮƵ ˙˸ƙ˓ǆ ßå̇ ƞǗ å̇ ˻ǆƓḧǃå þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîɀǃå ˝˳Ƭ Ǐǃã Ɨ˸ǃƓɜ˸
 .ˣƵƓ˸ƪ āá ˣ˯ɂâï ǏǄƵ ïíƓƿ Ǌǈá ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃåā ˦ǒ˗˻ƽǃå ˙ˮƵ èå̇ ˸ƙ˓˸ǃå ˗ǀƵ ɖ˻ˮˠƙ þå˗˳˯ƪƓȺ Ɠǆ 

 
  :Ǐǂǐ ƑǄ å˗˯ƺ Ûˤǐ˕˹ƻǁä Āà çˤ˴ǂǁ ä̠ ˹ǄƑḥǁä ɇƑƾ˭ǁä Ǐƺ ɄǀƑ˳Ǆ ˡ˭ǊƜäĀ äíâ 

Ɠƞ ɏ˘ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ .áǈƓḪ åîã Ɠǆ ƗƼ̇ ƶǆā å̇ ˻ǆƓḧǃå ƴǆ ß ̞ èǚɜ˵˸ǃå Ɇơ çåíá   āɀƓǌơǚƮ  )(Troubleshooter  ˹ɜ˸Ȼ Ɠǌ  
 .Ɠǌǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå ƗǄɜ˵˸ǃå Ơ ˲˶ƙā ˗ǒ˗˲ƙ 

  å̇ ˻ǆƓḪ þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîã .æǃå  ˥ǆ ˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ Ɇ˶ƽȺ ˤǀƼ Ü˔ɂ˦æ˦ƪƓ˲ǃå  Ü ā  Ɇ˻ƺ˵ƙ ˗Ƶáæ˦ƪƓ˲ǃå    ˗Ƶá ˤƛ Üýå˦˱ǃå ðƓǌƞ āá
.˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ Ɇ˻Ʈ˦ƙ 

   å̇ ˻ǆƓḪ þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîã .êǃåƼ Ü˔ɂ˦Ⱥ ˤǀ  ˗Ƶáā Ü˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ ƴǆ Ɨ˹˸˷˸ǃå (Ɲǆå̇ ˮǃå) ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˕˻ˮ˰ƙ ýðáā Ü˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ Ɇ˶ƽ
 Ɇ˻ƺ˵ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  .Ɠǌǆå˗˳˯ƪåā ˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ íå˗ƵǗ ƗǀȺƓ˴ǃå èå˦ˠ˳ǃå ƴ ƙå ˤƛ Üýå˦˱ǃå ðƓǌƞ āá 
˹Ḫ åîã .í ƗḪ̇ ˵Ǆǃ Ǒ˹ƽǃå ˤƵ˗ǃå ɖɂ̇ ƽȺ Ɇ˶ƙƓƼ Üèå˦ˠ˳ǃå ǉ˘ǋ ƗǃāƓ˲ǆ ˗ƶȺ èǚɜ˵ǆ Ǌƞå˦ƙ ýå̊ ƙ Ǚ ˕ƶ˹˶ǆǑ å .å̇ ˻ǆƓḧǃ 

 ˗ḥƻǆ:    å̇ ˻ǆƓḪ āá ˔ɂā å̇ ˻ǆƓḪ þ˗˳˯˴ƙ ˣǄƶ˱ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå æƓ ƪǕå ˞ƶȺ Ǒǋ ƓǆDV    ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɨ˱ǆ˗ǆæ˦ƪƓ˲ǃå   āá
 Þýå˦˱ǃå ðƓǌƞ 

ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ:    ˙ˮƵ ˙˸ƙ˓ǆ ˗ǀƵ ˥ǆ ô̇ ƺǃå ˦ǋ Ɠǆ ˦ǒ̠˻ƽǃå èƓ˸ǃƓɜǆ ÿ˦ḧƙ Ɠ˸˰ơ˻ā Þ˦ǒ̠˻Ƽ Ɨ˸ǃƓɜǆ ɆƕƓǀǆ ˦ǒ̠˻ƽǃå
Ǒ˶˳˵ǃå þå˗˳˯ƪǚǃ çíƓƵÝ   ŌÿĉƎƼ    þå̠˳ ƪ˯Ǚ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵ ƗƑ̇˸ǃå èå̇˸ƙ˓˸ǃåýƓ˸ƵǕåÜ    ˙˸ƙ˓ǆāå  ˦ǒ˗˻ƽǃ ˥˻ƕ ÷Ɠ˸˯ƞå ˦ǋ

 ĄƓ̓å̇ƺƞ ˥˻ǃ˦˶ ƽ˸ǃå íå̇ƼǕå ˥ǆ ̇˰ǂá āá ˥˻˶ Ƭ˳   ā  ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ ˥ǒ̆ǃåǃå  āá Ɨɜ ˵˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ˦ǒ˗˻ƽǃåā è˦˶ǃå èƓǈƓ ƕ Ɇǀ˹ǃ
  Ʉɚ˳ǁä)4-15.(   āá ˦ǒ˗˻ƽǃå èå̇ ˸ƙ˓ǆ ƝǆƓǈ̇ ƕ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ü˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪƓȺ ˦ǒ˗˻ƽǃå ˙ˮƵ ˙˸ƙ˓ǆ ǑƼ ƗḪïƓ˵˸Ǆǃ

  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ɖ˻ˮˠƙ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ĄƓ˹ƞ Ü˦ǒ̠˻ƽǃå ɖɂ̇˟ ˥Ƶ   å̇˻ǆƓḪā Üè˦ ǃ˶å èå̇ˮɜǆā ÿ˦Ƽā̇ɜǆ ƴǆ ̝ ƞ˹ Ǐǃã
ǃå  ˦ǒ˗˻ƽǃå  āá ƗǄ˶˯˸ǆ˗˸ǃå Ɨ˱    ðƓǌƞ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  ˤǄḧ˯ƙ Ɠǆ˗˹Ƶ    ƴ˸˴ȻǕåˤǌ˻˸Ǆḧ˯ǆ ǏǄƵ ˤḧƙ˦Ʈ ÷Ɠ˸˯ƞǙå ßƓ˷Ƶ   ˥ǆ

ˤǌƙƓƵƓ˸ƪÜ   ā  Ü˦ǒ˗˻ƽǃå å̇ ˻ǆƓḪ þƓǆá çï˦Ʈ ɏá ˙ǌˢƙ:Ɇ˰ǆ  üïƓ˵ǆ ɆḪ ƗƬƓƬ ǏǄƵ ç˘ƼƓǈ ǑƼ Ü˝˳˵ǃå ǊƞāÜ    ˣ˹ɜ˸Ȼ
Ǒ˯ǃå ï˦˶ǃå ô̇ ƶǃ ˔ɂ˦ǃå èå̇ ˻ǆƓḪ ˞ƶȺ ˥ɂ˦ḧƙ   ʕ ƙ  ˟Ɠǀ˯ǃåƓǌ    ˗ơá ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ āá Ü˔ɂā Ɨ˲ƽƮ ǏǄƵ ˗ƶȺ ˥Ƶ

  ǏǄƵ èƓǀ ˮˠ˯ǃåǃå  ðƓǌ˱ǃåý˦˸˲˸ Ü   āǋɜ ˙˻ƺ˯ƙ Ǒ˯ǃå ï˦˶ǃå ïƓǌˡå ýǚƤ ˥ǆ ƴƿ˦˸ǃå ïåāð æ˘˱Ȼ ˔ɂā å̇ ˻ǆƓḪ þå˗˳˯ƪå å˘
ïå̇ ˸˯ƪƓȺÜ   āǆ˗˳˯˴ǆ ˦ ǆ˗˳˯˴ƙ ˗ƿ ç̇ ˻ƺ˶ǃå ýƓ˸ƵǕå āá ý̊ ˹˸ǃå ÿ˦   ˛ǀˠǃåā ÜɆ˸ƶǃå ǑƼ þ˗ǀ˯ǃå ïƓǌˡǗ ˔ɂ˦ǃå èå̇ ˻ǆƓḪ

 ā  ˥Ƶ èƓǆ˦Ǆƶǆ ̇ ơǃå āá Üïā˙˸ǃå ƗḪ˥˻ƽˡ˦˸    ÝɆ˸ƶǃå ǑƼ ā Ĉƙ Ɠǌǈá Ɠ˸Ḫ  þƓˢ˹Ḫ þ˗˳˯˴à˥ǆÜ   ā  èå̇ ˻ǆƓḪ Ɠǌǒ˗ǃ ƴƿå˦˸ǃå ˞ƶɁ
  Ɨ ơǃ  Ü˥˻ƶǆ ˕ƿā āá Ɨ ˹ǆð èå̇ ˯Ƽ ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå çï˦˶ǃå ˖ǒ˗˲ƙā Ɨ˯ƕƓ˰ǃå ï˦˶ǃå ô̇ ƶ ā˰ǆƓ:ý    ɆḪ)15(  Ɨ ǈƓƛ Ü  
ǃåǌǈǕ ƗḪ̇ ˲˯˸ǃå ï˦˶ǃå Ɠǌǒ˗ǃ ƗǀƼ˗˯˸ǃå å̇ ˻ǆƓḧƓ  ƙ  Ɇƪ̇Ɨ ˸Ḫ   ̇ ˸˯˴ǆç  Ɨ˯ƕƓ˰ǃå ï˦˶ǃå ˥ǆÜ  āǁ  æÞä̠ ƾˣǄà   Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ

çƑǄˤǂƴ˶ǁä )2- 4(  .˔ɂ˦ǃå èå̇ ˻ǆƓḪ þå˗˳˯ƪƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ɨ ˹ǆǕå ƓȻƓ˷ǀǃå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯Ǆǃ 
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Ʉɚƪ)4-15(  Ơư˦ǒ  å˃ɂïƓ˶ǆ ǑƼ ˙˻Ƽ˦˯ǃ  Ü˙ƽ˴ǃå  Ɠǆ˗˹Ƶ    ç̇ ˻ˮḧǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå þ˗˳˯˴ƙ  èå̇ ˸ƙ˓ǆ Ɨ ˹ǀƙ˦ǒ˗˻ƽǃå 

(Videoconferencing). 
 çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà  )4-2(:  ˥ǆá  Ɨ˸ˢǈá  ˦ǒ˗˻ƽǃå  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå  ǃǃå ˥ǆá èƓƶ ˮ˸ý̊ ˹˸  ˘Ƥàǉ   ôƓƽ˳ǈå ˔ˮ˴Ⱥ ÷ƓƽƙïǙå ǑƼ

Ɇǌ˴ǃå íå˗ƵǗåā Ɠǌƽ ǃƓḧƙÜ   ā˸ˢƶǆā ÜɉƓ˵˹ǃå Ɨ ʾå̇ ˸ǃ ïƓƶ˵˯ƪǙå ç̊ ǌƞáā èå̇ ˻ǆƓḧǃå þ˗˳˯˴ƙ Ɨ˸ˢǈǕå ǉ˘ǋýƓƪïƓȺ þ˦ǀȻ Ɠǌ  
  ɆƑƓƪ̇ ǃå  Ǌ ˮ˹˯ǃ ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå ˙ˮƵǃåþ˗˳˯˴˸  ǄǃƤ˗ǃåā ƗḪ̇ ˲ ˦ å̇ ˻ǆƓḧǄǃ ˙ƬƓ ˸ǃå ˖ˮǃå ýƓƪïɀā ˥ɜ˴˸ǃå Ǐǃã êā˙˳ǃå āá ý
˗ǌ˵˸ǃå ˥ǆÜ   āóƓƤ Ɋ ˲ǆ ǑƼ ǑǄ˸ƶǃå þå˗˳˯ƪǙå þ˗˳Ȼ ˔ɂ˦ǃå èå̇ ˻ǆƓḪ ˥ǆ þå˗˳˯ƪǙå å˘ǋÜ    èå̇ ˻ǆƓḪ ˗ƵƓ˴ƙ ÜɆ˰˸ǃƓɁā

  ÜƗǆƓƶǃå ˥ǂƓǆǕå ǑƼ ˔ɂ˦ǃå:Ɇ˰ǆ   û˦˴˯ǃå ̊ǂå̇ǆÜ  ˴ǃå Ʉƿå˦ǆāèåïƓÜ  Ɨ ƪï˗˸ǃå ǑǋƓǀ˸ǃåā      Ɇ˻˱˴ƙā Ɨ ʾå̇ ˸ǃå ˙˻ƕå˗ƙ ǑƼ
Ǒǆ˦˻ǃå ɉƓ˵˹ǃåÜ  ǆå˗˳˯ƪå ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ ˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ þå˗˳˯ƪå íƓǀ˯ǈå ˤ˯ǒ Üˣǃî ƴǆāƓǌ    úå̇˟Ǖå ƗǀƼå˦ǆ ÿāí Ɨǀɂ̇ɣȺ

ƗǄ˱˴˸ǃåÜ    ƑȹƑ˵ƾǁäĀ çƑ ʼǘƢǓä)3-1(    Ʉ˴ƻǁä Ǐƺ˔ǁƑˮǁä    ˚ƽƑ˷ǐ  Ü˛˴˱˯ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå ƗɁ˦ǀƶǃå ā Ąǚǀǈ    ˥ƵǕå ƗǄ˰ǆ
  ç̊ ǌƞá å˦ƿ̇ ˯Ƥå ˥ǒ˘ǃå ˥˻ǆ̇ ˱˸ǃå ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃåÜ    èƓˠǀǃ ɖƼ˗ƙāǃå  ˦ǒ˗˻ƽǃå  ˥ǒ̆ǃå ñïå̠˸ǃå ɏ̇ǒ̠ǆā ÜƗ˲

åā˘Ƥá)66Ü000(   ā ï˦Ʈɀ  ç̊ ǌƞá þå˗˳˯ƪƓȺ æǚˠǃå ˥ǆ ƗƬƓ˵ǃå ɉƓǀ˯ǃæ˦ƪƓ˲ǃå  ý̊ ˹˸ǃå ǑƼ ƗƵð˦˸ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ˙˱˯ǆā Ü
  Ǐǃã ïƓ˱ȻǗåǃå  Ǒ˯ǃå ƗƮƓ˳ǃå ÿðƓ˳˸ Ĉáç̊ ǌƞá è̇ ƞƋ˯ƪ  æ˦ƪƓ˲ǃå    ˥ǆ ï˦˶ǃå ˕ˠǀ˯ǃå Ǒ˯ǃå ˛˴˱˯ǃå Ɲǆå̇ ƕ ƴǆ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå

ˤǌǃðƓ˹ǆ ǑƼ ßǚ˸ƶǃåÜ    èƓƵƓ˴ǃåā Ü˗ƶȺ ˥Ƶ çïƓ ˴ǃå Ơ ƙƓƽǆ Ǌ ˵ƙ èƓ˱˯˹ǆ ǑƼ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå èǚ˱˴ǆ ßƓƽƤã ˤ˯ǒ Ɠ˸Ḫ
Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå ɖǒíƓ˹˶ǃåā ÜÿƓƤ˗ǃå ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå ç̊ ǌƞáā ÜƗ ˴˸˵ǃå èåïƓˢ˹ǃåā ÜƗ ˮ˯ɜ˸ǃåÜ  ɂā å̇ ˻ǆƓḪ ˣȻ˗ǃ ÿƓḪ åîã  ǉ˘ǋ ƴ ƙå Ü˔

 ƴ˹˸ǃ ˙˻ƕå˗˯ǃåǙåǆå˗˳˯ƪƓǌ ǌƕ ë̇ ˶˸ǃå ˙˻ƹƓ : 
 ˔ɂ˦ǃå å̇ ˻ǆƓḪ Ɇ˶Ƽå ļÜ  å˘ǋ  Ǚåëå̇ ˯ƿ  ǃå Ơưå˦   þ˗ǀȻ  ǃåɆ˲  Ǖå ĄƓ˹ǆá ̇˰ǂÜ   ā  å̇ ˻ǆƓḪ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˤ˯ǒ ˤǃ åîɀǃå  Ǐǃã ˔ɂ˦æ˦ƪƓ˲ǃåÝ   ŊǈƎƼ  Ǚ Ǌ

 Ʉ˵ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ˥ǆ ˦ǋ ǃåɏ˘  .Ɨƪ˗ƶǃå þƓǆá é˗˲ƙ 
  ÿ˦Ƽā̇ɞ˸ǃå Ɇ˻Ʈ˦ƙā Ɨƪ̠ƶǃå Ɨɣ ƺ˯ƕ ʕƿ ļÜ   ā ĄƓ˴ȺƓƿ ɆƤíáā ÜƗƪ̠ƶǃå û˦Ƽ í˦ƪǕå ǑƑƓɁ̇Ќťǃå Ɋɂ̇˵ǃå ˥ǆ Ɨƶɣƿ ƴư   Ąå̇˻ƺƮ    ǑƼ

 ÿ˦Ƽā̇ɞ˸ǃå ̆ƽ˹ǆÜ  ā  Ɇ˲ǃå å˘ǋǃåǖǃ ǑǃƓ˰˸Ɨ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ   ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå .èå̇ ˻ǆƓɜȺ çíā˚˸ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå 
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æ̆ ǊƜǓä Ʉ˹˯˲Ɨ Ļ:     þ˗ǀƙ  ïå̇ ˸˯ƪƓȺ Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃåƕǃå ëǚƮǗ Ɨ˯ƕƓ˰ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ˖ǒ˗˲˯ÜɆǂƓ˵˸   ā˱˯˹ǆ Ɇ˻˱˴˯ƕ ˕˸ƿ åîɀ x Ü
 ˣǆǚƵƎȺ èƓḪ̇ ˵Ǆǃ ˥ɜ˸ȻƵƗƼā˙ƶ˸ǃå Ɨ ˹ǆǕå æ˦ǀ˰ǃå ˥Ü  ˤȻ˗ǀƙāǃå .Ɇ˻˸˲˯Ǆǃ èƓ˰ǒ˗˲˯ 
Ɨɂ˦ƿ ïā˙ǆ Ɨ˸ǄḪ þå˗˳˯ƪå ļ Ü  Ɠǆ˗˹Ƶ Ⱥ ˔ɂā å̇ ˻ǆƓḪ ɆƮ˦ƙǃƓ  ðƓǌ˱ǃå ˥ɂ˦ḧƙ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿ ÜƗɜ ˵  ç˗ƶǃèå̊ ˻ǆÜ  :Ɇ˰ǆ   ˗ɂ̇ ƕ ýƓƪïã

ƗḪ̇ ˲ǃå ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ Ɨ ˶ǈ ƗǃƓƪï āá Ǒǈā˙˯ḧǃã Ü   ā  ˥˻ƿ̇ ˯˳˸ǃå þāƓǀƙ Ɠǌǈá ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ƽ Üïā˙ǆ Ɨ˸ǄḪ ßƓ˵ǈƎȺ ˣ˯ˮǃƓˠǆ ˕˸ƙ åîɀ
.çïƓ˷ǃå Ɲǆå̇ ˮǃåā 

 

Ʉɚƪ)4-16 (.Ơˠ˴˸ǃå ǑƑ˦˷ǃå ƠƪƓ˸ǃå Ɇ˸ƶȻ ˃ Ḫ Ɇɜ˵ǃå å˘ǋ Ơư˦ǒ 

 æÞä̠ ƾǁä æ̆ ǊƜàĀ ƕ Əˤ˵ǁä çƑ˰ƨƑ˶ǁä(Scanners and Reading devices)  : 
  ýƓƤíǗå ç̊ ǌƞá ˞ƶȺ  ˙Ƽ˦ƙ    ˗˹˯˴ǆ ˥ǆ ç̇ ƬƓ ǆ èƓǈƓ ˮǃå ɉƓǀ˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˕ƿā ǃå  Ɇɜ˵ǃå ˦ǋā Üï˗˶˸

èƓǈƓ ˮǄǃ ǑǄƮǕåÜ    ɖƑƓƛā ˥ǆ ˣǃî ǏǄƵ ƗǄ˰ǆǕå ˥ǆāǃå ï˗˶˸ǃèƓ Ǆˠǃå êîƓ˸ǈā Ü˕ƿ˦ǃå èƓƿƓˠÜ ˙˻ƙå˦ƽǃåāÜ   āǃå˔ƙåā˙Ü  èƓǈǚƵǗåā
èƓ ˻˯ḧǃåāÜ   ï˦˶ǃåāÜ  Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆ ʕ˯ǃ˯ èƓǈƓƕ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ Ɏ̇Ƥá Ɨǀƛā ɏá āá Üí̇˱ǃå èƓƿƓɣɁāÜ  ˹ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕåāƓǌ   ɉƓǀ˯ǃå

  ï˗˶ǆ Ɨǀ ƛā ˥ǆ ç̇ ƬƓ ǆ èƓǈƓ ˮǃå  Ɇ˸˵ƙÜƗ Ƒ˦˷ǃå èƓ˲ƪƓ˸ǃå   āǀǃåßɎïƓ  ǑƑ˦˷ǃå ā Ü ɍïƓƿ  í˦ḧǃå ˚ǆï  Ü ā ɍïƓƿ  )RFID(  )  ˗ǒ˗˲ƙ
˦ǒíå̇ ǃå íí̇ ƙ( ā Ü ɍïƓƿ  ā ÜǑ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå Ɋɂ̇ ˵ǃå ƗƿƓˠȺƿƓ ï ɍ ˙ɜ ǆ ) ç̊ ǌƞá  ˙ˮ˲ǃå úā˙˲ǃå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå(Ǒ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå (MICR). 

  ƕ Əˤ˵ǁä çƑ˰ƨƑ˶ǁä)(Optical Scanners:    ýƓƤíǗå ðƓǌƞ ˦ǋ ÜǑƑ˦˷ǃå ƠƪƓ˸ǃå Ǐ˸˴Ȼ Ɠǆ çíƓƵǙ  ɏ˘ǃå ß˦˷ǃå ïƓƶ˵˯ƪ
  ˤƞ̇ ˯ǒ ˤƛ ˥ǆā ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå èƓǆ˦ƪ̇ ǃåā ˝˹ǃå á̇ ǀȻƓ˯˹ǃå˱ǃƓƶǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ɆɜƬ Ǐǃã ƝƑǊ˯Ü   Ơˠ˴˸ǃå ǑƑ˦˷ǃå ƠƪƓ˸ǃå  

)Flatted Scanner   (  ƗǃǓ ƗǌƕƓ˵ǆ Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɇ˸ƶȻǃå  ç̇ ǂå˘ǃå ǑƼ ˗˹˯˴˸ǃå ɄǄǆ ɖǄ˳Ȼ Ǌǈá Ǚã ƣ˴˹ ĄǙ̠ƕ  Ɨ ïʾā Ɨ˳˴ǈ ˥ǆ  Paper 
Copy    Ʉɚ˳ǁä)4-16(Ü    Ơ˴ǆ í̇ ˱˸Ⱥ ǃå  āá çï˦˶ǃå ĄƓƑ˦ư ë˦˴ ˸˸ǃå ˥ƑƓḧǃå ô Ƶ̇ x ɜ˹˸Ȼ Ü̠˹˯˴˸    Üǉ̇ ǌˢǆ Ɇǒ˗ƶƙā ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ

  ɊƑƓƪā ǏǄƵ Ǌ˹ɂ̊ ˳ƙāǃå  ÜǊ˯ƵƓ ˟ā Ü˥ɂ̊ ˳˯ āɀǊƿƓ˲ǃ    ÜǑǈā˙˯ḧǃã ˗ɂ̇ ƕ ƗǃƓƪï Ǐǃã ā  ƴƿ˦ǆ ǏǄƵ xǃî ̠ƶȺ āá ÜɎ̇Ƥá Ɨǀƛā ǑƼ Ǌƞåïíɀ
  āá ˔ɂāƗḪïƓ˵ǆ  ǃ çï˦˶ǃå ˻̇  Ɠǋåƴ ˸˱ǃåÜ    çí˦ƞ ñƓ ʾ ˤ˯ǒǃå  ƠƪƓ˸ ǃå  ǑƑ˦˷Ǌ˯ƿ˗ƕ :    èƓ˯ˮǃå ˥ǆ í˗ƵǑ˯ǃå  ƙɆ˴ɜȺ ǑƼ ÿ̊˳ ā Ü  ˥ǆ í˗Ƶ

  ƗƮ˦ƕ Ɇḧǃ Ɇ˴ɜȺ ā  Ɇ˷Ƽáā Üí˗Ƶ ɆḪ ǏǄƵá ǑƼçí˦ƞ  ƗƽǄḧƙ ˙˰ǂá ˥ḧǃā Ü  ÿ˦ɜȻǑƑ˦˷ǃå ƠƪƓ˸ǃåÜ   èƓ˲ƪƓ˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɇ˸˵ƙā
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  Ɨ Ƒ˦˷ǃå)Optical (Character Recognition) (OCR  (úā˙˲ǃå ǏǄƵ ǑƑ˦˷ǃå ú̇ ƶ˯ǃå)   Ɨˠƪå˦ƕ    Ǒ˯ǃåā ÜèƓ ˱ǆ̇ ˮǃå
ā Ɠǌƙßå̇ ƿ ˥ɜ˸Ȼ   Ǐǃã Ɨ ˶˹ǃå èå˗˹˯˴˸ǃå Ɇɂ˦˲ƙƗ ǈā˙˯ḧǃã èƓƽǄǆÜ  ā  ƛǄƑǆ˗Ɠ)OCR(  Ȼ  Ɇɂ˦˲å ǃƗơ˦˴˸˸ǃå çï˦˶   ĄƓƑ˦ư    ɄǄǆ Ǐǃã

ǉ̇ ɂ̇ ˲ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˶ǈ Ǌ˯˱ǃƓƶǆāó˦˶˹ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ɖ˻ˮˠƙ ƴǆ Ü . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Ʉɚƪ)4-17(  ǏǄƵ Ɨɣ ɂ̇˵ǃå ð˦ǆ̇ǃå çßå̇ǀǃ ï̊Ǆ˻ǃå ƗƶƬá í˦ḪïƓǃå ɍïƓƿ þ̠˳ ˯˴ȻǃåèƓ˱˯˹˸Ü :Ɇ˰ǆ  Ơư˦ǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ Ü˛Ⱥǚ˸ǃå
.Ɠ˹ǋ 

 
 ˗ḥƻǆ:   ā ÜƗƼƓƽƬ ûåïāá ɄǄƤ ƗƹïƓƼ Ɨƿïā ƴư ÞƓ Ƒ˦ư Ɨơ˦˴˸˸ǃå èå˗˹˯˴˸ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ ˃ Ḫ ǃå  ÜɄ˲˶

 ûï˦ǃå ˥ǆ Ɏ̇Ƥá ƗƼƓƽƬ ÷å˦ǈáāÜ  åîã      ÿƓḪ
ǑǄƮǕå      ǑƼ ǉ̇ ǌˡ ǏǄƵ ɊƤ ˤƪï ÜƗɂ˦˯Ǆǆ

çï˦˶ǃå ˥ǆ ǑǄƽ˴ǃå ß̊ ˱ǃåÜ   ā ǉ˘ǋ þ˗˳˯ƪå
  ƠƪƓ˸ǃå  ǏǄƵ  ɆƮǕå  çåîƓ˲˸ǃ  Ɨǆǚƶǃå

ǑƑ˦˷ǃåÜ    ï˦˶ǃå ˙ɂ̇ ˲ƙ Ɲǆå̇ ƕ þå˗˳˯ƪå
 .ï˦˶ǃå ǑƼ æ˦˻ƶǃå ëǚƮǗ 

 
 Ʉɚƪ)4-18(  .ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ɨƶɂ̇ ˴ǃå ƗȺƓ˱˯ƪǙå ˚ǆï Ơ˴ǆ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ Ɠǋ̇ ˻ƙå˦Ƽ Ɇ˻˸ƶǃå å˘ǋ ƴƼ˗ǒ 

 
  çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà)4-3(: 

ïˤǄ˗ǁä ƞ˲Ǆ  )Quick Response Code(   ĄƓ˟˦Ƭ ̞ƶɣƿ ̠ƿ   Ąǚɂ˦˟    ÜƓǌǃ þå˗˳˯ƪå ýāá ˘˹ǆ˸ǃåāƴ ˯˯   Ɠǌǈá Ɏ̇ǒ Ɠǌǃ
ǑƼ ˕ǆ˗˳˯ƪå  Ɨ ǈƓȺƓ ǃå èåïƓ ˴ǃå ƴ ˹˶ƙÜ    Üû˦ ǃ˴å ǑƼ þ̠˳ ˯˴ƙ ÿǓå āǃå ā Ü˃ ʿ˰˯ǃåǊ ʼ̇ ˯Ü    è˗ƞā ˗ƿāǃå  ˥ǆ ç˗ƑƓƽǃå ˞ƶȺ ƗƵƓ˹˶
ǆå˗˳˯ƪåèƓ ǃå ā ç̇ ḧ˯ˮ˸  ÷å˗ƕå (QR)    ā  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå   (QR) ā ýƓ˸ƶǃå ƠǃƓ˶ǃñƓ˹ǃå ƗǆƓƵ Ü    ˕˲ Ʈá ˗ƿāǃå ˙˻Ƽ˦˯ǃ Ɨɂïā˙ư Ɨǀɂ̇ ˠ

  ý˦ơ Ɨ ʼƓưã èƓǆ˦Ǆƶǆôā˙ƶ˸ǃå Ɲ˯˹˸ǃå ˥ǆ úǙǓå ßåíáā ÜƗ ǈǚƵǗå íå˦˸ǃåā Ü˦ǒ˗˻ƽǃå Ɨ˟̇ Ƭá ô̇ Ƶā ÜèƓǀ ˮˠ˯ǃå Ɇ˻˸˲ƙā Ü
 Ɏ̇ƤǕå ɄƑƓl˦ǃåÜ    èƓǀ ˮˠƙ ˤˢƶǆ ƴǆ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫæ˦ƪƓ˲ǃå  ýǚƤ ˥ǆ ï˘˲ǃå ǑƤ˦ƙ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ Üˣǃî ƴǆā Ü
 ð˦ǆï ǑƼ ɖ˻ƿ˗˯ǃå(QR)  Ǒ˯ǃå ǈā˙ǒƓǌƗ˰˻ˮ˳ǃå èƓ˸˱ǌǃå ɉƓ ơǙ ƗǃāƓ˲ǆ ǑƼ ÜÜ  ð˦ǆï þå˗˳˯ƪǙ èåíƓƬïǗå ǉ˘ǋ ƴ ƙå(QR) :ÿƓǆƋȺ 
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1.  Ơ˴ǆǃå ïíƓ˶˸ǃåƗǀ˰ǃƓȺ ç̇ ǒ˗˱Ü  ā ð˦ǆï ÜþƓƵ Ɇɜ˵Ɂ(QR) ˔˯ḧǃå ǑƼ  Ʉ˲˶ǃåā Üèǚ˱˸ǃåā  ÿ˦ḧƙƗ˹ǆàÜ  ˙˻ƹ
Ɨ˹ǆà ÿ˦ḧƙ Ǚ ̠ƿ ÷ïå˦˵ǃå ƓȻåāð ǏǄƵ ƗǄƪ̇ ǃ˸å èåï˦˵ ˹˸ǃå ǑƼ āá ÷ïƓ˵ǃå ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå èƓǀ˶Ǆ˸ǃå ÿáÜ   ɖǀ˲ƙ

 ĄƓƑ˦ư Ɠǌ˲ ǆ˴ Ɇˮƿ ð˦ǆ̇ǃå ï̠˶ ǆ ˥ǆ. 
2. ˔ɂ˦ǃå ÿå˦˹Ƶ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃåÜ   ā  ˤˢƶǆèƓǀ ˮˠƙ  ǆ̊ï ɍïƓƿ (QR)     Ĉƙÿå˦˹Ƶ ˙ǌˢ   Ǌư̇ Ƶ ˤ˯˻ƪ ɏ˘ǃå ƴƿ˦˸ǃå Ü  

 ā˲˹˸ƙ ǚƼ ÜƓǋ˦ˮ˵ǆ ˔ɂ˦ǃå ÿå˦˹Ƶ ā˗ˮǒ āá ûƓˠ˹ǃå ˤƪå ú̇ ƶƙ ˥ḧƙ ˤǃ åîɀ x .ÿîǗå 
3.   ǑƑ˦˷ǃå ƠƪƓ˸ǃå ïƓ ˯Ƥå (QR)āî  Ɨƶ˸˴ǃå Ü   āè˦Ɂā˙ǃå ûå˦ƪá çïƓɂð  á˗ɂā˗ǈ  ā Ɨǀ˰ǃƓȺ ç̇ ǒ˗ƞ)iTunes(  ǃ ˥ ɂ̊ ˳˯  

  èƓǀ ˮˠƙ(QR)  ǓåƗ˹ǆÜ   ā  ÜƗǌƞ˦ǃå ƴƿå˦ǆ Ɨ˲Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǆǚ˴ǃå èå̊ ˻ǆ ˥Ƶ ˖˲Ⱥå āǃå  ð˦ǆ̇ ǃ èå̇ ǒ˘˲˯
(QR) .Ɨ˹ǆǓå ˙˻ƹ ƴƿå˦˸ǃå ƴ˹ǆā Ü˚ǆï ɆḪ Ɨ˹ǒƓƶǆ ô̇ Ƶā ÜƗ˰˻ˮ˳ǃå 

4. ˙˻Ƽ˦ƙ þ˗Ƶ  Ɨ ˶˳˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåÜ  ƓḪ åîã  ˕ǈƗȺƓ˱˯ƪå    ˚ǆï (QR)    Ɨƶɂ̇ ƪ  ˯ǃƞ˦ǌ˻  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ƴƿ˦ǆ Ǐǃã ˣ
˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ⱥư̇ ƶǊ  Ḫ  ɆƤ˗ƙ Ǚ Üêî˦˸˹ Ąå̠ǂƋ˯ǆ ̞ Ḫ˹ åîã Ǚã ƗǃƓ˸ǃå āá Ɨ˶ ˳˵ǃå èƓǈƓˮǃå    ÿá ˥ǆ ǃå  ˥ǆà ƴƿ˦˸
 û˦ƛ˦ǆ  ÿ˦˸˷ǆā. 

5. ˲ƙǀɖ  ˖ˮƶǃå ˥ǆ  ˦ǋ  ǃå  ˚ǆï ˥ǆ ɖǀ˲˯(QR)    ǑǄƮǕå ˦ǋÜ   ā ĄƓǀ˶Ǆǆ ʕǌǃ ̇˻ ư˸ Ǚ óƓ˳Ƭá ƴ˷ Ȼ ̠ƿ  
 ĄƓǃƓ˯ơå  .ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå ç̇ ƽ˵ǃå ǏǄƵ 

 ˗ḥƻǆ:    ð˦ǆï ˕ǒáï ˥ǒá(QR)ɏá Ơ˴˸Ⱥ ˕˸ƿ Ɇǋ Þ  Ɠǌ˹ǆ  ˙ǆǕå ÿƓḪ åîã Þ  ˕Ǆ˶ơ Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ǒǋ Ɠǆ Üˣǃ˘Ḫ
ā Üˣǃ˘Ḫ ˥ɜȻ ˤǃ åîã ÞǉǚƵá çï˦Ḫ˘˸ǃå Ɨ ˹ǆǕå èƓ˟Ɠ ˯ơǙå ˥ǆ ɏá ˕ƶ ƙå Ɇǋ ÞƓǌ˻ǄƵ  ŌȻáƓ ÞÿǓå ƴ ˯ƙ ú˦ƪ 

  ƾǁä ãîƑ ˕˹ƺî (RFID)  (ˤǐìä̠ ǁä ìì˗Ɨ ˕ǐ˕˰Ɨ) )Radio Frequency Identification(: 
   ˦ǒíå̇ ǃå èåïƓƬã þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǒǋǃ ƴǆ ɆƮå˦˯ǄǃåƗƿƓˠ  ā āá Ɠǌƶưā ɖ˲˯Ǆƙ Ü˥ƑƓḪ ǏǄƵǃå˝˳Ƭ āá Üÿå˦˻˲ Ü  
 ā  ɆƵƓƽ˯ƙāá Ǌƶǆ    ƗƿƓƿï ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ǃåç̇ ǂå˘  )(Memory Chip  ǑƑå˦ǋā  (Antenna)  ˙Ƽ˦˯ƙā ÜƓǌ˹ǆ    ýƓɜƬǕå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå

þƓ˱ơǕåāÜ  ˕˹ƺî ãîƑƽ  ǃå ǏǄƵ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå á̇ ǀȻ ƗƿƓˠ  ˦ǒíå̇ ǃå èƓƞ˦ǆ ˙ˮƵ  (Radio Waves)Ü ā˕˹ƺî ãîƑƽ    ˥ɜ˸Ȼ    ÿáȻ ÿ˦ɜ   ǑƼ  
āá Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå    Ü˕ƕƓƛ ˤ˴ƞ ǑƼ:Ɇ˰ǆ   ɆƤ˗˸ǃå(Doorway)  . ā  Ɏ̇ƙ ƗƑ̊˱ ǃ˯å ïƓ˱ƙ ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå(RFID)   ˗ǒ˗˲˯ǃ Ɇǒ˗ˮḪǃåí˦ḧ 

Ǒˠɂ̇ ˵ǃå    .ƴƿ˦˸ǃå ˥ǆ Ɇǀǈ ɊƤ āá ˙ƬƓ ǆ ýƓ˶ƙå ˔Ǆˠ˯ƙ Ǚ ƓǌǈǕ    ɏá  ǑƼ Ɲ˯˹ǆ ɆḪ ÿáǃå  ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ÿ̊˳˸ ƗƿƓˠ ǃå    í˗˲ƙ Ǒ˯ǃå
Ɲ˯˹˸ǃåÜ    ɍïƓƿ Üêā̇˳ ǃå Ɨǀɣ˹ǆ ýǚƤ ˥ǆ Ǒ˵ ǃ˸åā ̇ƞƓ˯˸ǃå ɄƼïá ˥ǆ èƓ˱˯˹˸ǃå Ɨǃåðã ˥˻ḧǄǌ˯˴ Ḫ˸(RFID)  ǃå á̇ ǀȻ èƓƿƓˠ   

 èƓǆǚƶǃå) (Tags æƓ˴˲Ⱥ þ˦ǀȻ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ƴǆ Ɇ˶˯ɂā ƸǄˮ˸ǃå èƓ˰ǒ̠˲ƙā ̝ƪƓ˹˸ǃå ÿā̊˳ ǃ˸åÜ   Ɏ̇ƤǕå èƓǆå̠˳ ƪ˯Ǚå Ɇ˸ ƙ˵ā
ü(RFID)    ƴ ˯ƙèƓƿāá   ÿ˦ƛåïƓ˸ǃå ǑƼ ˥˻Ƒå̠ƶǃåÜ   ā ā ñƓ˹ǃå ƴƿ˦ǆ ƴ ˯ƙ ̝ ƑƓǀơ    ƴƑƓ˷ ǃåā Üÿå̇ ˻ˠǃåǑƼ Ǒ˯ǃå āá ˕ƿ̇ ƪ Ǒ˯ǃå   ˙˻ƹ

ÜƓǌǈƓɜǆ   ā ˥ ˻˱ǃ̊ ˯˸ǃå ˙ǂå˘ƙ ˝˲Ƽ  Ü ā ÿā̊˳ ǃ˸å çïåíɀÜ   ā  ÝèƓ Ḫ̇ ˸ǃå ǏǄƵ èåïƓ˟Ǘå Ɋƺưā çïå̇ ˲ǃå Ɨƞïí ñƓ ʾ ā ˔˯Ḫ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå
Ɨ ˯ɜ˸ǃåÜ   āǑǈƓ ˸ǃå āá ú̇ ƺǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ    Ʉɚ˳ǁä)4-19(Ü   āèƓɂ̇ ˯˵˸ǃå çïåíɀÜ    ƴ ˯ƙāǃå  ǏǄƵ üƓ˵ǂá ˙ˮƵ ˙˸ƙ ɆƑƓƪ˦Ḫ ƴƼ˗

 û̇ ǃɣå þ˦ƪï Ɨ˸s ǈá (Tollway Systems). 
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 Ʉɚƪ )4-19(  þƓˢǈ ɆƽǀȻ.˗˻Ƽï Ɨ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪƓȺ æå˦ƕǕå Ơ˯ƽɂā æå˦ƕǕå å˘ǋ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå Ơ ƙƓƽ˸ǃå 

  ƽǏ˲ Ƒ̋˷Ƹ˶ǁä Ɉɀ̠˳ǁä ãîƑ  :(Magstripe Readers)   
ƿǑ˴ Ɠ˟˹ƺ˸ǃå Ɋɂ̇˵ǃå ɍïƓ   ĄåïƓ˶ Ƥ˯å  ý (Magnetic Stripe Card Readers)     ˖˻ơá̇ ǀȻ      Ɋɂ̇ ˵ǃåƓ˹ƺ˸ǃå Ǒ˴ ˟

èƓƿƓˠȺ ˙ǌˡ ǏǄƵ ǗåÿƓ˸˯ƑÜ  Ǌ ʼ̇ ˯ǃå èƓƿƓˠɁāÜ    èƓƿƓˠ ǃåā˸ǃåƗ ʼ̇ ˶Ü  Ɨɂ˦ǌǃå èƓƿƓˠɁāÜ    ƗǄƛƓ˸ǆ Ɏ̇Ƥá èƓƿƓɣɁā)  Ʉɚ˳ǁä4-
20(Ü   āƙƓǆ˦Ǆƶǆ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ Ɋɂ̇˵ǃåƗ ʽɂ̇ ƶ˯ǃå ˣÜ  ƗƿƓˠ ǃå ï˗˶ǆāÜ   ā  ǑƼ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˞ƶȺ ˥˸˷˯ƙ ˗ƿǃå Üˣ˸ƪå Ɋɂ̇ ˵
 ā .˗Ǆˮǃå ˚ǆïā ÜƗƿƓˠ ǃå Ɨ ơǚƮ ßƓǌ˯ǈå ƣɂïƓƙā ÜæƓ˴˲ǃå ˤƿï 

 
 Ʉɚƪ)4-20( ƿǑ˴ Ɠ˟˹ƺ˸ǃå Ɋɂ̇˵ǃå ɍïƓ .ÿƓ˸˯ƑǙå ƗƿƓˠȺ ˥ǆ ǑƽǄ˳ǃå ß̊ ˱ǃå ǏǄƵ Ɋɂ̇ ˵ǃå ǏǄƵ ç̇ ƽ˵˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå á̇ ǀȻ 
  ˤˢƶǆƿƑïƓèƓ  Ǒ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå  Ɋɂ̇ ˵ǃå  (Magstripe)    ƗǄ˶ƽ˹ǆ  ç̊ ǌƞá  Ǒǋ

ƴǆ ɆƮå˦˯ǃå  Ʋ ˬǁä ƕ˞ƾǆ ƕ˞˰Ǆ )(POS  Ü ā:Ɇ˰ǆ   ˙ƞƓ˯ǆ ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå ˣǄƙ
ƗƑ̊ ˱˯ǃƓȺ  ƴ ˮǃåÜ   ā˦ǆ˗˳˯˴ǆ  ç̇ ˻ƺ˶ǃå  ýƓ˸ƵǕå  āá  ý̊ ˹˸ǃå.    ɍïƓƿ ûƓƼïã

(Magstripe)    ˙˻ƺƮ  āá ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå Ǐǃã ˣ ˯ƪǚƕæ˦ƪƓ˲ǃå    Ǒơ˦Ǆǃå
ýå˦˱ǃå èƓǀ ˮˠƙ þå˗˳˯ƪƓȺ èƓƵ˦Ƽ˗˸ǃå ý˦ˮƿ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ü  ˙ɂ̇ ˸ƙ ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ 

  ɍïƓƿ ýǚƤ ˥ǆ ÿƓ˸˯ƑǙå ƗƿƓɣȺ(Magstripe)Ý   ŊǈƎƼ  Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå á̇ ǀȻ Ǌ
 ƗƿƓˠ ǃå ǏǄƵ Ǒ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå Ɋɂ̇ ˵ǃå ǏǄƵÜ  ǃāçßå̇ ǀ  çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ ˣǄà 
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(4- 4) Ǘå èƓƿƓˠȺ ƗȻƓ˸ơ Ɨ ʽ Ḫ ý˦ơ ƠƑƓ˶ǈ ǏǄƵ ý˦˶˲ǄǃǑƑ˦˷ǃå Ơ˴˸ǃå ç̊ ǌƞá ˥ǆ ÿƓ˸˯Ƒ (Scanning Devices).  
 ˗ḥƻǆ:    èƓƿƓˠȺ āá ÿƓ˸˯ƑǙå èƓƿƓˠȺ ˥ǆ ɏá üƓ˹ǋ ɆǋǗå÷å˗ǒ  ˗˻Ƽï Ɨ ˹ǀ˯ƕ Ɨ˹˸˷˸ǃå Ɨ ˶˳˵ǃå èå˗˹˯˴˸ǃå āá(RFID)  Þ

 ÞƗ Ƒ˦˷ǃå èƓ˲ƪƓ˸ǃå ˥ǆ èåïƓƬǗå ƴ˹˸ǃ ˘˳˯ƙ ú˦ƪ Ǒ˯ǃå èƓ˟Ɠ ˯ơǙå Ǒǋ Ɠǆ Üˣǃ˘Ḫ ˙ǆǕå ÿƓḪ åîã 
ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ:  ǃå ˞ƶȺ åîƓ˸ǃɊƑå̇ ˵    ɍïƓƿ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǌƙßå̇ƿ ˥ɜ˸Ȼ Ǚ Ɨ˴ Ɠ˟˹ƺ˸ǃåǑ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå Ɋɂ̇ ˵ǃå  ÿƓḪ åîã Þ

  ɍïƓƿǑ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå Ɋɂ̇ ˵ǃå    Ǒ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå Ɋɂ̇ ˵ǃå ÿá ˥ɜ˸˸ǃå ˥˸Ƽ ÜƗƿƓˠ ǃå ˞Ƽ̇ ǒ  Ǌ ʼÜò˗Ƥ  āá  ˘ƿåÜçï  ˤƙāáư̇ ƶƙƓǌ 
 Ǒ˴ ˟Ɠ˹ƺǆ ýƓ˱ǆ āá ˛ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃ ǊǈƓɜǆƓȺ ɏ˘ǃå Ǒ˴ ˟Ɠ˹ƺ˸ǃå Ɋɂ̇ ˵ǃå èƓɂ˦˯˲ǆ ˦˲ǆǃ.ƗƿƓˠ Ǆ 

o ƕˠƟǘǄ:  Ɨ Ḫ˘ǃå ƗƿƓˠ ǃå ÞƗ Ḫ˘ǃå ƗƿƓˠ ǃå Ǒǋ Ɠǆ ) (Smart Card    ÿ̊ ƙ˳ǃå  èƓǈƓ ˮǏǄƵ    ǑƼ Ɨ˱ǆ˗ǆ ƗǄǆƓḧ˯ǆ ç̇ Ƒåí
 ÜƗƿƓˠ ǃå:Ɇ˰ǆ Ǘå ƗƿƓˠȺÿƓ˸˯Ƒ. 

  
   ƽÞɍîƑ ˗ɚ Ǆ MICR )Magnetic- Ink Character Recognition( : 
    æ̆ ǊƜàùĀ˗Ɵ ǍǂƳ ù̠ ƴ˭ǁä    Ǐ˲ ˝Ƒ˷Ƹ˶ǁä ˗ˬ˰ǁä)Magnetic- Ink Character Recognition(   ̇ ǀƙ ˙ɜ ǆ  ˝˹ǃå á

  ÷˦ ˮˠ˸ǃåȺɊ˹ƺ˸˸ǃå ˙ˮ˲ǃƓ  (Magnetized Ink)  ɍïƓƿ .(MICR)    ƕ þ˦ǀȻ  ú̇ ơǕå Ɇɂ˦˲˯(MICR)  ã˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ɆɜƬ Ǐǃ 
˱ǃƓƶǆǊ˯Ü      þ˗˳˯˴ȻƓƮǈå˦ƶ   ˶ ˸ǃåƓ  úï(MICR)    ˥ǆ ɖǀ˲˯ǄǃƗ˱ǃƓƶ˸ǃåÜ   ā  ˝˲Ƽ  ú̇ ơǕå èƓɜ ˵ǃå ˙˯Ƽí ǑƼ ˣ Ƭ ɆḪ(MICR)  
 Ąßå̠˯ƕå    ˥ǆ Ɏ̇ ǃ˴å ƗǄƽ˴ǃå ƗƼƓ˲ǃå    Ʉɚ˳ǁä)4-21(Û  ĀƴƼ˗Ǆǃ ˣ Ƭ ˣ˹ˮǃå ˤǄ˯˴Ȼ Ɠǆ˗˹ƵÝ   ŌǈƎƼ  þ˗˳˯˴Ȼ Ǌï˦ƽ˲˸ǃå ˜ǀ˹ǃå  (MICR)  

  úā˙˲ǃƓȺ ˣ ˵ǃå ƸǄˮǆ ƗƵƓ ˠǃ(MICR)  Ǐ˹˸ ǃå Ɨ Ǆƽ˴ǃå Ɨɂāå̊ ǃå ǑƼÜ   ā  ɍïƓƿ ǑƼ xƬ ɆḪ êåïíã ʕ˯ɂ(MICR)  Ɇƪ̇ ǒ ɏ˘ǃåā Ü
 Ǐǃã ˣ ˵ǃå ƸǄˮǆ ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ èƓǆ˦Ǆƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå  .Ɨ˱ǃƓƶ˸Ǆǃ 

 
 
 
 
 
 

  Ʉɚƪ)4-21(  ˙ɜ ǆ ú̇ ơá Ɇ˰˸ƙ)MICR(   Ċƙ Ǒ˯ǃå ĄƓǀ˴ǆ Ɠǌ˯ƵƓ˟ ʕ  ˣ ˵ǃå ǏǄƵÜ   ā  ˤƿïɆɂ˦˲˯ǃå  ḧ˹ˮǃåǑÜ  Ɇ˻˸ƶǃå æƓ˴ơ ˤƿïāÜ  
ˣ ˵ǃå ˤƿïāÜ  ā ǑƼ ˣ ˵ǃå ƸǄˮǆ ƗƼƓưã ˤ˯ɂ.ˣ ˵ǃå ú̇ Ʈ ˗ƶȺ ǏǄƽ˴ǃå Ǐ˹˸ ǃå Ɨɂāå̊ ǃå 

 çƑǆƑ ˬǁä Ʋ˶Ɯ æ̆ ǊƜà  :(Data Collection Devices) 
 ĄǙ̠ƕ    ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå Ơ˴ǆ āá çßå̇ ƿ ˥ǆǃå  ˗˹˯˴˸ǃå ƴƿ˦˸ǃå ǑƼ ç̇ ƬƓ ǆ èƓǈƓ ˮǃå ǏǄƵ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ðƓǌƞ Ɇ˶˲Ȼ Üï˗˶˸
  Ǌ ʼ ˤ˯ƙ ɏ˘ǃå ã  ßå̇ ƞ  .é˗˲ǃå āá ƗǄǆƓƶ˸ǃåƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ  Ü ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ ÿ˦ƽl˦ ǃ˸å ÿ  ƿǑɣ ɂ̇˵ǃå ̊ǆ̇ǃå ɍïƓ  )Bar Code(Û 

  ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  ƴ˸˱ǃ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ āá ÜƗǃ˦˸˲˸ǃåÜ   ĄƓḧǄƪǙ èƓǈƓˮǃå    Ʉɚ˳ǁä)4-22(Û   ˥ǆ ÷å˦ǈǕå ǉ˘ǋ þ˗˳˯˴ƙā
ƗǃƓǀ ǃå èǚ˲ǆā ÜˤƵƓˠ˸ǃå ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ç̊ ǌƞá Ü    ̟ ơ˻ Ɏ̇Ƥá ˥ǂƓǆá ǑƼ āá ÜɖǄɣǃå ßå˦ǌǃå ǑƼ ÜèƓƵí˦˯˴˸ǃåā ƴǈƓ˶ ǃ˸åā
ç̇ ˠ ˴Ǆǃ ƗǄǌƪ ˕˴ ǃ ƗƼƓˢ˹ǃåā ÜƗɁ˦˟̇ ǃåā çïå̇ ˲ǃå  ˤɜ˲˯ǃå āÜ    ƴ ˮǃå èǚ˲ǆā ƴǈƓ˶˸ǃå ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ  ƗƑ̊ ˱˯ǃƓȺƙ ç̊ ǌƞá þå˗˳˯˴
èƓ˱˯˹˸ǃå ˔˻ƙ̇ ƙā í̇ ƞ îƓ˳ƙǙ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåā èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɠǌǒ˗ǃ ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå   çï˗ǀǃå
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  èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ ǏǄƵ ĄƓḧǄƪǙ    āá Ɨɜ ˵ǃå ˙ˮƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ  þ˦˻ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå   ÿ˦ǆ˦ǀȻ  Ⱥ  èƓǈƓ ˮǃå ýƓƪïƎ ĄƓḧǄƪǙ   ç̊ ǌƞá Ǐǃã
.ç̊ǌƞǕå ǉ̆ǋ þå̠˳ ƪ˯ƓȺ ɏ̊Ḫ̇˸ǃå ̝ ɜ˯˸ǃå ̇ƙ˦ˮ˻ ǂ˸ 

 
 
 
 
 
 
 

 Ʉɚƪ)4-22(  ÷í˦˯˴ǆ ǑƼ Ʉˡ˦ǆ þ˗˳˯˴Ȼ  ĄƓḧǄƪǙ Ɇǀ˹ƙ Ǒ˯ǃå ̇ƮƓ˹ƶǃå ̋ ƽ˲ǃ å̆ǋ èƓǈƓˮǃå ƴ˸ƞ ðƓǌƞ ) ý˦ơ èƓǆ˦Ǆƶǆ
 ĄƓƑ˦ư ë˦˴ ˸˸ǃå ̇˶ ƶ˹ǃå( .̇˱ ˯˸ǃå ǑƼ ÿā̊˳ ǃ˸å þƓsǈ Ǐǃã 

 
  ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä:    ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƼ ˥ǆ ˗ǂƋƙ  ã  ýƓƤí  ÜƗḪ̇ ˲ǃå āǃåÜè˦˶   ā  Ü˦ǒ˗˻ƽǃå

ǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆ Üçßå̇ ǀǃå ç̊ ǌƞáā Ɨ Ƒ˦˷ǃå èƓ˲ƪƓ˸ǃåāƓ ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋÜ ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä :   
V  ˥ǆ ÷˦ ǈ ɏáã  ýƓƤí  ÜƗḪ̇ ˲ǃå ā ǃå ˣƙƓƞƓ ˯ơǙ ˔˴ǈǕå Ǒǋ ˦ǒ˗˻ƽǃåā Üè˦˶ ù˕Ǌǁä)5(Ý 
V   åîƓ˸ǃá  ˕ǈ  Ɨ Ƒ˦˷ǃå èƓ˲ƪƓ˸ǃå þ˗˳˯˴ƙǀǃåāèƓƑïƓƿā Ü ïƓ ɍ    ÜǑˠɂ̇ ˵ǃå ˚ǆ̇ ǃå ā  Üßå̇ǀǃå ɍïƓƿ ā ɍïƓƿ  ǃå  Ü˙ɜ ˸

 èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ç̊ ǌƞáā ù˕Ǌǁä)6 (Þ 

 нк ϝвϤϝϮϽϷгЮϜ ̬ 
éä̠ ƢǕä  )Output(  ǋǑ  èƓǈƓ ˮǃå    (èǚƤ˗˸ǃå)   Ċʕƙ Ǒ˯ǃå  Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆ  ˗˻ƽǆ ɆɜƬ ǑƼÜ   āƓǌǄɂ˦˲ƙ ˤ˯ɂ    èƓǆ˦Ǆƶǆ Ǐǃã
(èƓƞ̇ ˳ǆ) Ü ā ɆɜƬèƓƞ̇ ˳˸ǃå  ɄǄ˯˳Ȼ ĄåíƓ˸˯Ƶå þ˗˳˯˴˸ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆā Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɲǆå̇ ˮǃåā ç̊ ǌƞǕå ǏǄƵÜ  ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃåȻư̇ ƶāá ÿ˦ 

  èƓƞ̇˳ ǃ˸å ǉ̆ǋ ÿā̠ǋƓ˵Ȼ  ÜƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ  āáǃå  āá ÜƗƵƓ ˠǃå  ÷Ɠ˸˴ ǃ  èƓƵƓ˸ƪ āá Üñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪā è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ ýǚƤ ˥ǆ ˣǃ˘
ÿîǕåÜ    ðƓǌƞ ƴǆ Ɇ˸ƶȻ Ɠ˸˹˻ƕæ˦ƪƓ˲ǃå    āáǕåƗǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞ.   ā  ˥ǆ Ɨ ƪƓƪá ÷å˦ǈá ƗƶɁïá þ˗˳˯˴˸ǃåǃåèƓƞ̇ ˳˸ Ü˝˹ǃå :

 ˦ǒ˗˻ƽǃåā Üè˦˶ǃåā ÜèƓǆ˦ƪ̇ ǃåā Ʉɚ˳ǁä)4-23(Û  ā Üêå̇ ƤǗå ˥ǆ ˗ơåā êî˦˸ǈ ÜÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ:Ɇ˰ǆ  Ɇ˸˵ɂā Ü˔ɂā Ɨ˲ƽƮ
 ˥ǆ ÷å˦ǈǕå ǉ˘ǋ ˥ǆ ˗ơåā ˥ǆ ˙˰ǂáǃåèƓƞ̇ ˳˸. 
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 Ʉɚƪ)4-23( ˝˹ǃå Ǒǋ êå̇ ƤǗå ˥ǆ ÷å˦ǈá ƗƶɁïáÜ èƓǆ˦ƪ̇ ǃåāÜ è˦˶ǃåāÜ  .˦ǒ˗˻ƽǃåā 

˛˷ǁä Ļ)Text(:    ƗǄ˰ǆáǏǄƵ  ˸ǃå ̇ ˳èƓƞ  ƪƓƪá ɏ˦˯˲ƙ Ǒ˯ǃå ǏǄƵ ĄƓ    ÜƗ ˶ǈ ɆƑƓƪï ˥Ƶ çïƓ ʸ ˝˹ǃå ā  ɆƑƓƪï˕ǈ̇ ˯ǈǗåèå̇ Ḫ˘˸ǃåā ÜÜ 
Ɨ ʽ˲˶ǃå èƓǈƓ ˮǃåā ɆƑƓƪ̇ ǃåāÜ  ƗȻ˗ɂ̇ ƕ èƓ ˸˴ƙā Ü˃ɂïƓˢ˸ǃåā ÜƗɁ˦ˮ˸ǃå èƓǈǚƵǗåā Ü˙ɂïƓǀ˯ǃåāÜ  Ɨǈā˗˸ǃå  ÜǕåāïƓ ƤÜ   èǙƓǀǆā

èǚ˱˸ǃåÜ èƓ˟˦ˠ˳˸ǃåā ˔˯ḧǃåā .èå̇ ưƓ˲˸ǃåā Ü˔ˠ˳ǃåā ÜˤǌƪǕå ïƓƶƪáā Ü 
  ļçƑǄˤƨ˗ǁä  )Graphics(:  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɇǀǈā Ɠǌ˯˻ƕîƓƞ ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ èƓǆ˦ƪ̇ ǃå êå̇ Ƥã ýƓɜƬá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɇ˸˵ƙāÜ   ā Ɨ ˴ƪ˓˸ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå  

èåïƓƶ˵ǃå Ɠǌǒ˗ǃ)Logos(Ü  ā ˙ɂïƓǀ˯ǃåɆ˸˵ƙ Ɨ ǈƓ ˮǃå þ˦ƪ̇ ǃåÜ  ā ƗɂïƓ ƤǗå èå̇ ˵˹ǃåþ˗˳˯˴ƙ ï˦˶ǃåā ÜƗ ˹ƽǃå èƓƮƓ˶ǀǃåā èƓǆ˦ƪ̇ ǃå Ü  
 āǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˦ ÿ ÿ˦ƶɣȻ ǃå ï˦˶ç Ⱥ çí˦˱ Ɨ ǃƓƵƗ ˸ƿ̇ ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃƓȺÜ  ā .ƗḪ̇ ˲˯˸ǃå þ˦ƪ̇ ǃå þ˗˳˯˴ƙ ƴƿå˦˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå 
  ļçˤ˴ǁä  )Audio(:  ǃåǆ˗˳˯˴˸ ˦  ÿ Ċ˸˲Ȼ ˦ Ǆ ÿ  Ǐǀ ƪ˦˸ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙåā ˤǌǒ˗ǃ ƗǄ˷ƽ˸ǃå ǑǈƓƹǕåÜ   ā  ÜƝǆå̇ ˮǃå:Ɇ˰ǆ   ÜæƓƶǃǕå

 ā ÜçƓǂƓ˲˸ǃåā ÜèƓƵ˦ƪ˦˸ǃåā ĄƓǃƓƹ    ÜƗ ƙ˦˶ǃå ƴ˟Ɠǀ˸ǃåā Ɨ ʿ ƪ˦˸ǃå Ɨ ơƓ˶˸ǃå Ɇ˸˵ƙ Ɠǆ:Ɇ˰ǆ  ˔ˠ˳ǃåā èƓȻåā˙ǃå    ǏǄƵ˔ɂ˦ǃå  Ü
 āǃåǆ˗˳˯˴˸ ˦ ÿ ˦ ƶ˸˯˴Ȼ ÿ  ÜƗ ʸåîǗå Ɲǆå̇ ˮǃå Ǐǃã āǃå ƴ˟Ɠǀ˸ ǃå ÜƗ ƙ˦˶ āƗ ƙ˦˶ǃå Ɨǈā˗˸ǃå ÜǏǀ ƪ˦˸ǃåā ÜïƓ ƤǕåā ÜƗ ưƓɂ̇ ǃå éå˗ơǕåā Ü

Ɨ ʿ ƪ˦˸ǃå èǚƽ˲ǃåāÜ ǌǈá Ɠ˸Ḫ ʕȻǆ˗˳˯˴ ˦ ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ ˙ˮƵ è˦˶ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå (VoIP). 
 ˤǐ˕˹ƺ Ļ)Video(è˦˶ǃå ƴǆ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫ :Ü  èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåāÜ  ƴƿå˦˸ǃåā Ü   ā ĄƓǃƓƹ    ƴ˟Ɠǀǆ ˥˸˷˯ƙ Ɠǆǃå˦ǒ˗˻ƽÜ   āƗǈā˗ǆ  ˦ǒ˗˻ƽǃå Ü  
 ā  ˥ɜ˸ɂ  ǏǄƵ Ɨ ˲ǃå ôā˙ƶǃåā Ü˛ǀˠǃå ýå˦ơáā ÜƗ ưƓɂ̇ ǃå éå˗ơǕåā þǚƼǕåā ƗɂïƓ ƤǗå ˙ɂïƓǀ˯ǃå ç˗ǋƓ˵ǆ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ  ðƓǌƞ

ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸ǂÜ  ā ˦ ǀ˲Ǆɂ ÿ  ðƓǌƞ Ǐǃã ˦ǒ˗˻Ƽ å̇ ˻ǆƓḪæ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌƞ āáǃå.Ɲǆå̇ ˮǃå āá ˦ǒ˗˻ƽǃå ç˗ǋƓ˵˸ǃ ý˦˸˲˸ 
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 ˗ḥƻǆ:   Ɇǋ   ƓǌǈƎƼ Ü˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪā ǏǄƵ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̊ ǌƞá ˔˯ḧƙ Ɠǆ˗˹Ƶ Þêå̇ Ƥã āá ýƓƤíã èåāíƋḪ Ɠǌƽ ˹˶ƙ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̊ ǌƞá
èƓƞ̇ ˳ǆ ßƓ˵ǈƎȺ þ˦ǀƙÜ  ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ɊƑƓƪā ˥ǆ ˥ɂ̊ ˳˯ǃå ç̊ ǌƞá á̇ ǀƙ Ɠǆ˗˹Ƶ ÜɆ˰˸ǃƓɁāÝ  èǚƤ˗˸Ǆǃ ï˗˶˸Ḫ Ɇ˸ƶƙ ƓǌǈƎƼÜ   ƴǆā

ˣǃîÝ .êå̇ Ƥã āá ýƓƤíã èåāíƋḪ ˛ ǃā Ü˥ɂ̊ ˳ƙ ç̊ ǌƞá Ɠǌǈá ǏǄƵ Ʉ˹˶ƙ ƓǌǈƎƼ 
  ƗƶƑƓ˵ǃå û̇ ǃɣå Ɇ˸ ƙ˵āǘǃêå̇ Ƥ  è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆā èƓƶȺƓˠǃåā ô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ    ÜÿîǕå èƓƵƓ˸ƪā ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪā āƵ ïƓ  ô

  ÜèƓǈƓ ˮǃå ā ā ÜƗ ǄƵƓƽ˯ǃå ƗȺƓ˯ḧǃå ëå˦ǃáǃå ˗ɂ  ˤɜ˲˯ǃƓȺ  Ɨ ʹǄ ā ā Ɇƶƽǃå íāíïǗå ç̊ ǌƞá  êå̇ Ƥ  Ⱥ˛˸ǄǃƓÜ   ā  ƴ˟Ɠǀ˸ǃå ˜ƿƓ˹ƙƗ ƙǓå   ĄǚḪ   ˥ǆ
 ç̊ ǌƞáǗåêå̇ Ƥ . 

  æ̆ ǊƜà ó˗ƴǁä(Displays): 
  ó˗ƴǁä æ̆ ǊƜàó˗ƴǁä ƕ˝Ƒ˲ Ɠ Āà Û  Ɇǀ˹ǒ ɏ˘ǃå êå̇ ƤǗå ðƓǌƞ ˦ǋ Ü    ǑƑ̇ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ  èƓǆ˦Ǆƶǆā ÜèƓǆ˦ƪ̇ ǃåā ˝˹ǃå

˦ǒ˗˻ƽǃåÜ   ā  Ǐ˸˴ƙ ĄƓǈƓơá  ǃå  Ɨ˳˴˹Ǘå  Ɨ ǈā˙˯ḧǃ)(Soft Copy  Ü ā  ǏǄƵ èƓǆ˦Ǆƶǆ ˗ƞ˦ƙǃå  ƗƬƓ˵ ĄƓǈā̇˯ḧǃãÜ  Ɨ˯ƿ˓ǆ ç̇ ˯ƽǃ ˙ǌˢƙāÜ   ā ç̊ ǌƞá
ô̇ ƶǃå     ÿ˦ḧ˯ƙ    ˥ǆôïƓƵ  ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɲ˯˹ƙ Ǒ˯ǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃåā ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵÜ   ā  Ǒǋ Ɨ ǃƓ˲ǃå ô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ ˤˢƶǆ

Ɨ˲ˠ˴ǆ ô̇ Ƶ ƗƬƓƬ  )Flat-Panel Display(  ɖ˸Ƶ ˤǌǒ˗ǃ ÿá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜǑ˲ˠƪ  Ɨ˲ˠ˴ǆ ƗƬƓƬā  )  Ʉɚ˳ǁä4-24  ( Ā  ˣ˹ˬɀ
  ô̇ ƶǃå ç̊ ǌƞáƗƵ˦˹˯˸ǃå   ˥ ǆ ƗƵ˦˸˱˸ǃ    ç̊ ǌƞá æ˦ƪƓ˲ǃå   ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåāÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåÜ   ā ĄƓǃƓƹ   þ˗˳˯˴ƙ      èƓƬƓƬ

ô̇ ƶǃå(Ɨ ʾå̇ ˸ǃå)(Monitors)   ǃư̇ ƶˤǌÜ   āô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ  ǋ Ǒ  ǃå ô̇ ƶǃå˯Ɇ˶ƽ˹ǆ ǑƼ̇ ˟ ðƓǌƞ ɆɜƬ ǏǄƵ Ɠǌƶ ˸˱ƙ ˤƙ Ǒ Ü  
 ā  ˞ƶɁ   Ɨ ʾå̇ ˸ǃå èƓƬƓƬ  ˣǃ Ơ˸˴Ȼ ɏ˘ǃåā Ü˔ˠƿā ÜƗ˸ ˳ǃå ç˗ƵƓƿ Ɠǌǒ˗ǃȺ  Ɲǋ˦ǃå ˞ ʽ˳ƙā Ɨ ʾ̇ ǃå íƓǌƞã Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ ƗƬƓ˵ǃå Ɨɂāåð Ɋ ˷

Ɨɂ˦Ǆƶǃå çßƓưǗå ˥ǆÜ   ā˷ƶȺ ƴǆƓǌ    ˣ˹ɜ˸Ȼ ĄƓ˷Ȼá  ƗƬƓ˵ǃå ˙ɂā˗ƙÜ  ā    Ɠǌǒ˗ǃǄƕƓƿƗ   ˣǃ Ơ˸˴ƙā çí˗ƶ˯˸ǃå ú˦ƿ˦ǃå èƓƬƓƬ Ɇǒ˗ƶƙ
.ƗƬƓ˵ǃå ÷Ɠƽƙïå Ɋ ˷Ⱥ 
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 Ʉɚƪ)4-24(  .ôā˙ƶǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ 

 ó˗ƴǁä ïƑǊƜ ɈȸäˤƮ: 
 ˹ɜ˸ƙ x   ˥ǆÜ˥ǒƓ ˯ǃåā ÷˦ ˠ˴ǃå Ɋ ư   āï˦˶ǃå ˥ǆ ô̇ ƶǃåā Üý˦ˠǃåā Üƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙÜ   ā˷ƶɁƓǌ      ˣǄ˸ȻèƓƬƓƬ   Ü˛˸Ǆǃå

 ā  ˔ɂā å̇ ˻ǆƓḪ āá ÜƗ˱ǆ˗˸ǃå è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆƗ˱ǆ˗ǆÜ   āô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ  ˙˻ƺƮ ˤ˱ơ Ɠǌǒ˗ǃÜ   ç̇ ˻ˮḪ ƗơƓ˴ǆ ˘ƤƋƙ Ǚ Ɠǌǈá Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā 
ǃå ˥ǆ˔˯ɜ˸Ü   ā  ˞ƶȺ ÜƗ ʼƓưã ƗơƓ˴ǆ ˙˻Ƽ˦˯ǃ  èƓƬƓƬ Ɨ ʾå̇ ˸ǃå (Monitors) ïå˗ƞ  Ɇǀ˹Ǆǃ ɆƕƓƿÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå  

  ç̊ ǌƞáā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå   ā ƗƬƓ˵ǃåǃå  èƓǈ˦ɜ˸Ǖå  ǑƼ Ɏ̇Ƥ ûā̠˹ ǃ˶åÜ   ā  ˤ˱ơô̇ ƶǃå ç̊ ǌƞá  ƙ  ɄǄ˯˳ ĄåíƓ˸˯Ƶå    ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå    āá ý˦˸˲˸ǃå
ðƓǌ˱ǃåÜ   ā  ç̊ ǌƞá ˞ƶɁæ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃåÜ  ˛˸ǄǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ èƓƬƓƬ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåāÜ   ā  ç̊ ǌƞá æ˦ƪƓ˲ǃå  

Ɠǌǒ˗ǃ ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå   èƓƬƓƬ  ô̇ Ƶɖ˲˯Ǆƙ  ǃ  ƗǀǄƶǆ ÿ˦ḧ˯   ûā̠˹˶ǃƓȺÜ  )  à̠ ƽäƕˠƟǘǄ  4-2    Ʉ˹ƬˤƗ ƕ ʻ Ḩ ƕƺ˗ƴ˶ǁ åˤƨƑ˰ǁä  
(ǏƜîƑƢ ó˗Ƴ Ǎǁâ üˤ˶˰˶ǁä   āǕåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ    ƗơƓ˯˸ǃå    Ɠǌǃ  ˥ǆ ˥˻Ƶ˦ǈô̇ ƶǃå ç̊ ǌƞá  ˗ơåā :Ǆǒ˲Ɇ˶ƽ˸ǃå ƴǆ ɖÜ   ā  ǑƼ Ǒ˹ƕ ˗ơåā
  ǉ̆ǋ ˥ǆ ɏ˦Ǆƶǃå ß̊˱ǃå ûā̠˹ ǃ˶å   ā  ô̇ ƶȻ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˞ƶɁ ĄƓ˷Ȼá  ðƓǌ˱Ǆǃ Ɇ˶ƽǆ ƴǆÜ   ā  Ʉƙå˦ǌǃå ǏǄƵ

  ǑƼ ô ƶ̇ǃå ǏǄƵ Ǒ˹ˮǆ ˦ǋ ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå æƓƶǃǕå ç̊ǌƞáā ÜƗ˸ƿ̇ǃå èå̇˻ǆƓḧǃåā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆ ʕsƶǆā ÜɎ̇ƤǕå ƗḪ̆ǃå
å ûā̠˹˶ǃÜ   ā  ǑƼ˱ǆí Ɨ˰ǒ˗˲ǃå èåïƓ ˴ǃå ̞ ǃå  ˥ɜ˸Ȼ Ɠ˸ǆ ÜçíƓ ʿǃå Ɨơ˦ǃ ǑƼ ƗƬƓ˵Ǆǃ  ˥˻ǀƑƓ˴å  ÜƗơǚ˸ǃåā Ü˦ǒ˗˻ƽǃåā Üè˦˶ǃå ǑƼ ˤɜ˲˯ǃ

ƓǆǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Üçïå̇ ˲ǃå Ɨƞïíā  .˥ǂ 
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 ó˗ƴǁä ðƑ ʼ (Measuring Displays): 
   ðƓǌƞ ƗƬƓƬ ñƓ ʾ ˣ˹ɜ˸Ȼǃåô̇ ƶ  (Monitor)  ǏǄƵ    Üý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ āǕåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ  Ü ā Ɠǋ̇ ˻ƹ āá ÜǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå

 ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ̨ ƙʿ Ǒ˯ǃå Ɨǀɂ̇ɣǃå ̨ƽ˹ƕ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ǌƞǕå ˥ǆÜ  āˣǃ˘Ḫ ƪƓ ʾ ˣ˹ɜ˸ȻƓǌ  ĄƓɂ̇ɣƿ  .Ɏ̇Ƥá Ǐǃã ç̠ơåā Ɨɂāåð ˥ǆ 
ƕˠƟǘǄ  )4-2(  Ɨ ƞïƓƤ ô̇ Ƶ ƗƬƓ˵Ⱥ ý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ɇ˻Ʈ˦ƙ:    ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶǃå  Üý˦˸˲˸ ā Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿ

æƓ ƪá ç˗ƶǃ Ɨ ƞïƓƤ ƗƬƓ˵Ⱥ ǊǄ˻Ʈ˦ƙÜ   ĄƓư̇Ƶ þ̠ǀƙ ̞ Ḫ˹ åîã  ÜǑ˸Ȼ˗ǀƙ   ŊÿĉƎƼ    ðƓǌƞ Ɇ˻Ʈ˦ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃå  āá ô̇ Ƶ ðƓǌ˱Ⱥ ý˦˸˲˸
  Ơ˸˴ ƪ ðƓƽǄƙ Ɏ̇ƤǕå ɊƑƓƪ˦ǃå Ɏ˦˯˲ǆ āá Ǒ˸Ȼ̠ǀ˯ǃå ô ƶ̇ǃå ƠƑå̇Ƭ ô ƶ̇Ⱥ ˥ǒ̠ǋƓ˵˸ǄǃÜ   ā  þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîɀæ˦ƪƓ˲ǃå   ý˦˸˲˸ǃå

 ǑƼ ̝ƹ̇ƙ ̠ƿ āá Üx˹˻Ƶ íƓǌƞã ÿāí Ɏ˦˯˲˸ǃå Ɨɂâï Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ x ɜ˹˸Ȼ ̟˻˲Ⱥ ̇ˮǂá ƗƬƓƬ Ǐǃã ǊǄ˻Ʈ˦ƙ ǑƼ ̝ƹ̇ƙ ̠ƿ Ü̝ ɜ˯ǆ ǏǄƵ
 ô̇ Ƶ ƴǆ ˗ơåā ˕ƿā ǑƼ Ɨơ˦˯ƽ˸ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ˥ǆ ˥˻˹ƛå ƴǆ Ɇ˸ƶǃå  ˗ơåā    ǏǄƵ    ƗƬƓƬæ˦ƪƓ˲ǃå    ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˙ƤǓåā ý˦˸˲˸ǃå

 .Ɨ ƞïƓ˳ǃå 
  çäˤ˞˱ǁä ƞƮˤƗƕ ƗǑä  ïƑǊƜ Ʉ˹ƬˤƗ ƕ ʻ Ḩǁä ˗Ɨˤ˹ˬ˶ḥǁäƕ ƜîƑƢ ó˗Ƴ ƕƪƑ˳ȸ üˤ˶˰˶ : 

1.  ɖƼå˦ƙ ˥ǆ ɖǀ˲ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  .Ɨ ƞïƓ˳ǃå ô̇ ƶǃå ƗƬƓƬ ƴǆ ý˦˸˲˸ǃå 
2.   ýƓ˶ƙǙå ˣ˹ɞ˸Ȼ ɆƕƓɝ í˦ƞā ˥ǆ ˗ŤƋƙȺ  ūǃã ˣȺ óƓ˳ǃå ý˦˸˲˸ǃå ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå ūǄƵ ˘ƽ˹˸ǃå āá ˘ƽ˹˸ ǃå ɆƕƓť

ǃåý˦˲ǆ ßå̇ Ƭ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ǀƼ Üˣǃ˘Ḫ ˙ǆǕå ˥ɜȻ ˤǃ åîã .Ɨ ƞïƓ˳ǃå ƗƬƓ˵ǃƓȺ Ɇ˶˯˸ )Adapter (.   
3.  ðƓǌƞ ÿá ˥ǆ ɖǀ˲ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ƞïƓ˳ǃå ƗƬƓ˵ǃå Ɠǌ˸Ƶ˗ƙ Ǒ˯ǃå ƗƬƓ˵ǃå Ɨƿí ˤƵ˗ǒ ý˦˸˲˸ǃå ĄƓ˷Ȼá . 
4.   óƓ˳ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå ˘ƽ˹ǆ Ɇ˻Ʈ˦˯ǃ ɆƕƓťǃå þ˗˳˯ƪåǃ  ˘ƽ˹˸Ⱥ ý˦˸˲˸ǃå ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå ðƓЌ˱ãƤíƓ  ƗƬƓ˵Ǆǃ ˦ǒ˗˻ƽǃå ý

 .Ɨ ƞïƓ˳ǃå 
5. ǃå  èƓƬƓ˵ǃå  Ɨ ƞïƓ˳ ĄƓǃƓƹ   ÿ˦ɜȻ Ɠǆ   çí˗ƶ˯ǆ  ǃå˘ƼƓ˹˸  Ǘ˦ǒ˗˻ƽǃå ýƓƤíÜ  ˥ǆ ˗ǂƋƙ   ãèåíå˗Ƶ   ô̇ ƶǃå ƗƬƓƬ

 Ɇ˻Ʈ˦ƙ ʕƙ ɏ̆ǃå ̆ƽ˹˸ǃå ˥ǆ Ɏ˦˯˲˸ǃå ô ƶ̇ǃ ƗƞïƓ˳ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå .ǊȺ ý˦˸˲˸ǃå 
6.   Ü˙ǆǕå þ̊ ǃ åîã ãíå˗Ƶ  æ˦ƪƓ˲ǃå  ƗƞïƓ˳ǃå ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ɏ˦˯˲˸ǃå ô ƶ̇ǃ ý˦˸˲ ǃ˸åÜ   ā  å˘ǋ ĄƓǃƓƹ   ˥ɜ˸Ȼ Ɠǆ

  Ɨơ˦ǃ ǏǄƵ Ɋƺ˷ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ǊȺ þƓ ʿǃå
 èåíå˗Ƶã  Ǐǃã  ý˦Ʈ˦ǃå  āá  Ơ ƙƓƽ˸ǃå

  .Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ƗƬƓƬ 
7.   ǏǄƵ ƗƬƓ˵ǃå Ɨƿí ˙˻˻ƺƙ Ü˙ǆǕå þ̊ ǃ åîã

æ˦ƪƓ˲ǃå   ̟ ˻˲Ⱥ  ý˦˸˲˸ǃå   ÿ˦ḧƙ 
  èƓɂ˦˯˲ǆǃåô̇ ƶ   ā  Ɨ ƪƓ˹ǆǄɜƬ Ɠǌ 

ǃå .Ɨ ƞïƓ˳ǃå ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ơ ˲˶ 
 

 ˗ḥƻǆ:    Ɇ˻Ʈ˦ƙ ̠ɂ̇ƙ xǄƶ˱ƙ ̠ƿ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå æƓƪǕå ˞ ƶȺ Ǒǋ Ɠǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ƞïƓƤ ô̇ Ƶ ƗƬƓ˵Ⱥ ý˦˸˲˸ǃå 
(External Display) Þ 
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 ó˗ƴǁä çƑ ˷ƾƗ  (Display Technologies): 
 ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ èƓƬƓƬ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå  )(Desktop Monitors  ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃã Ɠ ˹ƞ Üǃå  ç̊ ǌƞá ǏǄƵ èƓƬƓ˵ æ˦ƪƓ˲ǃå 

ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  ƙ˷ƶȺ þ˗˳˯˴Ɠǌ    Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ˥ǆ ÷˦ ǈ(LCD technology)Ü   ā  ɆƑƓ˴ǃå ýƓ˯˴ɂ̇ ḧǃå èƓƬƓƬ)Liquid 
(Crystal Display) (Lcd    èƓ˵ɂā˗˹˴ǃå)ǂ  þ˗ǀƙ Ǒ˯ǃå íå˦˸ǃå ˥ǆ ˥˻˯˲ƽƮ ˥˻ƕ ɆƑƓ˴ǃå ˔Ḫ̇ ˸  ú̇ ˠḪçíƓơ(  Ü ā  Ɨ ǃƓƤ ˞ ǆā
Ɠǆ˗˹Ƶ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ï˦˶ǃå ˥ǆ   ÿ˦ḧƙ  çßƓ˷ǆÜ   ā ā Üß˦ ˷ǃå ï˗˶ǆɂƵ˗  ǏƗ ʽǄ˳ǃå  (Backlight) ā Ü ĄƓǃƓƹ    Ɠǆã þ˗˳˯˴Ȼ Ɠǆ

CCFL)  (Cold Cathode Fluorescent Lamp  ) íïƓ ǃå í˦ƛƓḧǃå ˕˹ƪï˦Ǆƽǃå ëƓ ˶ǆ  Ɨ ˹ǀƙ āá (LED  Light-
Emitting Diode (ß˦˷Ǆǃ ˖ƵƓ ǃå ǑƑƓ˹˰ǃå þƓ˸˶ǃå)Ü ˗˻ǃ ƗƬƓƬ Ɨ ʽǄ˳ǃå çßƓưǘǃ ˗˻ǃ þ˗˳˯˴Ȼ ɏ˘ǃå ô̇ ƶǃå Ǐ˸˴Ȼ Ɠǆ çíƓƵā   

) (LED Display   ˗˻ǃ āá ɏí Ǒƪ ýã)LED LCD display(Ü  ā èƓƬƓƬLED)(  Üý˦˟á ç̇ ˯ƽǃ ˙˸˯˴ƙā ÜɆƿá ƗƿƓ˟ ˣǄǌ˯˴ƙ
 ĄƓǈðā ɄƤáā ûïá Ǒǋā ĄƓƿå̇Ƭã ̇˰ǂáā Ü    Ɨ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴Ȼ ɏ˘ǃå ô̇ ƶǃå ˥ǆ(CCFL)  Ü ā  Ɠǌ˹ḧǃ ĄƓ˷Ȼá  ƗƽǄḧƙ ̇˰ǂá ÿ˦ḧƙ ̠ƿ Ü   ā  ǑƼ èƓƬƓ˵ǃå

  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ ʽǄ˳ǃå çßƓưǗå Ɨ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃå(LED) Ü   ā  ô̇ ƵLCD)(   ÿ˦Ǆǃå çíƓƵ Ɲ˯˹ƙ  
 āá ÜƓȻǚ˳ǃƓȺ Ɨɂ˦˻ơ þå˗˳˯ƪƓȺ(TFT) Ɨǀ ʾ̇ ǃå Ɨ ˵ƹǕå) ǃï˦˯ƪ̊ ǈå̇ ˯ǄÜ( 

 āƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå  Ǒ˯ǃå  ƙ  ɖ˻ˮˠƙ ˤ˯˻ǃ Ɇ˶ƽ˹ǆ ï˦˯ƪ̊ ǈå̇ ƙ þ˗˳˯˴Ɨ˹˲Ƭ   ô̇ ƶȻ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜɆƑƓ˴ǃå ýƓ˯˴ɂ̇ ḧǃå Ɨ ǄƤ ɆḪ ǏǄƵ
  ÿ˦Ǆǃå  Ɨƞï˗ƕƓȻåā˚ǃå ƴ ˸ƞ ˥ǆ Ɠǌư̇ Ƶ ˥ɜ˸Ȼ çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ Ü  Ɨˠ˵˹ǃå ƗƼ˦ƽ˶˸ǃå ˥ǆ ÷å˦ǈá ç˗Ƶ üƓ˹ǋ   āô̇ ƶǃå ç̊ ǌƞá  āá Üǃå èƓơ˦Ǆ  
Ǒ˯ǃå    ƗơƓ˯ǆ ÿ˦ḧƙ˷ƶȺ ƴǆƓǌ  ǃƓǋ̇ ˻ƹ ˥ǆ ǏǄƵá çí˦ƞ ˙˻Ƽ˦˯Ü   ā ĄǙ̠Ɂ  ˥ǆ   ô̇ Ƶ èƓƬƓƬ  LCD) (      āáLED) (    ÜƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå    ÿƎƼ
˞ƶȺ  èƓƬƓƬ  ǃå  ô̇ ƶƙ  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ þ˗˳˯˴(OLED)Ü  (OLED)  ˗˻ǃ)  åƗɂ˦˷ƶǃ (  èƓ˭ɂ̊ ˱ǃå þ˗˳˯˴Ȼ    ßƓǀǃã ˥ǆ Ǒǋ Ǒ˯ǃå Ɨɂ˦˷ƶǃå
ß˦˷ǃåƗ ʽǄ˳ǃå çßƓưǗå Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ǚ ÜǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜÜ  ā    èƓƬƓƬǃå  ô̇ ƶ(OLED)   ĄƓƿå̇Ƭã ̇˰ǂá ô Ƶ̇ Ɲ˯˹ƙā Ɇƿá ƗƿƓ˟ xǄǌ˯˴ƙ  Ü
 ā  ˥ǆ çßå̇ ǀǃå ɆǌƪáLCD)(      èƓƬƓƬ āáLED)(  Ü ā˙˶ ƿá ̇˸Ƶ Ɠǌǃ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɠǌ˹ḧǃ.  ā  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå   Ɨǃ˦˸˲˸ǃå
 āǕå  Ɠǆã  þ˗˳˯˴ƙ  ç̊ ǌƞ(AMOLED)  Ɨ ɜ ˵ǃå  ô̇ ƶǃå  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ  āáÜ   ā)  þ˗˳˯˴ɂActive- Matrix OLED  (  ƗƬƓƬ

(AMOLED)  ǚḪƓ˸ǋ    èƓ ˹ǀƙā ƓȻǚ˳ǃƓȺ Ɨɂ˦˻ơ(OLED)èåî ƓȻå̊ ǆ ˥˻ƕ ƴ˸˱ǃåā Ü      āî  ô̇ ƶǃå  ƓȻåā˚ǃå ƴ ˸ƞ ˥ǆ Ɨ ǃƓƵ çí˦ƞ
  Ɇƿá üǚǌ˯ƪå ƴǆƗƿƓˠǄǃ Ü    èƓƼǚ˯ƤǙå(AMOLED)   ô̇ ƶǃå çí˦ƞ ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ èƓɂ˦˯˴ǆ ˙Ƽ˦ƙÜ   āƓ˹˻˯ɂï ƗƬƓƬ  (Retina 

Display)  Ɇƕà ƗḪ̇ Ƭ Ɠǌ˯ƶưā Ǒ˯ǃå    ǃƓȻåā˚ǃå ƴ ˸ƞ ˥ǆ ç˗ǋƓ˵˸ǃå ˤƵ˗ƙā çƓ ˲ǃƓȺ Ɨ˷ȺƓǈ Ɠǈå˦ǃá Ɲ˯˹˯Ý   ŊÿǕ    Ɨ ˹ǀƙLCD)(      Ɨ˱ǆ˗ǆ
 ƗƬƓ˵ǃå ǑƼ ĄǙ̠ƕ ƗƬƓ˵ǃå ˥ǆ ƗƮ˦ƕ Ɇḧǃ Ɇ˴ɜǃå ˥ǆ ̠ɂ̊˸ǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙā ƓǌƽǄƤ ˥ǆÜ  ÿá ˙Ḫ˘ǒǃå) Ɇ˴ɜïƓ˶˯Ƥå   (çï˦˶ǃå ˙˶˹ƶǃ
 Ɨˠǀǈ ˦ǋç˗˻ơā  .Ɨ ǈā˙˯ḧǃã çï˦Ʈ ǑƼ 

  ó˗ƴǁä æìˤƜ)Display Quality(: 
 ó˗ƴǁä æìˤƜ  ǍǂƳ ǏƨƑƨà Ʉɚ˳ȸ ó˗ƴǁä æìˤƜ ˕˶˭ƴƗƕƽ˕ǁä Û Ā ÛƕȸƑ˯˭ƨǗä ˣǄï Ā Ûöʕ ˞˲ǁä  Ā ƕƜîìǁäƕ˞ƾ˷ ÛˣǐƑ ˭ǁä ƕ ˲ǆĀ . 
× ƕƽ˕ǁä  ) :(Resolution  ǑƼ ƗȻí˦˸ƶǃåā Ɨ ʿƼǕå Ɇ˴ɜ ǃå í˗Ƶ ˦ǋ  ƗƬƓƬ  ô̇ ƶǃåÛ   ƺÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ Ǎǂƴ   ðƓǌƞ

  ˥ǆ Ɠǌǒ˗ǃ Ǒ˯ǃå ƗƬƓ˵ǃå āá ô̇ ƶǃåƗƿ˗ǃå )1600  X  900(  Ǐǃã Ɇ˶Ȼ Ɠǆ ô̇ ƶȻ)1600(    ɄƮ ǑƼ Ɇ˴ɜȺ
  ā ǑǀƼá900    ǊƵ˦˸˱ǆ Ɠǆ ɏá Üɏí˦˸Ƶ ɄƮ Ɇḧǃ Ɇ˴ɜȺ)1440000 (ƗƬƓ˵ǃå çï˦Ʈ ɖǄ˳ǃ Ɇ˴ɜȺÜ    ǏǄƵá
  Ɨƿí  .Ɠơ˦ưā ˙˰ǂáā ÜƗƪǚƪ ˙˰ǂá çï˦Ʈ ˙Ƽ˦ǒ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜɆ˴ɜȺ ˥ǆ ˙ˮǂá í˗Ƶ þ˗˳˯˴Ȼ ā  ˗ɂ̊ ǒ Ɠ˸ḪƗƿ˗ǃå  Ǚã Ü

.˙ƺƮá ā˗ˮƙ ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå ˙ƮƓ˹ƶǃå ˞ƶȺ ÿá    ƕƪƑƪó˗ƴǁä    Ɇ˰ǆǕåƗƿ˗ǃ    Üçí˗˲ǆƙƵ˗Ǐ    Ɨƿ˗ǃå
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ǕåƗ ǄƮ  (Native Resolution)Ü   āǈá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵǊ    ˙˻ƺƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɨƿ˗ǃå    ɏá Ǐǃã   Ɋ ư   ā  ɖ˻ǀ˲˯ǃ
 ÜƝƑƓ˯˹ǃå Ɇ˷Ƽá āƙāá ô̇ ƶǃå ðƓǌƞ þ˗˳˯˴  èƓƬƓƬ íå˗Ƶãèå ǃå  Ɨƿ˗ .Ɨ ǄƮǕå 

× ó˗ƴǁä ƕȸƑ˯˭ƨä ˓ƽĀ  ) Ɨ ǈƓƛ ǑǄ˻˸ǃƓȺ ˕ƿ˦ǃå Ǐǃã ˙˻˵Ȼms  úƓǀȻã āá Ɇ˻ƺ˵ƙ Ǌ Ǆˠ˯ǒ ɏ˘ǃå (Ɇ˴ɜ ǃåÜ   ā  èƓƿāá
  ˥ǆ ƗȺƓ˱˯ƪǙå    èƓƬƓƬƶǃå ̇  ëāå̇ ˯ƙ ô)2-16(  Ɨ ǈƓƛ ǑǄǄǆÜ    ôƓƽ˳ǈåāǃå  í˗ƶ    ɏí˓ǒǏǃã  ÿá   ƗȺƓ˱˯ƪǙå ˥ǆð

 ÿ˦ḧƙ ÷̇ ƪá. 
× öʕ ˞˲ǁä:    ÷˦ ˠ˴ǃå ñƓ ʾ ˤ˯ǒǄǃ  ô̇ ƶƕùùùùù  )nits(Ü  nits    Ǒǋ Ɨƶ˸Ƭ ɏāƓ˴ƙ ǑƑ̇˸ǃå ß˦˷ ǃå ç̠Ƭ ˥ǆ ç̠ơā

Ɨƶ˸˵ǃå ƗƿƓ˟ ɖƕƓ˴ǃå ǑƼ Ǐ˸˴ƙ ˕ǈƓǂ) ç˗ơåā  )Candlepower(  ƴɁ̇ ǆ ˙˯ǆ ɆḧǃÜ    ǚǒ˗ǈƓḪā   Candela  
Ɨ˭˻˷ǆ ç˗Ƭ ˥ǆ Ɨ ƪƓ ʿǃå ç˗ơ˦ǃå ǑǋÜ   āþ˦˻ǃå ô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ  ˥˻ƕ Ɠǋå˗ǆ  )250-550 (   Ɨƶ˸Ƭ    āánits Ý  

 āǑǄƵá nits Ü  Ǒ˹ƶȻ˙˰ǂá  ĄƓơ˦ưāā  ā ĄƓƿå̇Ƭɀ  ǃ .ï˦˶Ǆ 
× ǁä ƕƜîìƕ˞ƾ˷:    Ǐ˸˴ƙ Ǒ˯ǃå ĄƓǈƓơá ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ɇ˴ɜ ǃå ˥˻ƕ ˙˯˸ Ǆ˻˸ǃƓȺ ƗƼƓ˴˸ǃå Ǒǋ ÜɆ˴ɜ ǃå ƗƞïíÜ   āǃå  ˤƙ ˝˹

  þå˗˳˯ƪƓȺ ǉâƓ˵ǈãƗˠǀǈ Ɨƞïí ˙ƺƮá  Ǖ ÿ˦ḧ˯ǃçßå̇ ǀǄǃ ɆǌƪÜ   āǗå  çíƓƵ èƓǈǚƵ  í˗˲ƙ  ô̇ ƵƗƞïí  ǃå  āá Ɨˠǀ˹
Ɇ˴ɜȺÜ   ā  Ɋƪ˦ǆ˯ ÿ˦ɜȻ ÿá ̝ ɂ˱ϣГЧзЮϜ ϣϮϼϸ  ǏǄƵ  ƗƬƓƬ   )0.30(  ˤǄǆ  āá  Ɇƿá  .ôƓƽ˳ǈåā  í˗Ƶ Ɠǋ   Ǒǃã ɏí˓ǒ  
ë˦ ưā ˙˰ǂá ǑƼ çï˦˶ǃå. 

× ƕ ˲ǆ  ˭ǁäˣǐƑ:    ˥˻ƕ ß˦˷ ǃå ç̠Ƭ ǑƼ û̇ƽǃå Ʉ˶ ƙÿƓƶ˸ǃ  Ǖå ā ˞ ƕǕåí˦ƪ   Ǒ˯ǃå   ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ǊƞƓ˯ǈã ˥ɜ˸Ȼ Ü  
 āþ˦˻ǃå ƗƵ˦˸˱ǆ ˥ǒƓ ƙ ˔˴ǈ ˥˻ƕ  )500 :1-2000  :1(Ü .Ɇ˷Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ ÿå˦ǃǕå Ɇ˰˸ƙ ǏǄƵá ˥ǒƓ ƙ ˔˴ǈ 

Ϝм ϤϝвнЂϽЮϜ ХϚϝЦϼϻТϝзгЮ ϣϳГЃгЮϜ ϣϲнЯЮϜ ϤϝІϝІм   :(Graphics Chips, Ports, & Flat- Panel Monitors ) 

   ǏǄƵ ˘ƽ˹ǆ ǑƼ ˛ȺƓǀ˸ǃå ƗƬƓƬ ǏǄƵ ɆƕƓḪæ˦ƪƓ˲ǃåèƓǆ˦ƪ̇ ǃå ƗƿƓƿï ˥ǆ èǙƓ˶ƙǙå ˥ɜ˸ƙ Ǒ˯ǃåā ÜÜ   ā  Ɨ˲ɂ̇ ˵ǃå ǉ˘ǋ
  èƓǆ˦ƪ̇ ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ç˗ơā Ǐ˸˴ƙ)Graphics Processing Unit(  )GPU  Ü( āƙǃå ǑƼ ˤɜ˲˯Ɨ˱ǃƓƶ˸    ǏǄƵ èƓǆ˦ƪ̇ ǃå ô̇ Ƶā

ô̇ ƶǃå ðƓǌƞÜ   ÿ˦ḧƙā  èƓǆ˦ƪ̇ ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ç˗ơā      Ɨ˱ǆ˗ǆ(GPU) Ü   ā  ǏǄƵ ˗ƞå˦˯ǒ āá þǕå Ɨơ˦Ǆǃå ǏǄƵ Ɠǆɀ    è̇ Ḫ  ǑƼ ˦ǒ˗˻Ƽ ƗƿƓˠȺ
þǕå Ɨơ˦Ǆǃå ǏǄƵ Ɨ˲˯Ƽ ā Üþ˦˻ǃå  ô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ    (Ɨ ʾå̇ ˸ǃå)) (Monitors      êƓ˯ǈǗ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èåïƓƬǗå þ˗˳˯˴ƙǃåçï˦˶Ü   ā  ô̇ ƶǃ

ǃå Ǒƺ ˹ǒ Üçí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ ï˦˶ƓǌˠɁï  ˘ƽ˹ǆ ǑƼ)DVI( ˘ƽ˹ǆā Ü)HDMI(āá Ü ô̇ ƶǃå ˘ƽ˹ǆ )(Display Port. 
¶   ˖ƻ˷Ǆ) (DVI  (Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ˦ǒ˗˻ƽǃå Ɨǌƞåā) (Digital Video Interface)  Ơ ˯ǒ    Ǐǃã ç̇ ƬƓ ǆ ƓǌǄǀ˹ǃ Ɨ ˸ƿï èåïƓƬã

.ô̇ ƶǃå ðƓǌƞ 
¶   ˖ƻ˷Ǆ)HDMI(  (ë˦ ư˦ǃå Ɨ ǃƓƵ ɊƑƓƪ˦ǃå Ɨǌƞåā) (High- Definition Media Interface)   ˥˻ƕ ƴ˸˱Ȼ   

DVI   ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ƴǆ ˦ǒ˗˻ƽǃåā è˦˶ǃåā    ë˦ ư˦ǃå ǑǃƓƵ))High- Definition (HD(Ü   ā  ç̊ ǌƞá ˞ƶɁ
æ˦ƪƓ˲ǃå    ˘ƼƓ˹ǆ Ɠǌǒ˗ǃ Ɲǈ˦˴ǆƓƪ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå) (HDMI    āá) ý˦˲ǆ þå˗˳˯ƪå ˔Ǆˠ˯ƙ ç̇ ƺ˶ǆɄ˯ǆĀì Dongle (

ýƓ˶ƙǙå ˗˹Ƶ ô̇ ƶǃƓȺ ) (HDMI ǑƪƓ ʿǃå ˤ˱˲ǃå èåî.     
¶ ó˗ƴǁä ˖ƻ˷Ǆ )DisplayPort(  ǃ Ɇǒ˗ƕ ˦ǋā ùùù)DVI(  ˤƵ˗ǒ ɏ˘ǃå ĄƓ˷Ȼá è˦˶ǃå  ā˦ǒ˗˻ƽǃå  .ë˦ ư˦ǃå ǑǃƓƵ 
 

 ĉĊ̇ǆ ǏǄƵ  Ü˥˻˹˴ǃå    ˙˻ǒƓƶǆ ç˗Ƶ ˕ƶưāǄǃ  ˗ǒ˗˲˯ǃ ˦ǒ˗˻ƽ  Ɨƿ˗ǃå  (Resolution)÷ƓƽƙïǙå Ɨ ˴ǈā Ü    Üÿå˦ǃǕå í˗Ƶā Ü
ô̇ ƶǃå ˝ƑƓ˶Ƥ ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹāÜ  Ɨ ˴ǈ í˗˲ƙā  ǃå  ô̇ ƶǃ  ƗƬƓ˵Ǆ  ǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺǊƵƓƽƙïǚ Ü  )2 :1(  Ü÷ƓƽƙïǙå Ɨ ˴ǈ  ÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ 
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Ǒ˹ƶȻ  ˦ǋ ô̇ ƶǃå  Ɠǌư̇ Ƶ Ʉƶư  ÷Ɠƽƙïǚǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺÜ  Ǒǋ Ɨ˷ɂ̇ Ƶ ƗƬƓ˵ǃ ÷ƓƽƙïǙå Ǐǃã ô̇ ƶǃå Ɨ ˴ǈ  )  16  :9    āá10:16( Ü  
 ā  ˦ǒ˗˻ƽǃå ˙˻ǒƓƶǆ ˤƵ˗ƙ ôā˙ƶǃå ˞ƶɁǃå  .çí˗ƶ˯˸å  Ü˦ǒ˗˻ƽǃå ïƓ ʹǆ ǉí˗ơ ɏ˘ǃå ˦˲˹ǃå ǏǄƵ ï˦˶ǃå ïƓǌˡǗ ô̇ ƶǃ ā˥ǆ ɆḪ     ðƓǌƞ

 ô̇ ƶǃåĀ(GPU) ˱Ȼǒ˦˻̠ƽǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̨ƽǈ ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯Ȼ ÿá ̝. 

 Ǐ˶ƽ̠ǁä þʕɀ̆ƻǂ˭ǁä Ā çƑǆˤɀ˘ƻǂ˭ǁä ƕ Ḩ˖ǁä (DTVs and Smart TVs): 
  ǆ˗˳˯˴ǆ ˦   ÿƓ ơǕå ˞ƶȺ ǑƼ ý̊ ˹˸ǃåȻ˗˳˯˴ ˦ ǆ ÿ    Ǒ˸ƿ̇ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå )DTV(  Ḫ  ƗƬƓ˵ô̇ Ƶ Ü   ā ÿ˦Ƶˮǚǃå   ĄƓ˷Ȼá  Ȼǆ˗˳˯˴ ˦ ÿ  

  ðƓǌ˱Ḫ ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃåãêå̇ ƤÜ   ā ˦ ǄƮ˦ɂ ÿ    ˗ơåā ɆƕƓḪ  ƕ ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ƗƬƓƬ ǏǄƵ ˦ǒ̠˻ƽǃå ̆ƽ˹ǆ ǑƼ ̇ƤǓå ú̇ ǃɣåā ̝ƶǄǃå ʕɜ˲ƙ ç̠ơ˦ Ü 
 ā  ǑǃƓƵ ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå Ɨƿ˗ǃå  )HDTV( (High- Definition Television   ĄƓǆ̠ǀƙ ̇˰ǂǕå Ɇɜ˵ǃå ˦ǋ   Ǒ˸ƿ̇ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ˥ǆ  
)Digital Television(Ǒ˸ƿ̇ ǃå ˖ˮǃå èåïƓƬã ƴǆ Ɇ˸ƶɂā Ü  Digital Broadcast Signals)( ā ÜɆǀ˹ɂ    ÜǑ˸ƿ̇ ǃå è˦˶ǃå
 āɂ  ˤƵ˗ǃå  èƓƬƓ˵ǃå  ˙Ƽ˦ƙā ÜƗƶƪå˦èƓƿí  Ɨ ǃƓƵÜ   ā  ʕƵ̠ǒ ë˦ư˦ǃå ǑǃƓƵ ÿ˦ɂ̊ƽǄƙ ˦ǋ ǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ü ā ǊǃǚƤ ˥ǆ ˣ˹ɜ˸ɂ

  Ü˔ɂ˦ǃå Ơƽ˶ƙ ā  ˙ˮƵ ɊƑƓƪ˦ǃå èƓǆ˗Ƥ ˥ǆ ˦ǒ˗˻ƽǃå ˖Ɂ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˙ˮƵ ˦ǒíå̇ ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙåā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˥ɂ̇ ƤǓå ƴǆ ɆƮå˦˯ǃåā Ü
  ˙ˮƵ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɆƮå˦˯ǃå ƴƿå˦ǆ ǏǄƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˙ˮƵ æƓƶǃǕåā Ü

˕ǈ̇ ˯ǈǗå ā ÜƓǋ̇ ˻ƹ-    Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄƙ ƝǆƓǈ̇ ƕ ç˗ǋƓ˵ǆ ßƓ˹ƛá ˣǃî ɆḪ
  Ʉɚ˳ǁä)4-25(Ü   ā  xɜ˹˸Ȼ ÜǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå þå̠˳ ƪ˯ƓɁƙ̠ ɖƼ

  ç̊ǌƞǕå Ǐǃã ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ˥ǆ Ɏ˦˯˲˸ǃå  Ɨǆ˗Ƥ ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  
Ǖå  ÜɎ̇Ƥ:Ɇ˰ǆ  ǕåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ    þå˗˳˯ƪåā ÜǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå āá

 Ɏ˦˯˲˸ǃå ƗḪïƓ˵˸ǃ ƗƕƓ˲˴ ǃå ˥ɂ̊˳ ǃ˯å èƓǆ̠Ƥ Ü    æÞä̠ ƽ ƕˠƟǘǄ  
)4-3(  Ɨ ʽ Ḫ ƗƼ̇ ƶ˸ǃ  ƑƓƪā ô̇ Ƶ  Ɋ  ˥ǆ ǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ǏǄƵ

 ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå  āá ˣȺ óƓ˳ǃå ǃå.ðƓǌ˱ 
 

 Ʉɚƪ)4-25( Ⱥ ýƓ˶ƙǙå ˥ǆ x ɜ˹˸ƙ ƗḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ç̊ǌƞá˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ .Ɨ ǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ç˗ǋƓ˵ǆ āá 
 

ƕˠƟǘǄ  )4-3(:    ÿ˦ɂ̊ƽǄƙ ðƓǌƞ ǏǄƵ ɊƑƓƪ˦ǃå ô Ƶ̇ ǃå  ðƓǌƞ ˥ǆ ǑḪ˘æ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌ˱ǃå āá:   ƗḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ç̊ǌƞǕ ˥ɜ˸Ȼ
ǑḧǄƪǙ āá ǑḧǄƪ ýƓ˶ƙå þå˗˳˯ƪƓȺ ˣǃ̊ ˹ǆ ǑƼ Ɨɜ ˵ǃƓȺ ýƓ˶ƙǙåÜ   ā  ç̊ ǌƞǕ ˥ɜ˸ɂæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞǕåā    ƗǀƼå˦˯˸ǃåǃýƓ˶ƙǚ    Ɨɜ ˵ǃƓȺ

 Ɠǌ˴ƽǈ  ƴ ˠ˯˴ƙ Ǐ˯ǃåǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ǏǄƵ Ɏ˦˯˲˸ǃå ô Ƶ̇Ü ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵÜ ƽƙƓǋ Ɇ˻Ʈ˦˯ƕ ˕˸ƿ åîã x Ɨɜ ˵ǃå ˛ƽǈ Ǐǃã ǑḪ˘ǃå
:Ɇ˰ǆ  ǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå  ǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ǏǄƵ ɄƙƓǌǃå ˥ǆ ï˦˶ ǃå ô Ƶ̇ x ɜ˹˸ȻÜ  Ǒä çäˤ˞˱ǁä ƞƮˤƗ  ɈƏƑƨˤǁä ó˗Ƴ ƕ ʻ Ḩ ƕ Ɨ

 ïƑǊƜ xǄ ǏḨ̟ǁä þʕɀ̆ƻǂ˭ǁä ǍǂƳåˤƨƑ˰ǁä  Āàǁä .ïƑǊ˯ 
1.  ðƓǌƞ ÿá ˥ǆ ɖǀ˲ƙæ˦ƪƓ˲ǃå  .ǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ǏǄƵ Ɏ˦˯˲˸ǃå ô Ƶ̇ ǏǄƵ ïíƓƿ ðƓǌ˱ǃå āá 
2.  Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˥ǆ ˗ǂƋƙæ˦ƪƓ˲ǃå Ɨɜ ˵ǃå ˛ƽ˹ƕ ðƓǌ˱ǃå āáÜ :Ɇ˰ǆ  .ǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå 
3.   ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå èåíå˗ƵǗå Ǐǃã Ɇǀ˯ǈåæ˦ƪƓ˲ǃå   ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ǏǄƵ ƗƬƓ˵ǃå ̨ɜƶƙ ÿá ̠ɂ̇ƙ xǈá í̠ơā ðƓǌ˱ǃå āá

  .ǑḪ˘ǃå 
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4.  ā Ü̇ǆǕå þ̊ǃ åîã ÜǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ǏǄƵ èåíå̠ƵǗå Ǐǃã Ɇǀ˯ǈåɊ ư    Ơ˸˴Ȼ ɏ˘ǃå íå˗ƵǗåǄǃ ç̊ǌƞá ˥ǆ Ɏ˦˯˲˸
æ˦ƪƓ˲ǃå Ɠǌư̇ Ƶ ˤ˯˻ǃ ç̊ ǌƞǕåā ǊǃǚƤ ˥ǆ . 

5.   þå˗˳˯ƪå ǑƼ ˙˸˯ƪåæ˦ƪƓ˲ǃå    ðƓǌƞ ˥ǆ ˦ǒ˗˻ƽǃå ô̇ Ƶ ˗˹Ƶ ðƓǌ˱ǃå āáæ˦ƪƓ˲ǃå    ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ǏǄƵ ðƓǌ˱ǃå āá
 .ǑḪ˘ǃå 

6. ˗˹Ƶ    ˣ˯ˮƹï þ˗Ƶ  ðƓǌƞ ˥ǆ Ɏ˦˯˲˸ǃå ô Ƶ̇ ǑƼæ˦ƪƓ˲ǃå  ÜǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ǏǄƵ ðƓǌ˱ǃå āá  ˤƿ  ƕ  ˙˻˻ƺ˯
 ðƓǌƞ ǏǄƵ íå˗ƵǗåü æ˦ƪƓ˲ǃå  .ç̊ ˻˸ǃå ǉ˘ǋ Ɇ˻ˠƶ˯ǃ ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá 

 ˗ḥƻǆ:  ˗ƿ Ǒ˯ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå ÷˦ ǈ Ɠǆ ÞåîƓ˸ǃ ÞǑḪ̆ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ǏǄƵ Ɠǌư̇ƶƙ 
 

DTVs   ĄƓǃƓƹ    þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ(LCD)  Ü(LED)  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ āá Ü
ƓǆðǚˮǃåÜ  ƑǄïǘˬǁä  ƕƪƑƪ (Plasma Display)  þ˗˳˯˴ƙ

  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙƗɂðƓƺǃå Ɠǆðǚˮǃå  ā ÜçƑ˳ɀĀ˕˷˲ǁäsandwiches  
  ðƓƺǃå ˥ǆ Ɨǀ ˟˥˻ƕ  ˥˻˹ƛå   ˥ ǆ  êƓƞ̊ ǃå ëå˦ǃáÜ   ā  ˤ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ
  Ü˗ǌ˱ǃå ɖ˻ˮˠƙɖǄˠȻ ðƓƺǃåā  ß˦ư   Ɨ˱ ƽ˴ˮ˹ǃå û˦Ƽ ƗƶƬǕå

)UV(Ü   āƗ˱ ƽ˴ˮ˹ǃå û˦Ƽ ƗƶƬǕå ß˦ư å̆ǋ  ɏí˓ǒ   Ɲǋ˦˯ǃ  
ǃåçï˦Ʈ Ɇɜ˵ƙā ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ɇ˴ɜ ß˦˷ǃåÜ    çƑ ʼǘƢǓä æÞä̠ ƽ
 Āǁä  ƑȹƑ˵ƾ)4-3(    èƓƬƓ˵ǃå ˥ǆ ÷ƓƶƬǗå ïƓƛà ǑƼ ˙ˢ˹Ǆǃ

 .Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕåā 
äçƑ ʼǘƢǓ  ƑȹƑ˵ƾǁäĀ)4-3(    é˗˲˯ǃå āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ ˕˹Ḫ Ɠǆ˗˹Ƶ Þç̊ ǌƞǕå ÷ƓƶƬã ßåðã ɖǄǀǃƓȺ ˙ƶ˵ǈ ÿá ˔˱Ȼ Ɇǋ

ƵƓƶƬǗå ˥ǆ ̇ɣ Ƥ ǑƼ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɇǋ Üý˦˸˲ ǃ˸å ɄƙƓǌǃå ǏǄƵèƓ    Ǒǈā˙˯ḧǃã ðƓǌƞ ɆḪ ÞçïƓ˷ǃåǒ  èƓɂ˦˯˴ǆ ˞ƶȺ Ǌ˹ǆ ˖ƶ ˹
÷ƓƶƬǗåÜ    ÿá ˥˻ơ ǑƼāǃå  èƓ ˸ḧǖǃ  ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƗ˷ ƽ˳˹ǆ èƓƵ̇˱ Ⱥ çïƓư ÿ˦ḧƙ Ǚ ̠ƿ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ǌƞǕåā ŊÿĉƎƼ    íƓǀ˹ǃå ˞ƶȺ
 ÿ˦ǃ˦ǀȻ:   Ŋÿã    Ü˙˸˯˴˸ǃå ô̇ ƶ˯ǃå:Ɇ˰ǆ    Ü˗ơåā ˕ƿā ǑƼ èƓƵƓƪ ç˗ƶǃ é˦ƙ˦Ǆƕ ƗƵƓ˸ƪ ßå˗ƙïå āá þ˦˻ǃå ýå˦˟ ˔˯ɜǆ ǑƼ ñ˦Ǆ˱ǃå

Ɠ˳˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ āá ÿƓ˟̇ ˴ǃå ˔ˮ˴Ȼ ˗ƿ Ü˕ƿ˦ǃå ïā˙ǆ ƴǆ Ü÷ƓƶƬǗå ˥ǆ èƓɂ˦˯˴ǆ ˔ˮ˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸ȻƗ ˲˶ǃå úāÜ   ā  Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁ
æ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƗ ʼ̇ ˠǃå ç̊ ǌƞǕåā ÜǊ˴ƽǈ:Ɇ˰ǆ   ĄƓ˹ƞ ÜèƓƶȺƓɣǃå    ˖ƶ ˹ƙ Üç̊ ǌƞǕå Ɇ˻Ʈ˦˯ǃ Ɨ ḧǄƪǙ āá Ɨ ḧǄƪǙ ˔˻ǃƓƪá ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃã

.÷ƓƶƬǗå Ɠǌ˹ǆ   ā  ý˦ơ Ɨ˸ƪƓơ ˙˻ƹ é˦˲ ǃåǃå  èƓɂ˦˯˴˸ ǓåɆɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ ˙˟Ɠ˳˸ǃåā Ɨ˹ǆÜ   ˛ ǃ Ǌǈá ǏǄƵ ˤǌ˸ˢƶǆ ɖƽ˯ɂā
  Ɏ̠ǆ ǏǄƵ þ˦˻ǃå ǑƼ èƓƵƓƪ ç̠Ƶ) ɆƞǕå Ɇɂ˦ɣǃå ô ƶ̇˯ǃå ˥Ƶ ʕƞƓ˹ǃå Ǒ˸ǂå̇˯ǃå ̇˻ƛƋ˯ǃå Ɏ̇ơǕƓȺ Ɇƕ Ü̠ơåā ðƓǌƞ ɏá ˥ǆ Ɏ˦˯˴˸ǃå

 Ąåï̇ư ̝ˮ˴ƙ ̠ơåā ÿà ǑƼ çí̠ƶ˯ǆ ç̊ǌƞá Ǐǃã (ç̠ǒ̠Ƶ èå˦˹ƪÜ  ˣ˴ƽǈ ƗȻƓ˸ơ ˣ˹ɜ˸ȻÜ  ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå Ɇ˻ǄǀƙāÜ    ýå˗ˮ˯ƪå
˸Ȼ˗ǀǃå èå˗ƶ˸ǃå  ÜƗ:Ɇ˰ǆ  èƓƬƓƬ  )Cathode Raytube(Ü  ȺɆƑƓ˴ǃå ýƓ˯˴ɂ̇ ḧǃå èƓƬƓ˵  )LCD(̪   èƓƛƓƶ ǈǙå ˙˻ǒƓƶǆ ǑˮǄƙ Ǒ˯ǃå

Ɨ ǃƓ˲ǃå Ü   ā Ąå̊ƞƓơ ƴưāā Ü˥ɜ˸ǆ ̠ơ Ǐ˶ ƿá Ǐǃã ƗƬƓ˵ǃå ˥ǆ ñ˦Ǆ˱ǃå   ðƓǌƞ ˥˻ƕü  æ˦ƪƓ˲ǃå  ˹˷ơāÜx   Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå ïíƓ˶˸ǃå Ɇǀǈ
  ÜɎ̇ƤǕå:Ɇ˰ǆ  ˥ɜ˸ǆ ˗ơ Ǐ˶ƿá Ǐǃã ÜèƓƶȺƓˠǃåā Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå èƓḪ̇ ˲ǆÜ   āƙǙƓ˶ƙå Ɇ˻Ǆǀƙ  ˣƗ ḧǄƪǚǃå  Ü:Ɇ˰ǆ   Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ

Ɨ ḧǄƪǙ çïƋƼ āá Ɨ ḧǄƪǙÜ   ā  Ɠǆ˗˹Ƶ é˦ƙ˦Ǆƕ ñáï ƗƵƓ˸ƪ ƗǃåðƎȺ ˤƿ˗ɂ̇ ƙ Ǚ  Ǚå Ąå̇˰˻Ḫā Üþå̠˳ ƪ˯    ˥ǆ ñá̇ ǃå ƗƵƓ˸ƪ ý˗ƕ ƓǆǕå  Ǐǃã ÿî
 Ɏ̇ƤáÜ  þå̠˳ ƪ˯Ǚå ̠˻ƿ ÿ˦ḧƙ Ǚ Ɠǆ̠˹Ƶ ç̊ǌƞǕå Ɇ˻ƺ˵ƙ ɄƿāáÜ    ɏá ƗǃåðǗ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ˙˻ƹā Ɨ˸Ȼ˗ǀǃå ç̊ ǌƞǕƓȺ ÷̇ ˮ˯ǃå āá ˙ɂā˗ƙ çíƓƵã

 ÷ƓƶƬǘǃ ô̇ ƶƙ  (Radiation).þå̠˳ ƪ˯Ǚå ̠˻ƿ ÿ˦ḧƙ Ǚ Ɠǆ̠˹Ƶ Ǐ˯ơ ÜƗ˸Ȼ̠ǀǃå ç̊ǌƞǕå ˥ǆ 
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 ˗ḥƻǆ:    Ɇǋá ˴ ƙ ˕ǈ˯  ƴ ˠ  ˥ǆ êå̇ ƤǗå ô̇ Ƶ    üðƓǌƞ  Þ˗ƶȺ ˥Ƶ ô̇ ƶǃå āƑƓƪā ɖƼ̠ƙ ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ðƓǌƞ ƴǆɊ  Ü ā  ˣ˹ɜ˸ɂ
 ǑƼ ˤɜ˲˯ǃåā ô̇ Ƶ)(DVR  ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå āá ý̊˹ ǃ˸å )TV(  āá ˗ƶȺ ˥Ƶ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ˥ǆǃå.ý˦˸˲ǆ ðƓǌ˱ 

 ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä:  ˕ǀƉƗ    ˦ǋ Ɠǆ ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƼ ˥ǆêå̇ ƤǙåÞ   āç̊ ǌƞá    ˖˻ơ ˥ǆ Üô̇ ƶǃå
ǌ˯ǄƮƓ Ɇ˶ƽǃå úå˗ǋƋȺÜ ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä : 

V  êå̇ ƤǗå ÷å˦ǈá Ǒǋ Ɠǆ ù˕Ǌǁä)7(Ý   
V  ç̊ ǌƞá ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ ǊƙƓƵå̇ ǆ ˔˱Ȼ Ɠǆæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗƽǄ˯˳ǆ ô̇ Ƶ èƓƬƓƬ ƴǆ ç̊ ǌƞǕåā ù˕Ǌǁä)8( Ý 

 

 çƑƴȸƑ˞ǁä     :(Printers)  
ǁäƕƴȸƑ˞    ǏǄƵ èƓǆ˦ƪ̇ ǃåā ˝˹ǃå Ɲ˯˹ǒ ɏ˘ǃå êå̇ ƤǗå ðƓǌƞ ˦ǋƗȻíƓ˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå  Ü:Ɇ˰ǆ   ûï˦ǃåÜ   āƗƵ˦ˮˠ˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå 

(Printed Information)  ƕ ʼîĀ ƕ˱˲ǆ)hard copy (  í˦ƞ˦ǆç   ĄƓȻíƓǆ    Ɨǆ˦˸Ȼí ˙˰ǂá ɆɜƬ ˦ǋāǃǘêå̇ Ƥ   ǏǄƵ þ˗ǀǆ ˦ǋ Ɠ˸ǆ
) ƗƬƓ˵ǃåƕ ǆĀ˗˭ḥǁâ ƕ˱˲ǆ  Soft Copy(Ü  āƕƳʕ ˬ˞Ǆ ƕ˱˲ǆ (Printout)   Ǐ˸˴ƙā Ü ĄƓ˷Ȼá   āá çï˦Ʈ ǑƼ Ɠǆã ÜƗƵ˦ˮˠ˸ǃå Ɨ˳˴˹ǃå
ǑǀƼá ǉƓ˱ƙåÜ   ā  Üƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ Ǌ ǄƵ ˦ǋ Ɠ˸ǆ ý˦˟á ɏí˦˸Ƶ ǉƓ˱ƙå ǑƼ ƗƵƓ ˠǃå ā  ˙˶ƿá ô̇ Ƶ ˙ˮƵ ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴǆ
 ûï˦ǃå ˥ǆÜ   āƴƪāá ǑǀƼá ǉƓ˱ƙå ǑƼ ƗƵƓ ˠǃå Ɨƿï˦ǃå ˥ǆ ß̊ ƞ ƴƪāá ˙ˮƵ ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴǆ ÜÜ   ā  ɆƑƓƪ̇ ǃå ˔˯ḧǃåā ˙ɂïƓǀ˯ǃåā

 ǉƓ˱ƙå þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ çíƓƵāǃåɏí˦˸ƶÜ  ā èƓǆ˦ƪ̇ ǃåā ÜƠƑå̇ ˵ǃå ôā˙Ƶā ÜèƓǈƓ ˮǃå ýāå˗ƞ ĄƓǃƓƹ  .ǑǀƼá ǉƓ˱ƙå þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ 
  ā  èƓƞƓ ˯ơå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɨ ˮǄ˯ǃǃå  ˥˻˻ǃ̊ ˹˸ǃå Ǒǆ˗˳˯˴˸ǃ ƗƵƓ ˠ ā  ÜƗ˴ƪ˓˸ǃå    ˗ƞ˦ǒ  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåǕå  ÷å˦ǈǃå ˥ǆ ɉƓ˸ǈáā ƗƽǄ˯˳˸

  èƓƵ̇ ˴Ⱥ çí˦ƞ˦ǆ èƓƶȺƓˠǃåƗƵƓ ˠǃå ˔˻ǃƓƪáā ÜƗƙāƓƽ˯ǆ  ƗƽǄ˯˳ǆÜ    ˥˻ˮɂā  Ʉɚ˳ǁä)4-26(    ˗ǒ˗˲ƙ ǏǄƵ ˣƙ˗ƵƓ˴˸ǃ ƗǄ˭ƪǕå ˥ǆ Ɨ˸ƑƓƿ
 .ˣƙƓƞƓ ˯ơǙ ˔˴ǈǕå ƗƶȺƓˠǃå 

 

 
 Ʉɚƪ)4-26( ƗƶȺƓˠǃå ßå̇ Ƭ Ɇˮƿ ˚˻Ḫ̇ ˯Ǆǃ ƗǄ˭ƪá . 
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 çƑƴȸƑ˝ ˗˹ƙƉƗ  þĀ̞Ɠ  ƕƽîƑ˞ǁä ˗˹Ʒ)Nonimpact(:   
  ƗƶȺƓ˟  ˙˻ƹǃåƗƿïƓˠ  Ǖ  ǏǄƵ èƓǆ˦ƪ̇ ǃåā úā˙˲ǃå ýƓɜƬƶƿå˦ǃå ýƓ˶ƙǙå ÿāí ûï˦ǃå ˥ǆ ƗƶɣƿǑ  ǃå ƿï˦ǑÜ   ā˷ƶɁƓǌ  Ⱥ  ˙ˮ˲
 Ŋÿá ˥˻ơ ǑƼ Üò̇ǃå  ˷ƶȺƓǌ  ï˦˶ǃå ɖǄ˳ǃ Ɋƺ˷ǃå āá çïå̇ ˲ǃå þ˗˳˯˴Ȼ ˙ƤǓå Ü   ā ĄçíƓƵ    èƓƶȺƓ˟ þ˗˳˯˴ƙ)(Nonimpact   Ǒǋ
éƓƽ˹ǃå ˙ˮ˲ǃå èƓƶȺƓ˟Ü  ï˦˶ǃå èƓƶȺƓ˟āÜ  ï˚˻Ǆǃå èƓƶȺƓ˟ā Ü   ̠ ơåā ǑƼ Ɇḧǃå èƓƶȺƓˠǃåāÜ   èƓƶȺƓˠǃåā ÜƗɂïå̇ ˲ǃå èƓƶȺƓˠǃåā

åā ÜƗ ˸˴˯ǃå èƓƶȺƓˠǃåā Ɨǃ˦˸˲˸ǃåèƓ˸ƪå̇ ǃ èƓƶȺƓˠǃåā Üç̇ ˻ˮḪ .ˤ˱˲ǃå 

 çƑƴȸƑ˝ ǁä ˔ƻ˷ ̠ ˬ˰ǁä ɍ )(Ink- Jet Printers: 
    ƗƶȺƓ˟ǃå  ˖ƽ˹ǃå ̇ ˮ˲ ɏ    ƗƶȺƓˠǃå ˥ǆ ÷˦ ǈ Ǒǋ(Nonimpact)   èå̇ ˠƿ òï ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èƓǆ˦ƪ̇ ǃåā úā˙˲ǃå Ɇɜ˵ƙ Ǒ˯ǃå

 ûï˦ǃå ˥ǆ Ɨƶɣƿ ǏǄƵ ɆƑƓ˴ǃå ̇ˮ ǃ˲å ˥ǆ ç̇˻ƺƮÜ   ā˖ƽǈ èƓƶȺƓ˟ ˕˲ Ʈá  ǃå˙ˮ˲  Ƭ ÷˦ ǈ  ƗƶƑƓ  ˥ǆ ǃå  ƗƶȺƓˠǃå  ǑƼ þå˗˳˯ƪǚǃ Ɨǈ˦Ǆ˸
ý̊ ˹˸ǃåÜ   ā˖ƽǈ èƓƶȺƓ˟  ǃå  ˙ˮ˲ƙ ĆɆḪ ǑƼ èƓǆ˦ƪ̇ǃåā ̋ ǃ˹å Ɲ˯˹   ā ˞ ƕǕåā í˦ƪǕå ˥ǆǃå ÿ˦Ǆ˸    ÷å˦ǈá ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǄƵ

 þƓ˱ơǕåā ûï˦ǃå Ʉɚ˳ǁä)4-27(. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Ʉɚƪ)4-27 (ǃå èƓƶȺƓˠ˹ǃåƓƼèƓ˰  ÷˦ ǈ Ǒǋ ˙ˮ˲ǃåƴƑƓƬ  ˥ǆǃå ƗƶȺƓˠǃå Ɨǈ˦Ǆ˸˸ǃåǆ˗˳˯˴Ɨ .˔˯ɜ˸ǃå ǑƼā ý̊ ˹˸ǃå ǑƼ 
 

 ˗ḥƻǆ:  ˃ Ḫ   ƙ˙ƛ˓   Ɨƿ˗ǃå    ɆǆƓƵ ÜɎ̇ƤǕå êå̇ƤǗåā ýƓƤíǗå ç̊ǌƞá ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå ƴǆ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ÞƗƵƓɣǃå çí˦ƞ ǏǄƵ
  í˗˲Ȼ ˗ơåāçí˦ƞ  ǃå  ƗƶȺƓˠǃå˦ǋ ˙ˮ˲Ǆǃ Ɨ˰ƼƓ˹  Ɨƿ˗ǃå Ü   ā ƗƮ˦ˮǃå ǑƼ Ɨˠǀǈ) ƗƮ˦ƕ Ɇḧǃ ɉƓǀ˹ǃå í˗ƶȺ ƗƶȺƓˠǃå Ɨƿí ñƓ ʾ ˤ˯ɂ  

dpiƓǌ˯ƵƓ ˟ ƗƶȺƓˠǄǃ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå (Ü   ā  ƴǆǃå  ƗƶȺƓˠǃåˠƿ ˦ǋ Ɨˠǀǈ Ü˙ˮ˲Ǆǃ Ɨ˰ƼƓ˹˙ˮ˲ǃå ˥ǆ ç̇Ü  ǃåǑƼ Ɨˠǀ˹  ǏǄƵá    ƗƮ˦ˮǃå
Ɠǆ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ ˔ƪƓ˹ƙ èå̇ ˠƿ ˙˰ǂáā ˙ƺƮá ˙ˮ˲ǃå èå̇ ˠƿ ÿǕ ǏǄƵá ƗƵƓ ˠǃå çí˦ƞ Ǒ˹ƶȻÜ   ā  Ơ˶ Ȼ çí˦˱ǃå ǑƼ û̇ƽǃå

 ĄƓl˦ Ǆ˲ǆ  ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå çï˦˶ǃå ˤ˱ơ ˗ɂ̊ ǒ Ɠǆ˗˹ƵÜ  ǋāɜ  å˘ǃå  ǑƼ ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå Ɨˢƽ˲˸ǃå ˤ˱˲Ⱥ çï˦˶)1200(    ǑƼ Ɨˠǀǈ
ƗƮ˦ˮǃå(dpi)     Ǐǃã çí˦˱ǃå ǑƼ ƗǄƛƓ˸ǆ ā˗ˮƙ ˗ƿå ̠ ơɎ    ǑƼ ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå)2400(  ƗƮ˦ˮǃå ǑƼ ƗˠǀǈÜ    ˤ˱ơ çíƓɂð ˗˹Ƶ

Ǐǃã Üçï˦˶ǃå )8  X  10(    ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå Ɨ˳˴˹ǃå ā˗ˮƙ ˗ƿ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵƕ  Ɨƿ˗)1200(   Ɠ˸˱ơ ˙˰ǂá ƗƮ˦ˮǃå ǑƼ Ɨˠǀǈ
 þå˗˳˯ƪƓȺ ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå ƗƶȺƓˠǃå ˥ǆ ƕ Ɨƿ˗)2400(  .ƗƮ˦ˮǃå ǑƼ Ɨˠǀǈ 
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  ˗ˬ˰ǁä ˚ ˝ä̠ Ƣ  :(Ink Cartridges) 
   ǑƼ ƗƵƓɣǃå ñáï Ɨǃà ɏ˦˯˲ƙ ǃå  ƗƶȺƓˠǃå˙ˮ˲ǃƓȺ çß˦Ǆ˸ǆ ˜ ˟å̇ Ƥ ǏǄƵ ˙ˮ˲Ǆǃ Ɨ˰ƼƓ˹Ü    Ǐǃã ˥˻˴˸Ƥ ǊȻ˗ǃ ƗƬ˦˟̇ Ƥ ɆḪ

 ç̇ ˻ƺƮ ˙ˮơ æ˦ǀƛ ˥ǆ èƓ˭ǆ ç˗Ƶ(Holes)èƓ˲˯Ƽ āá Ü(Hozzles) Ü   ǑƼ èå˦ˠ˳ǃåɄɚ˳ǁä )4-28(  ç̇ ˠƿ ï˦ǌˡ Ɨ ʽ Ḫ Ơư˦ƙ
Ɨ˲ƽ˶ǃå ǏǄƵ ˙ˮ˲ǃå ˥ǆÜ   ā  Ɇ˻ɜ˵˯ǃ èƓ˲˯ƽǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ɏá ýǚƤ ˥ǆ ƴƼ˗ǒ ˙ˮ˲ǃå ú̇ ˲ǃå  Ɨƿïā ǏǄƵ çï˦Ʈ āá Ü   ā  Ɠǆ˗˹Ƶƙ ˗ƽ˹

˙ˮ˲ǃå ƗƬ˦˟̇ Ƥ Ü    ˣ˹ɜ˸ȻƗƬ˦˟̇ Ƥ ýå˗ˮ˯ƪå Ɨ˟Ɠ˴ ƕ Ü   ā Ü˙ˮ˲ǃå ˜ ˟å̇ Ƥ ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˥˻˹ƛå þ˗˳˯˴ƙ ˙ˮ˲Ǆǃ Ɨ˰ƼƓǈ èƓƶȺƓˠǃå ˤˢƶǆ  
 Ɏ̇Ƥáā í˦ƪá ̇ˮơ ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙ ç̠ơåā   ÿå˦ǃǕå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙÜ   āƙ ÿ˦Ǆǃå ̃ å̇˟Ƥ ˞ ƶɁÿå˦ǃá ˥ǆ ƗƵ˦˹ ǆ˯ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ǏǄƵ ɏ˦˯˲  Ü

 āá ̇ Ƥ  Ɏơ̠åā ÿ˦ǃ ǏǄƵ ɊǀƼ ɏ˦˯˲ƙÜ  āǃå ˯̇˚˻Ḫ    ˙ˮơ ˜ ˟å̇ Ƥ ˥ǆ í˗Ƶ ǑƼǄǃƗƶȺƓˠ  ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå ĄƓ˹ƞ Ü   ƗƽǄḧƙ ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃãǃå Ü˜ ˟å̇ ˳
ƗƶȺƓ˟ ßå̇ Ƭ ˗˹ƵÜ    ˥ǆ ˗˲Ǆǃ  ßǚƹ  ǃå˜ ˟å̇ ˳Ü  āá ̃ å̇˳˟ǃå ßå̇Ƭ ÿāïƓ˯˳Ȼ ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ˞ ƶȺ  Ɠǆ Ɨ˭ˮƶƙ  ˣȻ˗ǃ  ˥ǆ   ˜ ˟å̇ ˳ǃå

ƗƹïƓƽǃå  Ɇˮƿ ˥ǆǃå ú̇ ˠǃå .˖ǃƓ˰ 

 
Ʉɚƪ )4-28( å å˘ǋ Ơư˦ǒɆɜ˵ǃ  Ɇ˸ƶƙ ˃ Ḫǃå ƗƶȺƓˠǃå.˙ˮ˲Ǆǃ Ɨ˰ƼƓ˹ 

  îˤ˴ǁä çƑƴȸƑ˝  :(Photo printers)  
  Ɨɂ̇ ˮ˯˳ǆ çí˦ƞ èåî ï˦Ʈ Ɲ˯˹ƙ Ɨǈ˦Ǆǆ ƗƶȺƓ˟ Ǒǋ ï˦˶ǃå ƗƶȺƓ˟  Ʉɚ˳ǁä)4-29(Û   āï˦˶ǃå èƓƶȺƓ˟ ˞ƶɁ   þ˦ǀƙ 

Ȼ ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ Üï˦˶ǃå þƓ˱ơá ˥ǆ ˥˻˹ƛå āá ɊǀƼ ˗ơåā ƗƵƓ ˠ)3  X  5  (ā ƗƮ˦ƕ )4  X  6(  èƓƮ˦ƕÜ   āɆ˶ƙ ˗ƿ    Ǐǃã  ƗƵƓ ˟
8  X  10  ˙ˮǂá Ǐ˯ơ āáÜ   āƗ ǆåï˦ǈƓȺ ï˦Ʈ ƗƵƓ ˟ Ǐ˯ơ  (Panoramic Photos)Ü   ā ĄƓǆ˦˸Ƶ   þƓ˱ơǕå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå  þ˦ǀƙ 
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ȺƵƓ ˠƓǌ˯    ÜƗƶȺƓˠǃå    ǑǃƓ˯ǃƓɁā  ŊÿƎƼƗƶȺƓˠǃå ƗƽǄḧƙ     ÿ˦ḧƙ˙˰ǂáÜ   ā  ï˦˶ǃå èƓƶȺƓ˟ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåƙéƓƽ˹ǃå ˙ˮ˲ǃå Ɨ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴Ü   ā  ƴǆ
  ÜƗǃƓƪ̇ ǃå ˤ˱˲Ⱥ èå˗˹˯˴˸ǃå ƗƵƓ ˟ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå êîƓ˸˹ǃå    ˥ɜ˸Ȼ  ç̊ ǌƞá Ǐǃã ï˦˶ǃå ƗƶȺƓ˟ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃæ˦ƪƓ˲ǃå    ƗƮƓ˳ǃå
ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå ƗƵƓ ˠǃå èƓƞƓ ˯ơå ƴ ˸˱ǃ Ɠǌǆå˗˳˯ƪåā ˤǌƕÜ   ā  ƗƶȺƓ˟ ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋā ÜèåïǙā˗ǃå ˥ǆ èƓ˭ǆ ƴ˷ ǃǃå Ɨ ǃƓ˰ǆ ï˦˶

å ƗɂïƓ˱˯ǃå ýƓ˸Ƶǖǃ þ˗˳˯˴˸ǃå āá ý̊ ˹˸Ǆǃç̇ ˻ƺ˶ǃÜ    ï˦˶ǃå èƓƶȺƓ˟ ˤˢƶǆþ˗˳˯˴ƙ   ˥˻ɜ˸ƙ    Ɨ ˹ǀƙ)(PictBridge  Ü ā  ƗƵƓ ˟ ˣ˹ɜ˸ɂ
ï˦˶ǃå  ç̇ ƬƓ ǆ  ƙ̇˻˦ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ÿāíÜ   ā  Ɨ ˹ǀƙ)PictBridge(    å̇ ˻ǆƓḧǃå ˥ǆ ç̇ ƬƓ ǆ ï˦˶ǃå ƗƵƓ ˟ ˣǃ Ơ ˯ƙ Ɨ ƪƓ ʾ Ɨ ˹ǀƙ Ǒǋ

ˠɁï ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ˸ƿ̇ ǃåƓǌ  ɜȺƓ  Ɇƕ  ˘ƽ˹ǆ Ǐǃã Ɨ ˸ƿ̇ ǃå å̇ ˻ǆƓḧǃå ˥ǆ(USB)  ƗƶȺƓˠǃå ǏǄƵÜ   ā  ï˦˶ǃå èƓƶȺƓ˟ ĄƓ˷Ȼá    ÿ˦ɜȻ Ɠǆ çíƓƵ
  Ɨ˲˯Ƽǃå˱ǆ˗˸ǃå ƗƿƓˠƗ  ˻ƼƓǌ  ç̇ ǂå˘ǃå ƗƿƓˠȺ ˥ǆ ç̇ ƬƓ ǆ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ï˦˶ǃå ƗƵƓ ˟ ƗƶȺƓˠǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ  (Memory Card)Ü  ǁĀ æÞä̠ ƾ
ƕˠƟǘǄ 4- 4 ý˦ơ èƓ˸ Ǆƶƙ ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ  ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ˥ǆ ƗƵƓ ˠǃå  (Smartphone)   āáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ǒơ˦Ǆǃå (Tablet) 
 . 

 
 
 
 
 
 
 
 

 Ʉɚƪ)4-29(  .ï˦Ʈ ƗƶȺƓ˟ 
ƕˠƟǘǄ  )4-4(:    Āà ǏḨ˖ǁä ɂƗƑǊǁä ˣǄ ƕƳƑ ˞ǁäåˤƨƑ˰ǁä  ǏƟˤǂǁä:  Ɠ˸Ḫ  ÿá    Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåǕåāƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ   ˙˰ǂá Ơ ˶ƙ
 ĄƓǆå̠˳ ƪ˯å   ā˙˻˰ḧǃå Ɠǌƕ ˗ƞ˦ɂ  ˥ǆ   ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ǏǄƵ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå ˙ƮƓ˹ƶǃå ƗƵƓ ˟ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ ˗ƿ Üèå̊ ˻˸ǃåÜ  Ƽ  ˣ˹ɜ˸Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ

  èƓˢơǚǆ ˥ɂā˗ƙ ˣ˹ɜ˸Ȼ āá Üˣ ˯ɜǆ ǏǄƵ Ɠǌƶư˦ǃ çï˦˶ǃå ƗƵƓ ˟ ˗ɂ̇ ƙā ˣ˯ǄƑƓƵ ƴǆ ˕ƿ˦ǃå ˞ƶȺ ßƓ˷ƿ ßƓ˹ƛá ƗƶƑåï çï˦Ʈ ɉƓǀ˯ǃå
ƗƵ˦ˮˠǆ Ɨ˳˴ǈ ƗƵƓ ˟ ˗ɂ̇ ƙā Ǒơ˦Ǆǃå üðƓǌƞ ǏǄƵ Ü   ā˳ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˣȻ˗ǃ  āá ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ˥ǆ ƗƵƓ ˠǄǃ ƗơƓ˯˸ǃå èåïƓ æ˦ƪƓ˲ǃå  

Ǒơ˦Ǆǃå Ü   ā  ÷˦ ǈ ǏǄƵ ǑƪƓƪá Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌǆ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃå ˗˸˯ƶƙǃå  ðƓǌ˱ý˦˸˲˸ǃå   ā ÜƓǌǆ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå ƗƶȺƓˠǃåā  ƗƶȺƓˠǃå  ÿá ˔˱Ȼ
ˠǃå ˤƵ˗ƙ  ðƓǌƞ ˥ǆ ƗƵƓý˦˸˲˸ǃåÜ  çäˤ˞˱ǁä ƞƮˤƗƕ ƗǑä  ɂƗƑǉ ˣǄ ƕƳƑ ˞ǁä ƕ ʻ Ḩǁä ïƑǊƜ Āà ǏḨ˖ǁä :ǏƟˤǂ 

× Ǒơ˦Ǆǃå üðƓǌƞ āá ýå˦˱ǃå üðƓǌƞ ˥ǆ ɖǀ˲ƙ ǃåƗɜ ˵ǃå ˛ƽ˹ƕ Ɇ˶˯˸Ü :Ɇ˰ǆ  .ƗƶȺƓˠǃå 
×   āá üðƓǌƞ ǏǄƵ ɖ˻ˮˠ˯ǃå ˕˻ˮ˰ƙā Ɇ˻˸˲ƙ Ü˙ǆǕå þ̊ ǃ åîã æ˦ƪƓ˲ǃå  ƗƵƓ ˠǃå ˥ǆ ˣ˹˻ɜ˸˯ǃ Ǒơ˦ǄǃåÜ   ā  èå˗˹˯˴ǆ

 ƗƶȺƓˠǃå ú˦ƪƙ ˖˻ơ Üˣǃ˘Ḫ ˙ǆǕå ÿƓḪ åîɀā Üɖ˻ˮˠ˯ǃå Ǐǃå ƗƞƓơ ǑƼ ˕˹Ḫ åîã ˣƺǄˮå .Ǌ ǄƵ ý˦˶˲ǃ 
×   ǏǄƵ ƗƵƓ ˠǃå ïƓ Ƥ í˗ơ ÜǑơ˦Ǆǃå ðƓǌ˱ǃå āá ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ǏǄƵ Ǌ˯ƵƓ ˟ ˗ɂ̇ ƙ ɏ˘ǃå ˙˶˹ƶǃå ô̇ Ƶ ˗˹Ƶ

ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå Ɨ˳˴˹ǃå íåí̇ ˯ƪå ˤƛ ˥ǆā ƗƶȺƓˠǃå Ü   ǆ èå̊ ˻ǆ āá ɖ˻ˮˠƙ þå˗˳˯ƪå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ˯ üðƓǌƞ ǏǄƵ Ɨ˹˸˷
˱ǃå  āá ýå˦æ˦ƪƓ˲ǃå    ÜƗƵƓ ˠǄǃ ā  ÿå˦˹Ƶ Ǐǃã ƓǌǃƓƪïɀā èƓƽǄ˸ǃå ûƓƼïã ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ƗƶȺƓˠǃå Ɨ˭˻ǌƙ ˥ǆ ˥ɜ˸˯ƙ ˗ƿ

í˗˲ǆ Ǒǈā˙˯ḧǃã ˗ɂ̇ ƕÜ  çäˤ˞˱ǁä ɂ˴Ɨƕ ƗǑä  :æ˕˶˭ƴ˶ǁä çƑƴȸƑ˞ǁä ǍǂƳ æ̆ ˹˶ǁä Ǉ˖ǉ ýä˕˱˭ƨä ƕ ʻ Ḩ  
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1. ƗƶȺƓˠǃå èåíå˗Ƶã Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃƓȺ ˤƿÜ   Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˥ǆ ˗ǂƋƙā
.Ɨɜ ˵ǃƓȺ ƗƶȺƓˠǃå 

2.  þƓǌǆ ǑǀǄ˯ǃ Ǒǈā˙˯ḧǃã ˗ɂ̇ ƕ ÿå˦˹Ƶ íå˗Ƶã ïƓ Ƥ Ɨ˭˻ǌ˯ƕ ˤƿ
 ƗȺƓ˯Ḫā ƗƵƓ ˠǃåǕå Ɇƽƪ.Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ÿå˦˹Ƶ 

3.   ǏǄƵǃå  ðƓǌ˱æ˦ƪƓ˲ǃå    ɄǄ˸ǃå Ɇƪïá Üý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå āá
 Ɨǌƞ˦ǆ Ǒǈā˙˯ḧǃã ˗ɂ̇ ƕ ƗǃƓƪï Ǐǃã ɖƼ̇ ˸Ḫ Ǌ˯ƵƓ ˟ ˗ɂ̇ ƙ ɏ˘ǃå

ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ÿå˦˹Ƶ Ǐǃã  ǑƼ í˗˲˸ǃå Ǒǈā˙˯ æʕ ˞˱ǁä ƕ ǆƑˮǁä.  
                                                             
 Ʉɚƪ)4-30 (ï˚˻ǃ ƗƶȺƓ˟. 

ɄǄ˸ǃå ƗƵƓ ˟ ˤ˯˻ƪ ǊǈƎƼ ÜɄǄ˸ǃå ɖƼ̇ ǆ ƴǆ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå ƗǃƓƪï ƗƶȺƓˠǃå ǏǀǄ˯ƙ Ɠǆ˗˹Ƶ Ü   ā  āá ý˦˸˲˸ǃå üðƓǌƞ ÿƓḪ åîɀ
  ˣ˹ɜ˸Ȼ ÜƗ ḧǄƪǚǃå ƗƵƓ ˠǃå ˤƵ˗ǒ Ǚ ƗƶȺƓˠǃå ĄƓ˷Ȼá  ƗƵƓ ˠǃå  ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ˥ǆ ɄǄ˸ǃå Ɇǀǈ ɖɂ̇ ˟ ˥ƵÜ    Ǐǃã Ǒơ˦Ǆǃå ðƓǌ˱ǃå āá

æ˦ƪƓ˲ǃå  ý˦˸˲˸ǃåÜ  ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ āáÜ    èå˦ˠ˳ǃå Ʉ˶ƙ .ƗƶȺƓˠǃå āáƗ ƙǓå    ˥ǆ ƗƵƓ ˠǃå Ɨ ʽ ɝ ǃå  ɄƙƓЌǃå  āá Ǒɝ˘ǃå  Ǒơ˦ǃ ðƓЌ˱
ˤ˯ǒ Ǚ Ɠǆ˗˹Ƶ :Ɨ ťǄƪǚǃå ƗƵƓ ˠǃå ˤƵí 
×  ç̇ Ťå˘ǃå ƗƿƓˠȺ ƗǃåðƎȺ ˤƿ (Memory Card) āá ý˦˸˲˸ǃå ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå ǑƼ ƓЌǄƤíáā ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå āá Ǒɝ˘ǃå ɄƙƓЌǃå ˥ǆ ç̊ ǌƞá  

ƗƶȺƓˠǃå āá ˔˯ɞ˸ǃå ƠˠƪÜ  :ƕˠƟǘǄ    āá ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ÿƓḪ åîãæ˦ƪƓ˲ǃå    ƗƿƓɣȺ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ Ǚ Ǒơ˦Ǆǃåǃå  ç̇ ǂå˘ǃå  ƗǄƕƓǀ
ˣ˹ɜ˸Ȼ ÜƗǃåðǘǃ  āá ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå Ɇ˻Ʈ˦ƙæ˦ƪƓ˲ǃå Ǐǃã Ǒơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞá  āá ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗƶȺƓˠǃå āá ý˦˸˲˸ǃå
 ɆƕƓḪ þå˗˳˯ƪƓȺ(USB) ˸ǃå Ɨ˱ǆ˗ ǑƼ  .üðƓǌƞ 

×  ā  ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå  āá ý˦˸˲˸ǃå  ç̊ ǌƞá  ÜƗƶȺƓˠǃå āá ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ  Ɇǀ˯ǈå    ïƓ ˳ǃå í˗ơ ˤƛ ÜǊ˯ƵƓ ˟ ˗ɂ̇ ƙ ɏ˘ǃå ɄǄ˸ǃå í˗ơā
 .ɄǄ˸ǃå ƗƵƓ ˠǃ 

×   ˥ǆ ÿƓǆƋȺ ç̇ ǂå˘ǃå ƗƿƓˠȺ ƗǃåðƎȺ ˤƿ ÜƗƶȺƓˠǃå Ʉƿ˦ƙ ˗˹Ƶæ˦ƪƓ˲ǃå  āá ý˦˸˲˸ǃå  ç̊ ǌƞá    ƓǌǄƤíáā ƗƶȺƓˠǃå āá ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ
.Ǒơ˦Ǆǃå ðƓǌ˱ǃå āá ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå ǑƼ 

 ˗ḥƻǆ:  Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå æƓƪǕå ˞ ƶȺ Ǒǋ Ɠǆ ˔ƹ̇ ƙ  ˣǄƶ˱ƙ ƽƙƓǋ ˥ǆ Ɠǌ˯ƵƓ ˟ ǑƼ xǃå āá ǑḪ˘ǃåðƓǌ˱ ǃå ÞǑơ˦Ǆ 

 î˘˹ǂǁä çƑƴȸƑ˝ :(Laser Printers) 
   çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵā ƗƵ̇ ˴ǃå Ɨ ǃƓƵ ï˚˻ǃ ƗƶȺƓ˟    Ʉɚ˳ǁä)4-30(Ü   ā  ï˚˻Ǆǃå èƓƶȺƓ˟  ˙Ƽ˦˯ƙƓǌ˹ǆ   í˦ƪǕå ˥˻ƞî˦˸˹ǃå ǚḪ

 ā ˞ ƕǕåāǄ˸ǃå ÿ˦ Ü   ā  ç̊ ǌƞǕ ï˚˻ǃ ƗƶȺƓ˟æ˦ƪƓ˲ǃå    ûåïāá çíƓƵ þ˗˳˯˴ƙ Ɨ ˶˳˵ǃå)8.5   x  11(    ûï˦ǃå ˥ǆ ƗȻí̇ƽǃå ƗƮ˦ƕ
  ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˗ơåā ǑƼ Ɨǈ̊ ˳˸ǃåƗǈå˦ˠƪå  ƗƶȺƓˠǃå ǑƼ Ɨ˲ɂ̇ ˵ǃå ˣǄƙ Ɨǃåðǘǃ ƗǄƕƓǀǃå.   Ɨ ǃƓƵ çí˦ƞ èåî èƓǆ˦ƪ̇ ǃåā ˝˹ǃå ƗƵƓ ˟  

Ɨƿ˗ǃå   ǑƼ  ï˚˻Ǆǃå èƓƶȺƓ˟Ü   ā Ĉƙ Ɠǆ çíƓƵ˖ƽ˹ǃå èƓƶȺƓ˟ ˥ǆ ˙˰ǂá ï˚˻Ǆǃå èƓƶȺƓ˟ ɄǄḧ  åǃ ̇ ˮ˲ ɏ Ü   ā ýāƓ˹˯ǆ ǑƼ ïƓƶƪƋȺ ˙Ƽ˦˯ƙ
  ˥˻˻ǃ̊ ˹˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃåǄǃêîƓ˸˹ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶÜ   āï˚˻Ǆǃå èƓƶȺƓ˟  ƗƵƓ ˟ çíƓƵ    ˥ǆ ÷̇ ƪá ƗƵ̇ ˴Ⱥ˖ƽ˹ǃå èƓƶȺƓ˟  ǃå ̇ ˮ˲ ɏÜ   ā ĄåíƓ˸˯Ƶå    ǏǄƵ

Üï˚˻ǃ ƗƶȺƓ˟ ÷˦ ǈā ƗƵ̇ ˴ǃåā çí˦˱ǃå    Ɇƞá ˥ǆ èåïǙā˗ǃå ˥ǆ úǙà Ɨƶ˷Ⱥ Ǐǃã èƓ˭ǆ ƴ˷Ⱥ ˥ǆ ƗƽǄḧƙ ëāå̇ ˯ɂāý̊ ˹˸ǃå  ƗǄǌƪā  
ǑƼ þå˗˳˯ƪǙå  ǃå  ˔˯ɜ˸ǃå  èåïǙā˗ǃå ˥ǆ úǙǓå èƓ˭ǆā Ü˙˻ƺ˶Ǚ˗˳˯ƪåƗ˴ƪ˓˸ǃå þ Ü    Ü˗˹˯˴ǆ ƗƵƓ ˟ ˗˹Ƶ ā  ï˚˻Ǆǃå èƓƶȺƓ˟ Ɨ Ǆ˸Ƶ

 Ɇˮƿ ƗǄǆƓḪ Ɨ˲ƽƮ ˥ɂ̊ ˳ƙā  Ǌ˯ƵƓ ˟  Ǒƶƿåā Ɇɜ˵Ⱥ  ƼāǏǄƶÝ   ā ĄƓǈƓơá Ǐ˸ ƙ˴ ï̊Ǆ˻ǃå èƓƶȺƓ˟ Ü̝ˮ˴ǃå å̆ǌǃ  Ɨ˲ƽ˶ǃå èƓƶȺƓ˟Ü  ǃ  ˥ɂ̊ ˳˯
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˹˻ƶǆ Ɨ ˸Ḫ ǊȻ˗ǃ ï˚˻ǃ ƗƶȺƓ˟ ˔Ǆˠ˯ǒ ƗƵƓ ˠǃå Ɇˮƿ Ɨ˲ƽ˶ǃåðƓǌ˱ǃå ǑƼ ç̇ ǂå˘ǃå ˥ǆ ƗÜ    çíƓƵ  ÷̇ ƪá˖˻ơ ˥ǆ  ǃåƗƵƓ ˠÜ   ā Ɇ˸ƶƙ
  ƗǃǓ ƗǌƕƓ˵ǆ Ɨǀɂ̇ ˠȺǃå ƣ˴˹  (Copy Machine)  Ü ā ï˚˻ǃ ƗƶȺƓ˟ƙ  ˙ˮ˲ǃåā ï˚˻Ǆǃå ƗƶƬá þå˗˳˯ƪƓȺ ï˦˶ǃå ɖǄ˳ǃå ā Üû˦˲˴˸ Ǐ˸˴ƙ 

˙ˮ˲ǃå  )(TonerÜ   ā  ǏǄƵ çï˦Ʈ Ɲ˯˹ǒ ï˚˻Ǆǃå ÷ƓƶƬƗǈå˦ˠƪǙå  ƗƶȺƓˠǃå ɆƤåíÜ   ā  ǏǄƵ Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓ˹˲˵ǃå ˥ǆ ˙˻ƺȻ ï˚˻Ǆǃå ß˦ư
Ɨǈå˦ˠƪǙå  æ̇ ˷Ȼ ÿƓḪ Ɠ˸˹ǒáÜ   ā  Üå˘ǋ é˗˲Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ˶Ƶ Ǐ    Ǐǃã ˙ˮ˲ǃå   Ɨǈå˦ˠƪǙå   Ɋƺ˷ǃå ˥ǆ Ɲɂ̊ ǆ ýǚƤ ˥ǆ Ɨƿïā Ǐǃã Ɇǀǈ ˤƛ
 çïå̇ ˲ǃåā Ʉɚ˳ǁä)4-31(Û  ā ˙ˮ˲ǃå Ɇ˻ƺ˵ƙ ˗˹Ƶǃå .˙ˮ˲ǃå ƗƬ˦˟̇ Ƥ ýå˗ˮ˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ ÜêïƓ˳ 

 

 
 

Ʉɚƪ )4-31(  .í˦ƪǕåā ˞ ƕǕƓȺ ï˚˻ǃ ƗƶȺƓ˟ Ɇ˸Ƶ Ɨ ʽ Ḫ Ɇɜ˵ǃå å˘ǋ Ơư˦ǒ 

 ˕ƟäĀ Ǐƺ Ʉḥǁä çƑƴȸƑ˝ :(All- in- One Printers)  
  ˕ƟäĀ Ǐƺ Ʉḥǁä ƕƴȸƑ˝  Ǐ˸˴ƙā Ü ĄƓ˷Ȼá    çí˗ƶ˯ǆ ƗƶȺƓ˟

  Ɨǃà   ɄƑƓˡ˦ǃå)MFP(  Ü āǋ Ǒ    ˗ơåā ðƓǌƞ Ǒ˯ǃå    ā˗ˮǒ ŊÿƋḪā   āá ƗƶȺƓ˟
  ˥ḧǃā ƣ˴ǈƙ˙Ƽ˦    ɄƑƓˡāå ā ƗƶȺƓˠǃǃå  ƠƪƓ˸ǃåÜǑƑ˦˷   ā  Ɨǃàǃåƣ˴˹ 
(˙ɂ˦˶˯ǃå) ˛ǂƓƼ ðƓǌƞ Ɠ˸Ɂïā Ü Ʉɚ˳ǁä)4-32(.  

 
 

 Ʉɚƪ)4-32 ( .˗ơåā ǑƼ Ɇḧǃå ƗƶȺƓ˟ 
   :˗ḥƻǆ˥ǆ    ç̇ ˻ƺ˶ǃå ˔ƙƓɜ˸ǃå Ǒǆ˗˳˯˴ǆ Ɏ˗ǃ Þ˗ơåā ǑƼ Ɇḧǃå èƓƶȺƓˠǃå þ˗˳˯˴Ȼāá  ˗ơåā ǑƼ Ɇḧǃå èƓƶȺƓ˟ Ǒǃ̊ ˹˸ǃå Ý  

  ÜƗǄ˶ƽ˹ǆ ƗƶȺƓ˟ í˦ƞā ˥ǆ Ɇƿá ƗơƓ˴ǆ ˔Ǆˠ˯ƙ ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ÿǕāƗ˲ƪƓǆ  ÜƗ Ƒ˦ư   āƗǃà  Üƣ˴ǈ  ðƓǌƞā  ˛ǂƓƼÜ   ā ç̊ ˻ǆ  
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 Ɏ̇Ƥá  ˥ǆ  ǉ˘ǋ   ç̊ ǌƞǕå  Ǒǋ   Ɠǌǈá  Ɇƿá  ƗƽǄḧƙ  ˙˻˰ɜȺ  ˥ǆ  ç˗ơ ǏǄƵ ðƓǌƞ ɆḪ ßå̇ ƬÜ  Ǒ˴ Ƒ̇ ǃå ˔˻ƶǃå ˦ǋā  åîã   Ɇˠƶƙ 
ƶɁïǕå ɄƑƓˡ˦ǃå ƴ ˸ƞ ˗ǀƽƙ ÜðƓǌ˱ǃåƗ. 

 çƑƴȸƑ˝ ìƑƴȸǓä ƕ ƙǘƙ :(3- D Printers )   
 þ˗˳˯˴ƙíƓƶȺǕå Ɨ ƛǚƛ  ÜíƓƶȺǕå Ǒƛǚƛ ˥ƑƓḪ Ǐǃã çíƓǆ ƗƼƓưƎȺ ˥ƑƓḪ ßƓ˵ǈǗ ǑƼƓưǗå ƴ ˹˶˯ǃå Ǐ˸˴ƙ Ɨ Ǆ˸Ƶ ā  Ɨ ʿƼá Ɨǀ ˟
ç̇ ǆ ɆḪ ǑƼ ç˗ơåāÜ   ā  ˥ɜ˸ɂǃ  èƓƶȺƓˠǄíƓƶȺǕå Ɨ ƛǚƛ    ÜƗ Ǆ˶ǃå þƓ˴ƞǕå ƗƵƓ ˟:Ɇ˰ǆ  ˛Ⱥǚ˸ǃåÜ  èåïƓˢ˹ǃåā ÜƗ ʸƓ˹˶ǃå úå̇ ˟Ǖåā Ü
 ā ýƓƽ˟Ǖå ˔ƶǃāǃå  ˥ǆ ˙˰ǂáā ÜêîƓ˸˹ǃåā Üƴˠǀ  Ʉɚ˳ǁä)4-33(Ü   āǑ˸ƿï êî˦˸ǈ þå˗˳˯ƪƓɁ (Digital Model) Ǘ˵ǈƓǌƑƓ   Ɨˠƪå˦ƕ 

Ɲǆå̇ ƕ  (CAD)    ç˗ƵƓ˴˸Ⱥ ˤ ˸˶˯ǃå)æ˦ƪƓ˲ǃå((Computer- Aided Design) Û   ā  èƓƶȺƓˠǃåíƓƶȺǕå Ɨ ƛǚƛ  á˗ˮƙ    ßƓ˵ǈã ǑƼ
Ɇƽƪá ǑƼ ˥ƑƓǂÜ   Ǐ˯ơ ˥ƑƓḧǃå Ǐǃã íå˦˸ǃå ˥ǆ èƓǀ ˟ ƗƼƓưɀā

ǃƓ˸˯ǂåǊÜ   ā ĄåíƓ˸˯Ƶå    ÜƗƶȺƓˠǃå ÷˦ ǈ ǏǄƵ āǃåèƓǀ ˠ  Ɨ ˹ˮǆ    ˙˸ ǃ˦ˮǃå ƴǆ
ɆƑƓ˴ǃå  )(Liquid Polymer  Ü ā  Ɨ ǆǚǋ  çíƓǆ)Gel(  āá  Ü
Ɲ˹ƙå̇ ǃå    Ɨ˺˻ƺ˸Ʈ çíƓǆ)Resin( Ü   ā ǑưƓ˸ǃå ǑƼ     èƓƶȺƓˠǃå ˕ǈƓḪ

íƓƶȺǕå Ɨ ƛǚƛ    ƗƽǄɜǆ Ąå̠ƞÜ   èƓḪ̇ ˵ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ ɊǀƼ þ˗˳˯˴ƙā
ç̇ ˻ˮḧǃåÜ   āþ˦˻ǃå    ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ç̇ ˻ƺ˶ǃå èƓḪ̇ ˵ǃåā ýðƓ˹˸ǃå ǑƼƙ Ɇ˸ƶ

 Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå èƓƶȺƓˠǃå ƴǆíƓƶȺǕå Ɨ ƛǚƛ Ⱥ ̇ ˰ɜç  ā.Ɨǃ˦ǀƶǆ ïƓƶƪƋɁ 
 

Ʉɚƪ)4-33 (.íƓƶȺǕå Ɨ ƛǚƛ ƗƶȺƓ˟ 

 ƕɀîä̠ ˰ǁä çƑƴȸƑ˞ǁä )Thermal Printers(:  
  Ɠ ƑƓɁ̇ ǌḪ Ɨ˹ƤƓƪ ˛ ƕƓȺí ƴƼí ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ï˦˶ǃå ˗ǃ˦ƙ Ɨɂïå̇ ˲ǃå ƗƶȺƓˠǃåǉƓ˱ƙ  çïå̇ ˲Ǆǃ ƗƪƓ˴ơ ƗƿïāÜ   ā Ɨɂïå̇ ˲ǃå èƓƶȺƓˠǃå

ƗƵƓ ˠǃå çí˦ƞ ˥ḧǃā ÜƗƽǄɜǆ ˙˻ƹ Ɨ ƪƓƪǕå   ÿ˦ḧƙ   ɏïå̇˲ǃå ûï˦ǃåā Ü̞ƿ˦ǃå ïā̇ǆ ƴǆ ǏƬǚ˯ƙ ÿá Ǐǃã Ɇ˻˸ƙ ï˦˶ ǃåā ÜƗ˷ ƽ˳˹ǆ
ƗƽǄɜǆ ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸ȻÜ   āǃðƓƺǃå èƓ˳˷˸  þ˗ǀƙ    üƓ˵ǂá  Ɨ ƙå˘ǃå Ɨǆ˗˳ǃå ĄƓǃƓƹ  ǆå˗˳˯ƪƓȺ ðƓƺǃå èǙƓ˶Ȼã ƗƵƓ ˟ƓǌÜ  ǃå  ƗƶȺƓˠǃå Ɨɂïå̇ ˲ 

ǃåƗ˱ǆ˗˸  çí˦ƞ ɆƿáÜ   ā˙˻˰Ḫ  ˥ǆ  ɉƓǀǈ èƓˠ˲ǆ    ƗǃƓǀ ǃå èǚ˲ǆā ƗƑ̊ ˱˯ǃå çïƓ˱ƙ ýƓ˱ǆ ǑƼ ƴ ˮǃå ĄƓ˷Ȼá  þ˦ǀƙ  Ⱥ ßå̇ ˵ǃå èǙƓ˶Ȼã ƗƵƓ ˠ
ǏǄƵ  ɏïå̇˲ǃå ûï˦ǃåÜ   ā  Ɨɂïå̇ ˲ǃå èƓƶȺƓˠǃå ˞ƶɁ    ÿ˦ḧƙ˹ɜ˸ɂā ÜƗ ǃƓƵ ƗƵƓ ˟ çí˦ƞ èåîƓǌ  ǃ ˥ǆ ˙˻˰ɜȺ ÷̇ ƪá èǙ˗ƶ˸Ⱥ ƗƵƓ ˠ

ï˚˻Ǆǃåā éƓƽ˹ǃå ˙ˮ˲ǃå èƓƶȺƓ˟ . 

   ƕƴȸƑ˝ƕ ˶ƽ˗ǁä îˤ˴ǁä )Dye- Sublimation Printer(: 
  Ǐ˸˴ƙā ĄƓǈƓơá  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ï˦˶ǃå ƗƶȺƓ˟  )(Digital Photo Printer ā Üƙ  ûï˦ǃå Ǐǃã Ɨǈ˦Ǆǆ ƗƺƮ Ɇǀ˹ǃ çïå̇˲ǃå þ̠˳ ˯˴
 Ɠ˶ ˶Ƥ ǑǄˠ˸ǃåÜ   ā  ̝Ǆɣ˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå Ɨ˹ǌ˸ǃå èƓǀˮɣ ǃ˯åā Ü˥ǆǕå ̠ǒ̠˲ƙ Ɨ˸s ǈáā ÜƗˮ ǃɣå èå̇˯ˮ˳˸ǃåā ̇ɂ˦˶ ǃ˯å èƓǋ˦ǒí˦˯ƪå
Ɨ ǃƓƵ çï˦Ʈ çí˦ƞ Ü  å  èƓƶȺƓˠǃƗƶȺƓ˟ þ˗˳˯˴ƙ    èåïǙā˗ǃå úǙà ɄǄḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ǑǆƓ˴˯ǃå Ƹ Ʈ  Ʉɚ˳ǁä)4-34(Û   ā èƓƶȺƓˠǃå
 Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ï˦˶ǃå    ˥ǆ ƗƽǄḧƙ Ɇƿáā ̇˻ ɜ˰Ⱥ ƋɣȺá ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵā Üxǃî ˥ǆ ˞ ʿ˹ǃå ǏǄƵā Üç̇˻ƺ˶ǃå ýƓ˸ƵǕå þ̠˳ ˯˴ǆ āá ý̊˹ Ǆ˸ǃ
Ɨ ˹ǌ˸ǃå ˤǌƑå̇ ˢǈÜ  ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå þ˗˳˯˴˸ǃ ǑƽɜȻ Ɠ˸Ⱥ ˙˻ƺƮ Ɠǌ˷ƶȺǃ˲ƓǌǄ˸  .Ɨ ˻ǀơ ǑƼ 
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 Ʉɚƪ)4-34(  ƗƶȺƓ˟Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ï˦˶ǃå. 
 

 ƕǁˤ˶˰˶ǁä çƑƴȸƑ˞ǁä )Mobile Printers(: 
 Üç̇ ˻ƺƮ Ǒǋ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ƗƶȺƓˠǃå   ā Üÿð˦ǃå Ɨƽ̔Ƥ  ǃåāƗƶȺƓˠ  ƗƿƓˠǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ    ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå þ˗˳˯˴˸ǃ Ơ˸˴ƙ Ǒ˯ǃåǃå  ƗƵƓ ˠ
  ðƓǌƞ ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå  ǃå  Üý˦˸˲˸ āǃå  ɄƙƓǌǃå  āá ÜǑḪ˘ǃå  ðƓǌ˱ǃå  ý˦˸˲˸Ǔå  ˙ƽ˴ǃå ßƓ˹ƛá ˙Ƥ  Ʉɚ˳ǁä)4-35(Û   ā  ƴƪāá ûƓˠǈ ǏǄƵ

  å˦ǈƓḪ ɏ̆ǃå ûï˦ǃå ˥ǆ íƓḧǃƓȺƶ ˠȻǊǄƵ ÿ˦   èƓƶȺƓˠǃåā
˔ƪƓ˹ƙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå  Ɠǌƶưā    ˔ǈƓƞ Ǐǃã Ɨ ˻ǀơ ǑƼ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ

ý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞÜ   ā ĄƓƪƓƪá Ɨǃ˦˸˲˸ǃå èƓƶȺƓɣǃå  
þ˗˳˯˴ƙ  Ɨɂïå̇ ˲ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå āá éƓƽ˹ǃå ˙ˮ˲ǃå Ü   ā ɊɁï

  ˘ƽ˹˸Ⱥ ˗ǒ˗ƶǃå(USB)Ü   ā  ǑḧǄƪǙ ̆ƽ˹ǆ ʕǌǒ̠ǃ ÿā̇Ƥà
ƓǌǃǚƤ ˥ǆ Ɲǆ˗ǆ ʕ˯ǒ  ƴǆ ɆƮå˦˯ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå. 

 
 Ʉɚƪ)4-35 ( ç̇ ˻ƺƮ Ɨǃ˦˸˲ǆ ƗƶȺƓ˟ ǑƼ ƴư˦ƙā Ɨ ƪƓ˹ǆ .˙ǌˢǃå Ɨ ˻ǀơ 

 ƕ ˶˲˭ǁä çƑƴȸƑ˝ ):(Label Printers  
  íå˦ǆ ˥ǆ çíƓǆ ǏǄƵ ƴ ˠƙ ç̇ ˻ƺƮ ƗƶȺƓ˟ Ǒǋ Ɨ ˸˴˯ǃå ƗƶȺƓ˟

ǌƶưā ˥ɜ˸Ȼ ƗǀƮǙÜ˙ƮƓ˹ƶǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǄƵ Ɠ   :Ɇ˰ǆ  
èƓƽǄƺ˸ǃåÜ  þ̊ ˲ǃåāÜ    óå̇ ƿǕåāƗ Ƒ˦˷ǃåÜ   ï˦˶ǃåāÜ   èƓƽǄ˸ǃå èå˗Ǆ˱ǆā
  Ʉɚ˳ǁä)4-36(Ü   āƗ ˠɂ̇ ˵ǃå  ð˦ǆ̇ ǃå  ƗƵƓ ˟  (Bar Codes) Ü 

ƙāçíƓƵ þ˗˳˯˴ Ɨɂïå̇ ˲ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå (Thermal Technology). 
 

 Ʉɚƪ)4-36( .Ɨ ˸˴˯ǃå ƗƶȺƓ˟ 
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 çƑ˶ƨä̠ ǁä (Plotters)   Āǁäˢ˯˰ǁä æ̠ ˹ˬḨ çƑƴȸƑ˞ :(Large- Format Printers)  

 çƑ˶ƨä̠ ǁä :(Plotters)    
  Üçí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ èƓǆ˦ƪï êƓ˯ǈǗ þ˗˳˯˴ƙ çï˦ˠ˯ǆ èƓƶȺƓ˟:Ɇ˰ǆ  èƓˠˠ˳ǆ  ˙Ƒåā˗ǃåÜ  ɊƑå̇ ˳ǃåāÜ  Ɨ ǈƓ ˮǃå þ˦ƪ̇ ǃåāÜ    þ˗˳˯˴ƙā

Ɨ˶˶˳˯˸ǃå èǙƓ˱˸ǃå ǑƼ èƓƶȺƓˠǃå ǉ˘ǋÜ  :Ɇ˰ǆ  ƗȻƓƺǄǃ ƗƽǄɜǆ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵ Ɨƪ̠ǌ˹ǃåÜ  āçƑ˶ƨä̠ ǁä  ǃƓ˲ǃåƗ  ƙ  ˥ǆ ɄƮ þ˗˳˯˴
 þǚƿǕå Ǐ˸˴ƙā) ƗƽǄɜ˸ǃå üǚƪǕåƗ ǈā˙˯ḧǃǗåStyli  ˤƪ̇ ǃ (ǃåǑǄɣ˸ǃå ûï˦ǃå ǏǄƵ ǑƑƓɁ̇ǌḧǃå Ɋ˸˹ ) (Coated Paper  ĄƓ˶ Ƥ˶  

  ˤƛǒ  ˙ˮ˲ǃå ˤ˲˯ǄƓȺɊ˸˹ǃÜ   ā  ç̇˻ƺ˶ ǃå ɉƓǀ˹ǃå ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ ˥ǆ ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå çï˦˶ ǃå ÿ˦ḧ˯ƙ Ąå̠ƞ  Ɨ ǃƓƵ èƓɂ˦˯˴ǆ ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃåā Ü  ˥ǆ çí˦˱ǃå Ü  
 ā  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ þå˗˳˯ƪƓɁǃå  ƗƶȺƓˠǃå  ˤ˱˲ǃå ç̇ ˻ˮḪ ƗƶȺƓ˟ Ü˙˻˰ɜȺ ˣǃî ˥ǆ ˙ˮǂá ûƓˠǈ ǏǄƵ ˥ḧǃā Ü˙ˮ˲Ǆǃ Ɨ˰ƼƓ˹ƙ  Ɨǈ˦Ǆ˸ǃå ï˦˶ǃå ɖǄ˳
ǃå  Ɨ ʹƿå˦ƗƵ˦ˮˠ˸ǃå Ü   āǃå  ÿ˦ǆƓƪ̇Ȼǆ˗˳˯˴ ˦ ÿ    ÜƗ ǃƓƶǃå ƗƽǄḧ˯ǃå ǉ˘ǋ āßåíǕå Ɨ ǃƓƵ èƓƶȺƓ˟   ˦ ˯ǄǃʾèƓƶ   āǃå èƓƬƓƬ ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜèƓǀ˶Ǆ˸  

ô̇ Ƶ  çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ Ʉɚ˳ǁä)4-37.( 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Ʉɚƪ)4-37 ( ÿ˦ǈƓ˹ƽǃå  ˦ ǆ˗˳˯˴Ȼ ÿèƓƬƓƬ ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā èƓǀ˶Ǆ˸ǃåā èƓǆǚƶǃå ƗƵƓ ˠǃ ˤ˱˲ǃå ç̇ ˻ˮḪ èƓƶȺƓ˟ êƓ˯˲ƙ Ǐ˯ǃå Ǆǃçí˦˱ 

Ɨ ʼå̇ ˯ơǙå . 
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 ˗˹ƙƉ˭ǁä çƑƴȸƑ˝  (ƕƽîƑ˞ǁä)    :(Impact Printers)  
˙˻ƛƋ˯ǃå èƓƶȺƓ˟    (ƗƿïƓˠǃå) Ʉɚ˳Ɨ    Ɋɂ̇˵ǃå ̠ư Ɨǃà æ̇ư ɖɂ̇˟  ˥Ƶ ûï˦ǃå ˥ǆ Ɨƶɣƿ ǏǄƵ èƓǆ˦ƪ̇ǃåā úā̇˲ ǃå
  Ɇ˶˯ǒ ɏ˘ǃå ɖǄƶ˸ǃå ĄƓǄƶƼ   ûï˦ǃƓȺ ā Ü  èƓƶȺƓˠǃåǃå˙˻ƛƋ˯(ƗƿïƓˠǃå)   ̊ ˻˸ǆç    æ̇ ư ɉƓ˵ǈ ˔ˮ˴Ⱥ  Ʉɚ˳ǁä)4-38(Û   ā  èƓƶȺƓ˟ǃå  ˙˻ƛƋ˯

ßå̊ ƞǕå  çí˗ƶ˯ǆ êîƓ˸˹ǃå  ƗƵƓ ˠǃ Ɨ ǃƓ˰ǆÝ   ûï˦ǃå ˥ǆ èƓǀ˟  ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå ýǚƤ ˥ǆ ƗƵƓɣǃå ƓǌǈǕ    .Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ āƴǈƓ˶˸ǃå Ü  
  èƓƶȺƓ˟ þ˗˳˯˴ƙ ˗ƿ ƗƑ̊ ˱˯ǃå èåíå˗Ƶā ÜèƓƵí˦˯˴˸ǃåāǃå˙˻ƛƋ˯Ý    èƓƶȺƓˠǃå ǉ˘ǋ ÿǕ˸˶ƙ  ˗  ƴǆ  Üç̇ ˮƺ˸ǃå ßå˦ƞǕå ā  Üèåðå̊ ˯ǋǙå

 ā çíƓɂð çïå̇ ˲ǃå èƓƞïí. 

 
 Ʉɚƪ)4-38( ˙˻ƛƋ˯ǃå ƗƶȺƓ˟  (ƗƿïƓˠǃå) Ɲ˯˹ƙ ÷˦ ˮˠǆ Ɋɂ̇ Ƭ ǏǄƵ ç̇ ˻ƺƮ ˛ ƕƓȺí Ɋƺ˷ƙ Ɠǆ˗˹Ƶ ƗƵ˦ˮˠǆ ï˦Ʈ (Inked 

Ribbon ) . 

оϽ϶цϜ ϬϜϽ϶шϜ ϢϿлϮϒ ) :(Other Output Devices  

˙Ƽ˦˯ƙ ÜèƓƶȺƓˠǃåā ô̇ ƶǃå èƓƬƓƬ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ   Ɏ̇ƤǕå êå̇ƤǗå ç̊ǌƞá  Ɨ˹˻ƶǆ èƓǀ ˮˠƙā èƓǆå˗˳˯ƪǚǃÜ   ǉ˘ǋ Ɇ˸˵ƙā
è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆÜ  ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪāÜ    ÜÿîǕå èƓƵƓ˸ƪā ā  ÜèƓǈƓ ˮǃå ô̇ Ƶ ā ā ÜƗ ǄƵƓƽ˯ǃå ƗȺƓ˯ḧǃå ëå˦ǃáǃå ˗ɂˤɜ˲˯  Ǘåāêå̇ Ƥ    ˥Ƶ
.˛˸Ǆǃå ɖɂ̇ ˟ 

 çä̠ ˬɚǄ  çˤ˴ǁä ) :(Speakers  
   ç̊ ǌƞá ˤˢƶǆæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɠǌǒ˗ǃ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ɨ ˶˳˵ǃåèƓƵƓ˸ƪ  ǄƤåí Ɨ   ̇ ˻ƺƮç  ˖ƶ ˹ƙ çíƓƵ  Ɠǌ˹ǆ    è˦Ʈ ɊǀƼ

Ɨ˷ƽ˳˹ǆ çí˦ƞ èåîÜ  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåā   ÿ˦ǆ˦ǀȻ  Ⱥ  āá Ǒˠ ˲˸ǃå è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ ûƓƼïƎèƓƵƓ˸ƪ  ǃå  ç̊ ǌƞǕ ˤˢ˹æ˦ƪƓ˲ǃå 
  ˗˻ǃ˦˯ǃ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā ÜæƓƶǃǕå ç̊ ǌƞáā Üˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå  èå˦ƮǕå  ɊƑƓƪ˦ǃå ôā˙Ƶ ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃåā ÜæƓƶǃǕå ˔ƶǄǃ çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ
 þǚƼǕå ç˗ǋƓ˵ǆā ÜǏǀ ƪ˦˸ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙåā Üçí˗ƶ˯˸ǃåɚ˳ǁä) Ʉ4-39(Û  ā ˥˻˹ƛå āá ƗƵƓ˸ƪ Ɇ˸˵ƙ Ǒˠ ˲˸ǃå è˦˶ǃå Ɨ˸ˢǈá ˤˢƶǆ

 ƴ ˸ƞ ˥ǆ è˦Ʈ ï˗˶Ȼ ˖˻˲Ⱥ Ɠǌƶưā ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå Ɨ ƑƓ˷ƽǃå èƓƵƓ˸˴ǃå ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˥˻˹ƛåā Ɨɂ̊ Ḫ̇ ˸ǃå è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ ˥ǆ
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èƓǋƓ˱ƙǙåÜ   āè˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆÜ   ÿ˦ɜȻ Ɠǆ çíƓƵā  ç̇ ˮ˹ǃå Ɋ ư   āǃåèåíå˗ƵǗå Ɋ ˷ǃ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ˸˴Ȼ Ɠ˸ǆ Üˤ˱˲Ü   ā  çíƓɂ̊ ǃ    Ɨ ˴ǈ
  èå˦ƮǕåǃå  Ɇ˸˵ƙ ÜƗ˷ƽ˳˹˸  èå̇ ˮɜǆ ǃåè˦˶    ˤˢǈ ĄƓ˷Ȼá  ˸Ḫè˦˶ǃå ˤ˳˷Ü   ā  ɆƕƓḧǃåɊɁ̇ ǒ  Ⱥ  è˦˶ǃå ˤ˳˷ǆ āá è˦˶ǃå èå̇ ˮɜ˸

  ǏǄƵ ˘ƽ˹ǆ Ǐǃãæ˦ƪƓ˲ǃå  ðƓǌ˱ǃå āáÜ   ā  èå̇ ˮɜǆ ƴǆǃå  è˦˶ǃå x ǃî ƴǆā ÜƗ ḧǄƪǚ  ǃå  Ɇ˶˯ǒ Ɇƪ̇ ˸Ⱥ  ǏǄƵ ˘ƽ˹˸æ˦ƪƓ˲ǃå  Ǒ˯ǃåā Ü
 ɆƮå˦˯ƙ ĄƓḧǄƪǙ .è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ ƴǆ 

 
 Ʉɚƪ)4-39(  ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå ĄƓǃƓƹ ǒ Ɠǆ˲Ǆ ç̊ ǌƞá ǏǄƵ çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ Ǒˠ ˲˸ǃå è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ Ɨ˸ˢǈá ɖæ˦ƪƓ˲ǃå   ç̊ ǌƞáā

 ç̊ ǌƞáā æƓƶǃǕåƗǃ˦˸˲˸ǃå. 
 ˗ḥƻǆ:   ǑǈƓ˰ǃå ˤƿ̇ ǃå ˙˻˵ɂā Ü˥˻˸Ǆḧ˯˸ǃå í˗Ƶ Ǐǃã ýāǕå ˤƿ̇ ǃå ˙˻˵ɂā ÞǑˠ ˲˸ǃå è˦˶ǃå èƓ˹ɂ˦ḧƙ ǑƼ þƓƿïǕå Ǒ˹ƶƙ åîƓǆ

Ɨ ʸ̇ ƽǃå è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ í˗Ƶ ǏǃãÜ    è˦Ʈ ̇ˮɜǆ þƓsǈ ɏ˦˯˲Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ)2.1(   ˤ˳˷ǆā è˦Ʈ ˙ˮɜǆ ǏǄƵ
  è˦˶ǃå ˙ˮɜǆ þƓˢǈ ǑƼ ˗ƞ˦ɂā .˗ơåā è˦Ʈ)5.1  (ǆ ƗƶɁïá ɏá) è˦Ʈ èå̇ ˮɜǆ  è˦Ʈ èå̇ ˮɜƗ ǈå˦ˠƪå ˙ˮɜǆā Ü

  è˦˶ǃå ˙ˮɜǆ þƓˢǈ ǑƼ ˗ƞ˦ɂā .˗ơåā ǑƵ̇ Ƽ è˦Ʈ ˤ˳˷ǆā (˗ơåā è˦Ʈ)7.2(    èå̇ ˮɜǆ ƗƶɁïá ɏá) è˦Ʈ èå̇ ˮɜǆ
Ɨ ǄƙƓƪ è˦Ʈ ãƗ ǈå˦ˠƪ.ÿƓ ʸ̇ Ƽ ÿå̊ ǌ˱ǆā (˗ơåā è˦Ʈ ˙ˮɜǆā ÜÿƓ ˮǈƓƞ ÿå̇ ˮɜǆā Ü 

  þíǓä çƑƳƑ˶ƨ Ā ðà̠ ǁä çƑƳƑ˶ƨ )(Headphones and Earbuds: 
    ÷Ɠ˸˯ƪǙå ƗƼƓ˴ǆ ǑƼ ˝˳Ƭ ɏǕ ˥ɜ˸Ȼ Üè˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶǃ  ÷Ɠ˸˴èƓƞ̇ ˳˸ǃåÜ   ā āá æ˦ƪƓ˲ǃå ˙ˮ˯˳ǆ ǑƼ

  ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹǃå  Ɨ˭˻ˮǃå  ÜƗ˸ơí̊ ˸ƛ˗˲˯˸ǃå ˦ ÿ  ˙ˮ˯˳ǆ ǑƼ    Ɠ˸Ɂï  ÿ˦ɜȻ Ǚ ā ÜǑǄ˸Ƶ ĄǙ̠Ɂ   ýǚƤ ˥ǆ ÷Ɠ˸˯ƪǙå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Üˣǃî ˥ǆ
  ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ āá ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ  Ɇɜ˵Ⱥ í̇ Ƽ  èƓƵƓ˸ƪ ɏ˗ƙ̇ ǒ  å èƓƵƓ˸ƪ āá ñá̇ ǃå  ÿîǕǃ  ˥ǆ è˦˶ǃå ƴ˸˴æ˦ƪƓ˲ǃåÜ   ā  û̇ƽǃå

ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ ÿá ˦ǋ  þ˗˳˯˴ƙ  ßƓˠƺḪ    ÿîǕå êïƓƤ ƴư˦ƙ āá  Ʉɚ˳ǁä)4-40Û(    ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ ˥˻ơ ǑƼƴư˦ƙ    çƓ˹ƿ ɆƤåí
ÿîǕåÜ   ā˗˯ǃå ˥ǆ ˗˲Ǆǃ ßƓư˦˷ǃå ßƓƺǃã Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ɇ˸˵ƙ Ɠǆ çíƓƵ ÿîǕå èƓƵƓ˸ƪā ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ ˥ǆ ɆḪåǆ ɆƤƴ   ˥ǆ èå˦ƮǕå

Ɨˠ ˲˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå  Ü  ƗƵƓ˸ƪ  )(Headset  ǋǑ    ßå˦ƪ ˗ơ ǏǄƵ Ɇ˸ƶȻ ɏ˘ǃå ðƓǌ˱ǃåḪ  èƓƵƓ˸˴  ñáï  ÿ˦Ƽā̇ɜǆā  Ǐƺ ƞƮˤǄ ˤǉ Ƒ˶ǀ)
  Ʉɚ˳ǁä4-1  (Ʉ˴ƻǁä ƕȹä˕Ɠ ǏƺÛ   āǆ˗˳˯˴ǆ ˦ æ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåāǒ˗ƙ̇ ā ÿ  ǃå  ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ƗȺƓ˯ḧǃå ˥Ƶ ˤǌǒ˗ǒá ˙ɂ̇ ˲˯ǃ ƗƵƓ˸˴

  āá é˗˲˯ǃå ßƓ˹ƛá Ɨˠ˵ǈǕåè˦˶ǃå êå̇ Ƥã Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙåÜ    ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåǃå èƓƵƓ˸˴  Ɇ˶˯ƙ   ĄƓḧǄƪǙ    ðƓǌƞ ƴǆæ˦ƪƓ˲ǃå    ɄƙƓǌǃå āá
ý˦˸˲˸ǃåÜ  èƓƵƓ˸˴Ǆǃ Ɇǒ˗ˮḪ:    ÜƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ è˦˶ǃå Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙå ˣ˹ɜ˸Ȼ Üñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪ āá ÜÿîǕå èƓƵƓ˸ƪ :Ɇ˰ǆ  
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  ǑƼ è˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ ýǚƤ ˥ǆ ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå āá Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå Ɇƺ˵ǆ  ˦ɂ̇ ˻˯ƪ þƓˢǈ ǏǄƵ āá çïƓ ˴ǃå (Stereo 
System) Ɇ˸ƶǃå āá ý̊ ˹˸ǃå ǑƼ Ü  ĄƓ˶ Ƥ˶ Ɨ˸˸˶ ǃ˸å è˦˶ǃå èå̇ˮɜǆ ßå̇Ƭ x ɜ˹˸Ȼ āá   .ðƓǌ˱ǃå ˥ǆ è˦˶ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Ʉɜƪ)4-40(   êå̇Ƥã ÷Ɠ˸˴ǃ ñá̇ǃå èƓƵƓ˸ƪ ßå̠ƙïå ˥˻ǆ̠˳ ˯˴˸Ǆǃ ˥ɞ˸Ȼ ÜƗǄ˸Ƶ èƓƵƓ˸˴ǃå ÿ˦ťƙ Ǚ ̟ ơ˻ Ɨ˸ơí̊ǆ Ɨ˭˻ƕ ǑƼ
 .è˦˶ǃå 

 çƑǆƑ ˬǁä ó˗Ƴ æ̆ ǊƜà )(Data Projectors: 
   ǏǄƵ ýå˦ƞ ðƓǌƞ ƗƬƓƬ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ Ɨưā˙ƶ˸ǃå ï˦˶ǃåā ˝˹ǃå ô̇ ƶȻ ðƓǌƞ ˦ǋ èƓǈƓ ˮǃå ô̇ Ƶ ðƓǌƞ

  ë˦ ư˦ƕ çï˦˶ǃå Ɨɂâï ï˦ǌ˸˱Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ˙ˮǂá ƗƬƓƬ  Ʉɚ˳ǁä)4-41(Û  ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶÛ    Ɨ ƪåï˗ǃå ý˦˶ƽǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå
ƙ  þ˗˳˯˴ç̊ ǌƞá    Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ æǚˠǃå ƴ ˸˱ǃ Ǐ˹˴˯ǒ Ǐ˯ơ èƓǈƓ ˮǃå ô̇ Ƶ  ɂâï  ƗƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ô̇ ƶǃåÜ   ā˞ƶɁ  ç̊ ǌƞá   èƓǈƓ ˮǃå ô̇ Ƶ

 ÿ˦ḧƙ    ç̇ ˻ˮḪ ƙ  ɖǄƶȺāá Ʉǀ˴ǃƓ  ǏǄƵ    ǑƼ ïå˗˱ǃåǃåƗƵƓǀ Ü   āǕåɂ̇ ƤèƓ    þ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ɨ˸˸˶ǆ    ǏǄƵ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā Üý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå
Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ƓǌǄǀǈ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ç̇ ˻ƺ˶ǃåÜ   ˗ƞ˦ɂāƵ˦ǈƓ ÿ  ̇ ˻ƺƮå ÿƕǄḧ˯Ɨƽ Ɇƿá   Ɠ˸ǋ ô̇ ƶǃå ç̊ ǌƞá(LCD)  ô̇ ƶǃå ç̊ ǌƞáāDLP)( . 

   ļ  ó˗ƴǁä ïƑǊƜLCD)( :  ɆƑƓ˴ǃå ýƓ˯˴ɂ̇ ḧǃå èƓƬƓƬ Ɨ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴Ȼ  )(Liquid Crystal Display Technology  Ü
 āɂɖ˲˯Ǆ    ç̇ ƬƓ ǆǃ  ƗƬƓƬ ǏǄƵ Ɨưā˙ƶ˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ô̇ ƶǃ ǊȺ óƓ˳ǃå ß˦˷ǃå ï˗˶ǆ þ˗˳˯˴ɂā ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌ˱

æ˦ƪƓ˲ǃåÝ   āÿǕ  ðƓǌƞ    ô̇ ƶǃåLCD)(  Ȼ  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ÜɆƿá çí˦ƞ èåî ï˦Ʈ êƓ˯ǈã Ǐǃã Ɇ˻˸ ĄƓǃƓƹ    ô ƶ̇ǃå ÿ˦Ǆ˷ƽȻ Ɠǆ(DLP) 
 Ɨƿ˗ǃ .Ɠƿå̇ Ƭã ˙˰ǂáā Üˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå ï˦˶ǃå 
   ļ  Ǐ˶ƽ˗ǁä ǏƏˤ˵ǁä ó˗ƴǁä ïƑǊƜ)Digital Light Processing (DLP) Projector(:    þ˗˳˯˴Ȼ  ˛ɜƶ˯ǃ ç̇ ˻ƺƮ ƓȻå̇ ǆ

Üß˦˷ǃå   ā ˞ƶȺ .å˗˻ƞ çßƓ˷ǆ ƗƼ̇ ƹ ǑƼ Ǐ˯ơ Üë˦ ư˦ƕ Ɠǌ˯ɂâï ˥ɜ˸ɂā ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ǑƼ Ǐǀ ƙ Ɨǈ˦Ǆǆā Ɨƿ̇ ˵ǆā Ɨ˲ưåā ï˦Ʈ Ɲ˯˹ǒ ɏ˘ǃå
  ç˗ǒ˗˱ǃå èƓǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå  þ˗˳˯˴ƙ    Ǒ˸ƿ̇ ǃå ǑƑ˦˷ǃå ô̇ ƶǃå ðƓǌƞ Ɨ ˹ǀƙ(DLP)   ĄǙ̠ƕ   ˥ ǆ  ɆƑƓ˴ǃå ýƓ˯˴ɂ̇ ḧǃå èƓƬƓƬ Ɨ ˹ǀƙ  )LCD (    āá
Ɠǆðǚˮǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ)(Plasma Technology. 
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 Ʉɜƪ)4-41(  ˙˻˵Ȼǌƞ ƗƬƓƬ ˥ǆ çï˦Ʈ ūǃã èƓǈƓ ˮǃå ô̇ Ƶ ðƓǃå ðƓЌƞ āá æ˦ƪƓ˲ǃå ˥ɞ˸Ȼ ū˯ơ ˙ˮŤá ƗƬƓƬ ūǄƵ ýå˦˱
 ï˦Ќ˸˱Ǆǃ .Ɨǃ˦Ќ˴Ⱥ çï˦˶ǃå Ɨɂâï 

 ƕ ǂƳƑƻ˭ǁä çƑƟˤǂǁä(Interactive Whiteboards)  : 
ñƓ˴ơ ðƓǌƞ Ǒǋ Ɨ ǄƵƓƽ˯ǃå çï˦ˮ˴ǃå Ɇ˸ƶȻ  ǄǃƓȺ  Ü˛˸ ā Ɨơ˦ǃ Ǌ ˵ɂ  çï˦ˮƪ    ÜúƓ˱ǃå Ơ˴˸ǃå ā  ǏǄƵ çï˦˶ǃå ô̇ ƶƙ Ǒ˯ǃå

  ƗƬƓƬæ˦ƪƓ˲ǃå  ô̇ Ƶ ðƓǌƞ ˙ˮƵ çíƓƵā ÜƗǄ˶˯˸ǃåÜ   āƝǆƓǈ̇ ˮǃå þ˗ǀǆ  ˤɜ˲˯ǒ    ˛˸ǃā Ü˗ƶȺ ˥Ƶ ˤɜ˲˯ǃå ðƓǌƞ ǏǄƵ ˙ǀ˹ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ
  Üçï˦ˮ˴ǃå āɁ  ˤƪ̇ ǃƓǄƵƓǌ˻  ǏǄƵ ƗȺƓ˯ḧǃå āá ÜçƓ˲˸ǆā óƓ˳ǃå Ǒ˸ƿ̇ ǃå ˤǄǀǃå ƴǆ çï˦ˮ˴ǃå ˦˲ǆ āá    ç̊ ǌƞáơ˦ǃ Ɨ   ƮƓƤƗ Ü   āǃå èƓˢơǚ˸

ǃå  ˥ɜ˸Ȼ Ɨ ǄƵƓƽ˯ǃå ƗȺƓ˯ḧǃå ëå˦ǃá ǏǄƵ ƗɁ˦˯ɜ˸Ɠǌˢƽơ  ƵƓƽ˯ǃå ƗȺƓ˯ḧǃå ëå˦ǃáā .Ɠǌ˯ƵƓ ˟ āá æ˦ƪƓ˲ǃå ǏǄƵ ç̇ ƬƓ ǆ  Ɨ Ǆþ˗˳˯˴ƙ   ˙˻˰Ḫ ǑƼ
  Ɨ ˸ Ǆƶƙ çåíƋḪ Ɨ ƪåï˗ǃå ý˦˶ƽǃå ǑƼ ÿƓ ơǕå ˥ǆ  Ʉɚ˳ǁä)4-42(  Ü āǈāƓƶƙ çåíƋḪ èƓƵƓ˸˯ƞå ýǚƤƗ  ˚ɂ̊ ƶƙā Ü˥˻˴˲ƙā   ßåíá 

 .ôā˙ƶǃå 
Ā ˢɚ˰˭ǁä Ƒ˴Ƴ   Ā Ʉƴƻǁä ìĀìî æʕ ƽǕäȸ éä̠ Ƣ˙˶ǂǁƑ:  æƓƶǃǕå Ɠ˶Ƶ  Ü āǃå  Üèǚ˱ƶ ā˔ƶǄǃå èƓơ˦ǃ ƗḪ̇ ˲ǃå Ɨ ʹǃ ïƓƶ˵˯ƪå ç̊ ǌƞáā Ü

  ˥ǆ èåßå̇ ƞǗåā èƓḪ̇ ˲ǃå ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴Ǆǃ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ýƓƤíǗå ç̊ ǌƞá Ǒǋǃå  āá ˔Ƶǚǃå  æƓƶǃá ǑƼ ˥ƑƓḧæ˦ƪƓ˲ǃå ÜçƓǂƓ˲˸ǃåā Ü
  .˦ǒ˗˻ƽǃå æƓƶǃáā ā  Ɇ˸ƶƙ ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ĄƓ˷Ȼá   ƗǆāƓǀ˸ǃå Ɇƪ̇ ƙ Ǒ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǒǋā Üç˦ǀǃå Ɇƶƽǃå íāíï Ɇ˸˵ƙ Ɠǆ˗˹Ƶ êå̇ ƤǗå ç̊ ǌƞƋḪ

ǃ Ąåíï ðƓǌ˱Ǆ    þ˗˳˯˴˸ǃå èåßå̇ ƞã ǏǄƵ  Ʉɚ˳ǁä)4-43.(  Ƽ  ˥ǆ çïƓ ˴ǃå çíƓ ʾ çƓǂƓ˲ǆ ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪå ˣ˹ɜ˸Ȼ Ɠ˸Ḫ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ
  ɖɂ̇ ˠǃåý˦ǀ˶ǆ   ā ÜǏ˶˲ǃå ûƓƿð ǏǄƵúƓ˱ƙïå    āá çíƓ ʿǃå ƗǄ˱Ƶ å ̊ ˯ǋǉðå  ƗɁ̇ ˱ƙ Ɇƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ Üǃå  þ˗˳˯˴ƙā .ÿƓɜǆǗå ï˗ƿ Ɨ ʹƿåā çíƓ ʿ

  ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ĄƓ˷Ȼá    .ÿå̇ ˻ˠǃåā ˜ ˱ǃå ǑƼ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ÜǑǄ˸ƶǃå ˔ɂï˗˯ǃå èƓǀ ˮˠƙ ǑƼ ā  ÜýƓƤíǗå ç̊ ǌƞá ˞ƶɁ:Ɇ˰ǆ    ÜñāƓ˸ǃå
  ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā:Ɇ˰ǆ    êå̇ ƤǗå Ɇ˸˵ƙā ÜǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå  ˛˸ǄǃƓȺ  íā˚ǆ  Ǆǃ  .ðƓǌ˱ǃå ˥ǆ Ɨ ǄƶƼ ƗȺƓ˱˯ƪå ƴǆ þ˗˳˯˴˸Ƽ  Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ

ï˦ƶ˵ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå"  ðå̊ ˯ǋǙå ï˦ƶƬ"  ˗ơƋȺ ƗƮƓ˳ǃå ýƓ˶ƙǙå Ɨ˸ƑƓƿ ýǚƤ ˙ɂ̇ ˸˯ǃå ßƓ˹ƛá ˤǌǒ˗ǒá ǏǄƵ ç̊ ǌƞá   ɄƙƓǌǃå
 .ǑḪ˘ǃå 
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 Ʉɚƪ)4-42( ǃå˸Ǆƶ˸ ˦æǚɣǃåā ÿ ˹ɜ˸Ȼˤǌ  ǏǄƵ ç̇ ƬƓ ǆ ƗȺƓ˯ḧǃåǃå ë˦ Ǆǃå Ɇ˶˯ƙ Ɨ˲ƑǙ ǏǄƵ ƗȺƓ˯ḧǃå ˤǌ˹ɜ˸Ȼ āá ÜǑǄƵƓƽ˯ ĄƓḧǄƪǙ  ƴǆ
.ƗȺƓ˯ḧǃå ë˦ ǃ 

 
 Ʉɚƪ)4-43(  ĄƓǃƓƹ  íāíï æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞá þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆǃå .Ɨ ʹƿåā ƗɁ̇ ˱ƙ þ˗˳˯˴˸ǃå ǑˠƶȻ Ɠ˸ǆ Üç˦ǀǃå Ɇƶƽ 

 ϝуϮнЮнзЫϦϜЮ ϤϝϮϽϷгЮϜм Ϥы϶Ϲг  ϢϹКϝЃгЮϜ )(Assistive Technology Input and Output: 
ǃå  í˦ƞ˦ǃå  ˗ǒå̊ ˯˸Ǖ  ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå   ĄƓyā è̠ǃā ̠ƿ í̇Ƽ ɆḪ çƓơ ǑƼ    Ɨ ˮǄƙ Ǐǃã   Ɨǈ˦˹Ƶā  ˥ǒ˘ǃå ˣ˭ǃāǕ Ɨ ƪ˦˲ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ
  í˦˻ƿ āá ˤǌǒ˗ǃÜƗ ƞ˦ǃ˦˻˴ ʼ  Ǆǃɜ˻ɂ̇ǆǕå ÿ˦ǈƓǀ˻  ˥ǃ) ƗƿƓƵǗå ɏā̆ADA  ƗḪ̇ Ƭ ɏá ˔Ǆˠ˯ǒ (Ɠǌǃ  )15(  ˙˰ǂá āá  ǃå ˥ǆ Ɇƶ˱ǃ ˥˻ƽˡ˦˸

  ýƓ˸ƶǃå èƓƞƓ ˯ơå Ɨ ˮǄ˯ǃ Ɨǃ˦ǀƶǆ èǙāƓ˲ǆ ĄƓƞ˦ǃ˦˴˻ ʼ  . ǁ Ā çƑ ʼǘƢǓä æÞä̠ ƾ ǁä  ƑȹƑ˵ƾ)4-4(  ǂǁ˘˹Ḩ˗˭    þà ˒˯ȹ ɍ˖ǁäǐ ƴƺ˕ Ƒ˷  
ǁ .æ˕ƳƑ˲˶ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǂ 
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çˤ˴ǁä ǍǂƳ ù˗ƴ˭ǁä ˒ǆƑƜ Ǎǁâ  )Voice  (RecognitionÛ   ĄƓǃƓ˰ǆ ̇ˮ ƶ˯Ȼ ɏ̆ǃåā  ˥˻Ƽ˦ƽɜ˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ  (Blind)   úƓƶư āá
˙˶ ǃå)(Visually Impaired  ˙Ƽ˦˯ƙ Ü  ƗƵ˦˸˱ǆ
˥ǆ   Ɏ̇ƤǕå ýƓƤíǗå èåïƓƤ Ü   āǆ˗˳˯˴˸ǃå ˦  ƴǆ ÿ

  Ɇǀ˹˯ǃå ƗȻíā˗˲ǆǃå˗˻ ɏā    Ɨơ˦ǃ þå̠˳ ƪ˯å ÿā̠ɂ̇ǒ ˥ǒ̆ǃå
  āá ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃ þå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸Ȼ Ơ ƙƓƽǆ

˙ˮǂá Ơ ƙƓƽǆ Ɨơ˦ǃÜ    ƗḪ̇ ơ ƴǆ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂā
ǃ˦˸˲ǆ ˙Ƭ˓ǆ þå˗˳˯ƪå çíā˗˲ǆ ˗˻ǃå  ñá̇ ǃå ǏǄƵ Ɨ
  êåïíǗå Ɨˠǀǈ āá ˙Ƭ˓˸ǃå ǑƼ ˤɜ˲˯Ǆǃ  Ʉɚ˳ǁä)4-

44 .( 
 

 Ʉɜƪ)4-44 (å̇ ˻ǆƓťǃå  ā Ǌ ǃã Ɇƪ̇ ˸ǃå Ĉƙɝ̝̇   ūǄƵ Ɨ˴ǂƓƶǃå çíƓ˸ǃå ˦Ћā Üñá̇ ǃå ūǄƵ ˔ɝ̇ ˸ǃå ˙Ƭ˓˸ǃå ƴư˦ǆ ƴ ˯˯ƕ ƗƬƓ˵ǃå ūǄƵ
Ɨƶ ʿǃå ƗƼƓơÜ Ɠ˸˹˻ƕ  ÜƓǌƪáï þ˗˳˯˴˸ǃå ü̇ ˲˯ǒ ā ƗƬƓ˵ǃå ǏǄƵ ˙Ƭ˓˸ǃå ü̇ ˲˯ɂ ĄƓ˷Ȼá . 

 
 ā  ïð ɄƑƓˡā çƓǂƓ˲˸ǃçïƋƽǃå  ƴǆ þ˗˳˯˴˸ǃå Ɇ˸ƶȻ Üǃå˙Ƭ˓˸ǃå ǑƼ ˤɜ˲˯ƙ Ơ ƙƓƽ˸Ü   ā  Ɨơ˦ǃ ëƓ˯ƽǆ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ˗˻ǃå  Ɨƪåāíā Ü  Üþ˗ǀǃå
 āǃå  èǚˮǀ˯˴˸ǃɉ˦ƺ˷˸ǃå ßå˦ǌǃƓȺ Ɇ˸ƶƙ çåíá āá ÜǊƞ˦ǃå èƓḪ̇ ơ Ʉ˵ḧ Ɠǌ˻ǄƵ ˙ˠ ˴ƙ Ǒ˯ǃå  Ɨˠƪå˦ƕ  ßå˦ǌǃå ˖ƽǈÜ   ā ƴǆ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ

  ÜƗɂâ˙ǃå èƓƿƓƵã āá Üƴ˸˴ǃåā Üüå̇ ˲ǃå ā  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˙Ƽ˦˯ƙǕå  ÷å˦ǈǃå  ˥ǆ ƗƽǄ˯˳˸ǃêå̇ ƤǗå èåïƓ ˳  ÜƗơƓ˯˸ǃå   āǆ˗˳˯˴˸ǃå ˦  ÿ úƓƶư
  Üƴ˸˴ǃå  Ʉ˹ˬƨ  ǍǂƳüƑˮ˶ǁä  ˥ɜ˸Ȼ  ÜǃƝǆå̇ ˮ  Ǘå íƓƬï  

  èƓ˸Ǆḧǃå  ô̇ Ƶ ĄǙ̠ƕ  .èå˦ƮǕå  ˥ǆ   āǆ˗˳˯˴˸ǃå ˦ ÿ 
ǃå  úƓƶ˷ ĄƓɂ̇˶ Ⱥ    ÜƗƬƓ˵ǃå èåíå˗Ƶã ˙˻˻ƺƙ ˥ɜ˸Ȼ :Ɇ˰ǆ  

 Ɇǌƪá èƓ˸Ǆḧǃå Ɇƶ˱ǃ ̋ ǃ˹å ÿ˦ǃ ̇˻ ƺ˻ƙ āá ʕ˱ơ çíƓɂð
çßå̇ ǀǄǃÜ   ĄǙ̠ƕ    þå˗˳˯ƪå ˥ǆǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜðƓǌ˱

è˦˶ǃå êå̇ Ƥã ƴǆ Ɇ˸ƶǃå ˥˻Ƽ˦ƽɜ˸ǃåÜ    ÿá Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā
  ðƓǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå   ĆýƓƵ è˦˶Ⱥ ʕǄḧ˯ǒ  Ǆǃ  Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸

ƗƬƓ˵ǃå  ǏǄƵ  ˙ǌˢƙ Ü    ƗƶȺƓ˟  ˦ǋ  ˙Ƥà  Ɇǒ˗ƕ  Ɨ˸ƛā
Ɇǒå̇ ƕ)(Braille Printer  Ü ā  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå  ƴ ˠȻ ɏ˘ǃå

Ɇǒå̇ƕ Ɨǀɂ̇ɣȺ ûï˦ǃå ǏǄƵ  Ʉɚ˳ǁä)4-45.( 
 Ʉɚƪ)4-45(  .Ɇǒå̇ ƕ ƗƶȺƓ˟ 

 Ǒä  : ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þ Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā ÜɎ̇ƤǕå êå̇ƤǗå ç̊ǌƞáā èƓƶȺƓɣǃå þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā̇ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ʕǌƼ ˥ǆ ̠ǂƋƙ
 ç˗ƵƓ˴˸ǃåǄǃǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆ ÜèƓƞ̇ ˳˸ǃåā èǚƤ˗˸Ɠ  Ɇ˶ƽǃå úå˗ǋƋȺÜ  ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä:   
V ƙxƓƞƓ˯ơǙ ƗƪƓ˹ǆ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ƗƶȺƓɣǃå ˥ǆ ÷˦ǈ ɏá  ù˕Ǌǁä)9(Ý   
V Ǒ˯ǆ  ƙþ˗˳˯˴  (èƓƵƓ˸˴ǃå)   ÜèƓǈƓ ˮǃå ô̇ Ƶ ç̊ ǌƞáā ÜÿîǕå èƓƵƓ˸ƪā Üñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪā Üè˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆ

 ÜƗ ǄƵƓƽ˯ǃå ƗȺƓ˯ḧǃå ëå˦ǃáā ā ç̊ ǌƞáˤɜ˲˯ǃå æƓƶǃǕƓȺ  ù˕Ǌǁä)10(Ý  
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V  ƗơƓ˯˸ǃå ç˗ƵƓ˴˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåïƓ Ƥ ÷å˦ǈá Ǒǋ Ɠǆ ù˕Ǌǁä)11(Ý 
 

 Ʉ˴ƻǁä ˛˱ǂǄ 
Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ  Ċ̠ƿþ  èåïƓ ˳ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆǃèƓƞ̇ ˳˸ǃåā èǚƤ˗˸ǄÜ  āýƓƤíǗå èåïƓ Ƥ Ɇ˸˵ƙ  ĄǚḪ  ˥ǆ  ÜƠ ƙƓƽ˸ǃå Ɨơ˦ǃ

 āçïƋƽǃå    ç̊ ǌƞáāǃå  ˙˻ƬƋ˯Ǖå  ÜɎ̇Ƥ ā  Ü˛˸Ǆǃå èƓƬƓƬ ā  ˤǄƿǗå ýƓƤí ā ÜýƓƤíɀ    ÜƗḪ̇ ˲ǃå ā  Üè˦˶ǃå ýƓƤíɀ ā˦ǒ˗˻ƽǃå ýƓƤíɀ èƓ˲ƪƓ˸ǃåā Ü
Ɨ Ƒ˦˷ǃåÜ  çßå̇ ǀǃå ç̊ ǌƞáāÜ  ā  Ɇ˸˵ƙ    êå̇ ƤǗå èåïƓ Ƥáǃå ç̊ ǌƞè˦˶ǃå èå̇ ˮɜǆā ÜèƓƶȺƓˠǃåā Üô̇ ƶ   (ƗƵƓ˸˴ǃå)    ñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪā

  ÜÿîǕå èƓƵƓ˸ƪā āƵƓ  ÜèƓǈƓ ˮǃå ôï ā ā ÜƗ ǄƵƓƽ˯ǃå ƗȺƓ˯ḧǃå ëå˦ǃá ̊ ǌƞá  çǃå  ˤɜ˲˯ȺǃƓƗ ʹǄÜ   āǗåêå̇ Ƥ  ˛˸Ǆǃå ɖɂ̇ ˟ ˥ƵÜ    þ˗ƿā ĄƓ˷Ȼá  
 ç˗ƵƓ˴˸ǃå Ɨ ˹ǀ˯ǃå èåïƓ ˳ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåǄǃ .èƓƞ̇ ˳˸ǃåā èǚƤ˗˸ 
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 Ʉ˴ƻǁä ̇ ǄƑ˱ǁä 
 ƕ ḥǂƨǘǁäĀ ƕ ḥǂ˲ǁä çƑɚ ˳ǁä (Wired & Wireless Networks)    

 

 
Ɨ ʽƙƓǋ èƓ˸ǃƓɜǆ ßå̇ ƞǗ ǑḪ˘ǃå ǑƽƙƓǋ þå˗˳˯ƪå Ǒ˹˹ɜ˸Ȼ"Ü  Ɨ ˶ǈ ɆƑƓƪï ýƓƪïɀāÜ   ˦ǒ˗˻Ƽ ƗƬíïíā

ßƓƿ˗ƮǕåā ƗǄƑƓƶǃå ƴǆ Ü  Ǒƙ˦˶ǃå ˗ɂ̇ ˮǃå ɆƑƓƪï Ǐǃã ÷Ɠ˸˯ƪǙåā Ü    þƓˢǈ ɖ˻ˮˠƙ þå˗˳˯ƪƓȺ Ɇǀ˹˯ǃåā
  Ǒ˸ǃƓƶǃå ƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ)GPS (  . ā  ýƓ˶ƙå ɏ˗ǃ Üý̊ ˹˸ǃå ǑƼȺǗƓ ÜûƓˠ˹ǃå ˞ɂ̇ Ƶ ˕ǈ̇ ˯ǈ 

 ā  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ĄƓḧǄƪǙ  ǑƶǆƓ˱ǃå þ̇ ˲ǃå ǑƼā Ɨ Ǆ˲˸ǃå Ɨ˹ƤƓ˴ǃå ƴǀ ǃå ǑƼÜ   ā ɏ˘ǃå Ɠǆ  
" ÞèƓɜ ˵ǃåā èǙƓ˶ƙǙå ˥Ƶ ˙˰ǂá ǊƼ̇ Ƶá ÿá ˥ɜ˸Ȼ 

 ÜɆ˶ ƽǃå å̆ǋ ǑƼ Ɏ˦˯˲˸ǃå ˞ ƶƕ ƗȻåïí ǏǄƵ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ˥ơ˻ ǑƼˁ Ḩ ù˗ƴƗ Ʉǉ : 
Ɨɜ Ƭ Ǐǃã ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ƗƼƓưã ļ.   

 þå˗˳˯ƪå ˔˱Ȼ ÿƓḪ åîã Ɠǆ ˗ǒ˗˲ƙ ļ(BAN) Ɨ ˮˠǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɨ ʾå̇ ˸ǃ.   
 èǙƓ˶ƙǙå þå˗˳˯ƪå ļƗǄǀ˹˯˸ǃå. 

 ˗ƶȺ ˥Ƶ ˔˻ˮˠ˯ǃå ˥ǆ ƴƼƓ˹˸ǃåā ˙˟Ɠ˳˸ǃå ˤ ˻ǀƙ ļ. 
  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ þå˗˳˯ƪå ļǃåé˦ƙ˦Ǆˮ.   

  ƴ˹ǆ ļ  ǑƵ˦ǃå ˝ǀǈ ˔ˮ˴Ⱥ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ é˦ƙ˦Ǆˮǃå þ˦˱ǋ ýƓɜƬá ˥ǆ ɆɜƬ  
(Bluebugging). 

   ƗǆǚƵ þ˗˳˯ƪå ļ Ɨ ˹ǀƙ Ɏ˗˸ǃå ˔ɂ̇ ƿ ɆƮå˦˯ǃå (Near field communication) NFC . 
 Ɨ˹ƤƓƪ Ɨˠǀǈ ƗȺƓ˰˸Ⱥ ǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃå þå˗˳˯ƪå ļǃýå˦˱Ǆ. 

  ˚ɂ̊ ƶƙ ļǗå çïƓƬǃåƗ ḧǄƪǚ.  
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ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå èåïƓƬǗå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ɆǄ˴˯ǆ ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå ļ. 
 Ɨ ǃ̊ ˹ǆ Ɨɜ Ƭ ˤ ˸˶ƙā Ɋ ˠ˳ƙ ļ.  

Ɨɜ ˵ǃå Ǐǃã Ɨ ḧǄƪǙ ƗƶȺƓ˟ ƗƼƓưã ļ.  
 Ɨ ʽ Ḫ ɄƮā ļǕå êå̇ ƕǃåǄ˳Ɨɂ˦  ǃå Ɨ ˸ǋ˦ô̇ ˯ƶƙ èƓ˸ǃƓɜ˸ǃå. 
ÛɄ˴ƻǁä ä˖ǉ Ǐƺ  ĄƓ˹ƞ þƓǌ˸ǃå ǉ̆ǋ ̆˻ƽ˹ƙ Ɨ̔Ḫ Ʉ˵ ḧ˯ƙ ú˦ƪ   .Ɨ ƪƓƪǕå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ ˙˻˰ɜȺ ˣǃî ˥ǆ ˙˰ǂá ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃã 

ùä˕ǉǓä : 
 ĄåïíƓƿ ÿ˦ḧƙ ú˦ƪ ÜɆ˶ ƽǃå å̆ǋ ˥ǆ ßƓǌ˯ǈǙå ̠ƶȺ   :ǏǄƵ 

1.   ÜðƓǌ˱ǃå ýƓƪïã) Ɨ˲ƞƓ˹ǃå èǙƓ˶ƙǚǃ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå èƓǈ˦ɜ˸ǃå ˥ǆ ô̇ ƺǃå Ɨ˵ƿƓ˹ǆ ā  ÜèǙƓ˶ƙǙå ðƓǌƞ āƑƓƪāɊ    ÜýƓƪïǗå
 āýƓ ʿ˯ƪå  ɄǄ˯˳ǆ ˗ǒ˗˲ƙā (ðƓǌ˱ǃå ç̊ ǌƞǕå ýƓ ʿ˯ƪåā ýƓƪïã.   

2.  ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃå)(LANs), (MANs), (WANs), (PANs . 
3.  Ɇ˻˸ƶǃå èƓɜ Ƭ ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃåāá ˗˹Ǆǃ ˗˹ǃå èƓɜ Ƭā þíƓ˳ǃå.   
4. èǙƓ˶ƙǙå Ɲǆå̇ ƕ ˥ǆ ô̇ ƺǃå ë̇ Ƭ.  
5.  ɄǄ˯˳ǆ ɄƮāǃå ā ˙˻ǒƓƶ˸ǃåƗ ɜ ˵ǃå èǙƓ˶ƙǙå èǙ˦ Ḫ˦ƙā˙ˮ. 
6.  :èǙƓ˶ƙǙå ɉ˦ˠƤ ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ÷å˦ǈá ɄƮā.(Cable), (DSL), (ISDN), (FTTP), (T- carrier), (ATM) 
7. ƗƶƑƓ˵ǃå èǙƓ˶ƙǙå ç̊ ǌƞá ɄƮā. 
8.  ˥ɂ˦ḧƙā ßƓ˵ǈã Ɇˮƪ Ɨ˵ƿƓ˹ǆǃå Ɨɜ ˵ǃåƗ ǃ̊ ˹˸.   
9. ƗȻíƓ˸ǃå Ɇǀ˹ǃå ɆƑƓƪā ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃå . 
10. ƑƓƪā ˥˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃåƗ ḧǄƪǚǃå Ɇǀ˹ǃå  Ɋßå̇ ˸˲ǃå ˕˲ƙ ƗƶƬǕå :(Infrared)   Ü ā˦ǒíå̇ ǃå ˖Ɂ)(Broadcast Radio  Ü ā  

ɂ˦Ǆ˳ǃå  Ɠ ˦ ǒíå̇ ǃå  Ɨɂ)Cellular Radio(  Ü ā  Ɨ ˹ǀƙ˃ɂāā˙ɜ ˸ǃå  )Microwaves(  ÜèǙƓ˶ƙǙåā  ˙ˮƵ  Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ïƓ˸ƿǕå 
(Communications Satellite). 

ϤъϝЋϦъϜ Ьϝϯв ) :(Communications 
  Ǒ˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå Ȼþ˦ǀ    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˥˻˹ƛåæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕå āáƕ  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā ÜèƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ ú̇ ƶƙ 

ȺƗ ˸ƿ̇ ǃå èǙƓ˶ƙǙƓ(Digital Communications) .    ç̊ ǌƞá ˙ƺƮá Ǐ˯ơ Üþ˦˻ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̇ ƬƓ ǆ ýƓ˶ƙǙå ˥ɜ˸Ȼ ç̊ ǌƞǕåā
  ƴǆ˙Ƥà ˗ơåā  Ü ā  ç̊ ǌƞá ˥ǆ èƓ˭ǆ ƴǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨɜ ˵ǃå ǑƼ  å ǑƼḪ̇ ˵ǃƗ  ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˥˻ǒǚ˸ǃå ƴǆ āá Üæ˦ƪƓ˲ǃå   ƴ˸ƞ ǑƼ Ɏ̇ƤǕå

  ˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá ā  ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˥˻ˮɂā .  Ʉɚ˳ǁä)5-1(  êî˦˸ǈ  ǃþƓˢ˹  èǙƓ˶ƙǙåÜ   ˞ƶȺ Ɇ˸˵ƙā
 èǙƓ˶ƙǙåǃå ā èǚƕƓḧǕå Üüǚƪ āǕå ̇ Ƥ Ɏ  ĄƓḧǄƪǙ ̞Ǆƪïá ßå˦ǌǃå ɖɂ̇ ˟ ˥ƵÝ  ā ÜƗ˲ƞƓ˹ǃå èǙƓ˶ƙǙå Ɇƞá ˥ǆ :Ǐǂǐ ƑǄ ũǁâ éƑ˭˰Ɨ 

 ýƓƪïã ðƓЌƞ ļ    (Sending Device)  á˗ˮǒǃƓȺ èƓ˸ Ǆƶ˯èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå āá èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå āá èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǃ. 
  ýƓ˶ƙå ðƓЌƞ ļ )(Communications Device ýƓƪïǗå ɊƑƓƪ˦ƕ ýƓƪïǗå ðƓЌƞ ɊɁ̇ ǒ) .(Transmission Media  
  ļÜɆǀ˹ǃå ɊƑƓƪā  Ɇǀ˯˹ƙ Ǒ˯ǃå ÜèǙƓ˶ƙǙå çƓ˹ƿ āá Ɠǌ˻ǃãèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå āá èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå āá èƓǈƓ ˮǃå.  

˱Ⱥ Ɇǀ˹ǃå ɊƑƓƪā ɊɁ̇ ǒ ýƓ˶ƙå ðƓǌƞ ļ ðƓǌǙåýƓ ʿ˯ƪ )Receiving Device(. 
 ýƓ ʿ˯ƪå ðƓǌƞ ļ)Receiving Device( èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå āá èƓ˸ Ǆƶ˯ǃå āá èƓǈƓ ˮǃå ýƓƪïã ɆˮǀȻ . 
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   ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ  Ʉɚ˳ǁä)5-1(  Ü ŌÿĉƎƼ    ç̊ ǌƞá ÷å˦ǈá ƴ ˸ƞæ˦ƪƓ˲ǃå   Ḫ þ˗˳ƙ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā  ç̊ ǌƞƋ ç̊ ǌƞáā ýƓƪïã
  Ɇ˸˵ɂā .èǙƓ˶ƙǙå þƓˢǈ ǑƼ ýƓ ʿ˯ƪåþíå˦˳ǃå ˣǃîÜ    ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃåÜ    ç̊ ǌƞáā æ˦ƪƓ˲ǃå   ā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃåǕåƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞ  Ü

  ç̊ ǌƞáā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞáā ÜƗǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆā ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåāǙå  ýƓ ʿ˯ƪ(GPS)  . ā  ç̊ ǌƞá èǙƓ˶ƙǙå 
(Communications devices)  Ü:Ɇ˰ǆ  þí˦˸ǃå ç̊ ǌƞá )(Modems  ɉƓǀǈā ÜƗ ḧǄƪǙ ý˦Ʈā  ) wireless access 

points(Ǌ ƞ˦˯ǃå ç̊ ǌƞáā Ü )(Routers  ÜɆ˻Ʈ˦ƙā    āá ýƓƪïã ðƓǌƞ Ǐǃã Ɇǀǈ ɊƑƓƪā  ðƓǌƞýƓ ʿ˯ƪåÜ   ā˥ɜ˸Ȼ Ɇǀǈ ɊƑƓƪā   ÿá
 ÿ˦ḧƙ  āá Ɨ ḧǄƪ  Ɨ ḧǄƪǙÜ  Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ô̇ ƶɂā   ĄƓ˷Ȼá   ĄƓ˹ƞ ÜèƓɜ˵ǃå ÷å˦ǈá  èǙƓ˶ƙǙå ɉ˦ˠƤ ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ÷å˦ǈá ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃã Ü  

 Üç̊ ǌƞǕåā ā .Ɇǀǈ ɊƑƓƪā 
 

 
  Ʉɚƪ)5-1  (èǙƓ˶ƙǙå þƓˢ˹ǃ Ɋ˴ ǆ ýƓ˰ǆÜ  ʼ) :Ǒǋ ýƓ ʿ˯ƪǙåā ýƓƪïǗå ç̊ ǌƞá þ˗˳ƙ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕå ˞ƶa) Üþíå˦˳ǃå (b  (
  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ) ÜƗ ˮ˯ɜ˸ǃåc  ç̊ ǌƞá (æ˦ƪƓ˲ǃå  ) ÜƗǃ˦˸˲˸ǃåd) ÝƗ ơ˦Ǆǃå ç̊ ǌƞǕå (e  () Ýñá̇ ǃå èƓƵƓ˸ƪā Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåf  (

Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå èǚƺ˵ǆÜ  )g  (Ɨǃ˦˸˲˸ǃå æƓƶǃǕå ç̊ ǌƞá)ā ÜhèƓ Ḫ̇ ˸ǃå ǑƼ ƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃ Ǒ˸ǃƓƶǃå þƓˢ˹ǃå ýƓ ʿ˯ƪå ç̊ ǌƞá ( 
(GPS)Ü   ā  ÜɎ̇ƤǕå ûƓƽǈǕå ā̇˯ǆ ɉ˦ Ƥɣā ɆƕƓḧǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄƙā ÜßƓɁ̇ǌḧǃå ɉ˦ Ƥɣā ɄƙƓǌǃå ɉ˦ Ƥɣ ˥ǆ Ɇǀ˹ǃå ɆƑƓƪā ÿ˦ḧ˯ƙ  èƓˠ˲ǆā

 .Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ïƓ˸ƿǕåā Ü˃ɂāā˙ɜ ˸ǃå 
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ϤϝЫϡЇЮϜ (Networks) : 
  Ɇ˶ƽǃå ǑƼ ˕˵ƿ˦ǈ Ɠ˸ǂýāǕå  Üǁäƕɚ ˳    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸæ˦ƪƓ˲ǃåÜ    Ɠǌ˷ƶ ƕ ƗǄ˶˯˸ǃå ç̊ ǌƞǕåāƕ ˞ƶ
ƑƓƪāā èǙƓ˶ƙǙå ç̊ ǌƞá Ɨˠƪå˦ƕɊ    Ɇǀ˹ǃåÜ   āǃå  ˥ǆ ʕǃƓƶǃå ý˦ơ ̠˯ ƙ˸ āá Ɨ˸s ˹˸ǃ ƗǄƤåí ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɨɜ˵  ýƓ˶ƙǙå ýǚƤ

Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓÜ   ā  Ɇ˻ǌ˴˯ǃ Ɨɜ Ƭ ßƓ˵ǈƎȺ èƓḪ̇ ˵ǃåā ýðƓ˹˸ǃå Ǒǆ˗˳˯˴ǆ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå þ˦ǀɂèǙƓ˶ƙǙå   āƗḪïƓ˵ǆ  åǕç̊ ǌƞÜ   āƗḪïƓ˵ǆ    èƓǈƓ ˮǃå
 ā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåāƗḪïƓ˵ǆ  Ɇɂ˦˲ƙā Ɲǆå̇ ˮǃåýå˦ǆǕå) Ʉɚ˳ǁä5-2(  : 

× ɄƬäˤ˭ǁä  Ʉ˹Ǌ˲Ɨ  (Facilitate Communications):    þå˗˳˯ƪƓȺǃå  ñƓ˹ǃå ÜƗɜ ˵ ˦ ǄƮå˦˯ǒ ÿ   çßƓƽɜȺ
  ɆƑƓƪïā ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå  ˗ɂ̇ ˮǃå  ˙ˮƵ  Ɨǃ˦ǌƪā˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ÜƗƬíï˗ǃå  ú̇ ƹā  Ü āèƓǈā˗˸ǃå  Ü ā  ÜǑɜɂ˦ǃå ā èƓɜ ˵ǃå

  ǏǄƵ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ˙ˮƵ èƓƵƓ˸˯ƞǙåā Ü˦ǒ˗˻ƽǃå èƓ˸ǃƓɜǆā˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ü˦ǒ˗˻ƽǃå èå̇ ˸ƙ˓ǆā Ü ā ˙ˮƵ è˦˶ǃå
  ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ˕ǈ̇ ˯ǈǗå˙˰ǂáā ÜƗ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃåā Ü   Ɨ ǄƤåí Ɨɜ Ƭ ɆƤåí é˗˲ƙ èǙƓ˶ƙǙå ǉ˘ǋ ˞ƶȺ .ˣǃî ˥ǆ  

(Internal Network)Ü  Ɏ̇Ƥá ÿƓơá ǑƼāÝ  ŊǈƎƼ ˙ˮƵ Ǒ˸ǃƓƶǃå ˗˻ƶ˶ǃå ǏǄƵ é˗˲ƙ Ɠǌ˕ǈ̇ ˯ǈǗå . 
×   ƕḨîƑ˳Ǆ  æ̆ ǊƜǓä(Share hardware) :    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ɆḪ˹ɜ˸ȻǊ    Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ

Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ ç̊ ǌƞǕåÜ  āÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ  ɆḪ  ǆ˗˳˯˴ǆǑ  ǃå  ā ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧç̊ ǌƞǕå  ǃåǃ˦˸˲˸Ɨ   ˹ ɜ˸Ȼ ʕ ǌ    ý˦Ʈ˦ǃå
Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ ƗƶȺƓˠǃå ǏǃãÝ   āǌǈǕ ʕ Ɠǌ˻ǃã ƗƞƓơ ǑƼÜ    Üå˘ɜǋāǆ˗˳˯˴ǆ ˦å   ā ý̊ ˹˸ǃå ýƓ˸ƵǕå   ˓ ˵˹ǒ ā ÿ   ˙˻Ƽ˦˯ǃ èƓɜ Ƭ

 .ç̊ ǌƞǕå èƓƼā˙˶ǆ ǏǄƵ ýƓ˸ǃå 
 

 
  Ʉɚƪ5)-2(  èƓɜ ˵ǃå  ǃɆǌ˴˯    ÝèǙƓ˶ƙǙå ā  ˥˻ɜ˸ƙ  ƗḪïƓ˵ǆ ā ÝèƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃåā ç̊ ǌƞǕå˗ɂā˚ƙƓǈ  ƕƪ˦ ɆƑƓ  

 .ýå˦ǆǕå Ɇɂ˦˲˯ǃ 
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× çƑǄˤǂƴ˶ǁäĀ çƑǆƑ ˬǁä ƕḨîƑ˳Ǆ )(Share data and information:  þ˗˳˯˴ǆ ɏǕ ˥ɜ˸Ȼ  ˣǄ˸Ȼ  Ɨ ơǚƮ    ý˦Ʈ˦ǃå
Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ Ɨǈ̊ ˳˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ǏǃãÜ  ǃåāç̇ ˻ˮḪ ƗḪ̇ ˵  èƓǆ˦Ǆƶ˸Ǆǃ èƓǈƓƕ ç̠ƵƓƿ ǊȻ̠ǃ ÿ˦ɜȻ  ˥Ƶ  ßǚ˸ƶǃåÜ   ā  ɏá

  ý˦˳ǆ Ʉˡ˦ǆ    Ɨ ơǚƮ ǊȻ˗ǃā  ðƓǌƞ þå˗˳˯ƪƓȺ èƓǈƓ ˮǃå ç˗ƵƓƿ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ɜ˸Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå    āáǃå  ðƓǌ˱  ý˦˸˲˸ǃå
ǃåƗɜ ˵ǃƓȺ Ɇ˶˯˸Ü   āʹǆ þ˗˳˯˴ƙ èƓḪ̇ ˵ǃå ˤˢƶǆ ĄåïƓ  Ü:Ɇ˰ǆ    èƓǈƓ ˮǄǃ Ǒǈā˙˯ḧǃǙå ýíƓ ˯ǃå)EDI(  )Electronic Data 

Interchange(  Ü āʽ Ḫ í˗˲Ȼ ɏ˘ǃåƗ  Ɇǀǈ  ǃå  ɆƑƓƪā ˙ˮƵ ɖƑƓƛ˦Ɇǀ˹ǃåÝ   ƺǍǂƴ  üƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ  èƓḪ̇ ˵ǃå þ˗˳˯˴ƙ Ü)EDI (  
 ƴ ˯ƙā ÿƓɜ˸ǃåā ôā˙ƶǃåā èåßƓˠƶǃå ýƓƪïǗèƓ Ǆˠǃå.˙˻ƙå˦ƽǃå ýƓƪïɀā Ü 

× ƕḨîƑ˳Ǆ  çƑ ˯Ǆ˗ˬǁä  )(Share Software:  ǃåǆ˗˳˯˴˸ ˦  ÿǃåǄ˶˯˸ ÿ˦  ȺǃƓ  Ɨɜ ˵ ˹ ɜ˸Ȼˤǌ    ǏǄƵ Ɲǆå̇ ˮǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå
  .Ɨɜ ˵ǃå ā  ý˦Ʈā ˤƵ˗ǃǃå  èƓ ˱ǆ̇ ˮ  ˥ǆ ˙˰ǂǕÜþ˗˳˯˴ǆ    Ơ˸˴Ȼ  ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ ƗƵƓ ǃåƕ  Ɲǆå̇ ˮǃå èåïå˗Ʈã ƴ ˮ

  ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃåǃå  ǏǄƵ Ɇ˸ƶ˯ǃ Ɨ˸˸˶˸ǃå  āá Ɨɜ ˵Ḫɖ˻ˮˠ˯  ˔ɂā    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   āƙ Ɠǆ çíƓƵêƓ˯˲  Ǚüå̇ ˯Ƭ  ǃ ǉ˘ǌ
 èåïå˗ƮǗå  ǏǄƵ  ā Ɨɜ ˵ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  .˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ Ɇḧǃ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˥ǆ ƗȻí̇ Ƽ ƣ˴ǈ ßå̇ Ƭ ˥ǆ Ɇƿá ā Ɲǆå̇ ˮǃå ǉ˘ǌǃ ˝ Ƥ̇ ˯ǃå þ˦ƪï

 ç̠˸ ƶ˯ǆ çíƓƵ  ÿ˦ḧƙ ç̊ ǌƞá ˥ǆ í˗Ƶ āá ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ í˗Ƶ ǏǄƵæ˦ƪƓ˲ǃå   .Ɨɜ ˵ǃƓȺ ƗǄ˶˯˸ǃå Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå āá 
× üäˤǄǓä Ʉɀˤ˰Ɨ  )Transfer Funds(:  ) Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ýå˦ǆǕå Ɇɂ˦˲ƙ Ơ˸˴ȻEDI Ɨɜ ˵Ⱥ ýƓ˶ƙǙƓȺ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ (

ǆ ýå˦ǆǕå ýíƓ ˯ǃɊƑƓƪā ˙ˮƵ ˙Ƥà Ǐǃã æƓ˴ơ ˥  Ɇǀ˹ǃå ā Ü  ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃåā èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ ɆḪȻǆ˗˳˯˴ ˦ ÿ  (EFT)  .  ˣǄĀ
 ƕǂˮǄǓä    èǚɂ˦˲˯ǃå ˣǃî ǏǄƵ  ƕ ḥǂ˲ǁä)Wire Transfers ( Û   āƙ  ǑǃǓå ˔˲˴ǃå èƓƿƓˠɁā ÿƓ˸˯ƑǙå èƓƿƓˠȺ þ˗˳˯˴

 ǑƼ ýå˦ǆǖǃ ˙ƬƓ ˸ǃå ÷å˗ǒǗåāǃå èƓȺƓ˴˲ǃå ÜƗ ʼ̇ ˶˸ ā ˙ˮƵ Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå èƓǆ˗˳ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˙ˮƵ ˙˻ƙå˦ƽǃå ƴƼíā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå . 
 ĄǙ̠ƕ    þå˗˳˯ƪå ˥ǆ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå    çïåíã ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå āáǃå  Ɨɜ ˵ǃåèƓḪ̇ Ƭ ˞ƶɁā ÜƗ ǄƤå˗  ǃå˙˻ƞƋ˯  Ɇ˶˲ƙ    ǏǄƵ
  ɄƑƓˡāƗɜ ˵ǃå  ˥ǆ  íā˚ǆɏ   Ɨɜ Ƭ    .ƗƼƓ˷˸ǃå Ɨ˸ ʿǃåƕƺƑ˵˶ǁä ƕ˶ ʽǁä ƕɚ ƪ ìĀ˘Ǆ   (Value- Added Network) 

(VAN)     ˦ǋƗḪ̇ Ƭ  ǃå  ú̇ ˠǃå  ˖ǃƓ˰˯ǃ ˻˦Ƽɜ ˵ǃå èƓǆ˗Ƥ ˙ƗÜ  :Ɇ˰ǆ  Ǘå ýíƓ ˯ǃå èƓǆ˗ƤèƓǈƓ ˮǄǃ Ǒǈā˙˯ḧǃ  )EDI 
services( ā Ü  ˥ǆáèƓǈƓ ˮǃåÜ  Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå āá Ü˥ɂ̊ ˳˯ǃåā ÜèƓǈƓ ˮǃå ɆǀǈāÜ   ā ƗƼƓ˷˸ǃå Ɨ˸ ʿǃå èåî èƓɜ ˵ǃå ˞ƶɁ  

(VAN) Ü:Ɇ˰ǆ ýƓȺ ɏƓȺ PayPal) ( Üƴ˷ƙ ƪï ˦ɂ˦˹ƪ þƗ ɂ̇ ǌƬ āáƗ . 
 

ü :ƕˠƟǘǄ    ƕɚ ˳ǁä ƛǄä̠ Ɠ ƕḨîƑ˳Ǆ)Sharing Network Software(:    þå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶǃå  ÜƝǆå̇ ˮǃå ƗḪïƓ˵˸ǃ Ɨɜ ˵
 ˣ ǄƵ ĄƓǈƓơá  ðƓǌƞ ǏǄƵ ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ˕˻ˮ˰ƙü æ˦ƪƓ˲ǃå þ˦ǀɂā Üǃå.˝ Ƥå̇ ˯ǃå çïåíƎȺ Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ þíƓ˳ 

 ˗ḥƻǆ:  ˕ǈå̇ ˯ǈǗå ˦ǋ Ɠǆ  (Intranet)  ç˦ƿā çßƓƽḧǃ Ɠǌ˹ǆ Ɠǂåïíɀā Þ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Üǃå  èƓ˸ˢ˹˸ǃåƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ɨ    ɖˮˠƙ
˕ǈ̇ ˯ǈǗå    .Ɨ ǄƤå˗ǃå ƓǌƙƓɜ Ƭ ǏǄƵ ˔ɂ˦ǃåā ā  èƓ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴ƙ Ɨ ǄƤå˗ǃå Ɨɜ ˵ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå ā Ü  ǑƼ ƗḪ̇ ˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶǆ Ɇƶ˱ƙ

þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå ýāƓ˹˯ǆÜ  Ɨ˸s ˹˸ǃå ɆƤåí ÿāƓƶ˯ǃå Ɇǌ˴ƙāÜ   ā  ˕ǈå̇ ˯ǈǗå ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå èƓƽǄ˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ǚ
  ˥ǆ þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā  ˔ɂā èƓ˲ƽƮ ˕ǈå̇ ˯ǈã ǏǄƵ ˙˰ǂá āá ˗ơåā þíƓƤ ˃ ˷˯˴ɂǃåƗ ǄƤå˗  Ɨ˴ƪ˓˸Ǆǃ ā Üǃå  ÜèƓǀ ˮˠ˯

  ɆƑƓƪïāǃå  ˗ɂ̇ ˮǗå ā ÜǑǈā˙˯ḧǃǃå ïå˦˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴƿ˦ǆ ̠ǒ̠˲ ƕ˯ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå þ˦ǀȻ .xǃî ˥ǆ ̇˰ǂáā ÜèƓƽǄ˸  í
  ǏǄƵ Ɨǆ̠˳ ˯˴˸ǃå xǄ˯ǃ ƗǌƕƓ˵ǆ ̝ ǃ˻Ɠƪá þå̠˳ ƪ˯ƓȺ ̞ǈå̇˯ǈǗå ǏǄƵ Ɏ˦˯˲˸ǃå ̟ǒ̠˲ƙā˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ü   ā ƗḪ̇ ˵ǃå ˃ ˷˯˴ƙ

Ǘå  .ƗǆƓƶǃå èƓƽǄ˸ǃåā èƓǀ ˮˠ˯ǃåā ˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮ ƗƼƓ˷˯ƪǙ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ˣǄƙ ˥Ƶ ƗƽǄ˯˳ǆ þíå˦Ƥ ǏǄƵ ˕ǈå̇ ˯ǈ ā  ˞ƶȺ ǑƼ
˕ǈå̇ ˯˴ǂã ƗḪ̇ ˵ǃå þ˗˳˯˴ƙ ÿƓ ơǕå  )(Extranetǚ˸ƶǄǃ Ơ˸˴Ȼ Ɠ˸ǆ Ü .˕ǈå̇ ˯ǈǗå ˥ǆ ß̊ ƞ Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ ˥ǒíï˦˸ǃå āá ß
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  Ɨ ƞïƓ˳ǃå Ɨɜ ˵ǃå ˙ˮƵ Ɨ ǄƤå˗ǃå ˤǌ˯ɜ Ƭ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ßǚ˸ƶǄǃ ǑƵƓ˸˱ǃå ˥˲˵ǃå èƓḪ̇ Ƭ Ơ ˯ƙ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶƼ
 ƗƵƓ ˠǃǃå˙˻ƙå˦ƽǌ˯ǌƞā Ǐǃã ˙ƽƪ ßƓ˹ƛá Ɠǌ˹˲Ƭ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå íā˙ˠǃå ƴ ˯ƙā ÜɆǀ˹ǃå ýāå˗ƞā ÜƓ. 

дъ ϤϝЫϡІϜмм ̪дϝвм ̪д  дϝϠм ̪(Lans, Mans, Wans, Pans): 

     èƓɜ ˵ǃå  Ʉ˹˶ƙ Ɠǆ çíƓƵǑǃƓ˯ǃƓḪ    Ɨɜ Ƭ āá Ɨ Ǆ˲ǆ Ɨɜ Ƭǃå  Ɨǀˠ˹˸ǃå  Ɨɜ Ƭ āá Ɨɂ̇ ˷˲ǃå  Ɨǀˠ˹˸ǃå  Ɨɜ Ƭ āá Ɨƶƪå˦
ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃåƗ ˶˳˵Ü   ʕǌ˯ǀɣ˹ǆ ˦ǋ èƓƽ˹˶ ǃ˯å ǉ̆ǋ ˥˻ƕ Ǒ˴ Ƒ̇ǃå û̇ƽǃåā  Ǒ˯ǃå˻ˠƺƙƓǌ . 

 ǁä ƕɚ ˳ǁäƕ ǂ˰˶ )LAN Local Area Network(: 
  ç̊ ǌƞá ɊɁ̇ ƙ Ɨɜ Ƭ Ǒǋæ˦ƪƓ˲ǃå    Üçíā˗˲ǆ Ɨ ʼå̇ ƺƞ Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ ç̊ ǌƞǕåā:ɄˮǄ  ý̊ ˹˸ǃåÜ  Ɨƪï˗˸ǃå āáÜ  Ǐ˹ˮǆ āá  ˥ǆ 

˔ƙƓɜ˸ǃåÜ ǑǈƓ ˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ āá  Ʉɚ˳ǁä)5-3(Ü  āƗɜ ˵ǃå ǏǄƵ ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ɆḪ ç˗ǀƵ Ǐ˸˴ƙ(Node)  ā Ü ĄƓǃƓƹ  Ɠǆƙ üïƓ˵
  Üíïå˦˸ǃå:Ɇ˰ǆ  Ɲǆå̇ ˮǃåā Üç̇ ˻ˮḧǃå Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕåā ÜèƓƶȺƓˠǃåÜ   Ĉƶǃå  ˗ǀ(Nodes)   ÿ˦ḧƙ    ƗǄ˶˯ǆèǚƕƓḧǃå ˙ˮƵ   ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ
ÿƓ ơǕå. 

 

 
  Ʉɚƪ5)-3(    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗƽǄ˯˳ǆ ɖƕå˦˟ ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā  ɆƮ˦ƙ  Ⱥ˔ƙƓɜ˸ǃå Ǐ˹ˮǆ ǑƼ Ɠǌ˴ƽǈ Ɨ Ǆ˲˸ǃå Ɨɜ ˵ǃƓÜ    ç̊ ǌƞá
æ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞǕåā ǏǄƵ    Ɨɜ ˵ǃå ĄƓǃƓƹ  Ĉƙ Ɠǆí˗˲ .˗ǀƶḪ 

 ƕ ḥǂƨǘǁä ƕ ǂ˰˶ǁä ƕɚ ˳ǁä  )Wireless LAN WLAN(: 
ǂǚƪá þ˗˳˯˴ƙ Ǚ Ɨ Ǆ˲ǆ Ɨɜ Ƭ Ǒǋ ĄƓ  ƗȻíƓǆÜ   ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɠǌ˹ɜ˸Ȼ ç̊ ǌƞǕåā  ˥ǆ  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå   Ɨ ḧǄƪǙ Ɨ Ǆ˲ǆ Ɨɜ Ƭ

 ÿ˦ɜȻ ÿá ̝ Ȼ˱ Ɠǌǃ   ï˗ƿèå  Ɨ ḧǄƪǙ  Ɨ ǄƤåí    ÜƗ ƪƓ˹˸ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå Ɨɜ ˵ǃå ƗƿƓˠȺ āá ā  ý˦˲ǆ)(USB  ǑḧǄƪǙ ðƓǌƞ āá Ü˙ƤàÜ 
 āƗ ḧǄƪǙ Ɨ Ǆ˲ǆ Ɨɜ Ƭ    Ɨ ḧǄƪ Ɨ Ǆ˲ǆ Ɨɜ ˵Ⱥ Ɇ˶˯ƙ Ɠ˸Ɂï(Wired LAN)    Üíïå˦˸ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ:ɄˮǄ  èƓ ˱ǆ̇ ˮǃå 
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(Software)   ç̊ ǌƞǕåā(Hardware)  ā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ) (Internet    Ʉɚ˳ǁä)5-4(Ü  ǁĀ  æÞä̠ ƾƕˠƟǘǄ  )5-1(    ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ
 ç̊ ǌƞá ƗƼƓưã ý˦ơ èƓ˸ Ǆƶƙæ˦ƪƓ˲ǃå  ç̊ ǌƞá āá Ɨǃ˦˸˲˸ǃåǄǃ.Ɨ ḧǄƪǚǃå èƓɜ ˵ 

 

 
 

 Ʉɚƪ)5-4 ( ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃåÜ  Ɨ ḧǄƪǚǃå Ɨ Ǆ˲˸ǃå Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā  ɆƮå˦˯ƙƗ ḧǄƪǙ ý˦Ʈā Ɨˠǀǈ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ 
(Wireless Access Point)  Ɨ ḧǄƪ Ɨ Ǆ˲ǆ Ɨɜ ˵Ⱥ çíā˚ǆ)Wired LAN(  ā èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā ç̊ ǌƞǕå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǄǃǙå ýƓ˶ƙ

Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  .Ɏ̇ƤǕå íïå˦˸ǃåā 
 

o ƕˠƟǘǄ )5-1(  ïƑǊƜ Āà ˗Ɨˤ˹ˬ˶Ḩ ïƑǊƜ ƕƺƑƮâ  üˤ˶˰˶ǁäɍäĀ ƕɚ ƪ Ǎǁâ-  ƺƑɍ : 
  ÜðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ þ˗˳˯˴ƙ ˕˹Ḫ åîã:ɄˮǄ  ǃå  ðƓǌ˱ǃå  āá Ǒơ˦Ǆǃå  ɄƙƓǌǃå  ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ƴƿ˦ǆ ǑƼ ÜǑḪ̆ɍäĀ ƕɚ ƪ- ƺ Ƒɍ ˗ƿ Ü

Ǐǃã ðƓǌ˱ǃå ƗƼƓưã Ǐǃã êƓ˯˲ƙ   ǃåƗɜ ˵Ü   ā  Ɨɜ ˵Ⱥ ýå˦ƞ ðƓǌƞ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˗˹ƵɍäĀ-ƺƑɍɊǀƼ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ǚ Ü    èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ
  ˣ˹ɜ˸Ȼ ˥ḧǃā Ü˙ˮǂá ƗƵ̇ ˴Ⱥ ĄƓ˷Ȼá  ˙˻Ƽ˦ƙ    Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨưā˙ƽ˸ǃå þ˦ƪ̇ ǃåüƑƾ˷ǁä ɂƗƑǊǁä ƕǄ˕Ƣ ìĀ˘Ǆ  )Mobile Service 

Provider(    ƗǄǀ˹˯˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƗˠƤ ǑƼ üå̇ ˯ƬǙƓȺ ˕˸ƿ åîã(Mobile Data Plan)   .   Ʋ ƗäǑä çäˤ˞˱ǁäƕ Ɨ ǁƞƮˤ˭    ƕ ʻ Ḩ
ɍäĀ ƕɚ ƪ Ǎǁâ ïƑǊƜ Āà üˤ˶˰Ǆ ˗Ɨˤ˹ˬ˶Ḩ ïƑǊƜ ƕƺƑƮâ-  ƺ Ƒ:ɍ 
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¶  ǏǄƵ ý˦˶˲ǃåǃåèƓǆ˦Ǆƶ˸ ǚǃå Ɨǆð ǄǃƗɜ ˵ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå ýƓ˶ƙǚǃ Ü  
 ˗ƿƙ ˣǃî ˥˸˷˯(SSID)Û   .Ɨɜ ˵ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå ïā˙˸ǃå Ɨ˸ǄḪā 
¶ ðƓǌ˱ǃå çï˗ƿ Ü˙ǆǕå þ̊ ǃ åîã  Ǆǃ˥˻ɜ˸˯  ˥ǆ  Ǚå èƓɜ ˵Ⱥ ýƓ˶ƙ

ɍäĀ-ƺƑɍ . 
¶  ƗơƓ˯˸ǃå ɏƓƼ ɏåā èƓɜ Ƭ ˥ǆ Ɨ˸ƑƓƿ ô̇ Ƶ Ü˙ǆǕå þ̊ ǃ åîã

  ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ǑƼ Ǒǋ Ǒ˯ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  ˦˸˲˸ǃåü Mobile 
Computer  .ðƓǌ˱ǃå āá 

¶ ɏåā Ɨɜ Ƭ í˗ơ-ƼƓ.Ɠǌƕ ýƓ˶ƙǙå ˗ɂ̇ ƙ Ǒ˯ǃå ɏ 
¶  åîã .Ɨɜ ˵Ǆǃ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå ïā˙˸ǃå Ɨ˸ǄḪ ɆƤíá Ü˙ǆǕå þ̊ ǃ 
¶ üðƓǌƞ ˖˻˲Ⱥ ýƓǀ˹ǃå ɄƙƓǌǃå Ɨɜ Ƭ ˥ǆ ýƓ˶ƙǙå ƴˠƿ ǑƼ ˕ˮƹï åîã     þå˗˳˯ƪƓȺ ɊǀƼ Ɇ˶˯ǒɍäĀ ƕɚ ƪ- ƺ Ƒɍ  Ü ˤƿ

 .Ơ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨɜ ˵ǃƓȺ Ɇ˶˯ǆ ðƓǌ˱ǃå ÿá ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃ ˔ɂā Ɨ˲ƽƮ Ǐǃã Ɇǀ˯ǈåā Ơƽ˶˯ǆ Ɇ˻ƺ˵˯ƕ 

 ƕɀ˗˵˰ǁä ɔ˝Ƒ˷˶ǁä ƕɚ ƪ)   þƑǄMetropolitan Area Network (MAN)) (  (: 
  Ɨǀˠ˹ǆ ǑƼ Ɨ Ǆ˲˸ǃå Ɨǀˠ˹˸ǃå èƓɜ Ƭ ɊɁ̇ ƙ Ǒ˯ǃå ƗƵ̇ ˴ǃå Ɨ ǃƓƵ Ɨɜ Ƭ ǑǋƗɂ̇ ˷˲ǃå  Ü:ɄˮǄ  ǃåāá Ɨ˹ǒ˗˸  ƗȻǙ˦ ǃå    āá  ǃå  Üç˗Ǆˮ

Ɨǀˠ˹˸ǃå ˣǄƙ ˙ˮƵ èǙƓ˶ƙǙå ɉƓ˵ǈ ˥ǆ ˙ˮǂǕå ß̊ ˱ǃå ƝǃƓƶɂāÜ  ā    ÿƓǆ Ɨɜ Ƭ èƓɜ ˵ǃå ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˗ơåā ˥˸˷˯ǒ Ɠǆ çíƓƵ
ǌ˹ḧǃā ÜƗ Ǆ˲˸ǃåƓ ƙ Ɨƶƪå˦ǃå Ɨɜ ˵ǃå ˥ǆ ˙ƺƮá Ɨ ʼå̇ ƺƞ ƗơƓ˴ǆ Ǒˠƺ) (þäĀ . ā ÿƓǆ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ ïå˗ǒ Ɠǆ çíƓƵ

  .˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ɨǆ˗˳ǃå ƴ ˮǒ ɏ˘ǃå ˗ơåā Ɨɜ Ƭ íā˚ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ āáüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƴƺèƓȻǙ˦ ǃå èƓǆ˦ɜơā Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓǆ˦ɜ˲ǃå Ü   ʕ ˢ˹ƙ  
  ˞ƶȺǃåɜ ˵èƓ  Ɨɂ̇ ˷˲ǃåÜ   ā  ÜɄƙƓǌǃå èƓḪ̇ Ƭ  āíā˚ǆ ā  Ɏ̇ƤǕå èƓ˸s ˹˸ǃåā ÜɆƕƓḧǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄƙíā˚ƙ  ǃå  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ ǙƓȺ  ƴǆ èǙƓ˶ƙ
 ƕɚ ƪþƑǄ . 

  ƕɚ ƪǁä ƕƾ˞˷˶ǁä(þäĀ) ƕƴƨäˤ  ))Wide Area Network (WAN(: 
Ǒǋ  ) ç̇ ˻ˮḪ Ɨ ʼå̇ ƺƞ Ɨǀˠ˹ǆ Ǒˠƺƙ Ǒ˯ǃå Ɨɜ ˵ǃå:Ɇ˰ǆ  Ɨ˹ǒ˗ǆÜ  ˗Ǆƕ āáÜ  (ˤǃƓƶǃå āáÜ    ɆƑƓƪā ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ þå˗˳˯ƪƓȺ

  Ɨ ḧǄƪǚǃåā Ɨ ḧǄ˴ǃå Ɇǀ˹ǃå  Ʉɚ˳ǁä)5-5(Û   ā çí̠ƶ˯ǆ èƓɜƬ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ āá ç̠ơåā ç̇ˮ˻Ḫ ƗɜƬ ÿ˦ḧƙ ÿá ÿåā Ɨɜ˵ǃ ˥ɜ˸ɂ
˞ƶ ǃå Ɠǌ˷ƶ ƕ ƗǄ˶˯ǆÜ  ā˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˙ˮǂá Ǒǋ Ɨɜ Ƭ.ˤǃƓƶǃå ǑƼ ÿåā 

 (þƑȸ) ƕ ˴˱ƪ ƕƾ˞˷Ǆ ƕɚ ƪ Personal Area Network (PAN))(: 
  ç̊ ǌƞá ɊɁ̇ ƙ Ɨɜ Ƭ Ǒǋ æ˦ƪƓ˲ǃå   í̇ Ƽ Ɇ˸Ƶ ƗơƓ˴ǆ ǑƼ ç̊ ǌƞǕåāɏ    þå˗˳˯ƪƓȺǃå  Ɇ˸˵ƙā .Ɨ ḧǄƪǚǃåā Ɨ ḧǄ˴ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯

èƓƶȺƓˠǃåā ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå èå̇ ˻ǆƓḧǃåā ÜƗ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ç̊ ǌƞǕå.  þƑȸ ƕɚ ƪ  )(PAN  ƙ þå˗˳˯ƪƓȺ Ǌ ƞ˦˯ǃå ðƓǌƞ ýǚƤ ˥ǆ ç̊ ǌƞǕå ɊɁ̇
  èǚƕƓḪ þå˗˳˯ƪƓȺ ç̇ ƬƓ ǆ āá Ɨɜ ˵ǃå èǚƕƓǂ(USB)    .ƗƮƓ˳ǃåþƑȸ ƕɚ ƪ   ĄƓ˷Ȼá  þ˗˳˯˴ƙ   Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ    .ɏƓƼ ɏåā āá é˦ƙ˦Ǆƕ ƕɚ ƪ

ˢ˲˯ǁä ƕƾ˞˷Ǆ  (ÿƓȺ) Body Area Network ) (BAN  Ǐ˸˴ƙā Ü ĄƓǈƓơá   îƑƴ˳˭ƨä ƕɚ ƪ  ˢ˲˯ǁä  Body Sensor 
Network  )BSNÛ(    ÷˦ ǈ ˦ǋ  ˥ǆþƑȸ ƕɚ ƪ    Ǒ˯ǃåƙ  ɊɁ̇ ˯ ĄƓḧǄƪǙ  Ⱥ  ÜƓǌǒ˗ƙ̇ ǒ Ǒ˯ǃå ïƓƶ˵˯ƪǙå ç̊ ǌƞƋ ā  ÜƓǌǄ˸˲Ȼ Ǒ˯ǃåǃåā  ÜǑƼ ÷āï˚˸
  ɖǄƶƙ āáȺÿƓ˴ǈǗå ˤ˴˱Ü   Ā ǁ Ā çƑ ʼǘƢǓä æÞä̠ ƾ ǁä  ƑȹƑ˵ƾ)5-1(    Ɨ ʽ Ḫ ǑƼ ˙ˢ˹Ǆǃ) (BANs  ƙ  þ˗˳˯˴  èƓǈƓ ˮǃå Ɨ ʾå̇ ˸ǃ
Ɨ ˮˠǃå(Medical Data)  . 
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Ʉɚƪ)5-5 ( Ɋ˴ ǆ ýƓ˰ǆÿåā Ɨɜ ˵ǃ )(WAN . 
ü ǓäçƑ ʼǘƢ  Ā ƑȹƑ˵ƾǁä)5-1( : 

  þ˗˳˯˴˯ƪ Ɇǋˤ˴˱ǃå Ɨǀˠ˹ǆ Ɨɜ Ƭ    Üßå˗ƙïå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ÞƗ ˮˠǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɨ ʾå̇ ˸ǃ "ÿƓȺ" ā  ÜɆ˸ơ āÜ÷ïð   ç̇ ˻ƺƮ ç̊ ǌƞá ûƓƼïɀā
  Ü˝˳˵ǃå ˤ˴˱ǃ ā  ˥ɜ˸ɂǃ˻˹ǌ˸Ǆ ˥˻  ˶˶˳˯˸ǃåā ˻˥  ˻ˮˠǃå˻Ɨɂ˦˻˲ǃå èƓǆǚƶǃå ƴ ˯ƙ ˥  (Vital Signs)Ü    ˗ƮïāèƓɁ̇ ư    Ü˔Ǆǀǃå

  ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˙˻˰ɜȺ ˣǃî ˥ǆ ˙˰ǂáā Ü˛ƽ˹˯ǃå èǙ˗ƶǆāˤ˴˱ǃå Ɨǀˠ˹ǆ Ɨɜ Ƭ  þƑȸ  ɏ˘ǃåā Üƙ  ƗƿƓˠǃå Ɨ˷ƽ˳˹ǆ ïƓƶ˵˯ƪå ç̊ ǌƞá þ˗˳˯˴
èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃÜ   ā  Ɇƪ̇ ƙþƑȸ    Ɠǌƶ˸ƞ ˤƙ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå ĄƓḧǄƪǙ  Ⱥ Ɇ˶˯ǆ ðƓǌƞ Ǐǃã˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  þíƓƤ Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃå Ɇƪ̇ ǒ ɏ˘ǃåā Ü

ǃå  èƓǈƓ ˮǃåǑˮˠ  )(Medical Data Server  Ǐǃã  ç̇ ƬƓ ǆ  èƓǈƓ ˮǃå  Ɇƪ̇ ƙ  ÜèǙƓ˲ǃå  ˞ƶȺ ǑƼā .  èƓǆ˗Ƥ ɍïå˦ɣǃå 
(Emergency Services)Ü   ā  ƗɂāíǕå ˥Ƶ ßƓ˹ƺ˯ƪǙå ˥ɜ˸Ȼ ç̊ ǌƞǕå ˞ƶɁ ĄßƓ˹ƕ    ǏǄƵ åƓǌƶ˸ƞ ˤƙ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃ   ĄƓƑƓǀǄƙ   ĄƓ˷Ȼá .
  Ǚ ˗ƿ Üç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋ ˔ˮ˴ɁāêƓ˯˲Ȼ    çïƓɂ̊ ǃ ˞ɂ̇ ˸ǃåǃå  çƋ˵˹˸ǃåƗ ˮˠ  Ɠ ʹǃå)í  ç (Ǐƽ˵˸ǃåā  êǚƶǃå ǑǀǄ˯ǃÜ   ā  Ü˔Ǆǀǃå Ǐư̇ ǆ ā  Ǐư̇ ǆ

  āá Üɏ̇ɜ˴ǃåǏư̇ ǆ   āá ˦Ɂ̇ ǃå ǃå  úā˙ˢǕå  Ɏ̇Ƥǃå˹ɜ˸Ȼ ƗǄƛƓ˸˸Ǌ    ÿƓḪ åîã .ðƓǌ˱ǃå ßå˗ƙïå ßƓ˹ƛá ƗȻíƓƶǃå Ɨ ǆ˦˻ǃå Ɨˠ˵ǈǕå ɏí˓ƙ ÿá
  ÜƗȻíƓƵ ˙˻ƹ èƓǈƓ ƕ ɏá ƴ˸˱Ȼ āï˦ƽǃå ǏǄƵ Ɨ ˮˠǃå íïå˦˸ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ˞ɂ̇ ˸Ǆǃ ˥ɜ˸ɂÜ   āˮ˻˱˯˴˸ǃå ˦ ÿ  Ǖåǃā ÿ˦   ĄƓ˷Ȼá  Ȼǆ˗˳˯˴ å˦  

  .ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶƼÜ    ɖƑå̇ ˲ǃå Ɨ˲ƼƓɜǆ ˛ Ƒï  ˤ˴ƞ çïå̇ ơ Ɨƞïí Ɨ ʾå̇ ǆ ˥ɜ˸Ȼ  ýƓƞïßƓƽ˟ǗåÜ    ˥˻˱˴ǂǕå èƓɂ˦˯˴ǆā
Ɠ˸ǌ˯ɁïƓ˲ǆ ßƓ˹ƛá  Ɠǌ˯˲ƼƓɜǆāÜ    æ˦˻Ƶ Ɇ˸˵ƙāˤ˴˱ǃå Ɨǀˠ˹ǆ Ɨɜ Ƭ  "þƑȸ"  Ɠǌ˹ǆáā èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˲ƮÜ   ā  ˥Ƶ ðƓǌ˱ǃå Ʉƿ˦ƙ åîã é˗˲Ȼ åîƓǆ

ƗƽǃƓƙ ǊƙƓǈƓ ƕ ˕˲ Ʈá āá Ɇ˸ƶǃå   Ɨ˲ǃƓƮ ˙˻ƹā˞ɂ̇ ˸ǃå ˥ɜȻ ˤǃ åîã ç̇ ˻ˠƤ Ɨ ˲Ʈ èƓƽƵƓ˷ǆ é˗˲ƙ ˗ƿ Þ  Ƽā˙ˡ ˔ƿå̇ ǒǊ    ýǚƤ ˥ǆ
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  .Ɏ̇Ƥá Ɨ˹ǀƙÛüƑˮ˶ǁä Ʉ˹ˬƨ ǍǂƳ   Ơ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ Ɇ˸ƶƙ ˤǃ åîã Ɇƿá ƗƵ̇ ƞ āá ç˗Ƒåð ƗƵ̇ ƞ ˔ˮ˴ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ßåā˗ǃå ˙ǒ˗ƙ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕå Ü  
 ā  Ɨ ˮˠǃå èƓǈƓ ˮǃå ĄƓ˸Ƒåí  ƗȻƓƺǄǃ ƗƪƓ˴ơÜ   ā  ôå̇ ˯Ƶå ˙˻˸˷ǃå ˤȻ˗Ƶ ˝˳˵ǃ ˥ɜ˸ɂǄǃ  èƓǆǚƶǃå  Ɨ ˶˳˵ǃå èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Ɨɂ˦˻˲

  ÜɆǀ˹ǃå ßƓ˹ƛá ā˞ɂ̇ ˸ǃå Ɨɂ̇ ƪ üƓǌ˯ǈåÜ    ˤǌǒ˗ǃ Ɨ Ʈ˦˶˳ǃå çƓƵí ĄƓ˷Ȼá    Ɨ ˮˠǃå ˙˻ƹ èƓǆå˗˳˯ƪǙå ÿƋ˵Ⱥ úāƓ˳ǆ  çƑɚ ˳ǁ  þƑȸ.  
  ƕ ǁäî˕˹ƻǁä çǗƑ˴ƗǗä ƕ˷˯ǁFCC) (Federal Communications Commission)(    Ɇ˻˱˴ƙ ǏǄƵ ˙ˠ ˴ƙèƓɜ Ƭ  ÿƓȺ 

)(BANsÜ  ɏ˦ǒíå̇ǃå íí̇˯ǃå ʕˢ˹˯ƕ Ɨǃåï̠˻ƽǃå èǙƓ˶ƙǙå Ɨ˹˱ǃ þ˦ǀƙā  (Radio Frequency)  ˥ɜ˸Ȼ ɏ˘ǃå)MBAN(  Ǌ ʼǃ  Ɇǀ˹
èƓǈƓ ˮǃåÜ  ÷å˦ǈá ˞ƶȺ ˙˶˯ǀƙā(MBAN) .Ɨ˶Ƥ̇ ǆ Ɨ ˮ˟ çƋ˵˹ǆ ˥˸ư ɊǀƼ Ɠǌǆå˗˳˯ƪǙ 

ϣЫϡЇЮϜ ϤϝтϼϝгЛв (Network Architectures): 
 ˥ɂ˦ḧƙ   ˔˻ƙ̇ ƙā  ç̊ ǌƞǕåā ˔˻ƪå˦˲ǃåɊƑƓƪ˦ǃåā    Ǐ˸˴Ȼ Ɠǆ Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ĄƓǈƓơá  Ɨ ˹ƕ  ƗɂïƓ˸ƶǆā  Ɨɜ ˵ǃå (Network 

Architecture)  Ü   āǙƓ˰ǆ  ˥ǆ ÿƗɂïƓ˸ƶǆ    þíƓ˳ǃå / Ɇ˻˸ƶǃå Ǒǋ Ɨɜ ˵ǃå)Client/Server  (˗˹Ǆǃ ˗˹ǃå āá  ) Peer- To-
(Peer.   

 ýìƑ˱ǁä / Ʉ˹˶ƴǁä (Client/Server): 
    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵǃå  / Ɇ˻˸ƶÜþíƓ˳ǃå    ç̊ ǌƞá ˙˰ǂá āá ˗ơåāæ˦ƪƓ˲ǃå   ç̊ ǌƞá ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā ÜþíƓ˳Ḫ Ɇ˸ƶƙæ˦ƪƓ˲ǃå  ǏǄƵ   Ɨɜ ˵ǃå  

˔Ǆˠƙ    þíƓ˳ǃå ˥ǆ èƓǆ˗˳ǃå  Ʉɚ˳ǁä)5-6.(    ýìƑ˱ǁä)Server(    Ǌ ǄƵ ɖǄˠȻ ɏ˘ǃå ĄƓǈƓơá  ˃ ˷ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ   (Host 
Computer)  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃƓȺ ˤɜ˲˯ǒ   Ɲǆå̇ˮǄǃ Ɨɂ̊Ḫ̇ǆ ˥ɂ̊˳ƙ ƗơƓ˴ǆ ̇Ƽ˦ɂā Ɨɜ˵ǃå ǏǄƵ Ɏ̇ƤǕå íïå˦˸ǃåā Ɲǆå̇ˮǃåā ç̊ǌƞǕå

 .èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃåā Þǘ˶ƴǁä (Clients) ç̊ ǌƞá Ǒǋæ˦ƪƓ˲ǃå  ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨɜ˵ǃå ǏǄƵ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ǌƞǕåā Ɏ̇ƤǕå íïå˦˸ǃ  
  .þíƓ˳ǃåǏǄƶƼ  ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪÛ    þíƓ˳ǃåȻ  ̠ɂ̇ˮǃå ɆƑƓƪï ÿ̊˳Ɨ˴ƪ˓˸Ǆǃ Ǒǈā˙˯ḧǃǗåÜ   ā  ç̊ ǌƞá  Ǒǆ˗˳˯˴ǆ ɏá Ɇ˸˵ƙ Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ ßǚ˸ƶǃå
  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕå āá   ā ÜƗǄ˶˯˸ǃå  ý˦Ʈ˦ǃåǏǃã    ɆƑƓƪï  ǏǄƵ Ǒǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃåÜþíƓ˳ǃå    Ɠ˸ǋǚḪāǃå  èƓɜ ˵  Ɨ ḧǄ˴ǃå
 āƗ ḧǄƪǚǃå  ˹ɜ˸ȻƓǌ  ˥ɂ˦ḧƙ    íå˗Ƶåā  þíƓ˳ǃå / Ɇ˻˸ƶǃå Ɨɜ Ƭ  (Client/Server)Ü   ā  í˗Ƶ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǌǈá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ ̇ ˻ƺƮ 

  ç̊ ǌƞá ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå  Ü ŊÿĉƎƼ    ƗɂïƓ˸ƶǆ  Ɨɜ Ƭǃå  / Ɇ˻˸ƶþíƓ˳ǃå  Ɠǆ çíƓƵ    ÿ˦ḧƙɊɁ̇ ǃ ƗǃƓƶƼ  )10 (    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˙˰ǂá āáæ˦ƪƓ˲ǃå  .
 āƗɜ˵Ǆǃ ̇˻ ḧˮǃå ʕ˱ ǃ˲å ̝ˮ˴Ⱥ Ɨɜ˵ǃå ýā˓˴ ǆ ƗȺƓ˰˸Ⱥ ÿ˦ɜǃ ̋ Ƭ˳ þíƓ˳ǃå / Ɇ˻˸ƶǃå èƓɜƬ ʕsƶǆ ̝Ǆɣ˯ƙÜ   āɁ  ˞ƶǃåþíå˦˳    Ǒǋ

Ɨ˶˶˳ǆ  ǃ  .Ɨ˹˻ƶǆ Ɨ˸ǌǆ ˘˻ƽ˹˯ǏǄƶƼ  ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪÛ  ýìƑƢ  ǁä ƕɚ ˳  ǒ  Ü(ɉƓ˵˹ǃå) Ɨɜ ˵ǃå ïā˙ǆ ƗḪ̇ ơ ˙ǒ˗˒ɀˤǁä ýìƑƢ  (Web 
Server)   ç̊ ǌƞǕ ˔ɂ˦ǃå èƓ˲ƽƮ ˔Ǆ˟ ˤǄ˴Ȼæ˦ƪƓ˲ǃå .Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ ǌƞǕå āá 
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  Ʉɚƪ)5-6  (ǒ  å˘ǋ ǑƼ èǙƓ˶ƙǙå Ơư˦Ɋˠ˳˸ǃå    ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˙˰ǂá āá ˗ơåā ÜþíƓ˳ǃå / Ɇ˻˸ƶǃå Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ÜɊ˴ ˸ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå 

  ç̊ ǌƞáā ÜþíƓ˳Ḫ Ɇ˸ƶƙ æ˦ƪƓ˲ǃå    Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā Ɇ˻˸ƶǃåÜèƓǆíƓ˳ǃå   āá ƗḧǄ˴ǃå èǙƓ˶ƙǙå ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ
èǙƓ˶ƙǙå ðƓǌƞ ýǚƤ ˥ǆ é˗˲ƙ ÿá ˥ɜ˸ɂā Ɨ ḧǄƪǚǃå(Communications Device)  . 

 ˷ǂǁ ˕˷ǁä ƕɚ ƪ) ˕P2P( ) Peer- to- Peer(: 
  ϸжЯЮ ϸжЮϜ ϣЪϠІ  ǑǋƗɂïƓ˸ƶǆ   ̇ ƙ ƗƽǄɜǆ ˙˻ƹā Ɨˠ ˴Ⱥ Ɨɜ Ƭ ƙ  çíƓƵ ɊȺ  ˥ǆ ɆƿƋ)10(  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ ǌƞáÜ   ā  āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ɆḪ

ɄƙƓǋ ðƓǌƞ  ýƓǀǈ  ǒƵ˗˗ǈ āá ˙˻ˢǈ ǏèƓ ǃā˓˴ǆ Ɠǌǒ˗ǃ ÜÜ  èåï˗ƿā  ƙā ÜƗɂāƓ˴˯ǆüïƓ˵  ) ç̊ ǌƞǕå:Ɇ˰ǆ   āá èƓǈƓ ˮǃå āá (ƗƶȺƓˠǃå
  ç̊ ǌƞá ƴǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå æ˦ƪƓ˲ǃå   Ɏ̇ƤǕåÜ    ˗˹Ǆǃ ˗˹ǃå Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā  Ʉɚ˳ǁä)5-7(  .āçƑɚ ƪ    ϸжЯЮ ϸжЮϜ  Ơ˸˴ƙ

  ç̊ ǌƞá ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå èƓƽǄ˸ǃåā íïå˦˸ǃå ýíƓ ˯ǃ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃæ˦ƪƓ˲ǃå    ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå íïå˦˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃåā ˤǌƕ ƗƮƓ˳ǃå
  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå    .Ɨɜ˵ǃå ǏǄƵ Ɏ̇ƤǕåèƓɜ Ƭ  ˗˹Ǆǃ ˗˹ǃå  Ɠǌǒ˗ǃ ˗ƞ˦ǒ Ǚ    þƓƤƽǄǆèƓ  Ḫ̇ ˯˵ǆƗ  (Common File Server)  . ăǗ̞Ɠ  
ˡǁí ˣǄ  ç̊ ǌƞá ƴ ˸˱ǃ ˥ɜ˸Ȼ Üæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞá ǏǄƵ ƗơƓ˯˸ǃå íïå˦˸ǃå ˥ǆ ɏá þå˗˳˯ƪåæ˦ƪƓ˲ǃå    .Ɨɜ˵ǃå ǏǄƵ Ɏ̇ƤǕåƼ  Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ
ýƓ˰˸ǃå Ü íå˗Ƶå Ɇ˸ƶƙ Ɠ˸Ɂï ˕ǈáè  ǃƗɜ ˵  ̠ ˹Ǆǃ ˗˹ǃå )P2P( ˥˻ƕ ǃå ðƓǌƞ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ðā˗˹ɂā ý˦˸˲ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞā ˗ɂāï˗ǈá Ǒơ˦Ǆ

  þå˗˳˯ƪƓȺ èƓƽǄ˸ǃå ƗḪïƓ˵ǆ    è˦ƛ˦Ǆƕ  Ɨ ˹ǀƙ)Bluetooth(    ˥ǆ ƗƵƓ ˠǃå ˣ˹ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ āáæ˦ƪƓ˲ǃå    ƗơƓ˯ǆ ƗƶȺƓ˟ Ǐǃã Ǒơ˦Ǆǃå
  .Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ ç̊ ǌƞǕå ƴ ˸˱ǃ ĄǚḪā  ˥ǆ    èƓɜ ˵ǃåƗ ḧǄƪǚǃå ā Ɨ ḧǄ˴ǃå  ˹ɂ˦ḧƙ ˥ɜ˸ȻƓǌ  ǃ  Ɇ˸ƶ˯ ãǃ íå˗ƵƗɜ ˵   ̠ ˹Ǆǃ ˗˹ǃå  )P2P(  .

 ā  èƓɜ Ƭ(P2P)  ˗˹Ǆǃ ˗˹ǃå    ç̇ ˻ƺ˶ǃå èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ ǃƓ˰ǆ Ąå̠ƞ  ˥˻˻ǃ̊ ˹˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃåāÜ   ā  Ɨ˸ˢǈá ˞ƶȺ ˥˸˷˯ƙǃåɆ˻ƺ˵˯   Ơ˸˴ƙ çåíá
  ˗˹Ǆǃ ˗˹ǃå Ɨɜ Ƭ ßƓ˵ǈǗ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃǃ  .èƓɜ ˵Ǆ ā  Ɏ̇ƙ èƓḪ̇˵ǃå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå ĄƓ˷Ȼá      ˣǃî ǑƼ  þå˗˳˯ƪǙ ç̊ ˻ǆ(P2P)Ü   ā  èƓḪ̇ ˵ǃå

  þå˗˳˯ƪƓȺ èƓƽǄ˸ǃå ýíƓ ƙ ˥ɜ˸Ȼ ˥˻ƽˡ˦˸ǃåā(P2P) Û   ā ˥ ǆ ƗḪ̇ ˵ǃå ˙ɂ̇ ˲ƙ  ǃåƗǈƓ ˶  ǃ  .ô̇ ƺǃå å˘ǌǃ Ɨɜ ˵ǃå þíƓ˳Ǖå ƴƿå˦ǆýƓ˸Ƶ-  
ǃýƓ˸Ƶǖ  (B2B)   ǃ  ÿá è˗ƞā Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå çïƓ˱˯Ǆ (P2P) Ɇǌƪá  ǃǃ ˥˻ƶƑƓ ǃåā ˥ɂ̇ ˯˵˸Ǆǃ Ơ˸˴ƗḪïƓ˵˸      ǑƼƗḪ̇ ˵ǃå èƓǆ˦ǄƶǆÜ   :Ɇ˰ǆ  

êƓ˯ǈå .èƓǈƓ ˮǃå ˗Ƶå˦ƿ 
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  Ʉɚƪ)5-7(    å˘ǋ ǑƼ èǙƓ˶ƙǙå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ Ɠ˸ǂɊˠ˳˸ǃå    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ɆḪ ÜɊ˴ ˸ǃå(P2P) 
üïƓ˵Ȼ  ǑƼ    ç̊ ǌƞá ƴǆ èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā ç̊ ǌƞǕåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨɜ˵ǃå ǏǄƵ Ɨǃ˦˸˲˸ǃå ç̊ǌƞǕåā Ɏ̇ƤǕåÜ   ā  Ɨ ḧǄƪǚǃå āá Ɨ ḧǄ˴ǃå èǙƓ˶ƙǙå

ǈ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸ȻƓǌ  ýǚƤ ˥ǆá ̊ ǌƞ ç .èǙƓ˶ƙǙå 
 

ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ : ǋ ƓǆǑ ƗḪïƓ˵ǆ èƓƽǄ˸ǃå Ɨɜ Ƭ ˙ˮƵ )P2P(  Þǃå ƗḪïƓ˵ǆɄǄ˸ Ɨɜ Ƭ ǑƼ (P2P) Ûǌ˻ǄƵ ɖǄˠȻ ɏ˘ǃå Ɠ  
 ĄƓǈƓơá  èƓƽǄ˸ǃå ƗḪïƓ˵ǆ Ɨɜ Ƭ  )(File Sharing NetworkÜ   ā ɀíå˗Ƶ   ǃåƗɜ ˵  ˖˻˲Ⱥ    Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃƓȺ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃå þ˦ǀȻ

Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå èƓḪ̇ ˲ǆ Ü  èƓƽǄ˸ǃå ƗḪïƓ˵ǆ ƝǆƓǈ̇ ƕ ýǚƤ ˥ǆ ç̇ ƬƓ ǆ èƓƽǄ˸ǃå ýíƓ ƙāÜ   ā  ˥ǆ ˗ɂ̊ ǆ Ɇ˶˯ǒ Ɠ˸Ḫ
Ɨɜ ˵ǃå Ǐǃã ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå  ǊȻ˗ǃ þ˗˳˯˴ǆ ɆḪ Üǃåɖ˲  ǑƼ    Ɨ Ǆ˶ǃå óå̇ ƿǕå èƓḪ̇ ˲ǆ ǏǄƵ ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå èƓƽǄ˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå
  .˥ɂ̇ ƤǓå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ āå ê̇ ˳Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ  óå̇ƿǕå èƓḪ̇˲ǆ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆ ÿā̇ƤǓå ˥ɜ˸˯ǒ ˥ǃ ÜƗɜ˵ǃå ˥ǆ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴˸ǃ

  .Ɨ Ǆ˶ǃå 

ϤъϝЋϦъϜ ϭвϜϽϠ (Communications Software): 
  èǙƓ˶ƙǙå ƝǆƓǈ̇ ƕƙ  ÿ˦ḧ˯  Ǒ˯ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɲǆå̇ ˮǃå ˥ǆ  ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ)1  (ßƓ˵ǈã ǏǄƵ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ç˗ƵƓ˴ǆ   ýƓ˶ƙå

  Ü˙Ƥà ˙ƙ˦˻ˮ˸ɜȺ  āá  ÝƗɜ ˵ǃå āá Üý˦˸˲˸ǃå ðƓǌ˱ǃå)2 (  å Ɇǀǈ çïåíã  ÝèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃ  ā)3  (  Ɨǌƞåā ˙˻Ƽ˦ƙ
  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǄǃǄǃ  ˤǌ˷ƶȺ ƴǆ ɆƮå˦˯ƕ˞ƶÜ   ā˥˻˹ƛå ýāá   ĄƓǃƓƹ    Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻Ƽ˦ƙ ˤ˯ǒ Ɠǆ ĈƬ˕Ǆ˸    āá Ɇ˻ƺ˵˯ǃå þƓˢǈ ƴǆ èåāíƋḪ  Ɨǆðï

èǙƓ˶ƙǙå ðƓǌƞ ƴǆǃå ÜƓ˰  ˖ǃ ̇ ˻Ƽ˦ƙ ˤ˯ǒƓǋ  èƓǀ ˮˠƙ Ɨˠƪå˦ƕÜ  :Ɇ˰ǆ  ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå ˗ɂ̇ ˮǃå  ā(FTP)  Ü ā ÜèƓ˵ƿƓ˹˸ǃå èƓơ˦ǃā ÜƠƽ˶˯˸ǃå
  ɆƑƓƪïā ÜƗƬíï˗ǃå ú̇ ƹā˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ü ā  ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ ˙ˮƵ è˦˶ǃåā Ü˦ǒ˗˻ƽǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èå̇ ˸ƙ˓˸ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  . ā ÜÿƓ ơǕå ˞ƶȺ ǑƼ

  Ɨ˱ǆ̇ ˮǆ Ǒǋ èǙƓ˶ƙǙå ç̊ ǌƞá   ĄƓǀ˴ǆ    .èǙƓ˶ƙǙå þƓǌǆ ðƓ˱ǈǗ ā  Ɲǆå̇ˮǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ ÜǊƞ˦˯ǃå ç̊ǌƞá ˞ ƶɁ
èǙ˦ Ḫ˦ƙā˙ˮǃå ɄǄ˯˳˸ǃ Ɨ˯ƕƓ˰ǃåÜ  ā èǙƓ˶ƙǙå Ɲǆå̇ƕ Ɏ̇ƤǕå èǙƓ˶ƙǙå ç̊ǌƞá ̝Ǆɣ˯ƙǃå ÿƓ˸˷ǃ ƗǄ˶ƽ˹˸Ǚå ýƓǀ˯ǈ  ā Ơ ˲˶ǃå  ˤ Ǆ˴ǃå
  èǙƓ˶ƙǙå Ɲǆå̇ ƕ .èƓǈƓ ˮǄǃƙǃ èǙ˦ Ḫ˦ƙā˙ˮǃåā Ɨɜ ˵ǃå ˙˻ǒƓƶǆ ƴǆ Ɇ˸ƶ  ÿƓ˸˷Ɇǀǈ    āá Ɨɜ ˵ǃå ˙ˮƵ èƓǈƓ ˮǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå    Ɇɜ˵Ⱥ

.Ơ ˲Ʈ 
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  ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä:  ƙ ÜèǙƓ˶ƙǙå Ɲǆå̇ Ɂā ÜèƓɜ ˵ǃåā èǙƓ˶ƙǙå ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƼ ˥ǆ ˗ǂƋ˯

ǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆƓ ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋ Ü ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä :   
V Ǒ˯ǆ ƙ ðƓǌƞ þ˗˳˯˴Ǘå ðƓǌƞā ýƓƪïǙå ɊƑƓƪāā ýƓ˶ƙǃå ðƓǌƞā Ɇǀ˹Ǚå ýƓ ʿ˯ƪ) ù˕Ǌǁä1(Ý 
V Ǒ˯ǆ ƙ þ˗˳˯˴ ÿƓȺ ā ÿåā ā ÿƓǆ ā ÿǙ Ɨɜ Ƭ) ù˕Ǌǁä2( Ý 
V  þ˗˳˯˴ƙ åîƓ˸ǃ  Ɨɜ ƬƗɜ Ƭ āá þíƓƤ / Ɇ˻˸Ƶ ˗˹Ǆǃ ˗˹ǃå (P2P)    ù˕Ǌǁä)3(Ý   
V  èǙƓ˶ƙǙå Ɲǆå̇ ƕ þ˗˳˯˴ƙ åîƓ˸ǃ ù˕Ǌǁä)4(Ý 

 

ϤъϝЋϦϜ ϽутϝЛв ЮϜϣЫϡЇ ϤънЪнϦмϽϡЮϜм  ) :(Network Communications Standards and Protocols 
  þ˦˻ǃå èƓɜ Ƭƙ  ç̊ ǌƞáā Üç̊ ǌƞǕåā ÜèƓˠ˲˸ǃå ɊɁ̇æ˦ƪƓ˲ǃå  Ⱥ  Ɨƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃƓǃå  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˙ˮƵ ƗƽǄ˯˳˸

èƓɜ ˵ǃå ÷å˦ǈáÜ   ā  ÜɆƮå˦˯ǃå ǏǄƵ çïíƓƿ ÿ˦ḧ˯ǃ èƓɜ˵ǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ÷å˦ǈá ƗƽǄ˯˳ ǃ˸å ç̊ǌƞǖǃ ā ƗǄƛƓ˸ǆ èƓ ˹ǀƙ Ɨɜ Ƭ þå˗˳˯ƪå ˔˱ɂ
  ˙ˮƵ ˙˸ƙ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆǃå˥ǆ Ɨɜ ˵  ɖ˻ˮˠƙ  ˗ơåā  ˙Ƥà Ǐǃã Ü   ā  ç̊ ǌƞǕå ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃåā ɖƼå˦˯ǃå þ˗Ƶ ɆǂƓ˵ǆ ˥ǆ ˃ ʽ˳˯Ǆǃ

èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā  Ý  ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸ȻƗ˱ǆ˗ǆ  ǑƼ    èƓ˸ˢ˹ǆā ÜƗɜ Ƭ ɏá  ƗƽǄ˯˳ǆ:Ɇ˰ǆ  )ANSI(    (˙˻ǒƓƶ˸Ǆǃ Ǒɜɂ̇ ǆǕå Ǒ˹˟˦ǃå ˗ǌƶ˸ǃå)
āIEEE)(  ơ̇ ˯ƿå (èƓ ǈā˙˯ḧǃǗåā ßƓɁ̇ ǌḧǃå Ǒƪ˗˹ǌǆ ˗ǌƶǆ)å˦   ï˦˟ā ā å  ˗˸˯Ƶåā ā å  Ɨɜ ˵ǃå ˙˻ǒƓƶǆÜ   ɍíƓ ˸ǃå í˗˲Ȼ Ɨɜ ˵ǃå ïƓ ʹǆā

  ÜǊȺ Ɋ ƙ̇ ƙ ɏ˘ǃå Ɋ ƪ˦ǃå Ǐǃã ˔˻ƪå˦˲ǃå Ɠǌƕ Ɇ˶ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǀɂ̇ ˠǃå í˗˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǌ˻ƞ˦˯ǃå ā  ÷å˦ǈáɊ ƪ˦ǃå  Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èƓƵ̇ ˴ǃåā Ü
  ÜèƓɜ ˵ǃå ÷å˦ǈá ɄǄ˯˳ǆ ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ā ÷å˦ǈǕå   ˥ǆǃåḧå˦  ɆƕȻíƓ˸ǃåƗ    Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ āá    èǙƓ˶ƙǙåƗǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃåÜ   ā ƶ˹˶ǆ ˦

å˸˸Ʈ èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā ç̊ ǌƞǕ ˦å    Ü˥˻ƶǆ ïƓ ʹǆ ǑƼ çí˗˲˸ǃå Ɨ ǌ˻ƞ˦˯ǃå ɍíƓ ˸ǃå Ɨ ˮǄ˯ǃ ƓǌƙƓ˱˯˹ǆ ā˹ɜ˸Ȼ ˤǌƙ̊ ǌƞáƓǌ    ýƓ˶ƙǙåȺ .Ɨɜ ˵ǃƓ
  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ ˥ɂðƓǌƞ ýƓ˶ƙå Ɨ ʽ Ḫ ˝ƑƓ˶Ƥ í˗˲Ȼ ɏ˘ǃå ïƓ ʹ˸ǃå ǏǄƵ ɖǄˠɂāǃƓȺý˦Ḫ˦ƙā˙ˮ  (Protocol)Ü   ā  Ü˗ǒ˗˲˯ǃå Ǌƞā ǏǄƵ

  ˗ƿ ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕȻ  ˚˻ǆ̇ ƙā ÜèƓǈƓ ˮǃå ɖ˻˴˹ƙ í˗˲ǃå  ÜèƓˠˠ˳˸ āǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ  Ɇ˴Ǆ˴˯ǃåā ÜƋˠ˳  ǑƼ  í˗˲ɂā .Ɨɜ ˵ǃå ˙ˮƵ èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ
ǃå  ýā˗˱ )5-1(    Ɨɜ Ƭ ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ˞ƶȺ Ɨ ḧǄƪǚǃåā Ɨ ḧǄ˴ǃå èƓɜ ˵ǃå èǙ˦ Ḫ˦ƙā˙Ɂā ƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èǙƓ˶ƙǙå Ü  

 ú˦ƪāǓå ƴ˟Ɠǀ˸ǃå ˜ƿƓ˹ƙǉ˘ǋ ˥ǆ ɆḪ Ɨ ƙ ä˙˻ǒƓƶ˸ǃ  (Standards) èǙ˦ Ḫ˦ƙā˙ˮǃåā (Protocols). 
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  üĀ˕Ɯ)5-1(    èǙ˦ Ḫ˦ƙā˙Ɂā ƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èǙƓ˶ƙǙå Ɨɜ Ƭ ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ˞ƶȺƗ ḧǄƪǚǃåā Ɨ ḧǄ˴ǃå èƓɜ ˵ǃå Ü 
 ú˦ƪāǓå ƴ˟Ɠǀ˸ǃå ˜ƿƓ˹ƙǉ˘ǋ ˥ǆ ɆḪ Ɨ ƙ ä˙˻ǒƓƶ˸ǃ  (Standards) èǙ˦ Ḫ˦ƙā˙ˮǃåā (Protocols). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ˓ǆ˗ˮǐâ :(Ethernet)  
 ˕ǈ̇ ˰ǒã   Ɠǆ̠˹Ƶ ʕɜ˲ǃ˯å ̝ Ȼ˱ (̠ǀƶǃå) Ɨɜ˵ǃå ǏǄƵ ðƓǌƞ āá ɏ̊Ḫ̇ǆ ̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ɏá í̠˲Ȼ ɏ̆ǃå Ɨɜ˵ǃå ïƓ́ǆ ˦ǋ 

 ˤ˯ǒèƓǈƓ ˮǃå ɆǀǈÜ å˘ɜǋā  í˗˲Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ ýāƓ˲ƙ ç˗ǀƵ ɆḪǃå Ɨɜ ˵ ÜèǙƓ˶ƙǙå ýƓ ʿ˯ƪǙ ƗơƓ˯˸ǃå  ā  āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ åîɀ
 ̞ ǈ̇ ˰ǒã Ɨɜ Ƭ ǑƼ ç̊ ǌƞá  ýāƓ˲ƙ  Ƽ èƓǈƓ ˮǃå ýƓƪïãˣǃî é˗˲Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶā .þíƓ˶ƙ é˗˲Ȼ ú˦ƪ Ü˕ƿ˦ǃå ˛ƽǈ ǑÝ   ĉƎƼ Ŋÿ    ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå 

  ç̊ ǌƞá āá˗˻ƶƙ  èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ Ǐ˯ơ ˤǌǄƑƓƪï ýƓƪïã  ƕ˱˹Ɠë  . ā  Ɨ ǌ˻ƞ˦˯ǃå ɍíƓ ˸ǃå í˗˲Ȼ ˕ǈ̇ ˰ǒã ïƓ ʹǆǃ  ǏǄƵ) Ɨɜ ˵Ǆǃ ɏíƓ˸ǃå ˥ɂ˦ḧ˯Ǆ
ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ  :  ˕ǈ̇ ˰ǒã .(˗ǀƶǃåā ÜƗɜ ˵ǃå ç̊ ǌƞáā ÜèǚƕƓḧǃå   ĄƓǃƓơ ˦ǋ  Ƭ ̇˰ǂǕå Ɨɜ˵ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ĄƓƵ˦˻   ˙˻ƹ ƓǌǈǕ Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓɜ ˵Ǆǃ
 ĄƓˮ˴ǈ ƗƽǄɜǆ  ƗǈƓ ˶ǃåā ˔˻Ḫ̇ ˯ǃå ƗǄǌƪāÜ   ā ĄåíƓ˸˯Ƶå    ɊƑƓƪā ǏǄƵǃå  ÜƗǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɇǀ˹˓ǆ˗ˮǐâ çƑɚ ƪĀ   ˣǄ˸ƙ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ èǙ˗ƶǆ
  ˥˻ƕ ëāå̇ ˯ƙ)10(    Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕƓƺ ǆǃ  ç̇ ˻ƺ˶ǃå ˔ƙƓɜ˸ǃå Ǒǆ˗˳˯˴˸ ā  Ǐǃã ý̊ ˹˸ǃå )100(  ˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ǒƓȺƓ˱ ƞ ˥   ǑƼ
.Ɨ˴ƪ˓˸ǃå 

 ǁä ƕƾǂ˰ǁäƕɀ˘Ǆ˗ :(Token Ring) 
   ïƓ ʹǆ í˗˲Ȼǃå ̊ ǆ̇ ǃå ƗǀǄ˲Ɨɂ    ç̊ ǌƞá ÿáæ˦ƪƓ˲ǃå   Ǐ˸˴ƙ ƗƮƓƤ çïƓƬã ï˙˸ƙ āá üïƓ˵ƙ Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ çí˦ƞ˦˸ǃå ç̊ ǌƞǕåā 
˚ǆ̇ ǃå  Token)(  ɖˮ˴ǆ ˔˻ƙ̇ ˯Ɂā ǉƓ˱ƙǙå ƗȻíƓơá Ɨǀɂ̇ ˠȺ  .) (Token  Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå èƓ˯ˮǃå ˥ǆ ƗƮƓƤ ƗǄ˴Ǆƪ ˥Ƶ çïƓ ʸ ˦ǋ:Ɇ˰ǆ  
ç̇ Ḫ˘ƙ  )(Ticket  . ā˹ɜ˸Ȼ ˚ǆ̇ ǃå ƴǆ ðƓǌ˱ǃåǊ  Ɨɜ ˵ǃå ˙ˮƵ èƓǈƓ ˮǃå ɆǀǈÜ   āƗɜ Ƭ Ɇḧǃ ɊǀƼ ˗ơåā ˚ǆï ˗ƞ˦ɂ  Ü ā  ðƓǌƞ ÿá ˥˸˷Ȼ å˘ǋ

˗ơåā ˕ƿā ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǒ ɊǀƼ ˗ơåā ˙ƙ˦˻ˮ˸ǂÜ    þå˗˳˯ƪå þ˗Ƶ ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵā ϣтϾвϼ ϣЧЯϲ    ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Üþ˦˻ǃå ƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ
  þ˦ǌƽǆ þ˗˳˯˴ƙ èƓɜ ˵ǃåǃåƗɂ̊ ǆ̇(Token) .  мïƓ ʹǆ  ЮϜ  ϣЧЯϲЮϜϣтϾвϼ    Ɨ ǌ˻ƞ˦˯ǃå ɍíƓ ˸ǃå í˗˲Ȼǃ  Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ) Ɨɜ ˵Ǆǃ ɏíƓ˸ǃå ˥ɂ˦ḧ˯Ǆ
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ýƓ˰˸ǃå (ç̊ ǌƞǕåā ÜƗɜ ˵ǃå èƓƿƓˠɁā ÜèǚƕƓḧǃåÜ   ā  èƓɜ ˵ǃå ˞ƶɁǃå  ƗǀǄ˲ǃåƗɂ̊ ǆ̇  þ˦ǀƙ  ƕǏǃã Ɇ˶Ȼ Ɠǆ Ɇ˻Ʈ˦˯   )72(   ĄåðƓǌƞ Ü  
Ǔåā  ÿā̇ƤȻǆ˗˳˯˴ ÿ˦  Ƶ˦ǈ ĄƓ  ƮƓƤ ĄƓ    Ɇ˶Ȼ Ɠǆ Ơ˸˴Ȼ Ǒ˯ǃå üǚƪǕå ˥ǆ ã  Ǐǃ )260  ( ðƓǌƞ Ąå  ǏǄƵ èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ ý˗ƶǆ ëāå̇ ˯ɂā .ǃå  Ɨɜ ˵
ǃå  ƗǀǄ˲ǃå ˥ ǆ Ɨɂ̊ ǆ̇  )4 (   Ǐǃã Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ǒƓȺƓƺ ǆ  )1 (  Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕƓ˱ ƞ(Gbps)  Ý    ŊÿƎƼèǙ˗ƶǆ   ɆǀǈèƓǈƓ ˮǃå    ǑƼ ˕ƕƓƺ ǆ

 ā ÜƗǈƓ˰ǃå ǑƼ ̞ƕ ÿ˦Ǆ˻ǆ Ǒǋ (ƗǈƓ˰ǃå ǑƼ ̞ƕƓƺǆ) ƗǈƓ˰ǃå˕ƕƓ˱ ƞ  .ç˗ơå˦ǃå Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕ ïƓ Ǆǆ ˦ǋ Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ 

 :TCP/IP 
(TCP/ IP)  ƙā˙ˮǃ ïƓ˶˯ƤåýƓƪïǗå ǑƼ ˤɜ˲˯ǃå ý˦Ḫ˦   ā  ý˦Ḫ˦ƙā˙Ɂ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  Ü(TCP/ IP)    í˗˲Ȼ Ɨɜ Ƭ ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ ˦ǋ   Ɨ ʽ Ḫ
  Ǌ ƞ˦ƙ  ɆƑƓƪ̇ ǃå(èƓǈƓ ˮǃå)    Ǐǃã Ɨɜ ˵ǃå ǑƼ̇ ˟ ˗ơá ˥ǆǕåƠ˲ Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ èƓǈƓˮǃå ý˦Ʈā ˥˸˷Ȼ Ɠ˸ǆ ÜɎ̇Ƥā Ü  (TCP/ IP)  

 ā Üç̇ ˻ƺƮ ƴˠƿ Ǐǃã ɆƑƓƪ̇ ǃå ˤ ˴ǀ˯ǃ ˗Ƶå˦ƿ Ʉ˶ȻǑ˸˴ƙ  þ̊ ˲ǃå  (Packets)Ý   ā˚˻ǆ̇ ƙ  ǃåɆḧǃ ˥ɂāƓ˹ƶ  Üç̇ ˻ƺƮ Ɨǆïð   ā  ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå
ßƓˠƤǕå  úƓ˵˯ǂåā  í˦ƞāÜ   āɆ˴Ǆ˴˯ǃå   ǃǆ̊ ˲Ǆ  Ɨ)Packet(Ü  ˗˸˯Ƶå  .Ɨɜ ˵ǃå  ǏǄƵ  ɆƑƓƪ̇ ǃå  ɖƼ˗ƙ  ˤ ˢ˹ƙā  ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ   

(TCP/IP)  ïƓ ʹ˸ǂǃ  Ɨɜ ˵Ǚå  èǙƓ˶ƙȺ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ˥˻ƽ ˷˸ǃå ɆḪ Üå˘ɜǋā .  Hosts)(  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ó˦˶˹˸ǃå ˗Ƶå˦ǀǃå ƴ ˯ƙ
  .ïƓ ʹ˸ǃå å˘ǋ ǑƼ Ɠǌ˻ǄƵ ā  ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ  Ǐƺ)  Ʉɚ˳ǁä5-8(Û    ˙ˮƵ èǙƓ˶ƙǙå˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ĄƓ˷Ȼá  ǈ  ÜɎ̇Ƥá ̇˻ǒƓƶǆ þ̠˳ ˯˴:Ɇ˰ǆ   ïƓ ʹǆ

˕ǈ̇ ˰ǒã  (Ethernet) Ɠǌ˯ǌƞā Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃå Ǌ ƞ˦ƙ ˤ˯ǒ Ɠ˸Ḫ ÜÜ   ā  Ɇƪ̇ ǒ Ɠǆ˗˹Ƶæ˦ƪƓ˲ǃå    ˙ˮƵ èƓǈƓ ˮǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˤ ˴ǀƙ ˤ˯ǒ Ü
þ̊ ơ Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃå(Packets)  Ü   āɆḪ  ǆ̊ ơƗ     ÜèƓǈƓˮǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙǃ ƗƼƓưǙƓȺ˸ǄɆˮǀ˯˴   ā Ü(Ɨǌƞ˦ǃå)Ǖå  Ɇ˴Ǆ˴ƙā Ü(Ɇƪ̇ ˸ǃå) ɆƮ

Ɨǌƞ˦ǃå ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸˱ƙ çíƓƵǗ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ü   āɆǀ˹ƙ  ɆḪ   ǆ̊ ơƗ   ǏǄƵ  ïƓ˴ǆ ý˦˟  ëƓ˯ǆ  ƴɂ̇ ƪ Ɇǀ˯˴ǆ   ðƓǌ˱ǃ
æ˦ƪƓ˲ǃå    āáðƓǌ˱ǃå    ý˦˸˲˸ǃå  Ɇˮǀ˯˴˸ǃå  Ǌ ƞ˦˯ǃå ç̊ ǌƞá ˙ˮƵ  )(RoutersÜ   ā  ˙˴Ḫ ˥ǆ Ɨ ˹ǀ˯ǃå ǉ˘ǋǃå  þ̊ ˲ǃå Ǐǃã ƗǃƓƪ̇ƗǄǀ˯˴ǆ  Ü

 þ̊ ˲ǃå ýƓƪïɀāȺ ˤƛ ˥ǆā ÜƗơƓ˯ǆ ɖɂ̇ ˟ Ɇ˷ƼƋƗǆ̊ ˲ǃå Ɇǒ˗ˮƙ Ǐ˸˴Ȼ èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸˱ƙ çíƓƵã (Packet Switching). 

 
 Ʉɚƪ)5-8(  èǙƓ˶ƙå þå˗˳˯ƪå Ɨ ʽ Ḫ Ɇɜ˵ǃå å˘ǋ Ơư˦ǒ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå )TCP/IP(   Ɇɜ˵Ⱥ ˙˻˴ƙ èƓǈƓ ˮǃå ÿá ÿƓ˸˷ǃ ˕ǈ̇ ˰ǒã ā

.Ɠǌ˯ǌƞā Ǐǃã Ơ ˲Ʈ 
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 ɍäĀ-ƺƑɍ ) Wi- Fi:( 
ç̊ ǌƞá  æ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ ƪƓ˹˸ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå çï˗ǀǃå Ɠǌǒ˗ǃ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕåā  ǃýƓ˶ƙǚ    ç̊ ǌƞá ƴǆ ˦ǒíå̇ ǃå èƓƞ˦ǆ ˙ˮƵæ˦ƪƓ˲ǃå    āá

  Ǒ˯ǃå Ɏ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕåɍäĀ ý˕˱˭˲Ɨ-ƺƑɍ  Ü ĄåíƓ˹˯ƪå ƗɜƬ ɏá í̠˲ƙ Ǒ˯ǃåā    ˙˻ǒƓƶǆ Ǐǃã)802.11(  Ɠǌ˯ƶưā Ǒ˯ǃå .(IEEE)     ˦ǋ
  ˥ɂðƓǌƞ ýƓ˶ƙå Ɨ ʽ Ḫ í˗˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨɜ ˵ǃå ˙˻ǒƓƶǆ ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ ˥Ƶ çïƓ ʸ ĄƓḧǄƪǙ    Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ ßå˦ǌǃå ˙ˮƵƕ˞ƶÜ    ˙˻ǒƓƶǆ Ɇ˸˵ƙā

  ƗḪ̇ ˯˵ǆ)802.11a, 802.11b, 802.11g, 802.11n, 802.11ac, 802.11ad, 802.11af(   Ɇǀǈ èǙ˗ƶǆ ƴǆ
˥ǆ ëāå̇ ˯ƙ èƓǈƓ ˮǃå)11(    Ǐǃã Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ǒƓȺƓƺ ǆ)7(  ȺƓ˱ ƞ  .Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ǒƓ āçí˗ƶ˯ǆ ˙˻ǒƓƶǆ ˤƵ˗ƙ ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåÜ  Ƽ  ǏǄƶ

ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪÛ  ˥˻˻ƶƙ)802.11 ac/b/g/n(    ˣǄƙ ˤƵ˗ǒ Ǌǈá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ ˙Ƥà ðƓǌƞ ɏá āá Ǌ ƞ˦˯ǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ ǏǄƵ
) ƗƶɁïǕå ˙˻ǒƓƶ˸ǃåac/b/g/nɏåā Ǐǃã ïƓ˵ɂā .(- ƼƓ  ɏ ĄƓǈƓơá  Ɨ ḧǄƪǚǃå ˕ǈ̇ ˰ǒã ˤƪƓȺ  )(Wireless EthernetÜ   þ˗˳˯˴Ȼ ǊǈǕ

  Ɨ ʽ Ḫ ˗ǒ˗˲˯ǃ ˕ǈ̇ ˰ǒã ïƓ ʹ˸ǃ ƗǌƕƓ˵ǆ èƓ ˹ǀƙǃå˥ɂ˦ḧ˯ ǃ ǑƑƓɂ̊ ˻ƽǃå  Ɨɜ ˵Ǆǃå  .Ɨ ḧǄƪǚ å˘ɜǋā    ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ɏƓƼ ɏåā èƓɜƬ
Ɨ ḧǄ˴ǃå ˕ǈ̇ ˰ǒã èƓɜ Ƭ ƴǆ ƗǄǆƓḧ˯ǆÜ   ā  Ɠǆ˗˹Ƶ˯ƙ  ɏƓƼ ɏåā Ɨɜ Ƭ Ɇ˶Ⱥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ  ÜƼ Ɨɜ Ƭ ïƓ ʹǆ ƴǆ ˔˹ƞ Ǐǃã Ɠ ˹ƞ Ɇ˸ƶƙ ƓǌǈƋ

(TCP/IP)  . āáǆå˗˳˯ƪǙå ˗ơèƓ  ˵ǃå  ƴƑƓƗɜ ˵Ⱥ ïƓ ʹ˸Ǆǃ)  (Wi- Fi    ǑƼƴǀ ǃå  Ʉƙå˦ǌǃå Ǒǆ˗˳˯˴˸ǃ þ˗ǀƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˹ƤƓ˴ǃå    ƗǃƓǀ˯ǃå  çï˗ǀǃå
Ⱥ ýƓ˶ƙǙå ǏǄƵ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗƓ    ç̊ ǌƞá ƴǆæ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ ḧǄƪǚǃåǃ  .ç̊ ǌƞǕåā ɏƓƼ ɏåā ˥˻ɜ˸˯ ā  ç̇ ˻ƺ˶ǃå èƓḪ̇ ˵ǃåā ýðƓ˹˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ĄƓ˷Ȼá 

ƙ  þ˗˳˯˴)(Wi- Fi  Ʈ˦˯ǃ˻  ç̊ ǌƞá Ɇæ˦ƪƓ˲ǃå   ĄƓḧǄƪǙ ç̊ǌƞǕåā Ü   ā  ǑƼǃå  ɖ˟Ɠ˹˸ǃå  ɖǄˠǃå ßå˦ǌǃå ǑƼ āá Ɨơ˦˯ƽ˸ǃå  ˥ǆ Ɨ ǃƓ˳
ɆƤå˗˸ǃå  Ǒƺ ˹ǒ ÜǕ  ç̊ ǌƞæ˦ƪƓ˲ǃå    ç̊ ǌƞǕå āá   ÿ˦ḧƙ ÿá   íā˗ơ ǑƼ)300 (  ǆ˗ƿ ĄƓ    .Ɨ˹ƤƓƪ Ɨˠǀǈ āá Ɨ ḧǄƪǙ ý˦Ʈā Ɨˠǀǈ ˥ǆ ā  ǑƼ

  Ǒǃå˦ơ Ɨ ḧǄƪǚǃå Ɨɜ ˵ǃå ûƓˠǈā ÜƗǀǄƺ˸ǃå ɖ˟Ɠ˹˸ǃå )100(  ǆ˗ƿ ĄƓ Ü   ā  ˕˻ˮ˰˯ǃ êƓ˯˲ƙ ˗ƿ ÜèƓƼƓ˴˸ǃå ˥ǆ ï˗ƿ Ǐ˶ƿá ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ
 Ɨ ʼƓưã ç̊ ǌƞáǃ āá ƴ ƪ˦˯Ǆç˦ǀǃ  Ǘå çïƓƬǃåƗ ḧǄƪǚ. 

 ƕ ˷ƾƗ LTE )(Long Term Evolution: 
    ˃ Ḫ í˗˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨɜ ˵ǃå ïƓ ʹǆ ˦ǋ ǄǃèǚƿƓ˹  Ɨɂ˦Ǆ˳ǃå ƗƵ̇ ˴ǃå Ɨ ǃƓƵ  ÿá  ƙ èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǃ ǑƵåîǗå ˖ˮǃå þ˗˳˯˴

  èǙƓ˶ƙǚǃƗǃ˦˸˲˸ǃå  .  ˗ǀǃā  ÷ā˙˵ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǋ̇ ɂ˦ˠƙ ˤƙ)3GPP(  Ü(LTE)      Ɨ ǈƓɜǆã Ɠǌǒ˗ǃ)100  ( ý˗ƶǆ Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕƓƺ ǆ
  ā (èƓǈƓ ˮǃå ýƓ ʿ˯ƪå))30(  (èƓǈƓ ˮǃå ýƓƪïã) ý˗ƶǆ Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕƓƺ ǆÜ   āƗɜ Ƭ ïƓ ʹǆ ñƓƪá ǏǄƵ)TCP/IP  ÜLTE (   ʕ Ƶ˗ƙ  

èǚƿƓǈ  èƓǈƓ ˮǃåÜ    è˦˶ǃåā ɆƑƓƪ̇ ǃåā˦ǒ˗˻ƽǃåāÜ   ā  ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ Üý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå èƓǆ˗Ƥ Ǒǆ˗ǀǆ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå)AT & T  Verizon 
Wireless( Ü ā Ɨǆ˗Ƥ þ˗ǀƙ)LTE(  ǏǄƵ ˛ƼƓ˹˯ƙ ˥ɂïƓ ʹǆ)LTE(   Ɨ ˹ǀƙ Ǒǋ(WiMax) ā (UMB)  ˞ɂ̇ ƶǃå ûƓˠ˹ǃå)ɖƑƓƽǃå  .( 

 ǂƓ ƕ ˷ƾƗ ʕèˤƗ (Bluetooth): 
  ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ Ǒǋǃå  ˥ɂðƓǌƞ þå˗˳˯ƪå Ɨ ʽ Ḫ í˗˲Ȼ Ɨɜ ˵Ǆƕ ˦é˦ƙ  ǃèƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǃ Ɏ˗˸ǃå ç̇ ˻˶ƿ ˦ǒíå̇ ǃå èƓƞ˦˸ǃā Ü Ɇǀ˹

èƓǈƓ ˮǃå   Ǐǃã Ɇ˶Ȼ ý˗ƶ˸Ⱥ ç̊ ǌƞǕå ˥˻ƕ  )3(  Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕƓƺ ǆÜ   ā  Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ ɆƮå˦˯Ǆǃƕ é˦ƙ˦Ǆˮǃå ç̊ǌƞá ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ Ü˞ ƶ
íā˗ơ ǑƼ)33(  ĄƓǆ̠ƿ  ĄƓɂ̇ǀƙ  Ǒǃå˦ơ Ǐǃã Ɠǋ˗ǒ˗˸ƙ ˥ɜ˸Ȼ ˥ḧǃā)325 ( ĄƓǆ̠ƿ  .Ɨ ʼƓưã èå˗ƶǆ ƴǆ ā ɏ˦˯˲ɂ ðƓǌƞǄƕ ˦é˦ƙ  Ɨ˲ɂ̇ Ƭ ǏǄƵ

  ç̊ ǌƞƋȺ ýƓ˶ƙǙå Ǌǃ Ơ ˯ƙ ç̇ ˻ƺƮǄƕ ˦é˦ƙ   Ɏ̇ƤǕåÜ   ā  ç̊ ǌƞǕ Ɨ ˴˹ǃƓɁ æ˦ƪƓ˲ǃå    Ɨ ˹ǀ˯ƕ Ɇ˸ƶƙ Ǚ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕåāǄƕ ˦é˦ƙ ßå̇ Ƭ ˣ˹ɜ˸Ȼ Ü
  ˘ƽ˹ǆ ý˦˲ǆǄƕ ˦é˦ƙ    ˘ƽ˹ǆ Ɇɂ˦˲ƙ ǊǈƋƬ ˥ǆ Ɇƿá ˣǄ˴Ⱥ)USB (    ˘ƽ˹ǆ Ǐǃã í˦ƞ˦ǆǄƕ ˦é˦ƙ  . ā  ƗǃƓ˲ǃå Ɇ˻ƺ˵ǃ˯å Ɨ˸s ǈá ʕsƶǆ ɏ˦˯˲ƙ
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  ˤƵí ǏǄƵǄƕ ˦é˦ƙ  ư˹˸  Ǒ(ǑǄƤåí)  . ā  þå˗˳˯ƪƓȺ ˥ɂðƓǌƞ Ɇ˻Ʈ˦ƙ ˗˹ƵǄƕ ˦é˦ƙ  Ɇƪ̇ ǒ ÜɆ˶ ˯˸ǃå ðƓǌ˱ǃå Ǐǃã åĄ̊ǆï ǑǄƮǕå ðƓǌ˱ǃå Ü  
 ā.ýƓ˶ƙǙå ßƓ˵ǈǗ ð˦ǆ̇ ǃå ɖƕƓˠ˯ƙ ÿá ˔˱ɂ 

 ǁä úƑ˞˷ɔƏƑƻǁä ˜ɀ˗ƴǁä UWB  Ultra- Wideband)(: 
    ĈȻ ŋ̠ƶ  )UWB(    Ɇ˰˸Ȼ ɏ˘ǃåǃå  ûƓˠ˹  ɖƑƓƽǃå ˞ɂ̇ ƶǃå Ąå̠ƞɆ˸Ƶ Ɨ̔Ḫ í̠˲Ȼ Ɨɜ˵Ǆǃ ĄåïƓ́ǆ Ü ˥ɂðƓǌƞ  ) (UWBǆ˗˳˯˴ƙÿƓ  ǆ èƓƞ˦

  Ɠǌ˷ƶȺ ƴǆ Ɨ ǃƓƵ èƓƵ̇ ˴Ⱥ ɆƮå˦˯Ǆǃ Ɏ˗˸ǃå ç̇ ˻˶ƿ ˦ǒíå̇ ǃåƕ˞ƶÜ   āǑǃå˦ơ èƓƼƓ˴ǆ ǏǄƵ)33 (  ĄƓǆ̠ƿ èƓǈƓˮǃå Ɇǀǈ ý̠ƶǆ ÿ˦ɜȻ Ü
)110 (  ǆ˱Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕƓÜ    Üæ̇ ƿá èƓƼƓ˴ǆ ǏǄƵ:Ɇ˰ǆ   Ǒǃå˦ơ  )6.5(    Ɇǀ˹ǃå ý̠ƶǆ ÿ˦ɜȻ Üþ̠ƿ)480(  ǆ˱  ǏǄƵ Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕƓ

.ɆƿǕå  ) (UWB  ƶǃåā æå˦ƕǕå ýǚƤ ˥ǆ èåïƓƬǗå Ɇƪ̇ ǒ ÿá ˥ɜ˸ȻɖƑå˦   Ɏ̇ƤǕåÜ   ā ÜƗ ǃƓƶǃå ǊǄǀǈ èǙ˗ƶǆ ˔ˮ˴Ɂ   ĈȻ ŋ̠ƶ  ) (UWB  
ç̇ ˻ˮḧǃå èƓƽǄ˸ǃå Ɇǀ˹ǃ ˔˴ǈǕåÜ  :Ɇ˰ǆ  è˦˶ǃåā èƓǆ˦ƪ̇ ǃåā ˦ǒ˗˻ƽǃå Ü   ā  ƗǄ˰ǆá ˥˸˷˯ƙǙ  þå˗˳˯ƪ) (UWB    ˔ǀƶƙ āá ˗ǒ˗˲ƙǃå  èå˗ƶ˸

 āáǃå.(ç̇ ˻ˠ˳ǃå āá Ɨ ƑƓ˹ǃå ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ǑƼ ƗƮƓƤ) ˥˻ƽˡ˦˸ 

 ä Þä̠ ˶˰ǁä ˓˰Ɨ ƕƴƪǓ )Infrared Data Association(IrDA: 
    ç̊ ǌƞǕå ˞ƶȺÜ  :Ɇ˰ǆ  ïƓ́ǆ þ̠˳ ˯˴ƙ ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå ̠ƶĈȺ ˥Ƶ ʕɜ˲ ǃ˯å ç̊ǌƞá)IrDA(    èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǃ ĄƓḧǄƪǙ   Ǐǃã

  Ɠǌ˷ƶȺƕ  ßå̇ ˸˲ǃå ˕˲ƙ ƗƶƬǕƓȺ ß˦˷ǃå èƓƞ˦ǆ ˙ˮƵ ˞ƶ)IR(Ü   ā  ˥ǆ ëāå̇ ˯ƙ èǙ˗ƶ˸Ⱥ èƓǈƓ ˮǃå ç̊ ǌƞǕå Ɇǀ˹ƙ)115 (   ˕Ɂ˦Ǆ˻Ḫ
  Ǐǃã (Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕ Ʉǃá) Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ)4(    ˘ƼƓ˹ǆ ˥˻ƕ Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕƓ˱ ǆ)IrDA(    Ɠǌƕ ƗƮƓ˳ǃåÜ   āƙ ßå̇ ˸˲ǃå ˕˲ƙ ƗƶƬǕå ˔Ǆˠ˯

  ýƓƪïǗå  Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ̇ ˶Ⱥ  ̠ơåā ɏ(line- of- sight)  ƴǆ ˥˻˯ǀƼå˦˯ǆ Ɠǈ˦ɜȻ ÿá ˔˱Ȼ ýƓ ʿ˯ƪǙå ðƓǌƞā Ɇƪ̇ ˸ǃå ðƓǌ˱ǃå ÿá ɏá Ý
  Ɠ˸ǌ˷ƶȺƕßå̇ ˸˲ǃå ˕˲ƙ ƗƶƬǕå Ɨƞ˦ǆ ïƓ˴ǆ ßǑƬ ɏá Ɇƿ̇ ƶȻ Ǚ ˖˻˲Ⱥ ˞ƶÜ  ā ÿǕ åĄ̇sǈè˦ƛ˦Ǆƕ  ā(UWB)  ĄǙƓƪïã ÿƓǄɣ˯ƙ Ǚ
 ǑƼ Ɏ˦˯˴ǆ ̇ ˶Ⱥ ɏ ˥ǆ åĄïƓ˵˯ǈå ̇˰ǂá èƓ˹ǀ˯ǃå ǉ̆ǌƼ Ü)IrDA(. 

 ˕˹ƺî ǁä ù˗ƴ˭Ɠ ìì˗˭ˤǐìä̠ ǁä  :RFID (Radio Frequency Identification) 
  ) ˗˻Ƽïǃå ú̇ ƶ˯ƕ(˦ǒíå̇ ǃå íí̇ ˯ ƗǆǚƵ ƴǆ ɆƮå˦˯Ǆǃ Ɨɂ˦ǒíå̇ ǃå èåïƓƬǘǃ Ɨɜ ˵ǃå þå˗˳˯ƪå Ɨ ʽ Ḫ í˗˲Ȼ ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ ˦ǋ  (ƗƿƓˠȺ)  

˥ƑƓḪ ǏǄƵ ɖǄƶƙ āá ǑƼ ˕ƶưāÜ  ÿå˦˻ơ āáÜ  ˝˳Ƭ āáÜ   āƗǆǚƶǃå  ƙƵ˗Ǐ    Ü˔˻˱˯˴ǆ ā  Ɨ˲ɂ̇Ƭā ǑƑå˦ǋ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ɂ Ǒ˯ǃå ç̇ ǂå˘ǃå
ǒ˦íå̇ǃå èƓƞ˦ǆ ̇ˮƵ Ɇǀ˯˹ƙ ÿá ̝ Ȼ˱ Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲ƙÜ   ā  ÜǑƑå˦ǋ ýǚƤ ˥ǆ ā  ɍïƓƿ(RFID)  Ǐ˸˴ƙā Ü ĄƓ˷Ȼá   ðƓǌƞ

Ɨ ƪ˦˲ǃå ðƓǌƞ āá ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ǐǃã èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɇǀ˹ɂā ˦ǒíå̇ ǃå èåïƓƬã á̇ ǀȻ ÜýƓ ʿ˯ƪǙåā ýƓƪïǗåÜ   ā ĄåíƓ˸˯Ƶå    ÷˦ ǈ ǏǄƵǃå ɍïƓǀ
(RFID)  ˥˻ƕ ëāå̇˯ƙ ɍïƓǀǃåā Ɨǆǚƶǃå ˥˻ƕ ƗƼƓ˴˸ǃåā Ü)5(  Ʈ˦ƕèƓ    Ǐǃã)300(  ˙˰ǂá āá þ˗ƿÜ   āǀǄǃ ˥ɜ˸ɂ ɍïƓ    ÿáȻ  ÿ˦ɜ  āá ý˦˸˲ǆ
Ɲǆ˗ǆ ǑƼ ǃå Ü˥ƑƓḧ:Ɇ˰ǆ  āá ɆƤ˗˸ǃå Ǖå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ˥ǂƓǆ  Ʉɚ˳ǁä)5-9.(  
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 Ʉɚƪ)5-9 (Ɨ ǈā˙˯ḧǃã ˗˻Ƽï Ɠǌƕ Ɇ˸ƶƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʽ ḧǃå Ɇɜ˵ǃå å˘ǋ ˥˻ˮǒ ǃƴ˸˱ þ˦ƪ̇ ǃå . 

)NFC(     ˡƻǆϦϣтжЧ  оϸвЮϜ ϞтϼЦ ЬЊϜмϦЮϜ  )  Near Field Communications(  :ý˦Ḫ˦ƙā˙ƕ ˦ǋ  Ü˗˸˯ƶȻ  ǏǄƵ   ̠ ˻Ƽï  
(RFID)˃ Ḫ í˗˲Ȼ ɏ˘ǃå Ü  ÿá    þ˗˳˯˴ƙ    èåïƓƬå ƗƵ˦˸˱ǆ  ˦ǒíå̇ ǃåɏ˗˸ǃå Ɨ ɂ̇ ƿ  èƓ˹ƑƓḪ āá ˥ɂðƓǌƞ ˥˻ƕ ýƓ˶ƙǚǃǕå)(ßƓ Ƭ   çíā˚ǆ
  Ɨ ˹ǀ˯ƕ)NFC(     Ʉɚ˳ǁä)5-10 (Û    ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ˣǃî ǏǄƵ ƗǄ˰ǆǕå ˥ǆāƙƗ ˹ǀ Ɏ˗˸ǃå ˔ɂ̇ ƿ ɆƮå˦˯ǃå   )NFC(     Ʉƙå˦ǌǃå

  èå̇ ˻ǆƓḧǃåā Ɨ Ḫ˘ǃåèƓɣ˲ ǃ˸åā Üÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ç̊ǌƞáā ÜƗ˸ƿ̇ǃåÜ   ā  èƓƿƓˠɁā Ü˙ƽ˴ǃå ˙ǂå˘ƙā ÜÿƓ˸˯ƑǙå èƓƿƓˠɁ)NFC(     ƗǄ˰ǆá   ǏǄƵ  
ßƓ ƬǕå    þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå ĄƓ˷Ȼá    Ɨ ˹ǀƙ)NFC(  . ā  ƗƿƓˠɁ)NFC(     Ɨ˲ɂ̇ ˵ǃå Ǒǋ)Chip( ˹ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåƓǌ   ˥ǆ ç̇ ˻ƺƮ èƓ ˸Ḫ ˥ɂ̊ ˳ƙ
èƓǈƓ ˮǃå  Ɠǌƕ  .çƑƽƑ˞ȸ  )NFC(    ÿ˦ḧƙ    ÜßƓ ƬǕå ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ǑƼ:Ɇ˰ǆ    èƓƿƓˠɁā ÜƝǃ̊ ˯ǃå ˗ƶ˶ǆ ˙ǂå˘ƙā ÜèƓǀ˶Ǆ˸ǃå

  .ïāƓƪǕåā ÜèƓǀ˶Ǆ˸ǃåā ÜɆ˸ƶǃå āƗ˲ƞƓ˹ǃå èǙƓ˶ƙǚǃ  ǃ  āá ç̊ ǌƞǖǃ  ɆƤåí ƴư˦ƙ āá ˛˸Ǆƙ ßƓ Ƭǖ)  ˥ǆ ˥˻˹ƛå āá ˗ơåā ˙ˮƬ
˞ƶ ǃå Ɠǌ˷ƶȺ  (Ü   ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ  Û  Ʉƙå˦ǌǃå ˥ǆ ˥˻˹ƛå ˛˸ǃ ˣ˹ɜ˸Ȼǃ  ˥˻ɜ˸˯)NFC(  ĄƓƶǆ    Ɇǀ˹ǃ ɏ˦˯˲˸ǃå  Ü ā  ˛˸ǃǃå ˤƵ˗ǒ ɄƙƓǌ

  Ɨ ˹ǀƙ)NFC(    ǏǃãƗƿƓˠȺ  )NFC(   Ɨˠɂ̇ ˳ǃå ô̇ ƶǃ  āá ÜüƓ˴ǆå    Ɨ ˹ǀƙ ˤƵ˗ǒ ɄƙƓǌǃå)NFC(     ˥ǆ æ̇ ǀǃƓȺɄƿ˦ǆ    èåïƓ ˴ǃå ā ƴƼ˗ǃ
èåïƓ ˴ǃå ú˦ƿā ˥˸ƛÜ   āǃå ƴƼ˗    ÿā̠ƕ  ÜñƓ˸ƙ:Ɇ˰ǆ   Ʉƿå˦ǆ  ǃåèåïƓ ˴Ü    þå˗˳˯ƪǙå ˦ǋ  ˙˰ǂǕåƬ ĄƓƵ˦˻    Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ǆǃ)NFC(Ü   Ɇ˸˵ƙā

 Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃ Ɏ̇ƤǕå èƓǆå̠˳ ƪ˯Ǚå)NFC(  èǙƓ˶ƙǙå  ƗḪïƓ˵ǆǃå ɏ˦˯˲˸  .ý˦ˮǀǃå āá ý˦Ʈ˦ǃåā ÜèƓǀ ˮˠ˯ǃå Ɇ˻˸˲ƙā Üï˦˶ǃå āá 
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 Ʉɚƪ5-10  ÜèƓ˹ƑƓḧǃå ˞ƶȺ:Ɇ˰ǆ ˣƽǈ ˥˻ɜ˸ƙ ˤ˯ǒ ÜÿƓ˸˯ƑǙå èƓƿƓˠȺ)NFC(Ü  ˣ˹ɜ˸Ȼ ĄƓ˷Ȼá èƓƿƓˠȺ Ɨ˱ǆ̇ ƕ  ˣƽǈƕ .ˣ˴ƽ˹ 
ü ûîƑ ˭Ƴä Ǐƺ ƲƮ  :  ßå̇ Ƭ ˣ˹ɜ˸ȻèƓƿƓˠȺ   ĄǚƶƼ ʕƶǈ ÞƗƹïƓƼ xƽǈ  ßå̇ Ƭ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ .èƓƿƓˠȺ    ƗƹïƓƼ ˣƽǈ ˣ˹ˬǄ ˤǉ)

  Ʉɚ˳ǁä Ǐƺ Ʉƻƨà æîˤ˴ǁä Ǐƺ5-10(    Ɨǃ˦ǌƪā Ɨǃ˦ǀƶǆ ƗƽǄḧ˯ƕǃåƗ˹˻ƶǆ èåßå̇ ƞã ˘˻ƽ˹˯ǃ ˤǌǃ Ɨ˱ǆ̇ ˮ Ü  Ƽ ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶ Û  
  Ɨ˱ǆ̇ ƕ ˣ˹ɜ˸ȻƗƿƓˠȺ    Ɨɜ ˵ǃå þ˗˳˯˴ǆ ˤƪå ßå˦˯ơǙ ˣƽǈƗ ǃ̊ ˹˸ǃå  ïā˙˸ǃå Ɨ˸ǄḪāÜ   ā  Ǐǃã ˤǌƽƙå˦ǋ ˛˸ǃ ˣǃ̊ ˹ǆ ïåā˚ǃ ˥ɜ˸ɂ

ƗƿƓˠȺ ɜ ˵ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ ˣƽǈ x ˯ Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå  ýƓƤíã ÿāí .ïā˙˸ǃå Ɨ˸ǄḪā þ˗˳˯˴˸ǃå ˤƪå 
 

çǗƑ˴ƗǗä ɇˤ˞Ƣ )(Communications Lines: 
  ˥ǆ ÷˦ ǈ ˦ǋ ˝˶˳ǆ ɊƤǙå  ýƓ˶ƙǃå ǃå ɏíƓ˸˘èǙƓ˶ƙǙå ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˥˻˹ƛå ˥˻ƕ Ƌ˵˹ƙ ɏÜ   ā  èƓḪ̇ ˵ǃå ĄƓǃƓƹ   þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ

 ĄƓ̓å̇ƺƞ ç̠˻ƶǃå ̝ƙƓɜ˸ǃå ɊɁ̇ǃ Ɨ˶˶ ǆ˳ ɉ˦ ƤɣÜ  ǃåā ɉ˦ˠ˳
ǃåƗ˶˶˳˸   (Dedicated lines)   āá Ɨɂ̇lƓ˹ƙ Ɠǆã ÿ˦ḧƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ

Ɨ ˸ƿïÜ  āƕ ˶ƽ˗ǁä  ɇˤ˞˱ǁä (Digital lines)   ˗ǒå̊ ˯ǆ  ˦˲ǈ  ǏǄƵ
  Ɇ˶˯ƙ ǃå ˥˻ƕ  ýðƓ˹˸ǃå ǑƼ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ýƓ˸ƵǕåā  Ǆǃ  ƴ ˸ƞ ǑƼ èƓɜ ˵

ƓǌǈǕ ˤǃƓƶǃå ßƓ˲ǈá  þ˦ǀƙ   ˥ǆ ÷̇ ƪá èǙ˗ƶ˸Ⱥ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ
ǃåƗɂ̇ ˡƓ˹˯ǃå ɉ˦ˠ˳  (Analog Lines).   Ɇ˸˵ƙāǃå  ɉ˦ˠ˳ǃå  Ɨ˶˶˳˸

 Ɨ ǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå ɆƕƓḧǃå ɉ˦ˠƤ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå )(Cable Television Lines Ü 
ā(DSL)Ü   āɉ˦ˠƤ(ISDN)     Üā)(FTTPɆƿƓ˹ǃå ɉ˦ˠƤā Ü )T( Ü

ǑǃǓå úå̇ ˶ǃå ç̊ ǌƞáā  (ATM)Ü    ˥˻ˮɂā  üĀ˕˯ǁä)5-2(  ǃå  ƗƵ̇ ˴
ǃå ɄǄ˯˳˸ǃǄ ɉ˦ˠ˳ǃå Ɨ ˸ƿ̇ǃå .Ɨ˶˶˳˸ 

 ɄƓƑǀ  )Cable(: 
 þʕɀ̆ƻǂƗ ƕɚƪ ɄƓƑǀ) Cable Television) (CATV ć (ǒ  èǙƓ˶ƙå ˙Ƽ˦˕ǈ̇ ˯ǈǗå   ā ÜƗƵ̇ ˴ǃå Ɨ ǃƓƵ ĈɂƵ˗Ǐ  ɆƕƓḪ Ɨǆ˗Ƥ  

˕ǈ̇ ˯ǈǗå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå Ɇˮ˻ḧǃå çïƓƬã . (CATV)    ɆƤ˗ǒçïƓ˸ƶǃå˦ù ƗȻƓ˹ˮǃå  Ɠǆ çíƓƵā Ü˗ơåā ɊƤ ýǚƤ ˥ǆ  Ǒǋ ÿ˦ḧƙ  Ɨɂï˦˲˸ǃå èǚƕƓḧǃå 
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(Coaxial Cable)Ü   ā ̇ ǒ ɆƕƓḧǃå å˘ǋƙ  ɊǃƓȺ  ƴˠǀ˸ǃå ǑƼ Ɠǌ˯˵ƿƓ˹ǆ) þí˦˸Ǆƙ Ǒ˯ǃå Ü(ǑǃƓ˯ǃå˲ ðƓǌƞ ǏǄƵ çíƓƵ ɖü  æ˦ƪƓ˲ǃå    ˥Ƶ
˕ǈ̇ ˰ǒã ɆƕƓḪ ɖɂ̇ ˟  (Ethernet Cable)Û   ā  ˦ǆ˗˳˯˴ǆ  ç̇ ˻ƺ˶ǃå èƓḪ̇ ˵ǃåā ýðƓ˹˸ǃå ĄƓǃƓƹ    å Ɨǆ˗Ƥ ǑƼ ü̇ ˯˵ƙ Ɠǆ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå  

ǑḧǄ˴ǃå . 

 Ǐ˶ƽ˗ǁä û˗˭˳˶ǁä ɈƢ (Digital Subscriber Line) DSL : 
   Ɇǀ˹ǒ˙ˮƵ  üǚƪá   ˹ǃåɆǀ    ƪƓ˲˹ǃåƗ  ˞ƶɁā Ɨ ƪƓ ʿǃå    èƓ˯˻ˮ˰ƙ (DSL)  Ɇ˸˵ƙ  (Dial Tone)  Ü ā ƴǆ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˙Ƽ˦ƙ

 èǙƓ˶ƙǙå ˥ǆ Ɇǂ  èƓǈƓ ˮǃåā è˦˶ǃåÜ   ā ĄƓǃƓƹ    ǉ˘ǋ ˔Ǆˠ˯ƙ Ɠǆ(DSL)   Ɠǌ˯˻ˮ˰ƙ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå  çƑ˰ƪ˗Ǆ    ßƓư˦˷ǃå ɆƤ˗ƙ ˥ǆ ˗˲Ǆǃ
  Ɠǆ˗˹Ƶ  üïƓ˵ƙǃå ˛ƽǈ Ɨ ƙ˦˶ǃå èǙƓ˶ƙǙåɊ˳Ü  ā(DSL)  Ƭ Ǒ˸ƿï ɊƤ Ɇǒ˗ƕ ˦ǋ ĄƓƶƑƓ    āá ç̇ ˻ƺ˶ǃå ƗɂïƓ˱˯ǃå ýƓ˸Ƶǖǃǃ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆ
˥˻˻ǃ̊ ˹˸ǃåā Ü  (ADSL)    ÷˦ ǈ ˦ǋƴƑƓƬ ˥ǆ    (DSL)Ü   ā  ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ  Ʉɚ˳ǁä)5-11(Û    ˙˻ƹ Ǒ˸ƿ̇ ǃå ü̇ ˯˵˸ǃå ɊƤ) Ɇƪíá
  (ƗǄƛƓ˸˯˸ǃå)) Line  ADSL (Asymmetric Digital Subscriber(   ˥ǆ ÷˦ ǈ ˦ǋ(DSL)    ÷̇ ƪá ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå  Ɇɂ̊ ˹˯ǃå Ɨ ˴ǈ
Ɨ ˴ǈ ˥ǆ  Ɇ˻˸˲˯ǃåÜ  ā(ADSL)      Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ Ɨ ǃƓ˰ǆ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˤˢƶǆ ÿǕ   ÿ˦ǆ˦ǀȻ   Ɨɜ Ƭ ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɇɂ̊ ˹ƙ
˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˙˰ǂá  ˥ǆ  .ƓǌǄ˻˸˲ƙ 

 
  Ʉɚƪ)5-11(    èǙƓ˶ƙå(ADSL)    ǉƓ˱ƙå ǑƼ èƓǈƓ ˮǃå Ɇƪ̇ ƙ  ɖƼ˗ƙ  Ɇɂ̊ ˹ƙ  ˥ǆ ˙˻˰ɜȺ ÷̇ ƪá ý˗ƶ˸Ⱥ (ýƓ ʿ˯ƪǙå)  ɖƼ˗ƙ   Ɇ˻˸˲˯ǃå 

 .(ýƓƪïǗå) 
ü   Ǐƺ ƲƮ :ûîƑ ˭Ƴä    Ɠǆ  ˦ǋǃå Ɇ˷Ƽá ïƓ ˳  (DSL)     мϒ (Cable Internet Service)ƗƮƓ˳ǃå ǉƓȻå̊ ǆ Ɠǌ˹ǆ Ɇḧǃ Þ Ü  

)(DSL    þ˗˳˯˴ȻǃåǑ˲ǃå ǑƼ ˥ɂ̇ Ƥà ˥˻ǆ˗˳˯˴ǆ ƴǆ Ǌ˯ḪïƓ˵ǆ ˤ˯ƙ Ǚ Ɋ˳Ü   ā  Ɨǆ˗Ƥ ƴǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ɆƕƓḧǃå ˙ˮƵ( Cable 
Internet Service)    Ü āˣǃî ˥ǆ ˞ ʿ˹ǃå ǏǄƵÜ    ƗḪïƓ˵ǆ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼç˗ǀƶǃå   ˥ǆ èƓ˭˸ǃå Ǐǃã Ɇ˶Ȼ Ɠǆ ƴǆ

  Ǒǆ˗˳˯˴ǆḪ Ɠ  Ɇƕ˕ǈ̇ ˯ǈǗå   Ɏ̇ƤǕåÜ   ā Ɨǆ˗Ƥ ßƓˠȺã ˔ˮ˴Ȼ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɇˮƿ ˥ǆ ˥ǆå̊ ˯˸ǃå ý˦Ʈ˦ǃå
ǂƓɆƕ  ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ  ˣǃî ƴǆāÝ   ŌÿĉƎƼ    Ɨǆ˗Ƥ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ḧǃå ˙ˮƵƓǈ èǙ̠ƶǆ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵā Üƴƪåā ûƓɣǈ ǏǄƵ ̇Ƽå˦˯ƙ èǚƕ ǊǄǀ 

Ⱥ èƓǈƓ ˮǄǃ .÷̇ ƪƋ 
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 ƕǂǄƑḥ˭˶ǁä çƑǄ˕˱ǂǁ ƕ ˶ƽ˗ǁä ƕɚ ˳ǁä )ISDN) (Integrated Services Digital Network(: 
    ÜǑưƓ˸ǃå ǑƼ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫ þ˦˻ǃå ƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ þ˗˳˯˴ǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ˛ ǃ ā  Ǒǋ ƗǄǆƓḧ˯˸ǃå èƓǆ˗˳Ǆǃ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå Ɨɜ ˵ǃå

  ɉ˦ˠƤ ˙ˮƵ èƓǈƓ ˮǄǃ Ǒ˸ƿ̇ ǃå ýƓƪïǘǃ ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆƗ ƪƓ ʿǃå Ɨ ƪƓ˲˹ǃå ɄƙƓǌǃå Ü   ā  ƴǆ(ISDN)Ü    ɄƙƓǌǃå ɊƤ ˛ƽǈ ˦ǋ
  çïƓƬã ɊǀƼ ç˗ơåā Ɇ˸˲ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ɏ˘ǃåæ˦ƪƓ˲ǃå    ˥ǆ ˙˰ǂá āá Ɨƛǚƛ Ɇ˸˲ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ÿǓåǗå ˛ƽǈ ýǚƤ ˥ǆ ˗ơåā ÿà ǑƼ èåïƓƬ
 Ǐ˸˴ƙ Ɨ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪƓȺ ˣǃîā ÜɊ˳ǃåϸϸЛϦвЮϜ ЬϝЂϼшϜ  )Multiplexing( . 

 ǏǆƑ ˶ǁä Ǎǁâ ùƑ ǁǓä ))FTTP ( Fiber to the Premises (: 
 ĈȻ  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˙˻Ƽ˦˯ǃ Ɨɂ̇ ˶ ǃå úƓ ǃǕå ɆƕƓḪ þ˗˳˯˴˕ǈ̇ ˯ǈǗå   .þ˗˳˯˴˸Ǆǃ ɏíƓ˸ǃå ˤƑå˗ǃå ƴƿ˦˸ǃå Ǐǃã ƗƵ̇ ˴ǃå Ɨ ǃƓƵ 

ý̊ ˹˸ǃå Ǐǃã úƓ ǃǕå ļ   ) :FTTH (Fiber to the Home  ˹˸ǃå Ǒǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˙Ƽ˦ǒƓ  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ýð˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ɆƕƓḪ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ
ǃå úƓ ǃǕåƗ Ƒ˦˷  . 

  Ǐ˹ˮ˸ǃå Ǐǃã úƓ ǃǕå ļ))FTTB (Fiber to the Building (:   úƓ ǃǕå èǚƕƓḪ þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå ç̇ ˻ƺ˶ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ǐǃã ˙˻˵Ȼ
ǃåƗ Ƒ˦˷    Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ˕ǈ̇ ˯ǈǗåÜ   ā  Ɨǆ˗Ƥ ƴǆ)FTTP(  ÜǃåāǄǀǈā èåïƓƬã ǏǀǄ˯ƙ ˣƶƿ˦ǆ ǑƼ Ɨɂ̇ ˶ ǃå Ɨˠ˲˸ˤǌ  ã  Ǌ ƞ˦ƙ ðƓǌƞ Ǐǃ
 ā  ðƓǌ˱Ⱥ ǊǄƮāæ˦ƪƓ˲ǃåÜ    ƗɂïƓ˱˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃåā ýðƓ˹˸ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå ïƓ˯˳ƙ ÿá ƴƿ˦˯˸ǃå ˥ǆ ÜúƓ ǃǕå ˔˻Ḫ̇ ƙ ƗƽǄḧƙ ôƓƽ˳ǈå ƴǆā

(FTTP)  . 

  ɄƽƑǆT   )T- Carrier(: 
ɆƿƓǈ (T)     ˦ǋ÷˦ ǈ    ˥ǆ  ÷å˦ǈá ç˗Ƶǃ  ɊƤ ˙ˮƵ çí˗ƶ˯ǆ èåïƓƬã Ɇ˸˲ƙ ƗǄɂ˦˟ èƓƼƓ˴˸ǃ Ǒ˸ƿ̇ ǃå ɄƙƓǌǃå ɉ˦ˠ˳ èǙƓ˶ƙå

˗ơåā Ü   āÜɊǀƼ ˗ơåā çïƓƬã Ɇ˸˲Ȼ Ɨ ƪƓ ʿǃå ɄƙƓǌǃå ɊƤ ÿá ˥˻ơ ǑƼ   āɆƿƓ˹ǃå ɉ˦ˠƤ   (T)  þ˗˳˯˴ƙ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå Ɨ ˹ǀƙ  Ǘå í˗ƶ˯˸ǃå ýƓƪï  
˖˻˲Ⱥ  Ɇǀ˹ƙ  .Ɋ˳ǃå ˛ƽǈ ǑƼ ü̇ ˯˵ƙ çí˗ƶ˯ǆ èåïƓƬå 

  ƕ ˷ƾƗATM (Asynchronous Transfer Mode) : 
  ϣузЧϦATM  )ǈɊ˸   ā ˦ǒ˗˻ƽǃåā èƓǈƓ ˮǃåā è˦˶ǃå Ɇ˸˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǆ˗˳ǃå Ǒǋ (˥ǆå̊ ˯˸ǃå ˙˻ƹ Ɇǀ˹ǃåǃåƑƓƪ˦Ɋ    Ɨ ǃƓƵ ƗƵ̇ ˴Ⱥ Ąå̠ƞ Ü  

 ā ÜɄƙƓǌǃå èƓɜ Ƭ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ç̇ ˻ˮḪ èƓ ˸Ḫ ƴǆ èƓɜ ˵ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā Üþ˗˳˯˴ƙ  )ATM(Ü    ÿá ßå̇ ˮ˳ǃå ˞ƶȺ ƴƿ˦˯ɂā)(ATM    ǑƼ
 ïƓ ʹǆ Ơ ˶ƙ ú˦ƪ ƗȻƓǌ˹ǃå˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ÜèƓǈƓ ˮǃå Ɇǀ˹ǃ ā ɉ˦ˠƤ ýå˗ˮ˯ƪå(T3). 

 
 ù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä :  ƙ èǙ˦ Ḫ˦ƙā˙ˮǃåā Ɨɜ ˵ǃå èǙƓ˶ƙǙå ˙˻ǒƓƶǆ ÿå˦˹ƶȺ þƓ˴ƿá ǑƼ Ɨưā˙ƶ˸ǃå íå˦˸ǃå ˤǌƼ ˥ǆ ˗ǂƋ˯

ǌ˯ǄƮ ˖˻ơ ˥ǆ ÜèǙƓ˶ƙǙå ɉ˦ˠƤāƓ ȺɆ˶ƽǃå úå˗ǋƋ Üù˗ƴƗ þà ˒˯ȹ þǑä:   
V  Ɠǌ˯ǆ˗˳˯ƪå Ǒ˯ǃå èǙƓ˶ƙǙå Ɨɜ Ƭ èǙ˦ Ḫ˦ƙā˙Ɂā ˙˻ǒƓƶǆ Ǒǋ Ɠǆ ù˕Ǌǁä)5(Ý   
V  ˣƙƓƞƓ ˯ơå ˔ƪƓ˹ǒ èǙƓ˶ƙå ɊƤ ɏá ù˕Ǌǁä)6(Ý 

ϤъϝЋϦъϜ ϢϿлϮϒ:(Communications Devices)   
  ðƓǌƞ ˥˻ƕ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ ǏǄƵ çïíƓǀǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ ÷˦ ǈ ɏá ˦ǋ èǙƓ˶ƙǙå ðƓǌƞýƓƪïǗå 

(Sending Device)  ýƓ ʿ˯ƪǙå ðƓǌƞā  (Receiving Device)Ü   āƙǙå ðƓǌ˱ǃ ÜýƓƪïǗå ƗȻƓǌǈ ǑƼ  èƓǈƓ ˮǃå Ɇƪ̇ ǒ èǙƓ˶
  èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā ā  ɊƑƓƪā Ǐǃã Ɇƪ̇ ˸ǃå ðƓǌ˱ǃå ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåǃå  .Ɇǀ˹ ā  ú̇ ˠǃå ǑƼ˯˴˸ǃåǀɆˮ  ÜɆˮǀ˴Ȼ    ˥ǆ èåïƓƬǗå èǙƓ˶ƙǙå ðƓǌƞ
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  ɊƑƓƪāǃåɆǀ˹Ü   ā  èƓ˲ƽ˶ǃåƗ ƙǓå  èǙƓ˶ƙǙå ç̊ ǌƞá ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ʉ˶ƙÜ  Ɇ˰ǆ  ɉƓǀǈā Üþí˦˸ǃå ç̊ ǌƞá :ǃå  ý˦Ʈ˦ǃåḧǄƪǚ  ÜƗ
ÜƗɜ ˵ǃå èƓƿƓˠɁā ÜèƓǌƞ˦˸ǃåā  ā÷ð˦˸ǃåÜ ý˗ˮ˸ǃåā(ëƓ˯ƽ˸ǃå) . 

 ƕ ˶ƽ˗ǁä ýìˤ˶ǁä æ̆ ǊƜà (Digital Modems)Ḩ :ƑɄƓ ýìˤ˶ǁä   Ā )DSL( Ā)ISDN( 
    ýìˤǄ çäí  úƑ˞˷ǁä  ˜ɀ˗ƴǁä(Broadband Modem)  Ǐ˸˴Ȼ Ü ĄƓ˷Ȼá  Ǒ˸ƿï þí˦ǆ  (Digital Modem)    ðƓǌƞ ˦ǋ

Ǒ˸ƿï ɊƤ Ǐǃɀā ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå Ɇˮǀ˯˴ɂā Ɇƪ̇ ǒ èǙƓ˶ƙå  )(Digital LineÜ   ā èåî þí˦˸ǃå ç̊ ǌƞá ˥ǆ ÷å˦ǈá Ɨƛǚƛ
˞ɂ̇ ƶǃå ûƓˠ˹ǃå  Broadband Modem)  (  þí˦˸ǃå ç̊ ǌƞáā Üþí˦˸ǃå ɆƕƓḪ Ǒǋ)(DSL  þí˦˸ǃå ç̊ ǌƞáā ÜISDN)(Ü   ā ç̊ ǌƞá

 Ɇ˸˵ƙ çíƓƵ ǉ˘ǋ þí˦˸ǃå  ýƓ˶ƙå å ɏƓƼ ɏåāƗ˱ǆ˗˸ǃ . 

ЭЧзЮϜ БϚϝЂм )Transmission Media( : 
  ç̊ ǌƞá þ˦ǀƙæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨ ˸ƿï èåïƓƬƎḪ èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ȺÜ   ā ā ÜèƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā ÜèƓǈƓ ˮǃåɆǀǈ  ƑƓƪā ý˦˟ ǏǄƵ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåɊ 
 ɏ̇ Ɠl˹ƙ ɆɜƬ ǑƼ Ɇǀ˹ǃå Ǒ˸ƿï āá   ĄåíƓ˸˯Ƶå  .Ɇǀ˹ǃå ɆƑƓƪā ǏǄƵ 

 ýìˤǄ  Ʉˬ˹ḥǁä  Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɇˮ˻ḧǃå Ɨɜ Ƭ ˙ˮƵ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇˮǀ˯˴ɂā Ɇƪ̇ ǒ ûƓˠ˹ǃå ƴƪåā þí˦ǆ ˦ǋÜ   ā  Ǐǃã ý˦Ʈ˦Ǆǃ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå  
  ǑƼ ˥˻ˮǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ÜǑǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɇˮ˻ḧǃå Ɨǆ˗Ƥ þå˗˳˯ƪƓȺ  Ʉɚ˳ǁä)5-12(  Ü ā˕ˮ˰ǒ Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɇˮ˻ḧǃå íā˚ǆ    ˤ˴ǀ˸ǃå  .ˣǃ̊ ˹ǆ ɆƤåí ā ˥ǆ

ǃåˤ˴ǀ˸ Ɇ˶ ǒ˯ ̇ƤǓå ß̊˱ǃåā ÜxȺ óƓ˳ǃå ÿ˦ɂ̊ƽǄ˯ǃå ç̊ǌƞá Ǐǃã ̠˯ Ȼ˸ ɆƕƓḪ ˥ǆ ̠ơåā ß̊ƞ ÜȺ þí˦˸ǃå Ǒǆ˗ǀǆ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ɇ˸˵ƙā .ɆƕƓḧ
˷ƶɁā ÜïƓ˱ȻǗå ƗˠƤ ˞ƶȺ þ˗ǀƙ .˕˻ˮ˰˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ˥ǆ ß̊ ˱Ḫ ɆƕƓḪ þí˦ǆ Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɇˮ˻ḧǃåƓǌ   ˗ơåā ßå̇ ˵Ⱥ ˕˸ƿ ÿá ˔Ǆˠ˯ǒ ˙ƤǓå

  .ç˗ơ ǏǄƵ ā  þí˦ǆǃåƓǌƞ ÿ˦ɜȻ Ɠǆ çíƓƵ ɆƕƓḧ ā ÜǑƞïƓƤ ðǑǋ    ƗȻƓǌǈ ˥ǆ ç˗ơåāǃå ̇ ǒ ɆƕƓḧƙ  ïå˗˱ǃå Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɇˮ˻ḧǃå ˘ƽ˹ǆ Ǐǃã Ɋ
  ǑƼ ƗȻƓǌǈ ˛ȺƓǀ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹāǃå  ǏǄƵ ˘ƽ˹˸æ˦ƪƓ˲ǃå  þí˦ǆ .(DSL)    Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå Ɇƪ̇ ǒ ûƓˠ˹ǃå ƴƪåā þí˦ǆ ˦ǋ

  ɊƤ  Ǐǃã  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ  ðƓǌƞ  ˥ǆ(DSL)   ǏǀǄ˯ɂā
ɊƤ  ˥ǆ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā  èƓǈƓ ˮǃå(DSL) Ü  

Ɇ˰˸ǃƓɁāÝ   ŌÿĉƎƼ    þí˦ǆ)ISDN(    ˞ɂ̇ Ƶ þí˦ǆ ˦ǋ
 ˥ǆ  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā  èƓǈƓ ˮǃå  Ɇƪ̇ ǒ  ûƓˠ˹ǃå

  ɊƤ Ǐǃã ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ)ISDN(   èƓǈƓ ƕ ǏǀǄ˯ɂā
  ˥ǆ  Ɨ ˸ƿï  èƓǆ˦ǄƶǆāɊƤ    .ÿ˗˴Ȼã(DSL)    ā

(ISDN)  í˦˸ǃå  ç̊ ǌƞá  ç̊ǌƞá ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵā þ
 ā ÜƗ ƞïƓƤ˗ơåā ú̇ ˟    ǏǄƵā ɄƙƓǌǃå ɊƤ ɊɁ̇ ǒ

 Ɇ˶˯ǒ ˙ƤǓå ú̇ ˠǃåȺ  ǏǄƵ ˘ƽ˹˸æ˦ƪƓ˲ǃå. 
 

 Ʉɚƪ5-12  þí˦ǆ ˔˻Ḫ̇ ƙǃåḧ˻ ɆˮǃåǑƞî˦˸˹   
 

ÝǏƻƗƑǊǁä ýìˤ˶ǁä æ̆ ǊƜà Ǐǉ ƑǄ   Ɨɂ̇ ˡƓ˹˯ǃå èåïƓƬǗå Ǐǃã Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èåïƓƬǗå ý˦˲Ȼ èǙƓ˶ƙå ðƓǌƞ ˦ǋ ǑƽƙƓǌǃå ˔Ǆˠǃå þí˦ǆ
  èƓǈƓ ˮǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ ÜƗ ˸ƿ̇ ǃå èåïƓƬǗå Ǐǃã Ɨɂ̇ ˡƓ˹˯ǃå èåïƓƬǗåāǃåɆǀ˹   ɏ̇ Ɠl˯˹ǃå ɄƙƓǌǃå ɊƤ ý˦  ˟ǏǄƵ (Analog Phone 

Line)  ƼýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƶÛ    ǑƽƙƓǌǃå ˔Ǆˠǃå þí˦ǆ (Dial- up Modem)  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èåïƓƬǗå Ɇɂ˦˲˯ƕ þ˦ǀȻ ýƓƪïǗå ðƓǌ˱Ⱥ Ɇ˶˯ǆ
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Ɨɂ̇ ˡƓ˹ƙ èåïƓƬã Ǐǃã ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃÜ   āǙå Ɨɂ̇ ˡƓ˹˯ǃå èåïƓƬǘǃ ˥ɜ˸ɂýƓǀ˯ǈ  Ɨ ƪƓ ʿǃå ɄƙƓǌǃå ɊƤ ˙ˮƵ Ü   ā  ǑƽƙƓǌǃå ˔Ǆˠǃå þí˦ǆ þ˦ǀɂ
  Ɇˮǀ˯˴Ȼ ýƓ ʿ˯ƪå ðƓǌ˱Ⱥ Ɇ˶˯˸ǃå  .Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ ˥ɜ˸Ȼ Ɨ ˸ƿï èåïƓƬã Ǐǃã ǑƪƓ ʾ ɄƙƓǋ ɊƤ ˥ǆ Ɨɂ̇ ˡƓ˹˯ǃå èåïƓƬǗå Ɇɂ˦˲˯ƕ

þí˦˸ǃå þå˗˳˯ƪå Ɠǌ˻Ƽ ˤ˯ǒ ç̇ ǆ ɆḪ ǑƼ ǑƽƙƓǌǃå ˔Ǆˠǃå ýƓ˶ƙå ˛ ƪƋƙ çíƓƵã ˔˱Ȼ Ü   ā  Ǐǃã Ɇ˶ƙ ɊǀƼ Ɇǀǈ èǙ˗ƶǆ ƴǆ )56  ( ˕Ɂ˦Ǆ˻Ḫ
  ÜƗ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ā  ǑƽƙƓǌǃå ˔Ǆˠǃå èǙƓ˶ƙå ĄƓ˷Ȼá  ˞ɂ̇ ƶǃå ûƓˠ˹ǃå èǙƓ˶ƙå ˥ǆ ˙˻˰ɜȺ ƋˠȺá  (Broadband Connections) Ü  

 ā  ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ǑƼ ɊǀƼ ǑƽƙƓǌǃå ˔Ǆˠǃå èǙƓ˶ƙå þå˗˳˯ƪå ˤ˯ǒ æƓ ƪǕå ǉ˘ǌǃç˗˻ƶ ǃå    ˙Ƽ˦˯ƙ Ǚ ˖˻ơ āáƗƵ̇ ƪ      Ɨ ǃƓƵ  āáǃå  èåïƓ ˳
 .Ɨ ḧǄƪǚǃå 

 ϣтͮЯЂыЮϜ ϤϝвϸмвЮϜ  )(Wireless Modems : 

ǆ˗˳˯˴ǆ ˞ƶȺǑ    ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓЌǃå  ǌǒ˗ǃ ˗ƞ˦ǒ ʕ ǑťǄƪǙ þí˦ǆ  (Wireless Modems)Ü   āþ˗˳˯˴ɂ  Ɨɞ Ƭ    āíā˚ǆ
Ⱥ ýƓ˶ƙǚǃ ý˦˸˲˸ǃå Ɨǆ˗Ƥ˕ǈ̇ ˯ǈǗƓ   ĄƓťǄƪǙ    ðƓЌƞ ˥ǆǃå  āá ˙ƙ˦˻ˮ˸ťǃå  ðƓЌ˱ǃå  ý˦˸˲˸  Ʉɜ˳ǁä)5-  13(Û  ā ýìˤ˶ǁä æ̆ ǊƜà

ƕ ḥǂƨǘǁäƗ˱ǆ˗ǆ āá ǑƞïƓƤ ǑƑå˦ǋ Ɠǌǒ˗ǃ Ǒ˯ǃå Ü(External or Built- in Antenna)   èǙ˦ ˲ǆ ˙Ƽ˦˯ƙ Ɠ˸Ḫ Ü(USB) 
ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹāÜ ̓  Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃå ˞ƶ ĄƓ˷Ȼá  ā ÜǑḧǄƪǙ þí˦˸Ḫ Ɇ˸ƶƙ ÿá ˥ɜ˸ȻɂƵ˗Ǐ ǃåˠǀ˹ Ɨ ǃå Ɨ˹ƤƓ˴ǃý˦˸˲˸Ǆ  Mobile) 

Hot Spot(Ü  ā Ɠǆ˗˹Ƶ ÿ˦ɜȻ Ɨ˟˦Ɂ̇ ǆȺ.ý˦˸˲ǆ ðƓǌƞ āá Ǒ˶˳Ƭ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌ˱ 
 

 
Ʉɚƪ)5-13( Ɨ ḧǄƪǚǃå þí˦˸ǃå ç̊ ǌƞá   Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃƓȺ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ Ơ˸˴ƙ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ĄƓḧǄƪǙ íā˚ǆ Ɨɜ Ƭ þå˗˳˯ƪƓȺɏ   Ɨǆ˗˳ǃå
ƗǄǀ˹˯˸ǃåÜ  āƗƶ˹˶˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˞ƶɁ  Ɇɜ˵ǃå å˘ǋ ǑƼ Ơư˦˸ǃå ǑḧǄƪǚǃå þí˦˸ǃå ÷˦ ǈ Ǐǃã ˙˻˵ƙþí˦˸Ḫ (USB) . 

 ɇƑƾǆ  ƕ ḥǂƨǘǁä üˤƬˤǁä )Wireless Access Points(: 
    Ɨ ḧǄƪǚǃå ý˦Ʈ˦ǃå Ɨˠǀǈ)(WAP      ǑǋèǙƓ˶ƙǙå ðƓǌƞ   ǃå  ç̊ǌƞǕ Ơ˸ ƙ˴ Ǒ˯ǃå ɏ̊Ḫ̇˸æ˦ƪƓ˲ǃå   Ɇǀ˹ǃ ç̊ ǌƞǕåā

  èƓǈƓ ˮǃå ĄƓḧǄƪǙ    Ɨ ḧǄƪǚǃå èƓ ˹ǀ˯ǃå þå˗˳˯ƪƓȺ Ɨ ḧǄƪ Ɨɜ ˵ǃ āá ˤǌ˴ƽǈá ˥˻ƕ:ɄˮǄ  ɍƑƺ ɍäĀ  )  Ʉɚ˳ǁä5-14 ý˦Ʈā Ɨˠǀǈ .(
Ɨ ḧǄƪǙ (Wireless access points)    çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ Ɨ ƞïƓƤ āá Ɨ ǄƤåí èƓ Ƒå˦ǋ ˤǌǒ˗ǃǃ  .Ɇ˰ǆǕå èåïƓƬǘ ā  ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ

  ˥˻ƶ˹˶˸ǃå ˞ƶȺ ÜçïƓƬã Ɇ˷Ƽáåơ̇ ˯ƿ ˦  çïƓƬǗå Ɨɂ˦ǀ˯ǃ ðƓǌ˱ǃå þ˗˳˯˴ɂā Ü˥ɜ˸ǆ ÿƓɜǆ ǏǄƵá ǏǄƵ Ɨ ḧǄƪǙ ý˦Ʈā Ɨˠǀǈ ƴưā
  .ˣȺ ƗƮƓ˳ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå 



  :ƚǾƽäǸƮǩä æƺǶƩà ùƘǂƢǥäƘǾƩǸǩǸǲǦƢǩä ƸǾƥƎơĀ æƺǶƩȁäĀ çƘøǢǾƜǎƢǩäĀ çäĀìȁä                                                              ƸǅƘǱ ǸƛàĀ ǼǪǭäƺǩä  
 

230 
 

 
 Ʉɚƪ)5-14(  Ɨˠǀǈý˦Ʈ˦ǃå  .Ɨ ḧǄƪǚǃå 

 

  çƑǊƜˤ˶ǁä(Routers) : 
ǈ Ɯˤ˭ǁä ïƑǊƜ    ðƓǌƞ ˦ǋǙåýƓ˶ƙ   ĄƓƶǆ Ɏ̇Ƥá Ǌƞ˦ƙ ç̊ǌƞá āá çí̠ƶ˯ǆ ̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ǌƞá Ɇ˻Ʈ˦ ƕ˯ þ˦ǀȻÜ   Ɇǀ˹ƕ þ˦ǀɂā

  Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ɨ˲ ˲˶ǃå Ɠǌ˯ǌƞā Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃåǙåýƓ˶ƙÜ  āǈ Ɯˤ˭ǁä ïƑǊƜ    Ɨɜ Ƭ ǏǄƵ Ǌǆå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸ȻǕˤ˱ơ ɏÜ   ā  ƴƪāá ǏǄƵ
  èƓǌƞ˦˸ǃåā ÜûƓˠǈɆǀ˹ƙ  ƗơƓ˯ǆ ɖɂ̇ ˟ ÷̇ ƪá þå˗˳˯ƪƓȺ ˤǌ˯ǌƞā Ǐǃã þƓǆǕå Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃå þ̊ ơ Ü   ā  ýðƓ˹˸ǃåā èƓḪ̇ ˵ǃå èƓɜ ˵ǃ

  Üç̇ ˻ƺ˶ǃåǃå  Ơ˸˴Ȼ Ǌƞ˦˸Ǖ  ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ ǌƞǃå  ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā çí˗ƶ˯˸ƓȺǃƗḪïƓ˵˸    ǑƼ  Ɨɜ Ƭ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå    ˥ǆ ˣǃîā ÜûƓˠ˹ǃå Ɨ˷ɂ̇ Ƶ
  þí˦ǆ āá ɆƕƓḪ þí˦ǆ ýǚƤ)DSL    (  Ʉɚ˳ǁä)5-15.(    Ɇ˶˯ǒ ǊǈƎƼ ÜɆ˶ƽ˹ǆ Ǌ ƞ˦˯ǃå ðƓǌƞ Ɠǌǒ˗ǃ Ɨɜ ˵ǃå ˕ǈƓḪ åîãȺ ðƓǌ˱

ǌǒ˗ǃ Ɨɜ ˵ǃå ˕ǈƓḪ åîã ÜɆ˰˸ǃƓɁā .ɆƕƓḪ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ Ǌ ƞ˦˯ǃåƓ    ÜƗǄ˶ƽ˹ǆ Ɨ ḧǄƪǙ ý˦Ʈā Ɨˠǀǈ ŊǈƎƼǊ  Ɇ˶˯ǒ  ȺðƓǌ˱  Ǌ ƞ˦˯ǃå  ˥Ƶ  ɖɂ̇ ˟ 
ɆƕƓǂ .ƲǄĀ Ûˡǁí ƞ˦˯ǃå ç̊ Ќƞá ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ïƓ˯˳ȻǊ  :Ɨ ʼƓưã ɄƑƓˡā ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃå 
 ǑťǄƪǚǃå ðƓЌ˱ǃå ļ)(Wireless Router ƞ˦˯ǃå ðƓЌƞ ɄƑƓˡā ɏí˓ǒ ðƓЌƞ ˦ЋǊ  Ɨˠǀǈāǃå.ǑťǄƪǙ ý˦Ʈ˦ 
  ûƓˠ˹ǃå ƴƪåā Ǌ ƞ˦˯ǃå ðƓǌƞ ļ ) (Broadband RouterǊ ƞ˦˯ǃå ðƓǌƞ ɄƑƓˡ˦ƕ þ˦ǀȻ ðƓǌƞ ˦ǋÜ   ā ĄƓ˷Ȼá    ûƓˠ˹ǃå þí˦ǆ

˞ɂ̇ ƶǃå (Broadband Modem) . 
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 Ʉɚƪ)5-15(   ðƓǌƞ ýǚƤ ˥ǆǃå ç̇ ˻ƺ˶ǃå ýƓ˸ƵǕå èƓḪ̇ Ƭā ýðƓ˹˸ǃå èƓɜ ˵ǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜǊ ƞ˦˯ǃƓȺƗḪïƓ˵˸ Ǆǃ  ýƓ˶ƙå Ǐǃã ý˦Ʈ˦

ˮḪ þí˦ǆ ýǚƤ ˥ǆ ÜûƓˠ˹ǃå ˞ɂ̇ Ƶ ˕ǈ̇ ˯ǈã˻ āá Ɇ  þí˦ǆDSL)( . 
 

  úƑ˞˷ǁä ˜ɀ˗Ƴ Ǐḥǂƨǘǁä ǈ Ɯˤ˭ǁä ïƑǊƜ)Broadband Wireless Router(  ˦ǋ :    Ǌ ƞ˦˯ǃå ðƓǌƞ ɄƑƓˡ˦ƕ þ˦ǀȻ ðƓǌƞ
Ɨ ḧǄƪǙ ý˦Ʈā Ɨˠǀǈā ) (Wireless Access Point ɆƕƓḪā (Cable)   þí˦ǆ āáDSL) ( . 

¶  ˶ǁä ˜ɀ˗ƴǁä úƑ˞˷ǁä Āí Ǐḥǂƨǘǁä ǈ Ɯˤ˭ǁä ïƑǊƜ  üˤ˶˰ (Mobile Broadband Wireless Router)    ˦ǋ
  ǑḧǄƪǙ þí˦ǆā ÜƗ ḧǄƪǙ ý˦Ʈā Ɨˠǀǈā ÜǊ ƞ˦˯ǃå ðƓǌƞ ɄƑƓˡ˦ƕ þ˦ǀȻ ðƓǌƞ  Ʉɚ˳ǁä)5-16.(   ā˯˴˸ǃåǆ˗˳ ÿ˦

Ȼǆ˗˳˯˴ ˦ ÿ    Ɨ˹ƤƓƪ Ɨˠǀǈ ɖǄ˳ǃ ˞ɂ̇ ƶǃå ûƓˠ˹ǃå èåî ƗǄǀ˹˯˸ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå Ǌ ƞ˦˯ǃå ç̊ ǌƞáǄǃý˦˸˲˸  )Mobile 
HotSpotÜ(  ā  ý˦Ʈā Ɨˠǀ˹ǃ ƗƞƓ˲ǃå ǏǄƵ ßƓ˷ǀǄǃ ƗƵ˦˸˱ǆ ç̊ ǌƞǕå ǉ˘ǋƗɜ ˵ǃå ǏǄƵ þí˦ǆ āá ƗǄ˶ƽ˹ǆ Ɨ ḧǄƪǙÜ  ā  ǉ˘ǋ
 èƓǌƞ˦˸ǃå ĄƓ˷Ȼá  .ǊȺ ë̇ ˶˸ǃå ˙˻ƹ ý˦Ʈ˦ǃå ˗ư ðƓǌ˱ǃå ˥˻ǆƋƙā ˥ɂ˦ḧ˯ǃ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ˣ˹ɜ˸ƙ 

¶ æ̆ ǊƜǓä ƕȹƑ˶Ɵ îä˕Ɯ  )(Hardware Firewall  : èƓƽǄ˸ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆ ˤǌǃ ë̇ ˶˸ǃå ˙˻ƹ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ƴ˹˸ǃ
  ç̊ ǌƞáāæ˦ƪƓ˲ǃå  Ü āǊ ƞ˦˯ǃå ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå  Ɠǌ˯ǒƓ˸ơ ˤ˯ǒ    ƗȻƓ˸ơ ïå˗ƞ Ɨˠƪå˦ƕǑǄƤåí  ç̊ ǌƞǕå ƗȻƓ˸ơ ïå˗ƞ Ǐ˸˴ȻÜ 
 ā˷ƶɁƓǌ  ĄƓ˷Ȼá ǊȻ˗ǃ   ƗȻƓ˸˲ǃå èåíƓ˷ǆ Ɲǆå̇ ƕ ˙ˮƵèƓƪā˙˻ƽǃå (Antivirus ). 
ü   ƲƮǏƺ  ûîƑ ˭Ƴä  :     èǙƓ˶ƙǙå í˗Ƶ ˤḪ    Ǒ˯ǃåǊ ƞ˦˯ǃå ðƓǌƞ ˤƵ˗ǒ ÿá ˥ɜ˸Ȼ  )(Router  ðƓǌƞ ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ Þ

 ĄåïíƓƿ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ Ǌƞ˦˯ǃå   ˥ǆ ˙˰ǂá Ɇ˻Ʈ˦ƙ ǏǄƵ)200 (    ç̊ ǌƞáā ǑḧǄƪǙ āá ǑḧǄƪ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ɨǃ˦˸˲ǆ  Ü ŊǈƎƼ  Ǌ ˞ƽ˳˹ǒ
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ßåíá    Ǌ ƞ˦˯ǃå ðƓǌƞßƓ˹ƛá   ƗƼƓưã  èǙƓ˶ƙå  Ǌ ǄƵ Ü  ˞ƶɁā  ɏíā˚ǆ  Ɨǆ˗Ƥ  ɄƙƓǌǃå  í˗˲ɂā ˗˻ǀȻ ýƓǀ˹ǃå   í˗Ƶ  èǙƓ˶ƙǙå 
ˤǌƙƓǌƞ˦˸Ⱥ Ɨ ḧǄƪǚǃå ˸ǃåƗǃ˦˸˲ .˞ɂ̇ ƶǃå ûƓˠ˹ǃå èåî 

 

 
 

 Ʉɚƪ)5-16 ( ǃå ǑḧǄƪǚǃå Ǌƞ˦˸ǃå ýǚƤý˦˸˲˸  ßƓ˵ǈã ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜûƓˠ˹ǃå ˞ɂ̇ Ƶǃå Ɨˠǀ˹ǃåǃ˦˸˲˸ǃå Ɨ˹ƤƓ˴Ɨ    ˙ˮƵ
 ˖ǃƓ˰ǃå Ɇ˻˱ǃå)G3 ( āá ƴȺå̇ ǃå Ɇ˻˱ǃå  (4G) ǃ  Ɨǆ˗˳˕ǈ̇ ˯ǈǗå  .˞ɂ̇ ƶǃå ûƓˠ˹ǃå èåî ƗǄǀ˹˯˸ǃå 

 

  ƕɚ ˳ǁä çƑƽƑ˞ȸ(Network Cards): 
 Ɨɜ ˵ǃå ƗƿƓˠȺ    Ǐ˸˴ƙ ĄƓǈƓơá    Ɨɜ ˵ǃå Ɨǌƞåā ƗƿƓˠȺ)Network Interface Card  Ü( ā˦ǋ    Ǒ˯ǃå èǙƓ˶ƙǙå ðƓǌƞ

  ðƓǌƞ ˥ɜ˸ƙæ˦ƪƓ˲ǃå    āáǃåǙ ðƓǌ˱  ˣǄ˸Ȼ  Ɨ ǄƤåí èåï˗ƿ      Ɨɜ ˵ǄǃƗɜ ˵ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǄǃÜ   āƗɜ ˵ǃå ƗƿƓˠɁ  ) (Network Card  
  ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ˴˹ƙ˻  ɖǃå  ðƓǌƞ Ǐǃɀā ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåā èƓǈƓ ˮǃå þǚ˯ƪåā Ɇǀ˹æ˦ƪƓ˲ǃå  āá    ɏáǃåðƓǌ˱    ƗƿƓɣȺ ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ

ǃå.Ɨɜ ˵ 
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   :ƕˠƟǘǄýǓä çƑƟˤǂǁä (Motherboards):  
   ç̊ ǌƞá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåæ˦ƪƓ˲ǃå  Ǒ˯ǃå þǕå èƓơ˦ǃ Ɠǌǒ˗ǃ ƗǃƓǀ˹ǃå ç̊ ǌƞǕåā      Ɠǌǒ˗ǃƗ˱ǆ˗˸ǃå Ɨɜ ˵ǃå  Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ǑƺǄǒ Ɠ˸ǆ Ü

 .ƗǄ˶ƽ˹ǆ Ɨɜ Ƭ ƗƿƓˠȺ 

 ƕɚ ˳ǁä çƑƽƑ˞ȸ )Network cards(:  
ƗơƓ˯ǆ Ǒǋ  ǑƼ    ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆÜɉƓ˸ǈǕå    ƗƿƓˠȺǃåǕ Ɨɜ ˵  ç̊ ǌƞý˦˲ǆ ƗƿƓˠȺ ˥Ƶ çïƓ ʸ ˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ(Dapter 

Card)  ɊɁ̇ǒ ɏ̆ǃå ̆ƽ˹˸ǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼǃå ɆƕƓḧ Ʉɚ˳ǁä)5-17(Û  ā Ɨɜ Ƭ ƗƿƓˠɁƗǃ˦˸˲˸ǃå ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǄǃ  ý˦˲ǆ ɆɜƬ ǑƼ Ǒǋ ç̊ ǌƞǕåā
(USB)  ˙Ƥà ðƓǌƞ ɏá āáÜ   ā  ƗƿƓˠɁǃ  Ɨɜ ˵ƙ  Ɨ ǌ˻ƞ˦˯ǃå ɍíƓ ˸ǃå ƴ ˯åƮƓ˳ǃȺ ƗƗ ƪƓ ʿǃå èǙƓ˶ƙǙå Ɨɜ ˵Ü  :Ɇ˰ǆ   ̞ ǈ̇ ˰ǒã  

)Ethernet(  āá)çïƓƬǗå ǃåƗɂ̊ ǆ̇((Token Ring)  . 

 
Ʉɚƪ) 5-17 ( .˔˯ɜ˸ǃå Ơˠƪ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌ˱ǃ Ɨɜ ˵ǃå ƗƿƓˠȺ 

  öïˤ˶ǁä  Ā) ü˕ˬ˶ǁä(Hubs and Switches: 
 Ąß̠ƕ Üæ˦ƪƓ˲ǃå èƓɜƬ úǙà þ˦˻ǃå ̠ƞ˦ƙ    Ɨ ˸ǃƓƶǃå èƓɜ ˵ǃå Ǐǃã ýðƓ˹˸ǃå ˦Ǆ˸ƶ˯˴ǆ Ɠǋ̇ ǒ˗ǒ Ǒ˯ǃå ç̇ ˻ƺ˶ǃå èƓɜ ˵ǃå ˥ǆ

ƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵ Ɨ ḧǄƪǚǃåā Ɨ ḧǄ˴ǃå èǙƓ˶ƙǙå èƓḪ̇ Ƭ Ɠǋ̇ ǒ˗ƙ Ǒ˯ǃåÜ   ā  ƗƽǄ˯˳ǆ ÷å˦ǈá ˔Ǆˠ˯ǒ èƓɜ ˵ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ÷å˦ǈǕå ǉ˘ǋ ɊɁï
èǙƓ˶ƙǙå ç̊ ǌƞá ˥ǆÜ   ā ŌÿĉƎƼ  ǁä) øøøHubs    ĀàSwitches(  ˦ǋ :   ˦ ǒ ɏ˘ǃå ðƓǌ˱ǃå  Ɨɜ Ƭ ǑƼ èǚƕƓḧǄǃ Ɨɂ̊ Ḫ̇ ǆ Ɨˠǀǈ ˙Ƽ Ʉɚ˳ǁä)

5-18(Ü   ā  þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆ çíƓƵ èƓɜ ˵ǃå ˙ˮǂá)Hub(  èƓɜ Ƭ ˙ƺƮá þ˗˳˯˴ƙ Ɠ˸˹˻ƕ Üǃå  ùùùùùùù(Switch) Ü    ˞ƶȺ Ɇ˸˵ƙā)(Hubs   
  āá)Switches (   Ǌ ƞ˦˯ǃå ç̊ ǌƞá  (Routers) Ü  ǋā å˘ɜ  )(Hubs     Āà)Switches(  Ɇˮǀ˯˴Ȼ    ˤƛ ç˗ǒ˗Ƶ èƓǋƓ˱ƙå ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå

˙˰ǂá āá ˗ơåā Ǐǃã ǊǄ˻˲Ȼ  ˥ǆǃå .èƓǌƞ˦ 
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 Ʉɚƪ)5-18(  ÷ð˦˸ǃå  ā  ý˗ˮ˸ǃå ĄƓƶǆ ƗɜƬ ǑƼ ç̊ǌƞá ç̠Ƶ ɊɁ̇ƙ Ɨɂ̊Ḫ̇ǆ Ɨɣǀǈ ˦ǋ Ɇ˶˯ǒ ˣǃ˘Ḫā ÜȺ ˥˻ ǆˮ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ÜɎ̇Ƥá èƓɜ˵
  å˘ǋ ǑƼɊˠ˳˸ǃå .Ɋ˴ ˸ǃå 

ϣуЮϿзгЮϜ ϤϝЫϡЇЮϜ )Home Networks( : 
  ˥˻˻ǃ̊ ˹˸ǃå ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˦ ˠ ƙ̇ ǒ ÿ   ĄƓƶǆ çí̠ƶ˯ǆ ç̊ǌƞáā ̇ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ǌƞá    .Ɨ ǃ̊ ˹ǆ Ɨɜ Ƭ ǑƼ ā  þ˗ǀƙ Ɠǆ çíƓƵ ƗƵƓ ǃå

Ɨ ḧǄƪǙ āá Ɨ ḧǄƪ èƓ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪƓȺ ˣǃ̊ ˹ǆ Ɨɜ ˵ǃ Ɨǆðǚǃå èƓ ˱ǆ̇ ˮǃåā ç̊ ǌƞǕå ƗƼƓḪ Ɇ˸˵ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå èƓɜ ˵ǃå þ̊ ơÜ   ā ˗ƶƙ ˤǃ
  Ɨƶƪåā ƗƼ̇ ƶǆ êƓ˯˲ƙǃƓȺǈǙ èƓɜ ˵Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå Ɨɜ ˵ǃå ßƓ˵Ü   ˣ˹ɜ˸ƙ ÿƓ ơǕå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ǑƼ Ɨ ˮ˯ɜ˸ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃå Ɨ˸ˢǈá ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ
 ç̊ ǌƞá ƴ ˸ƞ ɊɁï ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå   .Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå Ɨɜ ˵ǃå Ǐǃã ˣǃ̊ ˹ǆ ǑƼ 

 БϚϝЂмЮϜЭЧз ) :(Transmission Media 
  ˥ǆ ̇˰ǂá āá ̠ơåā Ɇ˸ơ ǏǄƵ çïíƓǀǃå íå˦˸ǃå āá íå˦˸ǃå Ɇǀǈ ɊƑƓƪā ÿ˦ḧ˯ƙèǙƓ˶ƙǙå èåïƓƬã Ü  ˗˹Ƶ Ɇƪ̇ ƙ ˕ǈá Ɠǆ 

èƓǈƓ ˮǃå    ðƓǌƞ ˥ǆæ˦ƪƓ˲ǃå    āáǃå  ðƓǌ˱ý˦˸˲˸ǃå  ÜǗåāçïƓƬ  Ǒ˯ǃå  ƙ  ɊƑƓƪā ˙ˮƵ Ɇǀ˯˹ƙ ˗ƿ èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˸˲ǃå  Ɇǀ˹ǃåƗƽǄ˯˳˸Ü   ā  å˘ǋ
  ˗˯˸Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ óƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ ɖˮˠ˹ǒǃ  Ơư˦ɂā .ƗǄɂ˦˟ ƗƼƓ˴˸  Ʉɚ˳ǁä)5-19(    ɊƑƓƪā ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆǃå  ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜɆǀ˹

Ɨ ḧǄ˴ǃå    ˙ˮƵ èƓǈƓ ˮǃå ˔Ǆ˟ ýƓ˸ǂǗ þ˗˳˯˴ƙā ÜƗ ḧǄƪǚǃåā˕ǈ̇ ˯ǈǗå  . ā  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵǃåƑƓƪ˦  Ɋç̊ ǌƞǕåā   ÿ˦ḧƙ 
 .ç̠ơåā ƗǈƓƛ ˥ǆ Ɇƿá û̇ƺ˯˴ƙ Ɠǌ˯ǆ̇ƕ èǙƓ˶ƙǙå ƗǄ˸ƶǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜƗ˹ƶǆ 

× ˜ɀ˗ƴǁä úƑ˞˷ǁä :(Broadband)   ƑƓƪāǃ Ɋ  ˕ƿā ǑƼ çí˗ƶ˯ǆ èåïƓƬã Ɇǀ˹˗ơåā  Ü(Ɨ˹ǆå̊ ˯ǆ)    èƓǈƓ ˮǃå Ɨ ˸Ḫ
  ɊƑƓƪā ˙ˮƵ Ɇǀ˯˹ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓ˸ Ǆƶ˯ǃåāǃå ā Ɇǀ˹ ĄƓǈƓơá  ǄƵ ɖǄˠȻƓǌ˻    .ɏíí̇ ˯ǃå ûƓˠ˹ǃå ô̇ Ƶ

  Üɏíí̇ ˯ǃå ûƓˠ˹ǃå ô̇ Ƶ íåð Ɠ˸ǄḪā˕Ǆǀǈ  èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃåÜ   ā  ô̇ Ƶ Ɇƿá ˦ǋā ÜɊǀƼ ˝˹ǃå Ɇǀ˹ǃǄǃ  ûƓˠ˹
  ɏíí̇ ˯ǃåǃåý˦ˮǀ˸Ü   āǆ˦ƪ̇ ǃåā Ǐǀ ƪ˦˸ǃå Ɇǀ˹ǃÜèƓ   āǃå  Üï˦˶ ā  āá ÜǑưå̇ ˯ƼǙå ƴƿå˦ǃå ï˦ƮǕåæƓƶǃ    Ɨ ƛǚƛ
íƓƶȺǕåǑǃƓƶǃå ɏíí̇ ˯ǃå ûƓˠ˹ǃå ô̇ Ƶ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Üˣǃî ƴǆā Ü  Ü ā  Ɠǆ˗˹Ƶ ÿ˦ɜȻ    ɏíí̇ ˯ǃå ûƓˠ˹ǃå ô̇ Ƶ
 ˞ƽ˳˹ǆ Ąå̠ƞ ǑƼ ˙˻ˮḪ ˓˟Ɠ ƙ éā˗ơ Ɍơǚ˯ƪ Üɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ .þƓˢǈ ßåíá 
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×     ƕȸƑ˯˭ƨǗä ˓ƽĀ  )Latency(  ˥ǆ  ˙ˢǈ Ɨǌƞā  Ǚå  çïƓƬã Ǌƿ̇ ƺ˯˴Ȼ ɏ˘ǃå ˕ƿ˦ǃå ˦ǋ ÜèǙƓ˶ƙ  Ɇǀ˹Ǆǃ  ˥ǆ
Ɨɜ ˵ǃå ǏǄƵ ˙Ƥà Ǐǃã ÿƓɜǆÜ   ā ĄƓǄƪ ̇ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå  ǏǄƵ  ƗȺƓ˱˯ƪǙå ˕ƿā      ˖˻ơ  ƗƼƓ˴˸ǃå Ɇ˸˵ƙ
  ɊƑƓƪā ÷˦ ǈā Ü˥˻˯ˠǀ˹ǃå ˥˻ƕǃå  ÿá ˔˱Ȼ èƓǈƓ ˮǃå ƓǌǃǚƤ ˥ǆ Ǒ˯ǃå ˗ǀƶǃå í˗Ƶā ÜɆǀ˹Ɇǀ˹ƙ  Ɨɜ ˵ǃå ˙ˮƵÜ  

 āÜßåíá Ɇ˷Ƽá ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ ǒ ɏíí̇˯ǃå ûƓɣ˹ǃå ô Ƶ̇ ÿ˦ɜȻ ÿá Ǒƺ˹ôƓƽ˳ǈåā  Ɨ ǃƓƵ ƗȺƓ˱˯ƪǙå ˕ƿā  . 

 
 Ʉɚƪ)5-19(  ĄǙƓ˰ǆ Ɇɜ˵ǃå å̆ǋ ˥˻ ǒˮ  ĄƓɣ˴ ǆ  ˙ˮƵ ˔Ǆ˟ ýƓƪïǗ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  .ýƓƪïǗå ɊƑƓƪā ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ þå˗˳˯ƪƓȺ 
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ƕȹìƑ˶ǁä Ʉƾ˷ǁä ɄƏƑƨĀ )(Physical Transmission Media: 
  ɊƑƓƪāǃå  Ɇǀ˹ƗȻíƓ˸ǃå  ƙ  þ˗˳˯˴ǃåā ÜèǚƕƓḧǃåā üǚƪǕå  ɊƑƓƪ˦èǙƓ˶ƙǙå èåïƓƬã ýƓƪïǗ Ɏ̇ƤǕåÜ   ā  üǚƪǕå ǉ˘ǋ

  Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓɜ ˵ǃå .ǑǈƓ ˸ǃå ˥˻ƕ āá ɆƤåí āá ôïǕå ˕˲ƙ çíƓƵ þ˗˳˯˴ƙ èǚƕƓḧǃåāǘǃ˕ǈ̇ ˰ǒ  )Ethernet(   āǘǃçïƓƬ  ǃåƗɂ̊ ǆ̇ 
(Token Ring)    ĄƓǃƓƹ    ɊƑƓƪā þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆǃå  Ɇǀ˹ɏíƓ˸ǃåÜ   ā  í̇ ˴ɂ  üĀ˕˯ǁä)5-3(    èǙ˗ƶǆǃ þå˗˳˯ƪƓȺ Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓɜ ˵ǃå Ɇǀ˹
 ɊƑƓƪā ɄǄ˯˳ǆǃ Ɇǀ˹ÜɏíƓ˸ǃå  ùˤƨĀǑä Ʋ˝Ƒƾ˶ǁä ˚ƽƑ˷Ɨƕ Ɨ öäˤǆǓä Ǉ˖ǉ . 
 

 üĀ˕Ɯ)5-3(  Ɇǀǈ ɊƑƓƪā þå˗˳˯ƪƓȺ Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓɜ ˵ǃå Ɇǀǈ èǙ˗ƶǆɏíƓ˸ǃå ǃåƽǄ˯˳˸Ɨ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ǁäḥɄƓäˤ  éäĀïǓäƕɀˤ˭ǂ˶ǁä ) (Twisted- Pair Cable: 
ƑƓƪā ˥ǆɊ   ĄƓǆå̠˳ ƪ˯å ̇˰ǂǕå Ɇǀ˹ǃå  Ɨɜ ˵ǃå èǚƕƓḧǃ ƴƪåā ûƓˠǈ ǏǄƵÜ    ˦ǋ ˕ƕƓ˰ǃå ɄƙƓǌǃå Ɨ˸ˢǈáāЬϠϝЪ ϬϜмϾцϜ   ϣтмϦЯвЮϜ  .

ЬϠϝЪ ϬϜмϾцϜ  ϣтмϦЯвЮϜ  ˙˰ǂá āá ̠ơåā ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ǒ  ˥ǆ   ĄƓƶǆ ç̠ơåā êāð ˥˻ƕ Ɨɂ˦˯Ǆ˸ǃå üǚƪǕå    Ʉɚ˳ǁä)5-20(Û   ā  êāð ˣǄƪ ɆḪ
  üǚƪǕå ˥ǆ ˥˻ ƛ˹å ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ǒ Ɨɂ˦˯Ǆǆ ĄƓƶǆ Ɨɂ˦˯Ǆǆ Ǒǋ Ǒ˯ǃå ƗǄ˶ƽ˹ǆ Ɨǃā̊ƶǆ ƗƪƓ˲˹ǃåÜ   ĄƓƶǆ Ɨɂ˦˯Ǆ˸ǃå üǚƪǕåā    ˥ǆ ˗˲Ǆǃ
Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå æå̇ ˠưå ˦ǋā ÜßƓư˦˷ǃå ) (Electrical Disturbance  ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɇ˸ƶȻǏǄƵ  ýǚ˲˸ưå.èǙƓ˶ƙǙå 
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  Ʉɚƪ)5-20 (ḧǃåƓɆƕ    êåāðǕåƗɂ˦˯Ǆ˸ǃå    üǚƪǕå ˥ǆ ̇˰ǂá āá ̠ơåā xǄƪ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ǒƗɂ˦˯Ǆ˸ǃåÜ   ā  ˦ǋ çíƓƵ êāð Ɨɂ˦˯Ǆǆ ˣǄƪ ɆḪ
 ÿ˦ǃ ˚ǆ̇ ǆǃ˗ǒ˗˲˯ǄÜ  ā Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓɜ ˵ǃåā ˕ƕƓ˰ǃå ɄƙƓǌǃå èƓɜ Ƭ ĄƓǃƓƹ  þ˗˳˯˴ƙ Ɠǆǃåḧ ˦åƗɂ˦˯Ǆ˸ǃå Ɇƕ Ɨƞāí̊ ˸ǃå . 

 

 ǁä îˤ˰˶ǁä ɄƓƑḥ ɍ) :(Coaxial Cable  
  xǄƪ ˥ǆ Üɏï˦˲ ǃ˸å ɆƕƓḧǃå ÿ˦ḧ˯ǒ
  :ɆƿǕå ǏǄƵ èƓǀ ˟ éǚ˰ƕ ɉƓ˲ǆ ˗ơåā ǑƪƓ˲ǈ

)1 ) ÜƗǃðƓƵ çíƓǆ (2 ā Ü˙ƽ˷ǆ āá ê˦ ˴˹ǆ ÿ˗ƶǆ (
)3  (ǃå˯ƪǚˮǃå ǑƞïƓ˳ǃå ßǚˠǑɜ    Ɇɜ˵ǃå)5-
21  .( ā ĄƓǃƓƹ    Ɠǆƙ  þ˗˳˯˴    üǚƪǕå Ɨɜ Ƭ Ɇˮ˻ḧǃå

  Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå)(CATV Network Wiring  
  ǊǈǕ Ɨɂï˦˲˸ǃå èǚƕƓḧǃåā˥ɜ˸Ȼ  Ɇ˸ƶ˯˴ƙ    èƓƼƓ˴˸ǃ

 ɆƕƓḪ ˥ǆ ý˦˟á    êåāðǕå  .Ɨɂ˦˯Ǆ˸ǃå ā èƓɜ Ƭ ˤˢƶǆ
æ˦ƪƓ˲ǃå  þ˦˻ǃå  Ɨɂï˦˲˸ǃå èǚƕƓḧǃå þ˗˳˯˴ƙ Ǚ 
˔ˮ˴Ⱥ    ɊƑƓƪāǃå  ÜɎ̇Ƥá Ɇǀ˹:Ɇ˰ǆ    úƓ ǃǕå ɆƕƓḪ

 ÜƗɂ̇ ˶ ǃåƙɆǀ˹ Ǘå.÷̇ ƪá èǙ˗ƶ˸Ⱥ èåïƓƬ 
 
  Ʉɚƪ)5-21  (Ơư˦ǒ    ÜƗɂï˦˲˸ǃå èǚƕƓḧǃåǃ˯Ɇǀ˹  Ɨ ƪƓ˲˹ǃå üǚƪǕå ˙ˮƵ èƓǈƓ ˮǃåÜ   ā ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ðƓǌƞ Ɋ˴ ˸ǃå Ơ ư˦˯ǃå å˘ǋ ˙ǌˢɂ

 Ɇ˶˯ǆ ˦ǋā Üþí˦˸Ⱥ Ɇ˶˯ǆ ĄƓ˷Ȼá Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɇˮ˻ḧǃå Ɨɜ ˵Ⱥ ) (CATV .ɏï˦˲ ǆ ɆƕƓḪ ̇ˮƵ 
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 ǁä ùƑ ǁǓä ɄƓƑǀ ƕɀ˗˴ ǁä Āà ƕ Əˤ˵ )Fiber- Optic Cable( :   
  ɉ˦Ƥ˻ ˥ǆ èƓ˭ǆ āá èå̇˵Ƶ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ǒ ƗƑ˦˷ ǃå úƓǃǕå ɆƕƓǂ  ß˦˷ǃå þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå ˣ ˯ƪǚˮǃå āá êƓƞ̊ ǃå ˥ǆ Ɨǀ ïʾ

ƓǌǃƓƪïǗ èåïƓƬǗåÜ ā Ɇˮơ úƓ ǃǕå Ɨ Ƒ˦˷ǃå Ɨǀ ïʾÜ :Ɇ˰ǆ ÿƓ˴ǈǗå ˙ƶƬ ā ÜǄƤåíƓǌ  úƓ ǃǕå ɆƕƓḪ ǃåƗ Ƒ˦˷  ýðƓƶǃå êƓƞ̊ ǃå ç˦˴ḧǃåā Ü
ā   Ɋ ˲ƙ Ɨ ʾåā ßǚ˟Ⱥ  úƓ ǃǕƓ ǃåƗ Ƒ˦˷    Ʉɚ˳ǁä)5-22 .(    úƓ ǃǕå èǚƕƓḪ ˚˻˸˯ƙāǃåƗ Ƒ˦˷  Ǔå ƓȻå̊ ˸ǃƓȺ  Ǒ˯ǃå èǚƕƓḧǃå ǏǄƵ Ɨ ƙ

 ÜüǚƪǕå þ˗˳˯˴ƙ:Ɇ˰ǆ Ɨɂ˦˯Ǆ˸ǃå èǚƕƓḧǃå  Ɨƞāí̊ ˸ǃå  :Ɨɂï˦˲˸ǃåā 
 Ɨ ḧǄ˴ǃå èǚƕƓḧǃå ˥ǆ ˙˻˰ɜȺ ˙˰ǂá èåïƓƬã Ɇ˸ơ ǏǄƵ çï˗ǀǃå ļ  .ɏ̇ƤǕå 
 ÷̇ ƪá Ɇɜ˵Ⱥ èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ ļ.   

 ÜɎ̇ƤǕå ç̊ǌƞǕå ˥ǆ (ɆƤå̠˯ǃå) ßƓư˦˷Ǆǃ Ɨư̇Ƶ Ɇƿá ļ:Ɇ˰ǆ ƣ˴ǈ ƗǃƉḪ(Copy Machine)  . 
  ŊǈǕ ýƓƪïǗå ßƓ˹ƛá èåïƓƬǘǃ Ɇ˷ Ƽá ˥ǆá ļßƓư˦˷Ǆǃ Ɨư̇ Ƶ Ɇƿá Ɠǌ. 
  ĄƓǈðā ɄƤáā ûïá) ̇ƺƮá ʕ˱ơ ļ (˙˻˰ɜȺ . 

 ùƑ ǁǓä ɄƓƑḨ åˤ˹Ƴƕ Əˤ˵ǁä:  
ƽǄḧƙ ˯Ɠǌ  ˥ǆ ˙˰ǂá å èǚƕƓḧǃåƗɂ˦˯Ǆ˸ǃ  Ɨƞāí̊ ˸ǃå    ̝ƶ˶ǃå ˥ǆ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸ɂā Ɨɂï˦˲ ǃ˸å èǚƕƓḧǃå āáǃå ā ˔˻Ḫ̇ ˯ƗǈƓ ˶ǃå Ü  

í˦˻ǀǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵāÜ  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ɄƙƓǌǃå èƓḪ̇ ˵ǃå  ˕Ǆƿ  Ⱥ˸˯ǃå ɄƙƓǌǃå ɉ˦ˠƤ ýå˗ˮ˯ƪƓ Ɠ  ǑǄƮǕå Ɨ ǄƛȺúƓ ǃǕå èǚƕƓɜ 
Ɨ Ƒ˦˷ǃå  Ǐǃã ý˦Ƥ˗ǃå ˤȻ˗ǀƙ ˥ǆ ˤǌ˹˻ɜ˸ƙā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå  úƓ ǃǕå ˙ˮƵ  Ɨ Ƒ˦˷ǃå  èƓḪ̇ ˵ǃåā ýðƓ˹˸ǃå ǑƼ ˥˻ǆ˗˳˯˴˸Ǆǃ   ā ĄƓ˷Ȼá  ˗˳˯ƪå ̞ ǆ 

ǃåǕå èǚƕƓḪ èƓḪ̇ ˵úƓ ǃ  Ɨ Ƒ˦˷ǃå    ǑƼǃå  èƓɜ ˵þƓơíðå ǑƼ  ǃå ïā˙˸ǃå ƗḪ̇ ˲Ɨɂ  Ɠ˸Ḫ āá   Ɇƪ̇ ƙǃåƑƓƪ˦Ɋ  ǃå  èåïƓƬã Ɇǀ˹ǃ Ɨ ḧǄƪǚ
  .ßƓ˷ƽǃå āá ßå˦ǌǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èǙƓ˶ƙǙå āƑƓƪā ÿāïƓ˯˳Ȼ ˥ǆ˻˳̠ ˯˴˸ǃå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃåɊ    Ɨ ḧǄƪǙǃ ŊǈǕ Ɇǀ˹Ǆ  Ǌ  ˔˻Ḫ̇ ƙ ˥ǆ Ɨǆßǚǆ ˙˰ǂá

èǚƕƓḧǃåÜ  ā þ˗˳˯˴ƙ èƓḪ̇ ˵ǃåā Ɨơå̇ ǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁǃåƑƓƪ˦ǃå Ɋ Ɨ ḧǄƪǚǃ .èǚƕƓḧǃå ˕˻ˮ˰ƙ Ɇ˻˲˯˴Ȼ Ǒ˯ǃå ˥ǂƓǆǕå ǑƼ Ɇǀ˹Ǆ 

 
 Ʉɚƪ)5-22 ( úƓ ǃǕå ɆƕƓǂƗ Ƒ˦˷ǃå  èƓǈƓƕ Ɇ˸ ƙ˲ x ƪ˯ǚˮǃå āá êƓƞ̊ǃå ˥ǆ Ɨǀʾï ɉ˦Ƥ˻ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ǒḪ èƓ˷ ˹å  ˦ǋ Ɠ˸Ḫ Üß˦˷ǃ

.Ɋ˴ ˸ǃå ýƓ˰˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ˥˻ˮǆ 
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 ЭЧж БϚϝЂмЮϜϣуЫЯЂы (Wireless Transmission Media): 

ƑƓƪāɆǀ˹ǃå Ɋ  ǃåßƓ˷ƽǃå āá ßå˦ǌǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èǙƓ˶ƙǙå èåïƓƬã Ɇƪ̇ ƙ Ɨ ḧǄƪǚ  )(SpaceÜ   ā  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå
ƑƓƪā ÿāïƓ˯˳ȻɆǀ˹ǃå Ɋ  ǃå ŊǈǕ ƗḧǄƪǚèǚƕƓḧǃå ˔˻Ḫ̇ ƙ ˥ǆ Ɨǆßǚǆ ˙˰ǂá ǊÜ   āƗơå̇ ǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁ Ý  ƼƑƓƪā þ˗˳˯˴ƙ èƓḪ̇ ˵ǃƓɆǀ˹ǃå Ɋ 

ǃå .èǚƕƓḧǃå ˕˻ˮ˰ƙ Ɇ˻˲˯˴Ȼ Ǒ˯ǃå ˥ǂƓǆǕå ǑƼ Ɨ ḧǄƪǚ 
 

  Ʉƾǆ ɈƏƑƨĀ ˣǄ öäˤǆàǁä  ƕ ḥǂƨǘ  èǙƓ˶ƙǙå þ˗˳˯˴ƙȺßå̇ ˸˲ǃå ˕˲ƙ ƗƶƬǕƓÜ   ā  ˖ˮǃåÜǑƵåîǗå    āƗɂ˦Ǆ˳ǃå ˦ǒíå̇ ǃåÜ  ˃ɂāā˙ɜ ǆā Ü 
èǙƓ˶ƙåā ǕåïƓ˸ƿ Ɨ ʸƓ˹˶ǃåÜ  ĀüĀ˕˯ǁä )5-4 ( ˤƑå˦ƿƗƽǄ˯˳˸ǃå Ɇǀ˹ǃå èǙ˗ƶǆ  ā ɊƑƓƪāǃå Ɇǀ˹ǃåƗ ḧǄƪǚ Ü āǑ˯ǃå ú˦ƪ ʕ˯ƙ  Ɠǌ˯˵ƿƓ˹ǆ

Ǔå þƓ˴ƿǕå ǑƼ.Ɨ ƙ 
 

üĀ˕Ɯ )5-4 Ơư˦ǒ ( ˤƑå˦ƿ ā ƗƽǄ˯˳˸ǃå Ɇǀ˹ǃå èǙ˗ƶ˸ǃ ɊƑƓƪāǃå Ɇǀ˹ǃåƗ ḧǄƪǚ . 

 

  Þä̠ ˶˰ǁä ˓˰Ɨ ƕƴƪǓä )Infrared(: 
  Ʉ˴ƻǁä ä˖ǉ ˣǄ ɔƓƑƨ ˓ƽĀ Ǐƺ ˚ƽˤǆ Ƒ˶ǀ  ˕˲ƙ ƗƶƬǕå Ü

  ßå̇ ˸˲ǃå)IR(    þå˗˳˯ƪƓȺ èåïƓƬã Ɇƪ̇ ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃå ýƓƪïǗå ƗǄ˻ƪā ˦ǋ
  .ßå̇ ˸˲ǃå ˕˲ƙ ƗƶƬǕå èƓƞ˦ǆ ā  ç̊ ǌƞáæ˦ƪƓ˲ǃå  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå    Üç̊ ǌƞǕåā

:Ɇ˰ǆ  ÜǑḪ˘ǃå ɄƙƓǌǃåā ƗƶȺƓˠǃåā ñāƓ˸ǃå  ǃ̠ ÿ˦ɜȻ ̠ƿƓǌǒ    ˘ƽ˹ǆǖǃ ˕˲ƙ ƗƶƬ
ßå̇ ˸˲ǃå  )IrDA(   ˹ ɜ˸ƙ Ǒ˯ǃåƓǌ    ˙Ƥà Ǐǃã ðƓǌƞ ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ ˥ǆ
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.ßå̇ ˸˲ǃå ˕˲ƙ ƗƶƬǕå èƓƞ˦ǆ þå˗˳˯ƪƓȺ  

  ǏƳäíǕä ˔ˬǁäBroadcast Radio)(: 
    ǏǄƵ ßå˦ǌǃå ýǚƤ ˥ǆ ˦ǒíå̇ ǃå èåïƓƬã ÷ð˦ƙ Ɨ ḧǄƪǙ Ɇǀǈ ƗǄ˻ƪā ˦ǋ Ąǚ˰ǆ ÜƗǄɂ˦˟ èƓƼƓ˴ǆ    Üÿå˗Ǆˮǃåā ɖ˟Ɠ˹˸ǃåā ÿ˗˸ǃå ˥˻ƕ

  Üç̇ ˻˶ƿ èƓƼƓ˴ǆā:Ɇ˰ǆ  ý̊ ˹˸ǃå āá ˔˯ɜǆ ɆƤåíÜ   ā  êƓ˯˲ƙ  ðƓǌƞā ǑƵåîǗå ˖ˮǃå çïƓƬã ýƓƪïǗ ýƓƪïǗå ðƓǌƞ ǑƵåîǗå ˖ˮǄǃ
  ÜǑƵåîǗå ˖ˮǃå çïƓƬã ýƓ ʿ˯ƪǙ .ˣǃî ý˦ˮǀǃ ýƓ ʿ˯ƪå  ÿ˦ɜȻ ÿá ̝ Ȼ˱ǃåɆˮǀ˯˴˸  çïƓƬǗå ûƓˠǈ ǑƼ ƴǀȻ ɏ˘ǃå ǑƑå˦ǌǃå ǊȻ˗ǃÜ   ā ˞ƶɁ

  èƓɜ ˵ǃåþ˗˳˯˴ƙ  Ǘåā ýƓƪïǗå ðƓǌƞḧǄƪǚǃå ç̊ ǌƞǕå ˥ǆ èåïƓƬǗå Ɇˮǀ˯˴ɂā Ɇƪ̇ ǒ ɏ˘ǃå ÜýƓ ʿ˯ƪßå˦ƪ ˗ơ ǏǄƵ ƗÜ   ā  ˖ˮǃå
  ɊƑƓƪā ˥ǆ ßƓư˦˷Ǆǃ Ɨư̇ Ƶ ˙˰ǂáā ƋˠȺá ǑƵåîǗåǃå ā Ɨǈā˙˸ǃå ˙Ƽ˦ǒ Ǌ˹ḧǃā ÜɏíƓ˸ǃå Ɇǀ˹ǃå  .Ɨ ǄƕƓǀ   ā  þ˗˳˯˴ƙ  èǙƓ˶ƙǙå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ

  Üé˦ƙ˦Ǆƕā)(UWBɏƓƼ ɏå˦ǃå Ɨǆ˗Ƥā Ü   Ǒ˯ǃåā  ǈ ˵˦ƿ ̞   Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ˥ǆ ɖƕƓƪ ˕ƿā ǑƼ āǑƵåîǗå ˖ˮǃå èåïƓƬã þå˗˳˯ƪå Ü   èˤƗˤǂƓ
Ā)(UWB    Üßå̇ ˸˲ǃå ˕˲ƙ ƗƶƬǕå èǙƓ˶ƙǚǃ ɆƑå˗ƕ āǑǃƓƶǃå ɏíí̇ ˯ǃå ûƓˠ˹ǃå Ɇǀ˹ǃ ˤ˸˶ǆ Ü   ā  þ˗˳˯˴ƙ ɏƓƼ ɏå˦ǃå Ɨ˹ƤƓ˴ǃå ɉƓǀ˹ǃå  
ƹā˻Ɠǋ̇. 

  ɍʕǂ˱ǁä ʕǐìä̠ǁä (Cellular Radio): 
ǃå Ąå̠ǒ̠˲ƙā ÜƗǄǀ˹˸˯ǃå èǙƓ˶ƙǚǃ ƴƪåā ûƓɣǈ ǏǄƵ þ̠˳ ˯˴Ȼ ɏ̆ǃå ǑƵåîǗå ̟ ǃˮå ýƓɜƬá ˥ǆ ɆɜƬ ˦ǋ ɏ˦Ǆ˳ǃå ˦ǒíå̇   ç̊ ǌƞá

  Ɨǃ˦˸˲˸ǃå Ʉƙå˦ǌǃåā Ɨ ḧǄƪǚǃå þí˦˸ǃå  Ʉɚ˳ǁä)5-23(Û   āþ˗˳˯˴Ȼ ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå  ˦ǒíå̇ ǃå èƓƞ˦ǆ    Ɨ ǃƓƵǃå  ɆƑƓƪ̇ ǃå Ɇǀ˹ǃ íí̇ ˯
Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èƓǈƓ ˮǃåā Ɨ ƙ˦˶ǃåÝ   ā ŊÿǕ   Ąåí̠Ƶ   Ąåíā̠˲ ǆ  ǆ˗ǀǆā Üçí˦ƞ˦ǆ ˦ǒíå̇ ǃå èåíí̇ ƙ ˥ǆ ɊǀƼ ˦   çíƓƵ ý˦˸˲˸ǃå ɄƙƓǌǃå èƓǆ˗Ƥ

Ȼǆ˗˳˯˴ ÿ˦   ɜ˸Ȼ ˖˻˲Ⱥ èåíí̇ ˯ǃå˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˥ǆ ˙˻ˮḪ í˗Ƶ æƓƶ ˯ƪå ˥Ü   ā˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå ˞ƶɁ   ÿ˦ǃ˦ǀȻ  ǒ  āá è˦˶Ǆǃ ˙ˮɜǆ ˕ˮ˰
  .çïƓƬǗå ç˦ƿ ˥˻˴˲˯ǃ çð˚ƶǆ 
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 Ʉɚƪ)5-23 ( ˝˳ƬǊƶǆ  ÜɎ̇Ƥá Ǐǃã ƗǄƤ ˥ǆ Ɇǀ˯˹ǒ ý˦˸˲ǆ ɄƙƓǋ ā  Ɨˠ˲ǆ) Ɨ ƪƓƪǕå Ɨˠ˲˸ǃå ˥ǆ Ɨɂ˦ǒíå̇ ǃå èåïƓƬǗå Ɇǀ˹ƙ
˃ɂāā˙ɜ ˸ǃå (  Ǐǃã ç˗ơåā Ɨ ǄƤ ǑƼǃå  Ɨˠ˲˸Ɨ ƪƓƪǕå  ǑƼǃå  Ɨ Ǆ˳Ǖå.Ɏ̇Ƥ 

 
  ˗ƞ˦ƙ  ˥ǆ èƓ˭Ƽ ç˗ƵǗåýƓƪï    ɏ˦Ǆ˳ǃåǃå  Üçí˦ƞ˦˸ƕ ú̇ ƶƙāƗɂ˦Ǆ˳ǃå èƓɜ ˵ǃå ˙ɂ˦ˠ˯Ü   ā  ˗ƿ èƓ˭ƽǃå ǉ˘ǋ ˃ɂïƓƶƙ ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ

  Ɨǆ˗˳ǃå Ǒǆ˗ǀǆ Ɇˮƿ ˥ǆ ɄǄ˯˳ƙƗǄǀ˹˯˸ǃå  Ɨɂ˦Ǆ˳ǃå :ƕǄƑƴǁä çäìƑƪîǕä ˜ƴȸ Ǐǂǐ Ƒ˶ ʺĀ Û 
× G1(ɏ˦Ǆ˳ǃå ýƓƪïǗå ˥ǆ ýāǕå Ɇ˻˱ ǃå):   

o  Ǐǃã Ɇ˶ƙ ƗƵ̇ ˴Ⱥ Ɨɂ̇ ˡƓ˹˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ)14.4(  Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕Ɂ˦Ǆ˻ḪKbps).( 
× G2 (ɏ˦Ǆ˳ǃå ýƓƪïǗå ˥ǆ ǑǈƓ˰ǃå Ɇ˻˱ ǃå) : 

o  Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èƓǈƓ ˮǃåƙ  ˥ǆ ƗƵ̇ ˴Ⱥ ɆƑƓƪ̇ ǃå Ɇǀ˹9.6  ǑƼ ˕Ɂ˦Ǆ˻Ḫ Ǐǃã Ɨ ǈƓ˰ǃå144 Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕Ɂ˦Ǆ˻Ḫ.   
o   ā ÜèƓǈƓ ˮǄǃ ƗƼƓ˷˸ǃå èǙƓ˶ƙǙåā ÜǑƙ˦˶ǃå ýƓƪïǗå ˥˻˴˲ƙɀ  ƗƼƓưǏǃã    Ɨ ˶˹ǃå ɆƑƓƪ̇ ǃå Ɨǆ˗Ƥ

 ç̇ ˻˶ǀǃå)SMS(. 
o    ƗǄǀ˹˯˸ǃå èǙƓ˶ƙǚǃ Ǒ˸ǃƓƶǃå þƓˢ˹ǃå Ɇ˸˵ƙ ˙˻ǒƓƶ˸ǃå)GSM(Û    Ɨɂ˦ǒíå̇ ǃå èǙƓ˶ƙǚǃ Ǒ˸ǃƓƶǃå þƓˢ˹ǃåā

)GPRS(. 
× 3G (Ɨɂ˦Ǆ˳ǃå èǙƓƪïǗå ˥ǆ ˖ǃƓ˰ǃå Ɇ˻˱ǃå):   

o    ˥ǆ èƓƵ̇ ˴Ⱥ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ )144 (    Ǐǃã Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕Ɂ˦Ǆ˻Ḫ)3.84(  Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ ˕ƕƓƺ ǆ    
.(Mbps)   

o  ÜƗ˹˴˲˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇǀǈ  ĄƗƼƓưã  çí˗ƶ˯˸ǃå ɊƑƓƪ˦ǃå ɆƑƓƪï)MMS(.  
o     ˙˻ǒƓƶ˸ǃå Ɇ˸˵ƙ(UMTS)  ǈ)(Ǒ˸ǃƓƶǃå ƗǄǀ˹˯˸ǃå èǙƓ˶ƙǙå þƓˢÜ   (CDMA)   í˗ƶ˯˸ǃå ý˦Ʈ˦ǃå)

(ç̇ ƽ˵ǃå ˤ ˴ǀ˯ƕÜ   )EDGE (    Ɨ˹˴˲˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå) GSM   Ü(Ɨ˭˻ˮǃåā(EVDO)   èƓǈƓ ˮǃå ï˦ˠƙ)
(Ɇ˰ǆǕå. 

×   4G (ɏ˦Ǆ˳ǃå ýƓƪïǗå ˥ǆ ƴȺå̇ǃå Ɇ˻˱ ǃå):   
o   Ǐǃã Ɇ˶ƙ èƓƵ̇ ˴Ⱥ Ɇǀǈ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èƓǈƓ ˮǃå100 Ɠƺ ǆ˕ƕ Ɨ ǈƓ˰ǃå ǑƼ.   
o  ˦ǒ˗˻ƽǃå ýƓƪïǗå ˥˻˴˲ƙ.  
o    ɆƞǕå Ɇɂ˦ˠǃå ï˦ˠ˯ǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå Ɇ˸˵ƙ)LTE( Ąå̠ƞ Ɇǀ˹˸˯ǃå ˞ ɂ̇ƶǃå ûƓɣ˹ǃå Ü  )UMB  Ü(IEEE 

802.16  ˛ǂƓ˸ɂā) WiMAX(. 
×   5G (Ɨɂ˦Ǆ˳ǃå èǙƓƪïǗå ˥ǆ ˛ǆƓ˳ǃå Ɇ˻˱ǃå):   

o Ɨɂ˦Ǆ˳ǃå èǙƓƪïǗå ˥ǆ Ɇˮǀ˯˴˸ǃå Ɇ˻ƞ.   
o  ɏíí̇ ˯ǃå ûƓˠ˹ǃå ô̇ Ƶ ˥˴˲Ȼ ÿá ƴƿ˦˯˸ǃå ˥ǆ.   
o  Ǚå ßƓḪ˘ǃå èåï˗ƿ ˙Ƽ˦ǒ ÿá ƴƿ˦˯˸ǃå ˥ǆƓǋâå˗ƙïå ˥ɜ˸Ȼ ç̊ ǌƞá ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮ . 
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  ˁɀĀĀ˗ɚ ˶ǁä (Microwaves): 
˃ɂāā˙ɜ ˸ǃå  Ɨ ǃƓƵ çïƓƬã ýƓǀ˯ǈå ˙Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃå ˦ǒíå̇ ǃå èƓƞ˦ǆ Ǒǋ  ǃåƗƵ̇ ˴Ü    ýƓǀ˯ǈåā ā Ü˃ɂāā˙ɜ ˸ǃå ĄƓǃƓƹ   Ǐ˸˴ƙ Ɠǆ
  ÜƗ˯ƕƓ˰ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃåɆ˸˵ƙ   ïã  ˃ɂāā˙ɜ ˸ǃå Ɨˠ˲ǆ ˥ǆ èåïƓƬã ýƓƪ  Ǐǃãá ̇ Ƥ ɏ    Ʉɚ˳ǁä)5-24(Ü   ā  ˃ɂāā˙ɜ ˸ǃå Ɨˠ˲ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸ

å ˥ǆ Ɠǋ̇˻ƹā ýƓʿ˯ƪǙå ç̊ǌƞáā ǑƑå˦ǌǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ Ǒưïá ̨ǂƓƵ ɖˮ˟  èǙƓ˶ƙǙ Ɨǆðǚǃå èå˗ƶ˸ǃ˃ɂāā˙ɜ ˸ǃåÜ   ā ˦ǋ Ɠ˸Ḫ
  Üßå̇ ˸˲ǃå ˕˲ƙ ƗƶƬǕå ƴǆ ýƓ˲ǃå˃ɂāā˙ɜ ˸ǃå  ˙˶ ǃå Ɇǀǈ ɊƤ þ˗˳˯˴ƙ(Line- of- Sight)Ü   ā  ÜƗǄ˸˯˲˸ǃå Ɇ˻ƿå̇ ƶǃå ˔˹˱˯ǃ:Ɇ˰ǆ 

 ā ÜýƓ ˱ǃå āá ǑǈƓ ˸ǃå ĄƓǃƓƹ    Ɠǆƴư˦ƙ  āá Üêå̇ ƕǕåā ǑǈƓ ˸ǃå ˤ˸ƿ ǏǄƵ ˃ɂāā˙ɜ ˸ǃå èƓˠ˲ǆ    .ýƓ ˱ǃåýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ ˤ˯ǒ Ü
  ÜƗơ˦˯ƽǆ Ɨƶƪåā èǙƓ˱ǆ ǑƼ Ɨǀ ʾ˗ǃå èƓƞ˦˸ǃå ýƓǀ˯ǈå þå˗˳˯ƪå:Ɇ˰ǆ    Ɨ̓å̇ƺƞ Ɨǀɣ˹ǆ ǑƼ ǑǈƓ˸ǃå ˥˻Ɂā Üèå̇˲˻ ǃå āá ɏïƓ˲˶ ǃå

çíā˗˲ǆƗ ʸƓ˹˶ǃå  ïƓ˸ƿǕå  ƴǆ  ýƓ˶ƙǚǃ  āá  ÜÜ   āǀ˹ǃ  ˥˻˻ǃƓ˲ǃå  ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃå  Ɇ˸˵ƙ˃ɂāā˙ɜ ˸ǃå  èƓƞ˦ǆ  Ɇ  :  èƓƶǆƓ˱ǃå Ü 
èƓ ʽ˵˯˴˸ǃåāÜ  èƓǆ˦ɜơāÜ  ɄƙƓǌǃå èƓḪ̇ Ƭā ÜǑǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå Ɇˮ˻ḧǃå ɏíā˚ǆāÜ  Ɠǋ̇ ˻ƹā ˣǄ˸ƙ Ǚ Ǒ˯ǃå ç̇ ˻ƺ˶ǃå èƓḪ̇ ˵ǃåā ýðƓ˹˸ǃå .

 èǚƮā ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹ˕ǈ̇ ˯ǈǗå ïƓ˯˳ƙ ˤǌ˯ǀˠ˹ǆ ǑƼ ç̇ Ƽ˦˯ǆ ƗƵ̇ ˴ǃå Ɨ ǃƓƵ  ɉ˦ˠ˳ǃå Ɨ˯ƕƓ˰ǃå Ɨ ḧǄƪǚǃåǕå.ƗƽǄḧƙ Ɇƿ 
 

 
 Ʉɚƪ)5-24(  Ɨˠ˲ǆå˃ɂāā˙ɜ ˸ǃ   ˥ǆ Ɠǋ̇˻ƹā ýƓʿ˯ƪǙåā ýƓƪïǗå ç̊ǌƞáā ǑƑå˦ǌǃå ǏǄƵ ɏ˦˯˲Ȼ Ǒưïá ̨ǂƓƵ ɖˮ˟  ˥Ƶ çïƓy

 èǙƓ˶ƙǙ Ɨǆðǚǃå èå˗ƶ˸ǃåå.˃ɂāā˙ɜ ˸ǃ 

  ƕ ʶƑ˷˴ǁä îƑ˶ƽǓä çǗƑ˴Ɨä)Communications Satellite(: 
ǏƳƑ˷˴ǁä ˗˶ƾǁä    èåïƓƬã Ɇˮǀ˯˴ƙ Ɨ ƑƓ˷Ƽ Ɨˠ˲ǆ ˦ǋå˥ǆ ˃ɂāā˙ɜ ˸ǃ ǃå  Ɨˠ˲˸áƗ ưï  Üā    þ˦ǀƙ  (Ɨɂ˦ǀƙ) ˤ ˳˷ƙ

  ôïǕå ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓǀǃå èƓˠ˲˸ǃå ˥ǆ í˗Ƶ ɏá Ǐǃã Ɨƶƪåā Ɨǀˠ˹ǆ ˥ǆ ˙˰ǂá Ǐǃã ˖ˮǃåā ÜèåïƓƬǗå  Ʉɚ˳ǁä)5-25.(   ā  èƓˠ˲˸ǃå ǉ˘ǋ
  ôïǕå ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓǀǃå ĄƓǃƓƹ  ɂ˃āā̇ɜ˸ǃå èƓɣ˲ ǆ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ  Ü  ÜɎ̇Ƥá ç̊ǌƞá:Ɇ˰ǆ  Ɨ Ḫ˘ǃå Ʉƙå˦ǌǃåÜ    ýƓ ʿ˯ƪå ç̊ ǌƞáā)(GPS  . āǃå˖ˮ 

  ˥ǆǃå  Ɨˠ˲˸˸ƑƓǀǃåƗ    ǑƵƓ˹˶ǃå ˙˸ǀǃå Ǐǃã ôïǕå ǏǄƵ Ǒ˸ Ĉ˴Ȼ  üƑƨîǕä  (Uplink)  . ā  Ǐǃã ǑƵƓ˹˶ǃå ˙˸ǀǃå ˥ǆ Ɇǀǈǃå  Ɨˠ˲˸
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˸ƑƓǀǃåƗ  ôïǕå ǏǄƵǑ˸ Ĉ˴Ȼ ƕ˞ȸƑǊǁä(Downlink)  . ƗǄ˰ǆáǃåèƓǀ ˮˠ˯Ü :Ɇ˰ǆ Ɨɂ˦˱ǃå Ɨơǚ˸ǃåÜ  ˓ˮ˹˯ǃåā ÜǑƵåîǗåā Ǒǈ˦ɂ̊ ƽǄ˯ǃå ˖ˮǃåā
Ü˛ǀˠǃƓȺ  ā ˸ ƙ˓˸ǃå˦ǒ˗˻ƽǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ èå̇Ü  Ǒ˸ǃƓƶǃå ƴƿå˦˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ  )(GPSÛ  þå˗˳˯ƪåā  ˕ǈ̇ ˯ǈã   ǙåèǙƓ˶ƙÜ   ā  ƴǆïå˗ǆ   ïƓ˸ƿǕå

Ɨ ƪƓ˹˸ǃå Ɨ ʸƓ˹˶ǃå   ā  ƗƿƓˠɁ  Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥˻ḧǄǌ˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ïƓ˸ƿǕå þí˦ǆ ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå    ïƓ˸ƿǕå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ þå˗˳˯ƪƓȺ
Ɨ ʸƓ˹˶ǃåÜ   ā  ƴǆèǙƓ˶ƙå  ˕ǈ̇ ˯ǈǗå  ˣǃî ƴǆā ÜƗ ʸƓ˹˶ǃå ïƓ˸ƿǕå ˙ˮƵÜ    Ɠǆ çíƓƵ ýƓƪïǗå ˖ƕȻƋɣȺá ÿ˦ɜ   .ƗˠȺƓǌǃå ýƓƪïǗå ˥ǆ

  çíƓƵ èƓƵ̇ ƪ ǑƼ úǚ˯ƤǙå å˘ǋ  ÿ˦ɜȻ  Ɨ ƑƓ˷Ƽ Ǒǆ˗˳˯˴ǆ ˤˢƶ˸ǃ ý˦ˮǀǆ˕ǈ̇ ˯ǈǗå    ˤǌǈǕ ÿ˦ǃ̊˹ǒ    Ɠ˸ǆ ˙˻˰ɜȺ ˙˰ǂá èƓǈƓ ƕȻ˸˲ ÿ˦Ǆ .
  ýƓ˶ƙå ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵā ̞ ǈ̇ ˯ǈǗå  ǋ Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ïƓ˸ƿǕå ˙ˮƵ ˦ èǚƮā ˥ǆ ƗƽǄḧƙ ˙˰ǂá˕ǈ̇ ˯ǈǗå ǃƓȺ āá ɆƕƓḧ)(DSLÛ  ĄƓǈƓơá   ÿ˦ɜȻ

ïƓ ˳ǃå  ˗˻ơ˦ǃå  ˦ǋ˕ǈ̇ ˯ǈǗå Ɨ ƑƓ˹ǃå ɖ˟Ɠ˹˸ǃå ǑƼ ƗƵ̇ ˴ǃå ǑǃƓƵ ç˗˻ƶ ǃåā. 

 
Ʉɚƪ) 5-25(  ƴư˦ƙ ϣтКϝжЊЮϜ ϼϝвЦцϜ ϤъϝЊϦϜ Ǒǃå˦ơ )22Ü300( .ôïǕå ǑƼ ßå˦˯ƪǙå ɊƤ û˦Ƽ Ɇ˻ǆ 


