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 شكر وتقدير
الحمددد ا الدددإدى الددا الوددوا أ ولا دددد لا  لله الددي الله اا ال ددشيد الو ددإ أ ولا دددد لا  

  .آتإه اا الح مة وفول الخطإ  أسيدنإ محمداً شسول اا
حإمدداً حمداً لك يإ ش   مإ ينبغي لجلال وجدك وعظيد سدططإنكأ لاسدجد لدك يدإ ش  

 وعطدددإ    وودددبش   وقدددو    عطدددا مدددإ منحتندددي مددد  ت  يدددش   أمزيدددد ف دددطك وعظددديد ن مإ دددك دددإ شاً و 
 .الا حيز الوجودال طمي حتا ظدش  ذا ال مل  أوت حية  
ــة الأقصــى ب ــزةلجددإم تيأ يطيدد  لددي لا  لاتبدددد بإل دد ش وال شفددإ  بإلجميددل و  أ جامع
 .وعإمطي  وططبةو ي ة تدشيسية اداش  

ـــدكتور  شفيالدددا م ددد لاتبددددد بجزيدددل ال ددد ش وال شفدددإ و               أحمـــد موســـى فـــر  الله،/ ال
 . واللهحتشادوالح  فطي مني  ل التبديش تإبع م ي  ذا الجددأ واست دت مني  ثيشاًأ الذى 

ــــدكتور  والتبددددديشلاتبدددددد بجزيددددل ال دددد ش   مددددإ ــــد القــــادر منصــــور، /لل    منصــــور عب
                 أ   ت شمدددددددإ بببدددددددول منإق دددددددة  دددددددذه الدشاسدددددددةذيطدددددددال محمـــــــد عبـــــــد اشـــــــتيوي، /والـــــــدكتور 

 . مني  ل التبديش واللهحتشاد دفطد
 ،شــمالة فــر  إبــراهيم أبــو/ الــدكتورالددا والدددى  الجزيددلويسدد دني لا  لاتبدددد بإل دد ش 

الددذى شبددإني ف حسدد  تشبيتدديأ وعطمنددي ف حسدد  ت طيمدديأ وت طمددت البحدد  ال طمددي عطددا يديدديأ 
 . بإشك اا فييو فجزاه اا عني  ل خيشأ 

لاحمدك يدإ ش  حمدداً  ثيدشاً عطدا مدإ منحتندي مد  ودبش فدي طشيد  ال طددأ  … وأخيراً 
ا    ندددت قدددد لاحسدددنت فددددذا ف دددل وتوفيددد  مددد  ااأ وا    إندددت ولمدددإ وودددطت اليدددي اليدددودأ و 

فحسبي لاني قدد بدذلت قودإشى جدددىأ ومدإ لاندإ الله ب دش لاودي  ولاخطدلأ وال مدإل  أالأخشى
ليي يشجع الثنإ   طيأ  و ن د المولا ون د النويش أ  ل  طيا وحدهأ اليي يشجع ال  .وا 
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 ملخص الدراسة
علاقة الم إش ة المجتم ية بإلشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بيإ   دفت الدشاسة الا 

المندج الوو ي التحطيطيأ وت و   اعتمدت الدشاسةأ وم  لاجل تحبي  لا داف الدشاسة بمحإفظإت غز 
في ( ش يس   بةأ ش يس قسدأ مديش دا ش )ال إمطي  في الوظإ ف الإ شافية مجتمع الدشاسة م  جميع 
أ وتد استخداد اللهستبإنة   دا  ش يسة لجمع عإملاً ( 494)والبإلغ عدد د بطديإت محإفظإت غز أ 

م  ال إمطي  تد اختيإش د بطشيبة ال ينة الطببية  استبإنة عطا مجموعة( 753)تدَّ توزيع أ حي  البيإنإت
بإلإ إفة الا استخداد أ %(31.35)بنسبة استشداد  أاستبإنة( 040)ال  وا يةأ وقد تدَّ استشداد 

 .المبإبلات ال خوية والمجموعة البؤشية
عينة الدشاسة حول  لافشادلا  موافبة : وقد تووطت الدشاسة الا مجموعة م  النتإ ج لا مدإ

أ  مإ وبطغت الأوزا  النسبية %(31.9)وبوز  نسبي  أ( بيش )جإ ت بدشجة  إش ة المجتم يةالم 
( م إش ة ال إمطي أ م إش ة المواطني أ م إش ة لجإ  الأحيإ أ م إش ة المؤسسإت: )لأب إد إ ال شعية

عينة الدشاسة حول  لافشادأ  مإ وجإ ت موافبة عطا التوالي %(85.6أ %39.4أ %30.8أ 30.5%)
 مإ وبطغت الأوزا  النسبية لأب إد إ  أ%(30.98)بوز  نسبي و  أ( بيش )بدشجة  الشيإد  اللهستشاتيجية

( أ اداش  المواشد استشاتيجيإأ الإبداعأ المخإطش الشيإديةأ الثبإفة الشيإديةأ ال بطية الشيإديةالبيإد  : )ال شعية
و مإ وبينت النتإ ج  أعطا التوالي %(37.3أ %37.6أ %35.9أ %36.4أ %37.6أ 33.1%)

أ  ذلك لا إشت الا والشيإد  اللهستشاتيجيةب ب إد إ الأشب ة  الم إش ة المجتم يةبي  ايجإبية وجود علاقة 
بي  متوسط تبديشات لافشاد عينة ( α≤0.01)عدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة 

: تُ زى لطمتغيشات التإلية (الم إش ة المجتم يةأ الشيإد  اللهستشاتيجية)متغيشات الدشاسة حول الدشاسة 
أ بينمإ توجد فشو  (أ المسما الوظي يالمؤ ل ال طميأ عدد سنوات الخدمةال  ة ال مشيةأ الجنسأ )

 .(بطدية غز )لوإلح  إنت و  أالبطديةت زى لمتغيش 
: وفي  و  مإ تووطت اليي الدشاسة م  نتإ جأ قدد البإح  مجموعة م  التوويإت لا مدإ

إت المجإلس البطديةأ ووجود لاع إ  متخووي  فيدإأ و ذلك ت  يل مجإلس  شوش  اجشا  انتخإب
أ والب د ع  الحزبية السيإسيةأ  است إشية وتطوعيةأ ومنإق ي الأف إش ومندجيإت ال مل الجديد

بإلإ إفة الا ت جيع المبدعي  ولاوحإ  المدإشات والموا  أ ودعد الأف إش واللهقتشاحإت الإبداعيةأ 
ا شاك المؤسسإت الح ومية والأ طية والخإوة والمإنحةأ م  خلال و ذلك بة للإبداعأ وتوفيش بي ة منإس

عداد و تحديد اللهحتيإجإت المجتم ية ال شا إت ال إمة والخإوة م ددأ وا  شا دد في  الخطط التنموية ا 
داش  الم إشيع   .اللهستشاتيجية وا 
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Abstract: 
The study aimed to identify the relationship of community participation to 

strategic leadership in the major municipalities in Gaza governorates, and in order 

to achieve the objectives of the study adopted the descriptive analytical method, the 

study community is made up of all workers in supervisory positions (head of 

division, head of department, director of department) in the municipalities of Gaza 

governorates, number (494) workers, and the resolution was used as a key tool for 

data collection, with (317) questionnaires distributed to a group of random stratified 

workers, (240) questionnaires recovered, with a recovery rate of (75.71%), in 

addition to Use of interviews and focus group. 

The study reached a set of results, the most important of which are: that the 

approval of the members of the sample of the study on community participation 

came to a degree (large), and relative weight (75.9%), and reached the relative 

weights of its sub-dimensions: (employee participation, participation of citizens, 

participation of neighborhood committees, participation of institutions) (72.1%, 

70.8%, 79.4%, 81.6%) respectively, and the approval of the sample on strategic 

leadership was significant, with relative weight (72.98%), and the relative weights 

of its sub-dimensions (Entrepreneurial leadership, entrepreneurial mindset, 

entrepreneurial culture, strategic resource management, creativity, risk) (77.5%, 

73.6%, 76.4%, 71.9%, 73.6%, 73.7%) respectively, and the results show a positive 

relationship between community participation in its four dimensions and strategic 

leadership It also noted that there were no statistically significant differences at the 

level of significance (α≥0.05) in the average estimates of the study sample about the 

variables of the study (community participation, strategic leadership) due to the 

following variables (gender, age group, scientific qualification, number of years of 

service, job title), while there are differences attributable to the municipality 

variable, and it was in favor (Gaza Municipality). 

In the light of the findings of the study, the researcher presented a set of 

recommendations, the most important of them are: the need to make municipal 

council elections, the presence of specialized members, as well as the formation of 

advisory and voluntary councils, discussion of new ideas and methodologies of 

work, distance from political partisanship, as well as encouraging innovators, 

skilled and talented people, supporting creative ideas and suggestions, providing a 

suitable environment for creativity, as well as involving government, private and 

donor institutions through public and private partnerships with them, and involve 

them in identifying community needs, preparing strategic development plans and 

managingprojects.  
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 الأول الفصل

 الإطار العام للدراسة

 
 مقدمة الدراسة

في ظل التغيشات ال بيش  والتطوشات السشي ة لبي إت الأعمدإل فدي المؤسسدإتأ نتيجدة الثدوش  
والت نولوجيددددإ المتسددددإشعةأ لاوددددبحت المؤسسددددإت تواجددددي تحددددديإت  بيددددش أ ولددددزد عطيدددددإ لا  تتجددددي نحددددو 

التطدددويشأ وقدددد بدددشزت الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية التطدددويش واللهشتبدددإ  الدددا الأف دددلأ ولا  تندددوع مددد  لاسدددإلي  
 . مدخل حدي  م  مداخل تطويش المؤسسإت

وت تبدش الشيددإد  اللهسددتشاتيجية مدد  الم ددإ يد الحديثددة والحيويددة التددي يجددشى التش يددز عطيدددإ فددي 
الوقدددت الم إودددشأ عطدددا المسدددتوى المحطدددي والإقطيمدددي والددددوليأ  ونددددإ الإداش  الملا مدددة لطبدددش  الواحدددد 

أ م  حي  لاب إد إ ومتططبإتدإأ التي تتمحوش حول استثمإش فشص الأعمإل بطش  ابداعيةأ وال  شي 
 -011: 4102فتحددددي والمختددددإشأ )لتحبيددد  الثددددشو  والتنميددددة المسددددتدامة والمزايدددإ التنإفسددددية لطمؤسسددددة 

011.) 
ا  الشيددإد  اللهسددتشاتيجية موددططح يططدد  عطددا ديمومددة النجددإحأ ولله يططدد  عطددا لاى نجددإحأ 

بيدد  لاى نجددإح يجدد  الح ددإظ عطددا اللهسددتبشاش داخددل المؤسسددةأ ومدد  ثددد التحددشك السدد ي الددا لأنددي لتح
التوسددعأ وبمددإ لا  بي ددة الأعمددإل فددي الوقددت الحإ ددش تتوددف بدشجددة عإليددة مدد  الت بيددد وزيددإد  حددد  
المنإفسدددة لادى ذلدددك الدددا لا  ت دددو  الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية لددددإ الددددوش الأ دددد فدددي تحبيددد   دددذا النجدددإحأ 

جدددي المنإفسدددةأ لدددذلك ا تمدددت المؤسسدددإت بددددذا الم ددددود الحددددي أ وفتحدددت لامإمدددي ا فدددإ أ والوقدددوف بو 
الأمثددددل لتحبيدددد  لا ددددداف المؤسسددددإت فددددي الببددددإ  والنمددددو والتوسددددع فددددي بي ددددة الأعمددددإل  بإعتبددددإشه الحددددل  

 (.011: 4102ال بيدى والتميميأ )الم طشبةأ والوقوف لامإد المنإفسي  ببو  
إل المؤسسدإت مد  لا دد عوامدل نجإحددإأ والتدي تدؤدى بددإ ا  الم دإش ة المجتم يدة فدي لاعمد

الددا تبنددي م دددود الح ددد الش دديدأ ممددإ يددؤدى الددا زيددإد  حجددد ونوعيددة ومسددتوى الخدددمإت التددي تبدددمدإ 
 (.24: 4101جود أ )المؤسسة لطجدإت المست يد أ بإلإ إفة الا تحسي  الووش  الذ نية تجإ دإ 
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أ وات التي تسدد في الندوض واللهشتبدإ  بدإلمجتمعت تبش الم إش ة المجتم ية م  الأد مإ و 
مد  خدلال أ وح دإشيإً  وبي يدإً  واقتوإديإً  وت مل عطا تحسي  مستوى حيإ  المست يدي  مندإأ اجتمإعيإً 

وحدددد  ا خددددشي  عطددددا أ بددددإلشلاى لاو بإل مددددل لاو بإلتمويددددل فددددي جدددددود التنميددددةأ سددددوا ً  اسدددددإمدد طوعددددإً 
أ وغيددش ذلددك مدد  الأمددوشأ التددي تددؤدى الددا يددةد المجتم جدددو الوعدددد و ددع ال شاقيددل لامددإد أ الم ددإش ة

وتسدددددد الم ددددإش ة المجتم يددددة فددددي التحديددددد الأف ددددل للاحتيإجددددإت أ تنميددددة المجتمددددع وتحبيدددد  لا دافددددي
: 4101لابو وبحةأ )والمطإل أ وزيإد  ال  إ   في التن يذأ وت زيز اللهستدامة واللهنسجإد اللهجتمإعي 

21.) 
إد  اللهسدددتشاتيجية الله بم دددإش ة مجتم يدددة مددد  جميدددع ولددد  تسدددتطيع لاى مؤسسدددة تحبيددد  الشيددد

عطددا المسددتوى المؤسسددي الجم دديأ مدد  مؤسسددإت ح وميددة  ف والجدددإت ذات ال لاقددةأ سددوا ً االأطددش 
ومإنحة ولا طية وخإوة وشوابدط ولجدإ  اجتمإعيدة فإعطدةأ لاو عطدا المسدتوى ال دشدىأ مد  عدإمطي  فدي 

جددود أ ) ي  مدد  الخدددمإت التددي تبدددمدإ المؤسسددةالمؤسسددة ن سدددإأ بإلإ ددإفة الددا المددواطني  المسددت يد
4101 :89). 

وتدددؤدى البطدددديإت فدددي محإفظدددإت غدددز  دوشاً مدمدددإً وحيويدددإً فدددي بندددإ  المجتمدددعأ فدددي مختطدددف 
منإحي الحيإ أ وت مدل جإ دد  فدي حددود الإم إنيدإت المتإحدة عطدا تطبيدة احتيإجدإت المجتمدع المحطدي 

ويوجددد فددي محإفظددإت غددز  خمددس وع ددشو   (.4: 4112سددطيدأ )المختط ددةأ ب إفددة لافددشاده ومؤسسددإتي 
بطديددة غددز أ بطديددة جبإليددإأ بطديددة ديددش الددبطحأ بطديددة : )بطديددةأ ولا مدددإ البطددديإت الخمددس ال بددشىأ و ددي

 (.خإنيونسأ بطدية شفح
الم دددإش ة : وت سيسدددإ عطدددا مدددإ سدددب أ فبدددد جدددإ ت ف دددش   دددذه الدشاسدددةأ والتدددي  دددي ب ندددوا 

 .ستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز المجتم ية وعلاقتدإ بإلشيإد  الله
 

 الدراسة مشكلة: 1.1
الا تحبي  لا دافدإ ولا داف ال  إت المسدت يد  منددإأ وتسد ا الدا تحبيد   المؤسسإتتس ا 

م إنددة لاف ددل فددي المجتمددعأ ولدد  ي ددو  ذلددك الله مدد  خددلال قيددإد  ذات عبطيددة من تحددةأ ت مددل  ددم  
شؤيدددة مسدددتببطية وتخطددديط اسدددتشاتيجيأ بمدددإ يحبددد  التميدددز والإبدددداعأ فدددي ظدددل بي دددة مطي دددة بإلمخدددإطشأ 

 .تشاتيجيةلتول بدإ الا الشيإد  اللهس
 



4 
 

 :تحديد مشكلة الدراسة من خبرة الباحث
وم  واقع تخوص البإح  وخبشتي في مجإل ال مل البطدى توودل الدا وجدود قودوش فدي 

أ ض البيددإدات البطديددة لاو عدددد تخووددددالشيددإد  اللهسددتشاتيجيةأ والتددي تمثطددت فددي  دد ف ت  يددل ب دد
 دددغإل بإلأعمدددإل اليوميدددة الشوتينيدددةأ واللهفتبدددإش الدددا شؤيدددة وا دددحة تخددددد منطبدددة ن دددوذ البطديدددةأ واللهن

 .و  ف في تطبية اللهحتيإجإت لاوقإت الأزمإت والطواشئ
 :تحديد مشكلة الدراسة من نتائج وتوصيات الدراسات السابقة

وفي اطإش تحديد م  طة الدشاسدة بدقدة عمدل البإحد  عطدا مشاج دة مجموعدة مد  الدشاسدإت 
 أبيندت نتإ جددإ وجدود قودوش فدي ب دض الجواند  والتدي والتدي طببدت عطدا قطدإع البطدديإتأ أالسإببة

 :والتي م    ندإ لا  تسب  البووش في الشيإد  اللهستشاتيجية في  ذا البطإعأ وم   ذه الدشاسإت
  د ف و  إ دة الواقدع التنظيمدي والإداشى فدي بطدديإت والتي لا دإشت الدا  أ(4101)دشاسة ال وإش 

ع بإللهسدتبلالية فدي البدشاشات المإليدةأ ممدإ يدؤدى لا  البطدديإت لله تتمتدأ  مإ لا إشت الا محإفظإت غز 
 .الا عدد   إية المواشد لتغطية البشامج والم إشيع

   فدي التمثيدل المدنظد لجميدع المسدتويإت فدي   د فوالتي تووطت الا وجود  أ(4101)دشاسة جود
عمطيدددة ودددنإعي البدددشاشأ ولا   ندددإك فجدددو  فدددي اطدددلاع ال دددإمطي  عطدددا الأ دددداف التدددي تخطدددط البطديدددة 

 أ والخإوددة بجددود  لتحبيبدددإأ ولانددي لله يوجددد ا تمددإد ومتإب ددة  إفيددة للاقتشاحددإت التددي يبدددمدإ ال ددإمطو 
تطويش استشاتيجية  م  لاجلوجود قووش في توفيش الندج الت إش ي   مإ لا إشت الا أالأدا  الإداشى

ي قيددإد فدد قوددوشأ و ددذلك وجددود  دد ف فددي الله تمددإد بإل ددإمطي  المبددعي أ  مددإ وبينددت وجددود البطديدة
 .البطديإت في تحديد ال شص والمخإطش التي م    ندإ الت ثيش عطا لان طتدإ المستببطية

 مدددإ ولاوودددت ال ديدددد مددد  الدشاسدددإت السدددإببة ب دددشوش  ت زيدددز الم دددإش ة المجتم يدددة ب إفدددة 
يجإبددإً عطددا البطددديإتأ أ التددي بدددوش إ تددن  س ايجإبيددة  لاجددل تحبيدد  ال ديددد مدد  النبددإط الإمدد أجوانبدددإ
 :ذه الدشاسإتوم   

  والتددي لاووددت ب ددشوش  ال مددل عطددا ت زيددز الم ددإش ة فددي البطددديإت ب إفددة  أ(0051جددود أ )دشاسددة
 .جوانبدإأ لتوبح مندجإً ي مل عطا ت زيز البيد في جميع ممإشسإت البطديإت

  والتدددددي لاووددددت ب دددددشوش  اجددددشا   ددددشا إت مدددددع الجدددددإت ذات ال لاقدددددة  أ(0051ال وددددإشأ )دشاسددددة
 .بإلبطديإتأ و ذلك مع المجتمع المحطي
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  بت زيددز الم ددإش ة المجتم يددة لطمددواطني أ مدد  خددلال اعتمددإد والتددي لاووددت  أ(0050أ زيديددة)دشاسددة
 .آلية وا حة لطم إش ة في اعداد خطط عمل البطديإت

 :المجموعة البؤريةتحديد مشكلة الدراسة من نتائج 
عدددد مددد  وفددي اطددإش تحيدددد م دد طة الدشاسدددة لاي ددإً قددإد البإحدد  ب بددد مجموعدددة بؤشيددة مددع 

لاع إ  مجإلس البطدديإتأ وال دإمطي  فدي الوظدإ ف الإ دشافيةأ وال دإمطي  فدي دوا دش ال لاقدإت ال إمدةأ 
أ ظدددإت غدددز وشؤسدددإ  لجدددإ  الأحيدددإ أ وذوى ال لاقدددة بمو دددوعإت الدشاسدددة فدددي البطدددديإت ال بدددشى محإف

لطت ددشف الددا م وقددإت الشيددإد  اللهسددتشاتيجية فددي البطددديإت ال بددشى بمحإفظددإت غددز أ والتددي تددؤدى الددا 
 :  ف في توفش الشيإد  اللهستشاتيجيةأ و إ  م   ذه الم وقإت مإ يطي

  ةأعدد استبطإ    إ ات خإشجي  ف التدشي  والت  يلأ و. 

  البطديإت عطا الشجل الواحدالت يي  الحزبي لطمجإلس البطديةأ واعتمإد ب ض. 

 الله ت إ  بإلتمويل م  وندو  اقشاض البطديإتأ ومحدودية التواول المحطي والدولي. 

 ف ال شا ة مع البطإع الخإصأ وعدد وجود م إشيع استثمإشية لطبطدية  . 

 عزوف المواطني  ع  دفع مستحبإت الخدمإت المبدمة لدد م  قبل البطدية. 

 ةأ وبإلتإلي   ف الحوافز المإليةقطة الموازنإت الت غيطي. 

 عدد اللهستبشاش السيإسي واللهقتوإدىأ ممإ يؤدى الا و وبة التنبؤ بإلمخإطش. 
  عدد توفش الإم إنإت الطوجستية والمإلية لمواجدة الأزمإت وال واش. 

أ لالله لاندددي لله توجدددد لاى مددد  الم دددإش ة المجتم يدددة والشيدددإد  اللهسدددتشاتيجيةوعطدددا الدددشغد مددد  لا ميدددة 
ال لاقدة مددإ بددي  الم ددإش ة دشاسددة عمطددت عطددا قدد  –فدي حدددود عطددد البإحدد   –السددإببة  ت الدشاسددإتلادبيدإ

عطدا الدشغد مد  دوش دإ الدش يس فدي  أبمحإفظإت غز  البطديإت ال بشى في المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجية
 .أ م  خلال بشنإمج وم إشيع متنوعةلطمواطني تبديد لاف ل الخدمإت 

مـــا علاقـــة " :الدددش يس التدددإلي التسدددإؤلتتمثدددل م ددد طة الدشاسدددة فدددي  أسدددب  وبإللهسدددتنإد عطدددا مدددإ
 التسدإؤلويت دشع مد  أ "المشاركة المجتمعية بالريادة الاستراتيجية في البلديات الكبرى بمحافظات غـزة 

 :ال شعية التإلية التسإؤللهتالش يس 
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 مإ مستوى الم إش ة المجتم ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز ؟‌- لا
 مستوى الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز ؟ مإ‌-  
م إش ة ال إمطي أ م إش ة المواطني أ م إش ة : )ب ب إد إوجد علاقة بي  الم إش ة المجتم ية ت ل ‌- ت

 والشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز ؟( لجإ  الأحيإ أ م إش ة المؤسسإت

الم ددددإش ة )وسددددط تبددددديشات لافددددشاد عينددددة الدشاسددددة حددددول متغيددددشات الدشاسددددة  ددددل توجددددد فددددشو  بددددي  مت‌-  
الجددنسأ : )فددي البطددديإت ال بددشى بمحإفظددإت غددز  ت ددزى لمتغيددشات( المجتم يددةأ والشيددإد  اللهسددتشاتيجية

 ؟(ال  ة ال مشيةأ المؤ ل ال طميأ عدد سنوات الخدمةأ المسما الوظي يأ البطدية

 
 أهداف الدراسة: 1.1

 :الحإلية الا تحبي  التإلي تددف الدشاسة
 .مستوى الم إش ة المجتم ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  الت شف عطا‌- لا
 .مستوى الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز م شفة ‌-  
قدددة بدددي  الم دددإش ة المجتم يدددة والشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية فدددي البطدددديإت ال بدددشى ال  دددف عددد  طبي دددة ال لا‌- ت

 .ت غز بمحإفظإ

الم دددإش ة )بدددي  متوسدددط تبدددديشات لافدددشاد عيندددة الدشاسدددة حدددول متغيدددشات الدشاسدددة ال  دددف عددد  ال دددشو  ‌-  
الجددنسأ : )فددي البطددديإت ال بددشى بمحإفظددإت غددز  ت ددزى لمتغيددشات( المجتم يددةأ والشيددإد  اللهسددتشاتيجية

 .(ال  ة ال مشيةأ المؤ ل ال طميأ عدد سنوات الخدمةأ المسما الوظي يأ البطدية

 

 أهمية الدراسة: 1.1
 :تتمثل لا مية الدشاسة في التإلي

 الأهمية النظرية: 1.1.1
  في حدود عطد البإح   –ت مل الدشاسإت السإببة لد  دمد مو وععمطت الدشاسة الحإلية عطا تنإول

الم دددإش ة لاى مددد  الدشاسدددإت السدددإببة قإمدددت بدشاسدددة ال لاقدددة بدددي  أ حيددد  لله يوجدددد عطدددا دشاسدددتي -
 .الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز و المجتم ية 

 عطميددددة دشاسددددةا ددددإفة مدددد  خددددلال  أالمحطيددددة وال شبيددددة فددددي اثددددشا  الم تبددددإت الحإليددددة سدددددإد الدشاسددددةا 
 .متخووة في مجإلي الم إش ة المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجية
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 الأهمية العملية: 1.1.1
 لمحطدديأ مدد  خددلال و ددع سيإسددإت عإمددة لطبطددديإتأ مدد  لاجددل الحإليددة وزاش  الح ددد ا ةقددد ت يددد الدشاسدد

 .فيدإ ت زيز الم إش ة المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت
  قدددد ت يدددد الدشاسدددة الحإليدددة البطدددديإت ال بدددشى بمحإفظدددإت غدددز أ مددد  خدددلال و دددع خطدددط اسدددتشاتيجية

جشا ات عمطيةأ م  لاجل ت زيز الم إش ة المجتم ية والشي  .إد  اللهستشاتيجية في البطديإتوت غيطية وا 
  أ مددد  خدددلال المسدددإ مة فدددي تطويش دددإ قدددد ت يدددد الدشاسدددإت الحإليدددة البطدددديإت ال بدددشى بمحإفظدددإت غدددز

واللهشتبددإ  بدددإأ وتحبيدد  لاف ددل مسددتوى مم دد  لطشيددإد  اللهسددتشاتيجيةأ ولي ددو  لدددإ دوشاً شا ددداً وم إنددةً 
 .مشموقةًأ وت خذ دوش إ في تنمية وتطويش المجتمع

  ت يدددد الدشاسدددإت الحإليدددة ال دددإمطي  فدددي البطدددديإت ال بدددشى بمحإفظدددإت غدددز أ مددد  خدددلال لاخدددذ دوش دددد قدددد
ال إعدددل فدددي الم دددإش ة المجتم يدددة مدددع البطدددديإتأ مددد  لاجدددل تطبيدددة احتيإجدددإتدد وحدددل  الم ددد لات التدددي 

 .تواجددد في منإط  ن وذ البطديإت
 

 أنموذ  ومت يرات الدراسة: 4.2
مو دوع الم دإش ة المجتم يدةأ وتندإول ب  ددإ ا خدش مو دوع  تنإولت ب ض الدشاسإت السدإببة
 :مختط ةأ يم   تو يحدإ  مإ يطي لاب إدالشيإد  اللهستشاتيجيةأ وش زت فيي عطا 

 (:المت ير المستقل)المشاركة المجتمعية  أبعاد: 1.4.1
مختط دةأ  لاب دإدتنإولت ب ض الدشاسإت السإببة مو وع الم إش ة المجتم يدةأ وش دزت فيدي عطدا 

في الدشاسإت السإببةأ فبد تنوعت واختط ت الم إش ة المجتم ية  لاب إدوالمبإشنة بي   اللهطلاعوم  خلال 
وذلددك للهخدددتلاف طبي ددة م دددإ   بينددددإأ وا ددحإً  ندددإً يالم تمدددد  فددي  دددذه الدشاسددإتأ و دددإ   نددإك تبإ ب ددإدالأ

وذلك م   ألطبي ة عمل البطديإت المنإسبة ب إدوم   ذا المنطط  عمل البإح  عطا تحديد الأالتطبي أ 
وطببدت عطدا قطدإع البطدديإتأ  أالتدي تنإولدت الم دإش ة المجتم يدةالسدإببة خلال اللهستنإد الدا الدشاسدإت 

ودشاسددددة ( 4102ال ددددشفإ والدإبيددددلأ )ودشاسددددة  (4101أ ال وددددإش)ودشاسددددة  (4109أ قددددديح)مثددددل دشاسددددة 
واللهسدددتنإد الدددا است دددإش  عددددد مددد  المختودددي  فدددي مجدددإل أ (4101الشمحددديأ )ودشاسدددة  (4104أ زيديدددة)

والتدي لا دإشت الدا ت زيدز  أطإش اللهستشاتيجي لوزاش  الح د المحطيبإللهستنإد الا الإو ذلك ال مل البطدىأ 
م ددإش ة ال ددإمطي أ م ددإش ة المددواطني أ وم ددإش ة البطددإعي  )وم سسددة الم ددإش ة المجتم يددة مدد  خددلال 
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م دددإش ة ) :عطدددا النحدددو التدددإليالم دددإش ة المجتم يدددة  لاب دددإدظددددشت  ألدددكوبندددإً  عطدددا ذأ (ال دددإد والخدددإص
 (.م إش ة المؤسسإتأ و م إش ة لجإ  الأحيإ أ م إش ة المواطني أ ال إمطي 
 (:المت ير التابع)الريادة الاستراتيجية  أبعاد: 1.4.1

مختط دةأ  لاب دإدتنإولت ب ض الدشاسإت السدإببة مو دوع الشيدإد  اللهسدتشاتيجيةأ وش دزت فيدي عطدا 
الشيدإد  اللهسدتشاتيجية فدي الدشاسدإت السدإببةأ فبدد اعتمدد البإحد   لاب دإدوالمبإشندة بدي   اللهطلاعوم  خلال 

 :التإليدة الأب دإد ي  ت شاشاً  الأب إدأ و إنت لا ثش (.0.0)أ حس  جدول شقد ت شاشاً  ب إدالأعطا لا ثش  ذه 
 (.المخإطش أ و الإبداعأ اداش  المواشد استشاتيجيإأ الثبإفة الشيإديةأ ال بطية الشيإديةأ البيإد  الشيإدية)

 :الديم رافيةالمت يرات : 1.4.1
الجنسأ ال  ة ال مشيدةأ المؤ دل ال طمديأ عددد سدنوات الخدمدةأ : )ت تمل عطا المتغيشات التإليةو 

 (.المسما الوظي يأ البطدية
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 الريادة الاستراتيجية تناولتالدراسات السابقة التي  أبعاد ملخص: (2.2)جدول رقم 

 السنة الدراسة م

جية
شاتي
للهست

د  ا
لشيإ
ا

 

دية
لشيإ
د  ا

لبيإ
ا

 

بطية
ال 

 
يإدي
الش

دية ة
لشيإ
ة ا
ثبإف
ال

يجي 
تشات
 اس

واشد
 الم

داش 
ا

 إ

دية
لشيإ
ص ا

ل ش
ا

 

داع
الإب

 

جية
شاتي
للهست

ة ا
شؤي
ال

 

طش 
مخإ

ال
دش  

مبإ
ال

 

جي
شاتي
للهست

ح ا
نجإ
ال

جية 
شاتي
للهست

ة ا
 طي
لدي
ا

شى 
لب 
ل ا
المإ
س 

شلا
سية 
تنإف
ز  ال

لمي
ة ا
يإدي
ش

 

مي
نظي

 الت
 طيد

الت
جي 
شاتي
للهست

ف ا
حإل
الت

 

نمو
ال

 

الله
مإش

ستث
 

الله
إف
  
ست

 

5 Alayoubi, et. al. 0000      - - - - - - - - - - - - - - 
0 Feriady & Santoso 0000  - - - - -  - - - - - -  - - - - - 
7 Henelya & Wijaya 0000  - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

4 Asheghi-Oskooee & 
Mazloomi 0000  - - - - -  -   - - - - - - - - - 

 - - - - - - - - - - - - - -      0000  بإت والموشى 1
 - -  - - - - -  - - -   - -    0059 سططإ  وحجي 6
 - - - - -   -  - -  - - - - - -  0059 وشووش 3
 - - - - - - - - - -  - - - -   -  0058 ابشا يد وجواد 8
 - - - - - - - - - - - - - - -     0058 لابو جوي ل 9
 - - - - - -  - -  -   - - - - -  0053 بشيسد وآخشو  50
 - - - - -  - - - - -    -     0053 ب  قإيد 55
 - - - - - - - - - -  - -  -   -  0053 الح يد وعطي 50
 - - - - -  - - - - -  -  - - - -  0053 ال بيدى والنميمي 57
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 السنة الدراسة م

جية
شاتي
للهست

د  ا
لشيإ
ا

 

دية
لشيإ
د  ا

لبيإ
ا

 

بطية
ال 

 
يإدي
الش

دية ة
لشيإ
ة ا
ثبإف
ال

يجي 
تشات
 اس
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 :نموذج الدشاسة الحإلية  مإ  و مبي  في ال  ل التإليلاويم   بيإ  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أنموذ  الدراسة: (2.2) رقم شكل
 (ةبناءً على الدراسات السابق ،جرد بواسطة الباحث: المصدر)
 

 

 الدراسة فرضيات: 1.1
 :الدشاسة وتحبي  لا دافدإ تد ويإغة ال ش يإت التإلية تسإؤللهت ع  للإجإبة

بدي  الم دإش ة ( α≤0.05)لله توجد علاقدة ذات دللهلدة احودإ ية عندد مسدتوى  :الفرضية الرئيسة الأولى
م ددددددإش ة ال ددددددإمطي أ م ددددددإش ة المددددددواطني أ م ددددددإش ة لجددددددإ  الأحيددددددإ أ م ددددددإش ة : )ب ب إد ددددددإالمجتم يددددددة 
 .ي البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز والشيإد  اللهستشاتيجية ف( المؤسسإت

 المتغير التابع المتغير المستقل

 مشاركة العاملين

 مشاركة المواطنين

 لجان الأحياءمشاركة 

 مشاركة المؤسسات

 القيادة الريادية

 العقلية الريادية

 الثقافة الريادية

 إدارة الموارد استراتيجيا

 الإبداع

 المخاطرة

 :الديم رافيةالمت يرات 
 (يةالخدمة، المسمى الوظيفي، البلد الجنس، الفئة العمرية، المؤهل العلمي، عدد سنوات)

 
 

 
 

 

 الريادة الاستراتيجية المشاركة المجتمعية
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بددي  متوسددط ( α≤0.05)وجددد فددشو  ذات دللهلددة احوددإ ية عنددد مسددتوى تلله  :الثانيــةالفرضــية الرئيســة 
فدددي ( الشيددإد  اللهسدددتشاتيجيةأ و الم دددإش ة المجتم يدددة) متغيدددشات الدشاسددةتبددديشات لافدددشاد عيندددة الدشاسددة حدددول 

الجنسأ ال  دة ال مشيدةأ المؤ دل ال طمديأ عددد سدنوات ): البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  ت زى لمتغيشات
 (.الخدمةأ المسما الوظي يأ البطدية

 

 حدود الدراسة: 1.1

 :ت تمل الدشاسة الحإلية عطا الحدود التإلية

 الم ددإش ة المجتم يدة بإلشيددإد  اللهسددتشاتيجيةاقتوددشت الدشاسددة عطدا م شفددة علاقدة : الحـد الموضــوعي 
 .ت غز في البطديإت ال بشى بمحإفظإ

 في محإفظإت غز  البطديإت ال بشىاقتوش تطبي  الدشاسة عطا : الحد المكاني. 
 شؤسددإ  البطددديإتأ لاع ددإ  المجددإلس البطديددةأ وال ددإمطي  فددي ) تددد جمددع البيإنددإت مدد  :الحــد البشــري

أ وتددددد اسددددتثنإ  ال ددددإمطي  فددددي المسددددتويإت غيددددش فددددي البطددددديإت مو ددددع الدشاسددددة( الإ ددددشافيةالإداشات 
 .م  اداشيي  وخدمإت الإ شافيةأ

 د4141 ال إد تد تطبي  الدشاسة خلال: الحد الزماني. 
 

 مصطلحات الدراسة: 1.2
 المشاركة المجتمعية: 2.1.2

 ي سمة مد  سدمإت الح دد المحطدي الش ديدأ التدي تم د  المدواط  ومؤسسدإتي مد  الم دإش ة فدي 
المتإحددةأ وتح ددز المبددإدشات والمسددإ مإت عمطيددإت التخطدديط والتن يددذ والتبيدديد واللهسددتخداد الأمثددل لطمددواشد 

حدا  التنمية المحطية   (.2: 4101الشمحيأ )لخدمة الوإلح ال إدأ وا 
م يدددإش مددد  م دددإييش الح دددد الش ددديدأ و دددي  :ب نددددإ اجشا يدددإً وي دددشف البإحددد  الم دددإش ة المجتم يدددة 

عمطيدددة تم دددي  ال دددإمطي  فدددي البطدددديإت والمدددواطني  ولجدددإ  الأحيدددإ  والمؤسسدددإت مددد  الم دددإش ة فدددي اداش  
أ وتحبيدد  لا ددداف البطددديإتأ والووددول الددا تنميددة مجتم يددة ددالبطددديإتأ مدد  لاجددل تطبيددة احتيإجددإتلاعمددإل 
م ددإش ة أ م ددإش ة المددواطني أ م ددإش ة ال ددإمطي ) :تإليددةال الأب ددإدأ والتددي تددد قيإسدددإ مدد  خددلال مسددتدامة

 (.م إش ة المؤسسإتو أ لجإ  الأحيإ 
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 الريادة الاستراتيجية: 1.1.2
أ لطوودول لطمؤسسدة ي ا ت إف ال شصأ واستثمإش إ فدي عمطيدة الإبدداعأ وفد  المدواشد المتإحدة 

ي يددةأ ومدد  ثددد اللهسددتجإبة اليدددإ الددا لاف ددل النتددإ جأ وذلددك مدد  خددلال البدددش  عطددا التنبددؤ بددإلمتغيشات الب
 (.00: 4102الأيوبيأ )

قيددددإد البطددددديإت ال بددددشى بمحإفظددددإت غددددز   :ب ندددددإ اجشا يددددإً وي ددددشف البإحدددد  الشيددددإد  اللهسددددتشاتيجية 
أ بإلأعمإل الشيإديدة مد  منظدوش اسدتشاتيجيأ مد  خدلال ا ت دإف ال دشصأ لطوودول الدا المزايدإ التنإفسدية

اداش  المدواشد أ الثبإفة الشيإديدةأ ال بطية الشيإديةأ لبيإد  الشيإديةا)التإلية  الأب إدوالتي تد قيإسدإ م  خلال 
 .(المخإطش أ و الإبداعأ استشاتيجيإ

 البلديات الكبرى بمحافظات غزة: 1.7.1
بطديددة غددز أ بطديددة جبإليددإأ بطديددة ديددش الددبطحأ بطديددة خددإنيونسأ بطديددة : )تتمثددل فددي البطددديإت التإليددة

 (.شفح
 

 الفصل خلاصة

خطص  ذا ال ول الا تحديدد م د طة الدشاسدة الحإليدةأ مد  خدلال خبدش  البإحد أ بإلإ دإفة الدا 
وفش ددديإت  تسدددإؤللهتالدشاسدددإت السدددإببة ذات ال لاقدددة بمو دددوعإت الدشاسدددةأ وتو ددديح وتووددديإت نتدددإ ج 

المتغيدددشات  –ولا دددداف ولا ميدددة وحددددود ومودددططحإت الدشاسدددةأ  مدددإ تدددد بيدددإ  لانمدددوذج ومتغيدددشات الدشاسدددة 
 .أ التي ت تبش الخشيطة والمش د لطبإح  في اعداد  ذه الدشاسة-الديمغشافيةبطة والتإب ة والمتغيشات المست
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري

 
 تمهيد

 المشاركة المجتمعية/ المبحث الأول:  1.1

 الريادة الاستراتيجية/ المبحث الثاني:  1.1

 بمحافظات غزةالبلديات الكبرى / المبحث الثالث:  1.1

 خلاصة الفصل 
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري

 
 

 تمهيد
تختطف الم إش ة المجتم ية ع  ال شا ة المجتم يةأ فإلم إش ة المجتم ية تدشتبط بإلجإند  
اللهجتمددإعيأ وت بددش عدد  الدددوافع والحددوافز الداخطيددة لط ددشدأ ولله تتططدد  عبددوداً لاو ات إقيددإتأ ولله تحمددل 

ال شا ة المجتم ية فدي مطزمة في اطإش قإنونيأ وت تمد لاسإس المن  ة المتبإدلدةأ م نا اللهلتزادأ لامإ 
أ يج  اللهلتزاد بدإ م  قبل ال ش إ    (.577: 0055حس أ )وتحدد حبوقإً وواجبإت 

: والتدي تتمثدل فدي الم دإييش التإليدةوت تبش الم إش ة المجتم يدة لاحدد م دإييش الح دد الش ديدأ 
       أ المسددددددددإوا أ التوافدددددددد /  أ التوجددددددددي الجمددددددددإعياللهسددددددددتجإبةال دددددددد إفيةأ أ سدددددددديإد  البددددددددإنو أ الم ددددددددإش ة)

 .(UNDP, 2012: 3-4) (الشؤية الإستشاتيجيةالمسإ طةأ أ ال  إلية وال  إ  

وت تبدش الشيددإد  اللهسددتشاتيجية مدد  الم ددإ يد الحديثددة والحيويددة التددي يجددشى التش يددز عطيدددإ فددي 
والإقطيمدددي والددددوليأ  ونددددإ الإداش  الملا مدددة لطبدددش  الواحدددد الوقدددت الم إودددشأ عطدددا المسدددتوى المحطدددي 

وال  شي أ م  حي  لاب إد إ ومتططبإتدإأ التي تتمحوش حول استثمإش فشص الأعمإل بطش  ابداعيةأ 
 -501: 0054فتحدددي والمختدددإشأ )لتحبيددد  الثدددشو  والتنميدددة المسدددتدامة والمزايدددإ التنإفسدددية لطمؤسسدددة 

506.) 

إش النظدشى لطدشاسدةأ وتدد تبسديمي الدا ثلاثدة مبإحد أ حيد  يتندإول يتنإول  ذا ال ول الإطد
المبحددد  الأول الإطدددإش النظدددشى لطم دددإش ة المجتم يدددةأ ويسدددت شض المبحددد  الثدددإني الإطدددإش النظدددشى 

 .لطشيإد  اللهستشاتيجيةأ بينمإ يسطط المبح  الثإل  ال و  عطا البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز 
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 المبحث الأول

 جتمعيةالمشاركة الم

 
 تمهيد

يتندددددإول  دددددذا المبحددددد  مو دددددوع الم دددددإش ة المجتم يدددددةأ مددددد  حيددددد  م دومددددددإأ ولا ميتددددددإأ 
يجإبيإتدددإ وسددطبيإتدإأ ولاسددإليبدإأ ومبإد دددإأ ومشت زاتدددإأ ومسددتويإتدإ ومتططبددإت نجإحدددإأ ولاب إد  أ ددإوا 

 .وم وقإتدإ

 

 مفهوم المشاركة المجتمعية: 2.2.1
بم ددود الم دإش ة المجتم يدةأ حيد  عشفددإ  دل بإحد  وشدت ت شي إت  ثيدش  متبإيندة تت طد  

 :حس  مجإل تخوويأ لاو حس  وجدة نظشهأ وفيمإ يطي ب ض الت شي إت

 تعريفات المشاركة المجتمعية (:1.1)جدول رقم 

 تعريف المشاركة المجتمعية الباحث

 (05: 0050شحإل وآخشو أ )
السيإسدية و في الحيإ  اللهجتمإعية مدمإ م  خلالدإ دوشاً  المواط  يؤدىال مطية التي 

 أالوسددإ لو فددي و ددع الأ ددداف  لطم ددإش ةال شوددة  ى المددواط لمجتم دديأ وت ددو  لددد
 .ذلكلتحبي  

 (3: 0057جوا أ )
 ال شودددة لأ بدددش عددددد مددد  لاوليدددإ  الأمدددوش ومؤسسدددإت المجتمدددع تتددديحال مطيدددة التدددي 

المإديدددةأ مددد  لاجدددل و إلمواشد الب دددشية بددد أ و دددذلكأ ليسددددموا بدددإل  ش والم دددوش المحطدددي
 .تطويش ال مطية الت طيمية

 (6: 0054ال شفإ والدإبيلأ )
لاو م نيددددي  بإلتددد ثيش فددددي الخدددددمإت  عدددإمطي دو  لا  ي ونددددوا  بدددواجبددأقيدددإد الأفددددشاد 
 .الحإجإت المحطية لسد   حي  يت إونواالح وميةأ 

 (056: 0054عإشفأ )
عطدددا التوجيدددي والح دددد فش البددددش  مجتمدددع المددددني بمؤسسدددإتيأ  دددشيطة تدددو م دددإش ة ال
 .والتنظيد

في الت إو  مع المجتمع والبي ة المحيطدةأ وذلدك  مؤسسةالالجدود التي تبذلدإ اداش   (50: 0051لابو وبحةأ )
 .بتحسي  عمطيإتدإلبنإ  ال لاقإتأ التي تدتد 

فدي بندإ  وتطدويش المجتمدعأ مد  خدلال الم دإش ة ب ن دطة مختط دةأ  م إش ة ال بإ  (50: 0051عيساأ )
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 تعريف المشاركة المجتمعية الباحث

م  خلال مإ تبدمي م  ن إطإت وخدمإت وبشامج تثبي يةأ تتوجي بددإ الدا ال دبإ أ 
عطا الو يد اللهجتمإعي واللهقتودإدى والت نولدوجي  أبددف تطويش وتنمية المجتمع

إت المجتم يدددةأ والت طيمدددي والسيإسددديأ ا دددإفة الدددا الت دددإو  والتنسدددي  مدددع المؤسسددد
 .ددبددف تحبي  الشبط بي  لا داف البشامج التط زيونية الموجدة لط بإ  وحإجإت

 (80: 0056البشلسي وع تأ )
م إنإتديأ لطوودول الدا  ي يدة اسدتخدامدإ فدي  وسيطة المجتمع لدشاسة جميع مواشده وا 

وج طددد   دش إ   المدواطني أتحبي  الأ دافأ ممدإ يطبدي ب دض التب يدة عطدا عدإت  
 .  في عمطية التنميةيلاسإسي

والمجتمددع المحطددديأ مدد  خدددلال تبددإدل الم طومدددإت  مؤسسدددةالالت ددإو  الم دددتشك بددي   (048: 0053ال مشىأ )
 .والخبشات والزيإشات والدعد المإدى والم نوى

: 0058البإسد والنويوشأ )
011) 

 أوب دددددض قطإعإتدددددي أالتدددددي يبددددددمدإ لافدددددشاد المجتمدددددع أالإسددددددإمإت المإليدددددة والمإديدددددة
المسددت يد  مدد  خدددمإت بددشامج الت طدديد المسددتمشأ مدد  لاجددل ت ب ددة المددواشدأ لدددعد  ددذه 

 .البشامجأ وتحبي  لا دافدإ في التنمية المجتم يةأ وبنإ  مجتمع الم شفة

 (158: 0058المنيعأ )
الخإوددة فددي م ددإش ة المدشسددة و ال إمددة  والمؤسسددإتشغبددة واسددت داد الأفددشاد والأسددش 

الم نويةأ للاشتبدإ  بإل مطيدة التشبويدة و دإمإت والمبإدشات المإدية بتبديد الإس أالثإنوية
 .د0070وف  متططبإت شؤية الممط ة  أوالت طيمية

ت زيدددز دوش التددد ثيش عطدددا سيإسدددإت ودددنع البدددشاشاتأ خووودددإً مدددإ يت طددد  بددد حلال  (50 :0058أ الغول)
 .لاو استغلالدإ واستخدامدإ أوشود المواشد

: 0058المإجدى وشزوقيأ )
61) 

ا ددددتشاك مجموعددددة مدددد  الأفددددشادأ والت إعددددل فيمددددإ بيددددنددأ  لتحبيدددد  قددددشاشات يطمحددددو  
أ فدددي ت ددمل اتللهتخإذ ددإأ لتحبيدد  موددإلح م ددتش ةأ ولي ونددوا مسددؤولي  عدد  البددشاش 

 .وم  ال إمة أذوى اللهختوإصو ف إت المجتمع م  النخبة  إفة 
م يددإش مدد  : وي ددشف البإحدد  الم ددإش ة المجتم يددة فددي البطددديإت ال بددشى بمحإفظددإت غددز  ب ندددإ

م إييش الح د الش يدأ و ي عمطية تم ي  ال إمطي  فدي البطدديإت والمدواطني  ولجدإ  الأحيدإ  والمؤسسدإت 
البطدديإتأ والوودول أ وتحبي  لا داف ددالبطديإتأ م  لاجل تطبية احتيإجإتم  الم إش ة في اداش  لاعمإل 
 .الا تنمية مجتم ية مستدامة

 

 أهمية المشاركة المجتمعية: 1.2.1

ت مدددد  لا ميددددة الم ددددإش ة المجتم يددددة فددددي  ددددشوش  المسددددإ مة فددددي وددددنع التغييددددشات المدمددددة فددددي 
تحبيد  الأ دداف الم دتش ةأ فدي المجتم إتأ والسيطش  عطيددإأ عد  طشيد  ان دإ  المؤسسدإت التدي تسددد 

لا  يتد التغييش بدو  الشجوع الا المجتمعأ الله لا  الم دإش ة المجتم يدة فدي احددا   وليس م  المستحيل
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لابدو حجيدشأ )التغييش توبح ذات لا مية  بيدش أ بدإلنظش الدا ب دض اللهعتبدإشات الأسإسديةأ ومنددإ مدإ يطدي 
4104 :1-2:) 

 تسإعد في تبطيل ت إليف التطويش. 
 تسدد في تدعيد م دود الديمبشاطية وحشية الت بيش. 
 تسدد في توفيش قإعد  م طومإت مدمة لمتخذى البشاشاتأ وتحديد حبيبي للاحتيإجإت. 
 ت زز المسإ لة والمحإسبةأ ممإ يسدد في محإشبة ال سإد. 
 ولية واللهعتمإد عطا الن سؤ فشاد المجتمع وا   إش د بإلمست زز انتمإ  لا. 
 ت مل عطا اعإد  ويإغة ال لاقة بي  مختطف الأطشاف ب  ل ايجإبي. 
  دى الا شفع مستوى الوعي لأفشاد المجتمعتؤ. 
  تددؤدى الددا قبددول التغييدددش وقبددول البددشاشاتأ حيددد  لا  الم ددإش ي  يوددبحوا جدددز اً مدد  عمطيددة التغييدددش

 .والتطويش
 إً لاسإسدد مبدددلاً لاندددإ لا  لا ميددة الم ددإش ة المجتم يددة ت مدد  فددي ( 91-91: 4110) ويددشى الجددو شى

أ ولانددددإ فش م دددإش ة مجتم يدددةالتنميدددة المجتم يدددة بددددو  تدددو  تدددتد حيددد  للهأ مددد  مبدددإدئ التنميدددة المجتم يدددة
أ ج طدددإ لا ثددش ثبإتددإًأ ولاعددد  فإ ددد ً ممددإ يأ تسددإعد الجدددإت ذات ال لاقددة فددي عمطيددإت التنميددةأ والله تمددإد بدددإ

أ و ددو  ددشوشى لتحبيدد  الأ ددداف والخطددطأ لطم ددإش ة المجتم يددة دوش داعددد وم مددل لدددوش المؤسسددإتو 
حي  يطتزد البإ مو  عطيدإ بتو يح الخدمإت بإستمشاشأ أ   الوعي المجتمعتزيد الم إش ة المجتم ية مو 

و دددو لامدددش مددددد أ تبدددود الم دددإش ة المجتم يدددة بإلشقإبدددة وال دددبطأ و ويدددتد الحددد  عطدددا الله دددتشاك والمسدددإ مة
تج ددل أ و يسددإعد المؤسسددإت عطددا ا ت ددإف نبددإط ال دد فأ وتبطيددل لاو منددع وقددوع خطدد  مدد  المسددؤولي 

لحجددد م دد لاتدد وم دد لات مجددتم ددأ والطددش   لجدددإت ذات ال لاقددة لا ثددش ادشا ددإً الم ددإش ة المجتم يددة ا
ت تح الم إش ة المجتم ية بإ  الت إو  بي  المؤسسة والجددإت ذات ال لاقدةأ  مدإ ت دتح أ و المتإحة لحط دإ

 .قنوات اللهتوإللهت السطيمة بيندمإ

الجدددإت ع  يددةأ وذلددك لجميددجميددع النبددإط السددإببة وغيش ددإ ال ثيددش يبددشز لا ميددة الم ددإش ة المجتم
 .ذات ال لاقةأ ومدى حإجة البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  اليدإ
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 إيجابيات وسلبيات المشاركة المجتمعية: 1.2.1

 إيجابيات المشاركة المجتمعية: 1.1.2.1

مددد  الإيجإبيدددإتأ التدددي يم ددد  تو ددديحدإ  مدددإ يطدددي    بيدددش   تمتدددإز الم دددإش ة المجتم يدددة ب ددددد  
 (:42-41: 4102ونووشأ )

 تخط  الإحسإس بإللهنتمإ  والمسؤولية لدى الجدإت ذات ال لاقة. 
 م  قبل الجدإت ذات ال لاقة إً تحب  دوشاً شقإبي. 
  الجدإت ذات ال لاقةتؤدى دوشاً مدمإً في تغييش بشامج المؤسسةأ وفبإً للهحتيإجإت. 
  لطت طد والتثبيف والممإشسة ال مطيةتحب  فشوة. 
 تج ل قيإد  المجتمع ت إيش احتيإجإت المؤسسة والجدإت ذات ال لاقة. 
 ت طي لطمخططي  مجإلًله لاوسع لتحديد طبي ة خطط التنمية. 
  ت مل عطا زيإد  دوش الجدإت ذات ال لاقة فدي اداش  الم دإشيعأ مد  حيد  تحدويطدد مد  من دذي  الدا

 .شاشاتمسإ مي  في اتخإذ الب
 تسإعد عطا التواف  بي  الأ داف المشسومة لطمؤسسةأ واللهحتيإجإت ال  طية لطجدإت ذات ال لاقة. 
   ز الثبددة بددي  اداش  المؤسسدددة وبددي  الجدددإت ذات ال لاقدددةأ مدد  خددلال اقإمدددة علاقددإت جيددد  بدددي ت ددز 

 .الطشفي 
 تسدد في تنمية البدشات المحطية في ن إطإت التطويش. 
  مت دد عة في الوقت ن سيأ حي  لاندإ تمتطك م طومإت وخبشات تبد د مسإ مإت متنو. 

 سلبيات المشاركة المجتمعية: 1.1.2.1

 (:42: 4102ونووشأ )لامإ سطبيإت الم إش ة المجتم ية فتت م  مإ يطي 

  انخ ددإض الددشوح الم نويددةأ نتيجددة الجمددع بددي  الجدددود النظإميددة والت ددإش ية فددي الم إمطددةأ ممددإ يددؤدى
 .المؤسسة لب ض لا دافدإالا عدد تحبي  

  الحمإس الزا د لدى ال  إت الم إش ةأ حي  ا  لد يتد توجيددإ بإل  ل السطيدأ ف   ذلك سيؤدى الا
 .استدلاك الوقت والجدد

 نبل ال    الا الجدإت ذات ال لاقةأ وتخطي المؤسسة ع  ب ض مسؤوليإتدإ. 
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 ع الوقت والجدد والمإل ال ثيشتن يذ ال ديد م  اللهجتمإعإت والطبإ اتأ ممإ يؤدى الا ت يي. 
  أ وتدددددد اسدددتمشاشية والمؤسسددديةقدددد تدددؤدى الدددا عددددد اللهسدددتبشاش والتدددواز  بدددي  ال لاقدددإت اللهجتمإعيدددة

 .التطويش
 عدد اعطإ  المجإل ال إفي لجميع الجدإت ذات ال لاقة لطم إش ة في جميع مشاحل التنمية. 

الله لا  ايجإبيإتدددإ لا ثددشأ ولا ميتدددإ  وعطددا الددشغد مدد  السددطبيإت السددإببة لطم ددإش ة المجتم يددةأ
 .لا بشأ وحإجة البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  لدإ  شوش  مطحةأ وموطحة عإمة

 

 أساليب المشاركة المجتمعية: 4.2.1

 (:021-018: 4110غنيدأ )تحد  الم إش ة المجتم ية ب سإلي  عد أ و ي 

 لمؤسسدددةأ فدددي  دددل لان دددطة بإ دددي م دددإش ة الجددددإت ذات ال لاقدددة  :المشـــاركة المجتمعيـــة المباشـــرة
 أ ومد  لا مدددإومشاحدل ال مطيدة التنمويدةأ وي خدذ  ددذا الأسدطو  مد  الم دإش ة المجتم يددة لا د إلًله  ثيدش ً 

است ددددإش  الجدددددإت ذات ال لاقددددةأ مدددد  خددددلال اللهجتمإعددددإتأ والمبددددإبلاتأ ووشش ال مددددلأ والطبددددإ ات 
ة المتمثطددة فددي ايجددإد مؤسسددإت و ي ددإت تخطدديط عطددا المسددتوى اللامش زيددة الإداشيددأ و ددذلك ال إمددة

بدددشامج وم دددإشيع تنميدددة المجتمدددع المحطددديأ وال دددش  ال دددبإبيةأ  أ ومددد  لا ددد إلدإ لاي دددإً الإداشى المحطدددي
اللهسددددتبإنإت والمبددددإبلات والدشاسددددإت أ بإلإ ددددإفة الددددا والمبددددإدشات ال شديددددةأ والمجموعددددإت التطوعيددددة

 .إ ل الإعلاد المتنوعةوسأ و استطلاعإت الشلاىأ و المتنوعة
 تحدد  بواسددطة لافدشاد م ينددي أ وقدد ت ددو  بت طيدف مدد  جدددإت  :المشـاركة المجتمعيــة غيــر المباشــرة

أ مددد  الم دددإش ة المجتم يدددة غيدددش المبإ دددش  محددددد أ لاو بددددوافع  خوددديةأ وت تبدددش اللهنتخإبدددإت جدددز اً 
 يددةأ بسددب  مددإ ي ددشف وي تمددد تحبيدد  م دددود الم ددإش ة المجتم يددة عطددا الأن ددطة وال  إليددإت المجتم

أ بإعتبدددإش  دددذه ال  إليدددإت  دددي الممثطدددة لطمجتمدددعأ و دددي التدددي تبدددود ب حددددا  (وسدددطإ  التغييدددش)بإسدددد 
التغييش فييأ و ذا يدعد ال  ش  التي تؤ دد لا  عمطيدة التخطديط والتغييدش يجد  لا  تنبدع مد  المجتمدعأ 

 .(المسإعد)ش لاى لا  ت و  ال مطية ذاتيةأ ولا  دوش فشي  التخطيط لا بي مإ ي و  بدو 
ا  الم إش ة المجتم ية غيش المبإ ش  النإتجة م  اللهنتخإبإت لله ت تبش لوحدد إ  إفيدةأ حيد  

لأع ددإ  المنتخبددي  الت ددشف عطددا احتيإجددإت المددواطني  وم دد لاتددأ ممددإ يسددتدعي ت  يددل للله يم دد  
تططدد  يخإبيددة الم ددإش ة المجتم يددةأ لأغددشاض تحبيدد  التنميددة المحطيددةأ  ددذلك فدد   طددول الدددوش  اللهنت
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الخطدط والبدشامج التدي  بتن يدذ و بومدي الأع إ  المنتخبدو ت  يل الم إش ة المجتم يةأ لطت  د م  لا  
 .بنإً  عطيدإ دتد انتخإبد

لاي دإً و أ فدي  دل لان دطة ومشاحدل ال مطيدة التنمويدةو نإ تت إمل الم إش ة المجتم يدة المبإ دش  
ولا دداف لاسدما ونتدإ ج لتحبي  م دإش ة مجتم يدة لاف دل أ (وسطإ  التغييش)ع  طشي  غيش المبإ ش  

 .البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  في لا مل

 

 مبادئ المشاركة المجتمعية: 1.2.1

أ ت تمد الم إش ة المجتم ية عطا مبإدئ التواول الحش  بي  جميع المست يدي  وذوى ال لاقة
فشص متوازيدة لطجميدعأ فدي أ و ذات ال لاقة التمثيطية الديمبشاطية لجميع ال  إتو احتشاد الشلاى ا خشأ و 

مسددددإ مة أ و م ددددإش ة الجميددددع فددددي اتخددددإذ البددددشاشاتأ و مختطددددف مشاحددددل الت ددددخيص والتخطدددديط والتن يددددذ
 الت ددإوشو أ ال مددل الجمددإعيأ و الت ددإو  فددي اطددإش المسددإوا أ و المتددوفش  لديددي م إنددإتالجميددعأ حسدد  الإ

 .(11: 4101لابو وبحةأ )

قدشاض )دإ الم إش ة المجتم ية لاي إً مإ يطي وم  المبإدئ التي ت تمد عطي وندو  تطدويش وا 
 (:01: 4100البطديإتأ 

  تحسي  الخدمإت المبدمة مسؤولية م تش ة بي  المؤسسة م  جدةأ والجدإت ذات ال لاقة م  جدة
 .لاخشى

 احتشاد آشا  الجدإت ذات ال لاقةأ وسمإع ووتدد وتببطيأ وتوفيش الوسإ ل التي تم ندد م  ذلك. 
 ذات ال لاقة واجبإت جميع الأطشافو حبو  شاد احت. 
 اللهلتزاد بسيإد  البإنو  والموطحة ال إمةأ نحو ت زيز المسؤولية والمط ية المجتم ية. 
  اللهلتدزاد بإلأنظمددة والإجددشا ات المنظمدة ل مددل المؤسسددةأ والحدد  مدد  المش زيددةأ وت زيدز مبددإدئ ال مددل

 .الجمإعي
 ش الجود اللهلتزاد بن ش وتطبي  ثبإفة وم إيي. 
 تطويش وم سسة وت جيع الم إش ة المجتم ية. 
  لطحد  م  ال سإد أالنزا ة وال  إفية والإجشا ات الوقإ يةو اللهلتزاد بمبإدئ الديمبشاطية. 
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 تغطي  الموطحة ال إمة عطا لاى موطحة  خوية. 
عإمددةأ ت ددم  تحبيدد  م ددإش ة  و ددشوطإً  وقإنونددإً  ا  اللهلتددزاد بتطبيدد   ددذه المبددإدئ يمثددل نظإمددإً 

 .ف جميع الجدإت ذات ال لاقةامجتم ية لاف لأ وتحبي  لا د

 

 مرتكزات المشاركة المجتمعية: 1.2.1

 :  لطم إش ة المجتم ية مشت زات عد أ وم  لا مدإ مإ يطيلا( 014-010: 4119)يشى الإمإد 

 المنتخبددي أ وتوددبح اللامش زيددة تددددف الددا لا  تددديش المنددإط   ددؤوندإ بواسددطة ممثطيدددإ : اللامركزيــة
نظإمإً ي جع المواطني  عطا الم إش ة المجتم ية ال  إلةأ وتوجيددد نحدو لاولويدإت المنطبدةأ وبدذلك 

 .تتم   المؤسسة م  تحبي  الت إعل الإيجإبي مع مجتم دإ وبي تدإ المحطية المحيطة
 وليإتي تجإه التنميةأ بإلم إش ة  و وعي المجتمع بم  لاتي واحتيإجإتيأ وشغبتي بإلبيإد بمسؤ : الوعي

المجتم يدددة فدددي البدددشاشات التدددي تخدددص منطبتددديأ ويجددد  تدددوفيش وسدددإ ل التوعيدددة الجمإ شيدددةأ وت شيدددف 
 .المواطني  بحبوقدد وواجبإتددأ م  لاجل م إش ة مجتم ية حبيبية

 ع الشغبددة مدد  قبددل المددواطني  بم دد لات المجتمددو الددوعي تحتددإج الم ددإش ة المجتم يددة الددا : الدافعيــة
وتوجدإتددديأ مددد  لاجدددل توليدددد الداف يدددةأ ويجددد  تدددوفيش ال دددشص لطدددشاغبي  مددد  جميدددع ال  دددإت المدم دددة 

 .لطم إش ة في تنمية مجتم إتدد
 ا  الغإية م  الم إش ة المجتم ية ت م  في تحبيد  التنميدة المجتم يدة المسدتدامةأ وتطبيدة : وضوحال

المجتم يددة يبنددا عطددا و ددوح الشؤيددة بإلنسددبة احتيإجددإت المجتمددعأ فددإلتغييش النددإتج عدد  الم ددإش ة 
 .لطمجتمع وممثطيي

لطم ددددإش ة المجتم يددددةأ بمددددإ ي ددددم  حبددددو   وي دددديف البإحدددد  الديمبشاطيددددة  مشت ددددز لاي ددددإً 
 .وواجبإت المؤسسة م  جدةأ وجميع الجدإت ذات ال لاقة م  جدة لاخشى
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 مستويات المشاركة المجتمعية: 7.2.1

 (:1-1: 4101الشمحيأ ) ية الا لاشب ة مستويإتأ و ي تونف مستويإت الم إش ة المجتم

 ــــار تإحددددة اللهطددددلاع عطددددا ل اوددددداش بيإنددددإت وم طومددددإت ون ددددشاتمدددد  خددددلا: الإفصــــاح/  الإخب أ وا 
وددددداش ن ددددشات حددددول الواقددددع المددددإليأ وعددددشض  وددددداش دليددددل الخدددددمإتأ وا  المخططددددإت الدي طيددددةأ وا 

 .البيإنإت في المشاف  ال إمة
 الطجدددددإ أ وعبدددددد لبدددددإ ات واجتمإعدددددإتأ وت  يدددددل ودددددندو  ال ددددد إوى مددددد  خدددددلال ت ددددد يل : التشـــــاور

 .والمبتشحإتأ واعتمإد سيإسة البإ  الم توح
 مد  خدلال م دإش ة ممثطدي  عد  المجتمدع المحطدي فدي عمطيدة اعدداد : المشاركة في صناعة القرارات

م ددإش ة  الخطددط التنمويددة اللهسددتشاتيجيةأ لاو م ددإش تدد فددي تحديددد اللهحتيإجددإت ودشجددة لاولويإتدددإأ لاو
 .ف إت محدد أ  إل بإ أ والمثب ي أ وال خويإت اللهعتبإشية

 خإودة  و م  خلال تن يذ لاعمإل تطوعيدةأ لاو مسدإ مإت مإليدة لاو عينيدةأ : المساهمة بالجهد والمال
 .لاوقإت الأزمإت والطواشئ

 
 مستويات المشاركة المجتمعية: (2.1) رقم شكل

 ((1-1: 1222الرمحي، )دراسة  بناءً على  ،جرد بواسطة الباحث: المصدر)
يم   قيإس الم إش ة المجتم ية م  خلال خمسة لاب إدأ ويت و   ل ب د م  مجموعة م  و 

 :ال نإوشأ  مإ  و مو ح في الجدول التإلي

 

‌المساهمة‌بالجهد‌والمال

‌المشاركة‌في‌صنع‌القرارات

‌التشاور

‌الإفصاح/‌الإخبار‌
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 أبعاد قياس المشاركة المجتمعية (:1.1) رقم جدول

 عناصرال البعد

م  لات مجتم يأ الحطول المم ندةأ الددوش المندوط بديأ لا ميدة م دإش تيأ : إدراك الفرد لكل من الإدشاك
 .التنموية الم إشيعلا مية اللهستمشاش في الم إش ةأ 

 الم شفة
م  لات مجتم يأ الحطدول المم ندةأ الددوش المندوط بديأ لادواش ا خدشي أ : معرفة الفرد لكل من

 .التنموية الم إشيع

فوا دددد الم دددشوعأ لا ميدددة م دددإش تيأ لا ميدددة اللهسدددتمشاش فدددي الم دددإش ةأ : بكـــل مـــناقتنـــاع الفـــرد  الموطحة/  الشغبة
 .المشحطة التي ي  ل بد  الم إش ة فيدإ

 .است داد ال شد في الم إش ة أالوقت ال إفيأ الإم إنإت المإدية وال ينية: كل منفر تو  البدش 

الم إش ة /  المسؤولية
 ال  طية

 .إعإتأ ع وية الطجإ ابدا  الشلاىأ ح وش اللهجتم: التخطيط
 .الله تشاك بإلجددأ ا للهت والم داتأ المإلأ الأشض: التنفيذ

 .م  لاتأ ا إفة ت ديلات تبديد مبتشحإتأ حل  : المتابعة
 .متإب ة الم شوع ب د تن يذه أا خشي  عطا الم إش ة فيي اداش  الم شوعأ ح   : الاستمرارية

 ((1011: 1114رمضان، )دراسة  بناءً على  ،جرد بواسطة الباحث: المصدر)

 الا الم إش ة المجتم ية ال  طية و نإ يتطط  م  البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  الووول
 .أ وم  حي  المسإ مة بإلجدد والمإلوالم إش ة ال  طية لاعطا مستويإتدإأ م  حي  المسؤوليةفي 

 

 متطلبات نجاح المشاركة المجتمعية: 0.2.1

 (:84-80: 4108خيشأ )التغط  عطا م وقإت الم إش ة المجتم ية ع  طشي  التإلي يم   

   الله تمدددإد بن دددش الدددوعي ب  ميدددة مو دددوع الم دددإش ة المجتم يدددة بدددي  لافدددشاد المجتمدددعأ بإللهسدددت إد  مددد
 .المؤسسإت الح ومية والأ طية

 لمجتمعا شاك لافشاد المجتمع في و ع الخطط المنإسبة لطمؤسسةأ التي تطبي احتيإجإت ا. 
  ت ديل ب ض البواني  التي ت ي  الم إش ة المجتم يةأ وتطويش تطك البواني أ لتطبي م دود الم دإش ة

 .المجتم ية
 عمل لبإ ات ووشش عمل لطبيإدات المجتم يةأ لت  يل دوش د في الم إش ة المجتم ية. 
  مبدشو  أ )المختط دة زيإد  الوعي المجتم ي ب  ميدة الم دإش ة المجتم يدةأ مد  خدلال وسدإ ل الإعدلاد

 (.مسموعةأ مش ية
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 اللهلتزاد بمبدلا ال  إفيةأ وذلك لتحسي  الثبة م  قبل لافشاد المجتمع بإلمؤسسة وقيإداتدإ. 
 ت  يل قيإدات مجتم ية تؤم  ب  مية الم إش ة المجتم ية وم دود اللامش زية. 
 ت  يل دوش المؤسسة في خدمة المجتمعأ ودشاسة احتيإجإتيأ وتطبيتدإ. 

 دددذه المتططبدددإت وغيش دددإ يجددد  لا  تبدددود بددددإ سدددتنإد عطدددا مدددإ سدددب  يدددشى البإحددد  بددد   وبإلله
البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ بإلت إو  مع المؤسسإت الح ومية والمجتم يدة المختط دةأ بإلإ دإفة 

 .الا م إش ة فإعطة م  المواطني  لان سددأ ولاي إً ال إمطي  في  ذه البطديإت

 

 المجتمعيةأبعاد المشاركة : 9.2.1

المنإسبة لطبي ة عمل البطديإتأ وذلك م  خلال اللهستنإد الا  الأب إدعمل البإح  عطا تحديد 
التدددي تنإولدددت الم دددإش ة المجتم يدددةأ وطببدددت عطدددا قطدددإع البطدددديإتأ واللهسدددتنإد الدددا  السدددإببة الدشاسدددإت

اللهسدتشاتيجي لدوزاش  است إش  عدد م  المختوي  في مجإل ال مدل البطددىأ و دذلك بإللهسدتنإد الدا الإطدإش 
 :عطا النحو التإليالم إش ة المجتم ية  لاب إدالح د المحطيأ وبنإً  عطا ذلك ظدشت 

 مشاركة العاملين: 1.9.2.1
 أ وحدل  البدشاشات اتخإذاعداد الخططأ و  م  خلال ا شا دد في المؤسسةم إش ة ال إمطي  في تتد 

أ وت دد ش د بدد  ميتدد لطمؤسسددة انتمددإ ددال ددإمطي  مدد   ت ددزز م ددإش ةو التددي ت تددشض عمطدددإأ   لاتالم دد
 أالمؤسسةفي اداش   ثبتدد وتزيد م أ وا تمإد محل تبديشآشا دد اليددأ وب    المؤسسةأ وحإجة واحتشامدد
 مد  انتدإجيتدد ويزيدد أيدف دد لط مل ب  دإ   وفإعطيدةمإ أ و الش إ الوظي ي لديددايجإبي عطا  ممإ لي لاثش

 .(46: 0051جود أ )
عمطية تم ي  ال إمطي  فدي البطديدة مد  الم دإش ة فدي اداش  ب ندإ  م إش ة ال إمطي  ويم   ت شيف

 .لاعمإل البطدية

 مشاركة المواطنين: 1.9.2.1
مددد  جددددةأ وبدددي   المؤسسدددةالثبدددة المتبإدلدددة بدددي   المجتم يدددة  دددي الم دددإش ة لاسدددسمددد  لا دددد  ا 
دد الا المواطني  ب ن المؤسسةأ وود  النوايإ م   لا الطشفي أ ف ندمإ تنظش م  جدة لاخشى المواطني 

داشتدإ وال إمطي  فيدإ موظ و  لدى المجتمعمجطسدإ و ب المؤسسةولا   أدإالمإل و  الحبيبيو  لطسططة في  أا 
 مدددد  خددددلالموددددإلحدد لله تتحبدددد  الله لا  مبدشاتدددديأ وعندددددمإ يددددشى المواطنددددو  و عطددددا مددددواشده  ويحددددإفظو 
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مد  خدددمإت  المؤسسدةتبدمدي  مدإ مبإبدلمدد  مسدتحبإت  المؤسسدة بتبديمدي الداأ ولا  مدإ يبومدو  ةالمؤسسد
نمدإ فبدط ليست مؤسسة جبإية المؤسسةالمجتمعأ ولا  تنمية  وتسدد في بإل إ د  عطيددأت ود  لدد  دي أ وا 

الثبددة و  المبنددي عطددا الموددداقية أحيددإتدد اليوميددةأ سدديدفع بدددد نحددو ت إمددل الأدواش جددز  لاسددإس ومدددد فددي
 .(17: 0051جود أ )

 المددواط  يددؤدىال مطيددة التددي الم ددإش ة المجتم يددة ب ندددإ ( 05: 0050)شحددإل وآخددشو  وي ددشف 
في و دع الأ دداف  لطم إش ةال شوة  ى المواط أ وت و  لديةلمجتم افي الحيإ  مدمإ م  خلالدإ دوشاً 

 .ذلكلتحبي   أالوسإ لو 
عمطيدة تم دي  المدواطني  مد  الم دإش ة فدي اداش  لاعمدإل  ب ندإ م إش ة المواطني ويم   ت شيف 

 .البطدية
 مشاركة لجان الأحياء: 1.9.2.1

 الأفدشاد والمؤسسدإت وحد  أالحيدإ  ال إمدة ت  يدلتدددف الدا  مجتم يدةأ دي لجدإ  لجإ  الأحيإ  
 أالذاتيدة المبدإدشاتالجددود و ت  يدل الت دإو أ وتح يدز و والم دإش ة الإيجإبيدةأ  لوإلح المجتمعأالا ال مل 
 المدواطني  وت شيدف المندتجأفي لجإ  ال مدل الجمدإعي  الم إش ةم  خلال  أالتطوعية الأن طةوتطويش 

 .(3: 0054ال شفإ والدإبيلأ )واحتيإجإتدد واللهستجإبة لمطإلبدد  أبدشاتدد الحبيبيةب
عمطيدة تم دي  لجدإ  الأحيدإ  الممثطدة لطمدواطني  فدي  ب نددإ م إش ة لجدإ  الأحيدإ ويم   ت شيف 

 .منإطبدد الس نية م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية
 مشاركة المؤسسات: 4.9.2.1

أ المؤسسددةب مددل   ثيددش مدد  المؤسسددإت الح وميددةأ ذات ال لاقددة علاقددإت مددع لاى مؤسسددة يددشبط
ا   ال لاقددة و أ لطمددواطني المبدمددة  مإتالخددد جددود لتحسددي  لاو  أشسددد السيإسددإت ال إمددةبخإوددة مددإ يت طدد  

تط دددد  أ و ومت ددددب ة مت دددددد  و ددددييم دددد  تجإ طدددددإأ  مددددع المؤسسددددإت الح وميددددة  ددددي علاقددددة ت إمطيددددة لله
لت دددشف عطددددا مدددد  خدددلال االمجتمدددع المحطددديأ تنميددددة دوشاً مدمدددإً فدددي لاي ددددإ غيدددش الح وميدددة  المؤسسدددإت

مد  علاقدإت ذات تد ثيش  المؤسسدإتددذه للمدإ  وتبدديل الأ ددافأدد تغييش توجددإتو أ احتيإجإت المواطني 
 .(90-95: 0051ال وإشأ ) في المجتمع المحطي

عمطيددة تم ددي  المؤسسددإت الح وميددة وغيددش الح وميددة  ب ندددإم ددإش ة المؤسسددإت ويم دد  ت شيددف 
 .ذات ال لاقة التخووية المبإ ش  وغيش المبإ ش  م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية
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 المجتمعية معوقات المشاركة: 11.2.1

لابدددو ودددبحةأ )تت ددددد م وقدددإت الم دددإش ة المجتم يدددةأ ويم ددد  تبسددديمدإ عطدددا النحدددو التدددإلي 
 (:11: 4101جود أ ( )80-81: 4108خيشأ ( )11-10: 4101

 :معوقات ذات علاقة بالمؤسسة نفسها: 1.11.2.1

   د وت إشض البواني  والت شي إت المنظمة ل مل المؤسسةت د. 
  المؤسسإت بمو وع الم إش ة المجتم يةعدد اقتنإع ب ض قيإدات. 
 ف الإشاد  لدى ب ض المؤسسإتأ فيمإ يت ط  بم دود ا شاك الجدإت ذات ال لاقة  . 
 عدد ت  يل مبدلا اللامش زية في اتخإذ البشاشات. 
   ف قنوات اللهتودإل والتنسدي  بدي  المؤسسدة والجددإت ذات ال لاقدةأ ووجدود فجدو  بدي  لاودحإ  

 .ي  الجدإت ذات ال لاقةالبشاش في المؤسسة وب
  (.من وشاتأ لبإ اتأ )لجدإت ذات ال لاقة الا ا  ف قدشات ب ض المؤسسإت في الووول... 
 عدد وجود خطط وبشامج محدد أ لتدعيد الم إش ة المجتم ية. 
  أ خإوةً فيمإ يت ط  بإلإيشادات والن بإت المإلية(الن ش والإفوإح)  ف ممإشسة م دود ال  إفية. 
  سيإسإت وا حة لطمؤسسة فيمإ يخص الم إش ة المجتم يةعدد وجود. 
 ف ا تمإد المؤسسة بإلجإن  التسويبي والتوعية المجتم ية للأن طة والخدمإت  . 
 فشض التغييش عطا الجدإت ذات ال لاقةأ ممإ ينتج عني مبإومتي وشف ي. 
 غيإ  ال مل المؤسسي في واقع ال لاقة بي  المؤسسة والجدإت ذات ال لاقة. 
 يإ  سيإسإت التح يز لممإشسة الم إش ة المجتم ية م  المؤسسة لطجدإت ذات ال لاقةغ. 

 :معوقات ذات علاقة بالمؤسسات الأخرى: 1.11.2.1

 ف م دود الم إش ة المجتم ية لدى المؤسسإت  . 
 غيإ  التنسي  وتبإدل التجإش  والخبشات بي  المؤسسإت. 
  المجتم ية  ف المؤسسإت في تح يز وت جيع الم إش ة. 
 الت شي إت المت دد  لطمؤسسإت. 
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 قووش بشامج عمل المؤسسإت الشوتينية. 
 أ و د ف قنإعإتددإ بإل إ دد  ال مطيدة الم نيدة   ف ثبة المؤسسإت بإلخددمإت التدي تبددمدإ المؤسسدة

 .لدإ
  غيإ  النظش  الت إمطية لدى المؤسسإت في عمطيدة التنميدةأ و د ف الم شفدة بم د لاتدإ اللهقتودإدية

 .جتمإعية والسيإسيةوالله
 قووش وسإ ل الإعلاد والجإم إت والمداشس والمسإجد في ن ش ثبإفة الم إش ة المجتم ية. 
 محدودية المواشد في المجتمعأ وت د د احتيإجإت المؤسسة. 
 النظش  الحزبية السيإسية السطبية لدى ب ض المؤسسإت. 

 :معوقات ذات علاقة بالأفراد: 1.11.2.1

  طبيإداتلنبص ال  إ ات والخبشات والمدإشات الإداشية. 
 عزوف البيإدات والنخ  وال  إ ات المجتم ية ع  الم إش ة المجتم ية. 
 عدد اقتنإع ب ض قيإدات ولافشاد المجتمع بإلمؤسسةأ لاو بب ض سيإسإتدإ وممإشسإتدإ. 
 ف الوعي المجتم ي ال إد بم دود ولا مية الم إش ة المجتم ية  . 
  شفة الأفشاد بطش  الم إش ة المجتم ية لدعد المؤسسةعدد م. 
 عدد شغبة ب ض الأفشاد في الم إش ة المجتم ية. 
 انت إش ثبإفة اللامبإلله  لدى ب ض الأفشاد. 
 ف الثبة بي  المؤسسة والأفشاد  . 
 عدد وجود الوقت ال إفي لدى ب ض الأفشاد لطم إش ة المجتم ية. 
 عدد م إش ة الأفشاد م إش ة ف إلة. 
 عدد م شفة الأفشاد احتيإجإتدد. 
 قطة الخبش  في بنإ   شا ة مجتم ية نإجحة. 
 و وبة م إش ة  ل الأفشاد في عمطيإت التخطيط والتن يذ. 
 عدد البدش  عطا التغييش وحشية الشلاى لجميع الأفشادأ بإختلاف مستويإتدد اللهقتوإدية واللهجتمإعية. 
 الا شؤية جمإعية لطمستببل   ف الإحسإس بإللهنتمإ  لطمجتمعأ واللهفتبإش. 
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ت دإني مد  البطديإت ال بشى في محإفظإت غدز  يشى البإح  ب    أوبإللهعتمإد عطا مإ سب 
 ثيش م   ذه الم وقإتأ وت  ل  ذه الم وقإت حإجزاً دو  تحبي  م إش ة مجتم ية فإعطة وحبيبيةأ 

 .ويطزد ذلك تظإفش الجدودأ م  لاجل التغط  عطا  ذه الم وقإت

 
 معوقات المشاركة المجتمعية: (1.1) قمر  شكل

 (الدراسات السابقة بناءً على  ،جرد بواسطة الباحث: المصدر)

 

 المشاركة المجتمعية في الإسلام: 22.2.1
ا تد الدي  الإسلامي بإلمبإدئ والبيد التدي تح دد وتشبدي السدطوك الإنسدإني الش ديدأ لدذلك تنططد  

 (:14-10: 4108خيشأ )الإسلامي م  المبإدئ والبيد التإلية الم إش ة المجتم ية م  المنظوش 

 الددذي  اسددتجإبوا لددشبدد ولامددش د  ددوشى بيددندد وممددإ : "وجددل قددإل اا عددز :الشــورى فــي اتخــاذ القــرارات
وت ددإونوا عطددا البددش والتبددوى ولله ت ددإنوا عطددا الإثددد : "أ وقددإل ت ددإلا(19: ال ددوشى" )شزقنددإ د ين بددو 

: أ وقددددإل ت ددددإلا(018: آل عمددددشا " )و ددددإوش د فددددي الأمددددش: "وقددددإل ت ددددإلا أ(4: المإ ددددد " )وال دددددوا 
 (.19: ال وشى" )ولامش د  وشى بيندد"

 ال شقددإ " )و ددو الدذى خطدد  مد  المددإ  ب دشاً فج طددي نسدبإً وودددشاً : "قددإل ت دإلي :المسـاواة بــين البشــر :
: لابددددي داوود سددددن " )لانددددتد بنددددو آددأ وآدد مدددد  تددددشا : "أ ويبددددول الشسددددول وددددطا اا عطيددددي وسددددطد(12

2/219.) 

 أ (011: التوبدة" )وقل اعمطوا فسديشى اا عمط دد وشسدولي والمؤمندو : "قإل ت إلا :الحث على العمل
 (.014: الأن إد" )ول ل  دشجإت ممإ عمطوا ومإ شبك بغإفل عمإ ي مطو : "وقإل ت إلا

‌معوقات ذات علاقة بالمؤسسة نفسها

‌معوقات ذات علاقة بالمؤسسات الأخرى

‌معوقات ذات علاقة بالأفراد
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 د مسدؤول عد  شعيتديلالله  ط دد شاعأ و ط د: "قدإل الشسدول ودطا اا عطيدي وسدطد :المسؤولية والرقابة "
 (.2/111: داوودلابي سن  )

 مد  اسدت مل شجدلًا مد  عودإبةأ : "قإل شسول اا وطا اا عطيي وسدطد :المهنية في اختيار القيادة
المسدتدشك عطدا " )وفي تطك ال وإبة مد   دو لاش دا ا منديأ فبدد خدإ  اا وشسدولي وخدإ  المدؤمني 

 (.2/012: الوحيحي  لطحإ د

اا عطيدي وسدطد يبدود وودحإبتي ال دشاد بإلأعمدإل الم دتش ةأ وي مطدو  بدشوح و إ  الشسدول ودطا 
ال شي أ  بندإ  مسدجد قبدإ أ وح دش الخندد أ وغيش دإأ و دإنوا يوزعدو  الغندإ د ب دالدةأ ينإلددإ  د ي دد قبدل 

 .قويددأ وعإمتدد قبل لامشا ددأ ولله يست ثش المسؤول ب ي  دو  غيشه

ا ددحة لطم ددإش ة المجتم يددةأ والتددي تسددتمد جددذوش إ مدد  وبدددذا ي ددو  الإسددلاد قددد و ددع لاسسددإً و 
ال بيددد  وال ددشي ة الإسددلاميةأ ومدد  تبإليدددنإ ال شبيددة ال شيبددةأ التددي تحدد   عطددا مبددإدئ الت ددإو أ والتدد خيأ 

 .والتنإوحأ والت إوشأ والت إفلأ واللهنتبإل م  الموإلح ال خوية الا الموإلح ال إمة
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 المبحث الثاني

 جيةالريادة الاستراتي

 
 تمهيد

أ ددددإولانواع م ددددود الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجيةأ: يتندددإول  دددذا المبحددد  الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجيةأ مددد  حيددد 
أ دإوم وقإتأ أ والمؤسسإت الشيإديةأ ولاب إد الشيإد  اللهستشاتيجيةدإأ ومتططبإت نجإحدإتأ ولا ميدإومستويإت

 .وال لاقة بي  الم إش ة المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجية
 

 مفهوم الريادة الاستراتيجية: 2.1.1
موططح الشيإد  م دومدإً قدديمإًأ وقدد اسدت مل لطمدش  الأولدا فدي الطغدة  ي يش   ي  وعواطف ب  

ال شنسيةأ مندذ بدايدة البدش  السدإدس ع دشأ حيد  ت دم  وقتددإ م ندا الخطدش وتحم دل الود وبإتأ التدي 
أ والشيددإد   ددي البدددش  عطددا (91: 0057الحدددشاوىأ فددي ) إنددت مشافبددة لحمددلات اللهست  ددإف ال سدد شية 
أ والشيددإد   ددي غإيددة تجسددد مسددتوى (035: 0057محمدددأ )ان ددإ  جديدددأ ذو قيمددة  خوددية واجتمإعيددة 

طموح المؤسسةأ وت مل عطا تح يز سطوك البح  لدى ال إمطي أ عبش مجموعة مد  الأن دطة الداعمدةأ 
 (.050: 0054 الدوشى والس يدىأ)م  لاجل تحبي  ابداع في ابت إش البيمة 

 
            فدددددددإ  ددددددل بإحدددددد  حسدددددد  تخوودددددديأ ت ددددددد دت ت شي ددددددإت الشيددددددإد  اللهسددددددتشاتيجيةأ وقددددددد عش  ولبددددددد 

 :وفيمإ يطي ب ض م   ذه الت شي إت
 تعريفات الريادة الاستراتيجية: (1.1)جدول رقم 

 تعريف الريادة الاستراتيجية الباحث
 .قود الحوول عطا الثشو وذلك لادا  الن إطإت الشيإديةأ بطشيبة استشاتيجيةأ  (13: 0057جلا أ )

: 0051اليإسشى وحسي أ )
69) 

فطس ة لطممإشسإت اللهستشاتيجيةأ تددف الا ت إمل الشؤية والأف إش والممإشسإت الشيإديدة 
والسدددددطو يإتأ وتسدددددديل الملا مدددددة ال دددددشص الشيإديدددددة  تحديددددددوالسدددددطو يإتأ مددددد  خدددددلال 

البإد  وال إمطي  الا عمل واق ديأ  ام إنإتاستغلالدإأ ع  طشي  ايجإد وسإ ل لتحويل 
لإحدددددا  تغييددددشات جذشيددددةأ وخطدددد  ميددددز  تنإفسددددية مسددددتدامةأ تنددددتج عدددد  ال مددددل الجديددددد 

 .ل ل مإ  و جديدأ وي يف قيمة لطزبو  أ واست داد إلطمؤسسةالم إف 
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 تعريف الريادة الاستراتيجية الباحث
 مس الدي  وآخشو أ )

0056 :783) 
فددددي عمطيددددة الإبددددداعأ  مؤسسددددةوفدددد  المددددواشد المتإحددددة لط أا ت ددددإف ال ددددشص واسددددتغلالدإ

 .ف لالألطووول الا النتإ ج 
: 0056جلا  وجنةأ )

78) 
مد   د ني  غيدش ثإبتدةأفدي بي دة دينإمي يدة  أن إط شيإدىأ يؤدى وف  منظوش اسدتشاتيجي

 .لا  ينظد ال شص الشيإديةأ لطحوول عطا الميز  التنإفسية
عطيأ محمد الح يد و )

0053 :15) 
 .البيإد بإلأعمإل الشيإدية م  منظوش استشاتيجي

: 0053بشيسد وآخشو أ )
530) 

واسدددتغلالدإ ب ددد ل لامثدددلأ  أوتدددوفيش المدددواشد ال إفيدددة أالمددددإشات وتطدددويش أايجدددإد ال دددشص
 .وبطش  ابداعيةأ وف  منظوش استشاتيجيأ لتحبي  الأ داف المستببطية

والتميميأ ال بيدى )
0053 :504) 

 أ إلإبدددداع أاسدددتشاتيجية الإداش  ال طيدددإأ والتدددي تم نددددإ مددد  اسدددتثمإش سدددطو يإتدإ المختط دددة
واللهسدددددددتبلاليةأ لتن يدددددددذ  أالمخدددددددإطش و  أوالتنإفسدددددددية أوالمغدددددددإمش  أواللهسدددددددتبإقية أواللهبت دددددددإش

 .اللهستشاتيجيإت الشيإديةأ التي ت مل عطا توليد الثشو 
: 0053 وي  وال  بيأ )

053) 
 أبواسدطة تطبيدد  السدديإقإت اللهسدتشاتيجيةأ مدد  لاجدل اسددتثمإش ال ددشص أالأن دطة الشيإديددة

 .م  خلال مجموعة م  المدإشات الإداشية أوتحبي  الت و  والميز  التنإفسية

 (55: 0053الأيوبيأ )
أ فددددي عمطيدددة الإبددددداعأ مؤسسدددةا ت دددإف ال ددددشص واسدددتثمإش إأ وفدددد  المدددواشد المتإحددددة لط

 .ف لالأنتإ ج لطووول الا ال

 (50: 0058لابو جوي لأ )
ن دددإط قدددإ د عطدددا البحددد  عددد  فدددشص تطبيددد  الثبإفدددة الشيإديدددة والبيدددإد  الشيإديدددة وال بدددل 
الشيإدىأ ب طيإت التشبية فدي الجإم دإت ال طسدطينية فدي محإفظدإت غدز أ بدددف اللهشتبدإ  

 .الا لادا  جإم ي متميز
-50: 0059وشووشأ )

55) 
الا شفع   إ   الأ إديميي  في جإم ة الأقواأ مد  خدلال قيدإد  تددف أعمطية مستمش 

 .ولطجإم ة لددالبيإدات الأ إديمية بإلبح  ع  ال شص وتوفيش إ لددأ بمإ يحب  التميز 
قيددإد البطددديإت : وي ددشف البإحدد  الشيددإد  اللهسددتشاتيجية فددي البطددديإت ال بددشى بمحإفظددإت غددز  ب ندددإ

          شيإديددددة مدددد  منظددددوش اسددددتشاتيجيأ مدددد  خددددلال ا ت ددددإف ال ددددشصأال بددددشى بمحإفظددددإت غددددز  بإلأعمددددإل ال
 .لطووول الا المزايإ التنإفسية

 
 مستويات الريادة الاستراتيجية: 1.1.1

بدد   الشيددإد  اللهسددتشاتيجية تنبسددد الددا ثلاثددة مسددتويإتأ ( 540-545: 0055) لا ددإش خوددإونة
 :و ي
  ــى ــادة الاســتراتيجية عل عبددإش  عدد  الشيددإد  التددي يبددود بدددإ فددشد واحدددأ   حددد  :مســتوى الفــرديالالري

أ الذي  يمتط و  الخوإ ص الشيإديةأ وتتمثل في الشغبة في م شفة  ل مإ يحديط بإل دخص ال إمطي 



33 
 

 وبي تيأ والبدشات الت طيميةأ والو إت الوشاثية والذ إ يةأ والثبة بإلن سأ والميل نحدو ال  دولأ وحد   
 .اللهستطلاعأ والمخإطش أ وقبول الغموضأ والمشونةأ والمثإبش أ واللهستبلالية في ال  ش والشلاى

 مدد   ةمجموعددبددود بدددإ ي عبددإش  عدد  الشيددإد  التددي :الريــادة الاســتراتيجية علــى المســتوى الجمــاعي
 ددد بةأ لاو قسددددأ لاو دا دددش أ وتت إعدددل وتتندددإغد فدددي الأ دددداف والتوجدددي : أ مثدددلالمؤسسدددةال دددإمطي  فدددي 

 .والشؤية و مولية الم إش ة واللهلتزاد مع ا خشي أ في الس ي لطتميز والت و  في انجإز الأدا 
 عبدإش  عد  الشيدإد  التدي تبدود بددإ مؤسسدة عإمدة لاو  :الريادة الاستراتيجية على المستوى المؤسسي

مؤسسدية جإم دةأ لاو وزاش أ لاو  ي دةأ لاو  دش ةأ ويم د  تحبيد  الشيدإد  اللهسدتشاتيجية ال: خإوةأ مثدل
لحددإقدد فددي بددشامج ودوشات تدشيبيددةأ  مدد  خددلال ا تمددإد الإداش  ال طيددإ بددذوى ال  ددشأ والتمسددك بددددأ وا 

اداشيددة لاخددشىأ تددشى الإداش  وا  ددشا دد فددي الندددوات والمددؤتمشات ووشش ال مددلأ لاو ممإشسددة لاى لان ددطة 
 .ز م إنة الشيإد  اللهستشاتيجية في المؤسسة ز لاندإ ت

لاى مددد  داخددددل )اللهسددددتشاتيجية الدددا الشيددددإد  اللهسدددتشاتيجية الداخطيددددة  ويم ددد  لاي دددإ تبسدددديد الشيدددإد 
أ وتت إمدددل الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية (لاى مددد  خدددإشج المؤسسدددة)أ والشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية الخإشجيدددة (المؤسسدددة

الداخطيددددة والخإشجيددددة م ددددإًأ و ددددذلك الشيددددإد  اللهسددددتشاتيجية بمسددددتويإتدإ المختط ددددةأ عطددددا المسددددتوى ال ددددشدى 
تحبدد  مؤسسدديأ مدد  لاجددل شيددإد  اسددتشاتيجية  ددإمطة فددي البطددديإت ال بددشى بمحإفظددإت غددز أ والجمددإعي وال

 .أ والتنإفسية عطا المستوى الخإشجيالتميز عطا المستوى الداخطي

 
 مستويات الريادة الاستراتيجية: (1.1) رقم شكل

 ((241-242: 1222، خصاونة)دراسة  بناءً على  ،جرد بواسطة الباحث: المصدر)

 

‌المستوى‌المؤسسي

‌المستوى‌الجماعي

‌المستوى‌الفردي
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 أهمية الريادة الاستراتيجية: 1.1.1
: 0053ال بيددى والتميمديأ فدي )فيمدإ يطدي  ت مد  لا ميدة الشيدإد  اللهسدتشاتيجيةبد    لابو شد يشى 

504): 
   تسددددد فدددي ا ت دددإف حإجدددإت وشغبدددإت ذوى ال لاقدددةأ وت مدددل عطدددا ا دددبإعدإأ وبإلتدددإلي تحبددد  الميدددز

 .التنإفسية
 ي المؤسسإتت يف قيمة جديد  لبسد التخطيط والتطويش ف. 
   عوا د استثمإشية عإلية لطمؤسسإتأ م  خلال الخدمإت الجديد  المتميز تحب  . 
   ل المش حي  المحتمطي  م  المؤسسإت الأخشى لتحإل إت الأعمإل اللهستشاتيجيةتدي. 
   ش علاقإت الأعمإل الجديد  مع مؤسسإت لاخشى في بي ة ال ملأ سواً  المحطية لاو الدوليةتطو. 
   لمخإطشأ ب  ل وجود التطوشات الت نولوجية الجديد ل دشجة اتبط. 
   ش الخدمإت السإببة والجديد تطو. 
    ز الموا   الداخطية عطا الببإ  في المؤسسةأ واستمشاش ال مل فيدإأ وعدد تش دإتح. 

ت د  التبإط التإلية وغيش دإ دليدل عطدا لا ميدة الشيدإد  اللهسدتشاتيجيةأ ومددى حإجدة البطدديإت ال بدشى 
 لطبطديإت ن سدإأ لاو لطجدإت ذات ال لاقدة بمحإفظإت غز  لطووول اليدإأ لتحبي  لا بش فإ د  ون عأ سوا ً 

 .م دإ
 

 متطلبات نجاح الريادة الاستراتيجية: 4.1.1
 (:514: 0055خوإونةأ )م  متططبإت نجإح الشيإد  اللهستشاتيجية مإ يطي 

 توفيش شؤية وا حة لدى الإداش  ال طيإ. 
  المخإطش أ والأخذ بدإقبول. 
 اختيإش ال وادش الب شية ذات ال  إ   ال إلية. 
  المنإس  في الم إ  المنإس  ال خصو ع. 
  توفيش البشامج التدشيبية لط إمطي. 
 تبني المبدعي أ ودعد لاف إش د الإبداعية. 
 ت  يل مبدلا الم إش ة بي  الش يس والمشؤوس. 
 اعتمإد الحوافز والم إف ت ال إدلة. 
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 يش والتطويش وموا بة الت نولوجيإالتغي. 
  غشس الثبإفة التنظيمية بي  ال إمطي. 
 استخداد لاسإلي  الشقإبة ال إعطة. 
 التش يز عطا البح  والدشاسإت لله ت إف ال شص. 

متططبددإت نجددإح الشيددإد  اللهسددتشاتيجية فددي تحديددد م وقإتدددإأ وبيددإ  الأسددبإ  المؤديددة  ت مد  لاي ددإً 
البطددديإت ط لت إديدددإأ وتحويطددإ الددا نبددإط قدو  وفددشصأ  دي تسددت يد الدا  ددذه الم وقدإتأ ثددد ال مددل المخط د

 .ال بشى بمحإفظإت غز  مندإ
 

 المؤسسات الريادية: 1.1.1
موعددة مدد  الخوددإ ص التددي تميددز المؤسسددإت الددا مج( 041-044: 0057) لا ددإش البحطددإني

 :الشيإدية ع  غيش إ م  المؤسسإتأ وم  خوإ ص المؤسسإت الشيإدية مإ يطي
 تنظيد الإداش أ وفطس ة الحوافز المإديةأ وثبإفة المؤسسةأ وتوق إت ال إمطي أ وت وي إتدد ت تمد. 
   الخدمةأ مبإشنة مدع مدإ يبدمدي المنإفسدو   فيالنوعية و تبتش  م  مست يديدإأ وذلك م  حي  الجود

 .ا خشو 
  تتبنددددا ال ددددإمطي  الشيددددإديي  ذوى الموا دددد  البيإديددددة اللهبت إشيددددةأ وت ددددجع المبددددإدش  ال خوددددية وقبددددول

 .المخإطش 
 تحشص عطا البيدأ وخوووإً الشؤية الأسإسية لطمؤسسةأ التي تؤثش في جود  المخشجإت. 
 خول لأى مجإل لله ت شف المؤسسة  ي ية اداشتيتطتزد بإلخط الأوطي لطن إطأ وعدد الد. 
  تحتددوى تنظدديد بسدديطأ وعدددد قطيددل مدد  الإداشيددي أ وت تمددد البسددإطة والمشونددة  سددمة لاسإسددية لدي ددل

 .المؤسسةأ والنظد التإب ة لي
 ت تمد عطا الإبداع واللهبت إشأ لإيجإد خدمإت وطش  ولاسوا  ونمإذج جديد  في المؤسسإت. 

بددي  خوددإ ص المؤسسددإت التبطيديددة والمؤسسددإت الشيإديددةأ ممددإ يحددتد  يددش ً  ب  مدإ لا   نددإك فشوقددإً 
 .فش خوإ ص المؤسسإت الشيإدية لديدإتحشص عطا تو  عطا البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  لا 
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 أبعاد الريادة الاستراتيجية: 1.1.1
الشيإد  اللهستشاتيجيةأ فبد  لاب إدنظشاً للهختلاف وت دد وجدإت نظش ال تإ  والبإحثي  في تحديد 

أ وم  خلال  ذا الجدول يتبي  وجود ب ض (0.0)قإد البإح  بتطخيص وجدإت نظش د في الجدول 
أ والتي حوطت عطا ب إدالتبإي  في وجدإت النظش المبدمةأ الله لا   نإك ات إقإً عطا مجموعة م  الأ

 :في النبإط التإلية لاعطا نسبة استخداد في الدشاسإت السإببةأ والتي يم   تو يحدإ
 أم  الدشاسإت السإببة التي تنإولدت الشيدإد  اللهسدتشاتيجية%( 11.1)حي  ات بت  القيادة الريادية،/  أولاً 

والتددي مدد  خلالدددإ  أال شعيددة ب ددإدلاحددد لا ددد الأ ت ددد   القيــادة الرياديــةعطددا لا  ( 0.0)والمو ددحة بإلجدددول 
 .يم   قيإس الشيإد  اللهستشاتيجية

ـــــاً  ـــــة/  ثاني ـــــة الريادي مددددد  الدشاسدددددإت السدددددإببة التدددددي تنإولدددددت الشيدددددإد  %( 48.1)حيددددد  ات بدددددت  :العقلي
والتدي  أال شعيدة ب دإدلاحد لا دد الأت د   العقلية الرياديةعطا لا  ( 0.0)والمو حة بإلجدول  أاللهستشاتيجية

 .م  خلالدإ يم   قيإس الشيإد  اللهستشاتيجية
 أم  الدشاسإت السإببة التي تنإولت الشيإد  اللهستشاتيجية%( 21.2)حي  ات بت  :الثقافة الريادية/  ثالثاً 

والتددي مدد  خلالدددإ  أال شعيددةالأب ددإد لاحددد لا ددد ت ددد   الثقافــة الرياديــةعطددا لا  ( 0.0)والمو ددحة بإلجدددول 
 .يم   قيإس الشيإد  اللهستشاتيجية

بة التددي تنإولددت الشيددإد  مدد  الدشاسددإت السددإب%( 48.1)حيدد  ات بددت  :إدارة المــوارد اســتراتيجيا/  رابعــاً 
الأب دددإد لاحدددد لا دددد ت دددد   ًً إدارة المـــوارد اســـتراتيجياعطدددا لا  ( 0.0)والمو دددحة بإلجددددول  أاللهسدددتشاتيجية

 .والتي م  خلالدإ يم   قيإس الشيإد  اللهستشاتيجية أال شعية
 أاللهسدددتشاتيجيةمددد  الدشاسدددإت السدددإببة التددي تنإولدددت الشيدددإد  %( 29.0)حيددد  ات بددت  :الإبـــداع/  خامســـاً 

والتي م  خلالدإ يم   قيإس  أال شعيةالأب إد لاحد لا د ت د   الإبداععطا لا  ( 0.0)والمو حة بإلجدول 
 .الشيإد  اللهستشاتيجية

 أمدد  الدشاسددإت السددإببة التددي تنإولددت الشيددإد  اللهسددتشاتيجية%( 11.1)حيدد  ات بددت  :المخــاطرة/  سادســاً 
والتددي مدد  خلالدددإ يم دد   أال شعيددةالأب ددإد لاحددد لا ددد ت ددد   المخــاطرةعطددا لا  ( 0.0)والمو ددحة بإلجدددول 

 .قيإس الشيإد  اللهستشاتيجية
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 :القيادة الريادية: 2.1.1.1
البيإد  الشيإدية نوع متميز م  البيإد أ يشتبط بإلتطويش المؤسسيأ م  لاجدل تطدويش المؤسسدإتأ 

تميددزأ مدد  خددلال الشؤيددة الجددود  و النمددو و الدا  و الأخدددمإت و اليد يددالتنإفسدديةأ وتب تدددإالمحإفظددة عطددا ميز و 
ديداللهستشاتيجية الوا حة نحو المستببلأ وتحطيدل البي دة الخإشج ل ةأ والبددش  عطدا الإبدداع واللهبت دإشأ وتحم 

وشوددددوشأ )المسددددؤوليةأ ومواجدددددة المخددددإطش التددددي مدددد  المم دددد  لا  تواجددددددإ المؤسسددددة فددددي المسددددتببل 
0059 :09-70.) 

امدتلاك اداش  البطدديإت الشؤيدة اللهسدتشاتيجية الوا دحة نحدو : البيدإد  الشيإديدة ب نددإويم   ت شيدف 
 .المستببلأ والت ثيش في ا خشي أ لتحبي   ذه الشؤية

 :العقلية الريادية: 1.1.1.1
تتمحدددوش م دددإمي  ال بطيددددة الشيإديدددة حدددول است ددددشاف المسدددتببلأ مددد  خددددلال است ددد إش ال ددددشص 
الشيإديددة وتمييز ددإأ بددددف اسددتثمإش إ وتحويطدددإ الددا ميددزات تنإفسددية مت ددشد  مدد  قبددل المتنإفسددي أ وت  يددل 
سطو يإت البح  ع  ال شوة والميز أ م  خلال دمجدإأ وودولًله الدا ميدزات واسدتثمإش اللات  دد فدي بي دة 

: 0054فتحددي والمختددإشأ )الأعمدإل الم إوددش أ بتبدديد خدددمإت تنإفسددية لطمسدت يدي  الحددإليي  والمدشتببي  
503.) 

طشيبددة ومندجيددة الت  يددش التددي تتب دددإ اداش  البطددديإتأ مدد  : ال بطيددة الشيإديددة ب ندددإويم دد  ت شيددف 
 .لاجل الووول الا الشيإد  اللهستشاتيجية

 :الثقافة الريادية: 1.1.1.1
سدتشاتيجيةأ وعطدد الإداش  الله: ت تبش الثبإفة الشيإدية م دومإً متداولًله بدي فدي مجدإللهت متنوعدةأ مثدل

م  لا مية وعلاقدة  بيدش   إاللهقتوإدأ وعطد التسوي أ وعطد الن سأ وعطد اللهجتمإعأ وغيش إ ال ثيشأ لمإ لد
فدددي توالدددد الأف دددإش الجديدددد أ والإبدددداع فدددي خطددد  ال دددشص واسدددتثمإش إأ مددد  لاجدددل المحإفظدددة عطدددا الميدددز  

 (.75-70: 0059وشووشأ )التنإفسية 
مجموعة البيد واللهعتبإدات والم إييش السدطو ية السدإ د  فدي : إدية ب ندإالثبإفة الشيويم   ت شيف 

 .البطديإتأ والتي تسدد في توفيش بي ة عمل الشيإدية اللهستشاتيجية
 :اإدارة الموارد استراتيجي: 4.1.1.1

-Ireland et al., 2003: 973: )نبدلا عد ( 789: 0056) يحددد  دمس الددي  وآخدشو 
 :اداشتدإ استشاتيجيإأ و يثلاثة مواشد يج  ( 974



38 
 

 يتمثل في الإم إنإت ال شديدةأ والم شفدةأ والمددإشاتأ وخبدشات البدوى ال إمطدة فدي : رأس المال البشري
 .المؤسسة

 شلاس المدددإل اللهجتمدددإعي )عبدددإش  عددد  مجموعدددة مددد  ال لاقدددإت بدددي  الأفدددشاد : رأس المـــال الاجتمـــاعي
أ والتددي تسدددل عمطيددة البيددإد (اللهجتمددإعي الخددإشجيشلاس المددإل )أ وبددي  الأفددشاد والمؤسسددإت (الددداخطي

بإلأن ددطةأ فدددو مجموعددة مت إمطددة مدد  المددواشد توجددد البيمددة التددي تن دد  ب  ددل النمددو فددي المؤسسددةأ 
 .بسب  استمشاش ال لاقإت البوية والمتداخطة داخل المؤسسة وخإشجدإ

 المؤسسدددة اسدددتخدامدإأ ي دددمل  دددل المودددإدش النبديدددة المختط دددةأ والتدددي ب م دددإ  : رأس المـــال المـــالي
 .لتطويش استشاتيجيتدإ وتن يذ إ

ولله يم دد  لطمؤسسددة تحبيدد  مزايددإ تنإفسددية عطددا المدددى الطويددلأ الله مدد  خددلال امتلا دددإ لطمددواشد 
امتلاك البطديإت مواشد مميدز أ مد  لاجدل : اداش  المواشد استشاتيجيإ ب ندإويم   ت شيف النإدش  لاو المتميز أ 

 .ةتحبي  المزايإ التنإفسي
 :الإبداع: 1.1.1.1

 ندإك ثلاثددة لانددواع مد  الأن ددطة التددي تمإشسددإ المؤسسددإت الشيإديددة لتحبيد  الإبددداعأ و ددي عطددا 
 :(81-84: 0051 ال شعإوىأ)النحو التإلي 

 و ن إط للهبت إش وتطويش الخدمإت وال مطيإت: الابتكار . 
 و ايجإد مندج جديد م  عمطية الإبداع واللهبت إش: الإبداع . 
 و عمطية تبني الإبداعية التي يستخدمدإ الأفشاد في عمطدد: دالتقلي . 

ويم ددد  ت شيدددف فإللهبت دددإش مدددشتبط بإلسدددب  والإتيدددإ  بإلجديددددأ بينمدددإ الإبدددداع ي دددو  فدددي الأدا أ 
 .قدش  البطديإت عطا السب  والإتيإ  بجديدأ مع الإتبإ  في لادا  الأعمإل: الإبداع ب ني
 :المخاطرة: 1.1.1.1
فدي )المخدإطش  التدي تواجدي المؤسسدإت الدا ثلاثدة لاندواعأ و دي  Lumpkin & Dessودنف ي

 :(059: 0053 وي  وال  بيأ 
 ي تطك المخإطش  التي تظدش نتيجة عدد م شفة احتمإلية النجإحأ وم  ثد تدشتبط  :مخاطرة الأعمال 

 . ذه المخإطش  بدخول المؤسسة في لاسوا  جديد 
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 تن دد  المخدددإطش  نتيجددة انتبدددإل المؤسسددة بإل مدددل عطددا اقتدددشاض مبددإلغ  بيدددش أ لاو  :المخــاطرة الماليـــة
اللهلتزاد بنسبة  بيش  م  المواشدأ م  لاجل تحبي  النموأ وي يش  ذا النوع م  المخدإطش  الدا  دشوش  

 .موازنة المؤسسة بي  ال إ د والمخإطش 
 خدذ إ المددشا أ ل دوندد الأ دخإص  ي المخدإطش  التدي تدشتبط بدإلبشاشات التدي يت :المخاطرة الشخصية

الشيددإديي  فددي المؤسسددةأ و ددي تددن  س عطددا مسددتببطددأ وتسدد ا المؤسسددإت لتبطيددل مخإطش ددإ لطحددد  
 .الأدنا

قدش  البطديإت عطا توقع حدو  المخإطشأ وال مل عطدا تبطيطددإأ : المخإطش  ب ندإويم   ت شيف 
 .طدإوتحم  

 
 معوقات الريادة الاستراتيجية: 1.1.1

: 0059وشودوشأ فدي ) م وقدإت الشيدإد  اللهسدتشاتيجية  إلتدإلي Kuratko & Goldsbyيبسدد 
40-47): 
 دي تطدك الدنظد التدي تددوفش اللهسدتبشاش والتنسدي أ ف دي ب دض الحدإللهت يم د  لدددإ لا   :الـنظم الإداريـة 

تزيد م  ت بيدد البي دة الداخطيدة لطمؤسسدةأ وقدد تدؤدى الدا م د لات لاخلاقيدةأ وتسدب  لا دشاشاًأ نتيجدة 
 .والأعدادأ عطا حسإ  الجوان  الأخلاقية في المؤسسة ش يز إ عطا ال د  ت
 ددي التددي تحددد د المسددؤولية عدد  الأن ددطة الشيإديددةأ ف دددد ت ددويض السددططة بإل دد ل ال ددإفي  :الهياكــل 

لطمدددشا  ي دد ل عإ بددإًأ اذ لا  تبييددد الوددلاحيإت وقنددوات اللهتوددإل و دد ف المسددؤولية واللهفتبددإش الددا 
 يد  مدد  قدددش  يأ وعدددد تدوفش المددواشد الم وقدإتلاسددإلي  جديدد أ لاو فددي م إلجددة  السدططة فددي اسدتخداد

 .المؤسسة عطا تبني الشيإد  واللهست داد للاستجإبة واللهستبإقية
 يم دد  لدددب ض السيإسددإت التددي ت دددد ب ددد ل خددإطل مدد  قبددل الإداش  ال طيدددإ  :السياســات والإجــراءات

يج طدددد ينحشفددو  عدد  مسددإش الدي ددل التنظيمددي لطمؤسسددة لا  تبددود ب ف ددإل ال ددإمطي  المبدددعي أ ممددإ 
الشسميأ ويم   لا  يحد  ال  وش بإلإحبإط والتنإقض واللهزدواجيدة مد   دذه السيإسدإت والإجدشا ات 
غيش المنإسبةأ وقد تدتد الإداش  ال طيإ بتطبية التوق إت التنظيميةأ وت ع م إييش مت إش ةأ وقد تدتد 

 . إ عطا المؤسسة في الأمد الب يدبإلأف إش الجديد أ دو  الله تمإد ب ثإش 
 عندمإ لله تتوفش شؤية وا حة لدلإداش  ال طيدإأ لاو ي د ف اللهلتدزاد بددإأ لاو عددد  :التوجه الاستراتيجي

وجددود البدددو  الشيإديددة فددي الإداش  ال طيددإأ و دد ف التوجيددي الدددإدف مدد  الإداش  ال طيددإ يددؤدى الددا عدددد 
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الخإودة بإلإبدداع واللهسدتشاتيجيإت اللازمدة لتحبيد  تحبي  الأ داف المططوبةأ  ذلك غيإ  الأ داف 
الأ دافأ ف ي  دذه الحإلدة ت دو  الأن دطة الشيإديدة غيدش مخططدةأ وقيدد الوددفةأ وعنددمإ لله تسد ا 
الإداش  عطددا نحددو جدددى لت ددإدى البيددود التبطيديددة و سددش إأ واللهسددت إد  مدد  ال ددشص المتإحددةأ فدد   ذلددك 

 .شاتيجيةي  ل عإ بإً لامإد تحبي  الشيإد  اللهست
 ــراد تتمثددل فددي احت ددإش د وتخددزيندد وا تنددإز د لطمددواشدأ والم طومددإتأ والم شفددةأ ومبإومددة قنددوات  :الأف

موددطحة المؤسسددةأ فيوددبح لددديدد  اللهتوددإل جمي ددإًأ ممددإ ي دد ل جدددود ت إونيددة ع سدديةأ ت مددل  ددد  
إأ وي دو  لدديدد   وك تجإه الواجبإت والمبإدشات الشسمية المططوبة منددأ والتي يج  لا  يبومدوا بدد

 .م    ني اعإقة عمطية الشيإد  اللهستشاتيجية توجي
 تظدددش لا ميددة الثبإفددة عندددمإ ت  ددل المؤسسددة فددي قدددشتدإ عطددا تحديددد دعددإ د تحبيدد  التوافدد   :الثقافــة

تجإه لاولويإت البيد م  عدمدإأ ف ي  دذه الحإلدة لله يدتد التش يدز عطدا شيدإد  المؤسسدةأ ممدإ ي ندي لا  
طة في تحديد البيمةأ و  ف الموا مدةأ والودشاع مدع الإداش  بإلمودطحةأ تخطد  المؤسسة تواجي م  

 .م وقإتأ قد تؤدى الا عدد الووول الا الشيإد  اللهستشاتيجية
البطدددديإت يددشى البإحدد  بدد   ال ديددد مدد  الم وقددإت آن ددة ذ ددش تواجددي  أوبإللهسددتنإد عطددا مددإ سددب 

فش دإأ ليسددل عطيددإ الدا مواجدتددإأ والحدد  مد  تو  دً  ال بشى بمحإفظإت غز أ الله لا  عطيدإ لا  تس ا جإ
 .الووول الا الشيإد  اللهستشاتيجية

 
 معوقات الريادة الاستراتيجية: (4.1) رقم شكل

 ((41-41: 1220صرصور، )دراسة  بناءً على  ،جرد بواسطة الباحث: المصدر)

معوقات 
الريادة 

‌الاستراتيجية

النظم 
 الإدارية

 الهياكل

السياسات 
 والإجراءات

التوجه 
 الاستراتيجي

 الأفراد

 الثقافة
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 العلاقة بين المشاركة المجتمعية والريادة الاستراتيجية: 8.1.1

وجدددددود الم دددددإش ة المجتم يدددددة يدددددؤدى الدددددا نجدددددإح الدددددا لا   (505أ 09: 0004) قشاشيدددددةي ددددديش 
التخطددديط التنمدددوى اللهسدددتشاتيجيأ فحتدددا يدددنجح التخطددديط التنمدددوى اللهسدددتشاتيجي فدددي تحبيددد  لا دافدددي فدددي 
التوزيدددع ال دددإدل وم إسددد  التنميدددة وم إفحدددة ال بدددش وتطبيدددة احتيإجدددإت المدددواطني  يجددد  لا  يدددتد بم دددإش ة 

ويجدد  اقإمددة التحإل ددإت التددي ت ددد المؤسسددإت ال إعطددة ووددنإع البددشاش والخبددشا   مددإ أ مجتم يددة فإعطددة
 .والمختوي أ م  لاجل زيإد  الم إش ة المجتم ية في عمطية التخطيط التنموى اللهستشاتيجي

الم ددإش ة المجتم يددة الددا ت دد يل شؤيددة تنمويددة اسددتشاتيجية منبثبددة مدد  اللهحتيإجددإت   مددإ وت مددل
لجميددع الأطددشاف ذات ال لاقددةأ مدد  مجتمددع محطددي ومؤسسددإت  إً ي ددو   نددإك ا ددشا المحطيددةأ ويجدد  لا  

وا   ال لاقة مع المؤسسإت البإعدية ايجإبية غإلبإًأ   أح ومية و ش إتأ لتحبي  الدوش التنموى الم شوض
وتسدددد فددي تحسددي   ددشوط التنميددة داخددل المجتمددع المحطدديأ ويجدد  لا  ت ددو  الم ددإش ة المجتم يددة قويددة 
ومبنيدددة عطدددا لاسدددإس خطدددة تطويشيدددة فيددددإ توزيدددع لادواش وا دددحأ بحيددد  يدددؤدى الدددا الت إمدددل لله التندددإفس 

 (.507-90: 0003الشيإحي وجإبشأ )
تحبيددد  التنميدددة المحطيدددة المسدددتدامةأ  ت مدددل عطددداالم دددإش ة المجتم يدددة  نإحيدددة لاخدددشى فددد  ومددد  

ت وي تبدددش غيدددإ  الم دددإش ة المجتم يدددة مدددع مؤسسدددإت البطدددإع الخدددإص و ددد ف التنسدددي  مدددع المؤسسدددإ
  (.593: 0051ال وإشأ )قإت تحبي  التنمية المحطية المستدامة و المحطية في منإط  الن وذ م  م 

الم إش ة المجتم ية والتي  ي ندوع مد  لاندواع الإداش  الحديثدةأ والتدي تسدما لا    مإ وي إش الا
أ مددددشتبط فددددي الأدا  الإداشىأ فإلم ددددإش ة المجتم يددددة ال شديددددة والجمإعيددددةأ سددددوا  مدددد  (الإداش  الجمإعيدددة)

ا المواطني  لاو المؤسسإت الشسمية وغيش الشسمية تددف الا تحبي  المن  ة ال إمة لطمجتمعأ وتحتإج ال
 بددد   (00: 0004قشاشيددةأ ) مددإ ويددشى (. 98: 0051جددود أ )بنددإ  مؤسسددي يتميددز بدد دا  اداشى سددطيد 

ل مد  دشجدة المخدإطش  وسيطة ل مإ  نجإح الخطط والم دإشيع التنمويدةأ وتبط دت تبش الم إش ة المجتم ية 
 .لدإ
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 المبحث الثالث

 البلديات الكبرى بمحافظات غزة

 
 تمهيد

الت شيدف بدوزاش  الح دد المحطديأ وبطدديإت محإفظدإت غدز أ والبطدديإت ال بدشى يتنإول  دذا المبحد  
 .بمحإفظإت غز أ والم إش ة المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز 

 

 وزارة الحكم المحلي: 2.1.1
الدددا دأ مدددع مجدددي  السدددططة ال طسدددطينية 01/1/5994تدددد ت سددديس وزاش  الح دددد المحطدددي بتدددإشي  

ش مواشد دإ وقددشاتدإأ لاشض الوط أ و ي الوزاش  المسؤولة ع  البطديإتأ تشاق  لاعمإلدإ وموازنإتددإأ وتطدو  
لتحبدد  شفإ يددة لاف ددل لطمددواطني أ وقددد اشتددبط م دددود الح ددد المحطددي بإلبطددديإتأ وعمطيددة التنميددةأ وتبددديد 

 (.17: 0058الخوشأ )الخدمإت لطمواطني أ في اطإش م  الح د المحطي الش يد 
وزاش  شا دد أ ت مدل عطدا بندإ  قددشات الدي دإت المحطيدة وتنميدة مواشد دإأ لتودبح لا ثدش قددش   :رسالة الوزارة

موقددددع : 0000وزاش  الح ددددد المحطدددديأ )عطددددا تحبيدددد  شفإ يددددة مواطنيدددددإأ فددددي اطددددإش ح ددددد محطددددي ش دددديد 
 (.ل تشونيا

 :(ل تشونيموقع ا: 0000وزاش  الح د المحطيأ )تبود وزاش  الح د المحطي بإلمدإد التإلية  :مهام الوزارة
 داشتدإ ومشاقبة تن يذ إ  .و ع السيإسإت ال إمةأ والإ شاف عطا تنظيمدإ وا 
 اعداد م إشيع البواني  والأنظمة والت طيمإتأ لتطويش الخدمإت ال إمة. 
 ت طيمدإت فدي الدوزاش  والبطدديإتأ ومشاقبدة لاعمدإل البطدديإتأ الإ شاف عطا تطبي  البواني  والأنظمدة وال

 .واتخإذ الإجشا ات البإنونية اللازمة
 تطويش النظإد المحطي في فطسطي أ م  لاجل الندوض بإلبطديإت. 
   ش والتنميةتوفيش موازنإت لطبطديإتأ م  لاجل التطو. 
 ي لله تسدددتطيع ميزانيإتدددددإ تدددوفيش موددددإدش التمويدددل لطم ددددإشيع ال دددشوشيةأ التدددد فدددديديإت طدددمسدددإعد  الب

 .ل ت إلي دإالمحطية تحم  
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 مسإعد  البطديإت في و ع توإميد ومواو إت لم إشي دإأ ومتإب ة تن يذ إ. 
 تزويد البطديإت ب إفة الم طومإت اللازمة. 
  طا زيإد  الإنتإجيةوال مل ع ألطوزاش  والبطديإت تيوتحسي    إ دشاسة واقع الأدا  الإداشىأ. 
 

 محافظات غزة بلديات: 1.1.1
فدددي عمطيددددة التنميدددة المجتم يددددةأ وت مدددل عطددددا  مدمددددإً  تدددؤدى البطددددديإت فدددي محإفظددددإت غدددز  دوشاً 

مج وم ددددإشيع االندددددوض بإلمسددددتوى الم ي ددددي لطمددددواطني أ وتبددددديد لاف ددددل الخدددددمإت لددددددأ مدددد  خددددلال بددددش 
إتأ منددذ متنوعددةأ وت تبددش فطسددطي  فددي مبدمددة الدددول ال شبيددة التددي اعتمدددت نظددإد الح ددد المحطددي والبطدددي

فددي تطددويش المددد  التددي لاقيمددت فيدددإأ فددي جميددع  مدمددإً  دوشاً بدايددة البددش  التإسددع ع ددشأ و ددإ  لطبطددديإت 
نجطيزىأ ثد الموشىأ ثد الإسشا يطيأ حتا مجي  السططة يخيةأ منذ الح د ال ثمإنيأ ثد الإالمشاحل التإش 
 (.80: 0059 حإد أ )ال طسطينية 

 :لمحإفظإت عطا النحو التإليبطديةأ موزعة حس  ا( 01)ويوجد في محإفظإت غز  عدد 
 بلديات حسب المحافظةالتوزيع  (:4.1)جدول رقم 

 (4) محافظة رفح (1) محافظة خانيونس (1) محافظة الوسطى (4) محافظة غزة (4) محافظة الشمال
 بلدية جباليا 
  بطدية بيت حإنو 
 بطدية بيت لله يإ 
 بطدية لاد النوش 

 بلدية غزة 
  غز بطدية وادى 
  بطدية الز شا 
 بطدية المغشاقة 

 بلدية دير البلح 
 بطدية النويشات 
 بطدية البشيج 
 بطدية المغإزى 
  بطدية الزوايد 
 بطدية المودش 
  بطدية وادى السطبإ 

 بلدية خانيونس 
 بطدية بني سديلا 
  بطدية البشاش 
 بطدية خزاعة 
  بطدية عبسإ  ال بيش 
   بطديدددددددددددددددددة عبسدددددددددددددددددإ

 الجديد 

 بلدية رفح 
 بطدية النوش 
 بطدية ال و ة 
 بطدية ال خإشى 

 (موقع إلكتروني: 1212وزارة الحكم المحلي في غزة، : المصدر)

أ (5)يسدددتند قدددإنو  الح دددد المحطدددي فدددي فطسدددطي  الدددا قدددإنو  الدي دددإت المحطيدددة ال طسدددطينية شقدددد و 
ةأ ومشج ية عطيإأ لتنظيد عمدل البطدديإت فدي يدأ حي  ي تبش وثيبة قإنون50/50/5993الوإدش بتإشي  

فطسطي أ وينظد ال لاقة بي  البطديإت ووزاش  الح د المحطيأ وال لاقة بي  البطدديإت مدع ب  ددإ الدب ضأ 
لسددنة ( 1) مدإ قدإد المجطددس الت دشي ي ب ودداش قددإنو  انتخدإ  مجددإلس الدي دإت المحطيدة ال طسددطينية شقدد 

 (.80: 0059 حإد أ )د 5996
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ب ددد   ( د5993لسدددنة ( 5)المحطيدددة شقدددد مددد  قدددإنو  الدي دددإت ( 51)المدددإد  شقدددد )وفبدددإ لأح دددإد و 
تخطدديط البطددد  وال ددواشعأ المبددإني : )الدي ددإت المحطيددة ال طسددطينيةأ فدد   البطددديإت تبددود بإلوظددإ ف التإليددة

وشخدددص البندددإ أ الميدددإهأ ال دشبدددإ أ المجدددإشىأ الأسدددوا  ال إمدددةأ الحدددشف والودددنإعإتأ النظإفدددةأ الودددحة 
المتنز إتأ اللهحتيإطإت لطسيول وال ي إنإت والحشا   وال واش  ال إمة والشقإبة عطيدإأ المحلات ال إمةأ 

الطبي يددددة وغيش ددددإأ المؤسسددددإت الثبإفيددددة والشيإ دددديةأ وسددددإ ل النبددددل البددددشى والبحددددشىأ البإعددددة المتجولددددو  
والبسددطإت والمظدددلاتأ الأوزا  والببددإ أ الإعلاندددإتأ  ددددد الأبنيددةأ ف دددلات الطددش أ التسدددولأ المبدددإبشأ 

 (.ل لا أ الموازنة وملاك الموظ ي أ اداش  لاموال وممتط إت البطديةأ الوظإ ف الأخشىال نإد أ الدوا أ ا
د ب دد   5993لسددنة ( 5)مدد  قددإنو  الدي ددإت المحطيددة شقددد ( 0)لاح ددإد المددإد  شقددد  مددإ وت دديش 

 :الدي إت المحطية ال طسطينيةأ ف   وزاش  الح د المحطي تبود بمإ يطي
 لإقطيميالبيإد ب عمإل التنظيد والتخطيط ا. 
  شسد السيإسإت ال إمة لطبطديإتأ والإ شاف عطا تن يذ إأ وتنظديد الم دإشيع ال إمدةأ والشقإبدة الإداشيدة

 .والمإلية والبإنونية
 و ع الأنظمة والطوا ح اللازمةأ م  لاجل تن يذ واجبإتدإ. 

 

 البلديات الكبرى بمحافظات غزة: 1.1.1
بطديدة غدز أ بطديدة : )محإفظة بطديدة  بدشىأ و دييوجد في قطإع غز  خمس محإفظإتأ وفي  ل 

مد  %( 37)أ وتبددد  دذه البطدديإت خددمإتدإ لنسدبة (جبإليإأ بطدية ديش البطحأ بطديدة خدإنيونسأ بطديدة شفدح
: 0051جدود أ )سإحة قطإع غدز  م  اجمإلي م%( 43.3)س إ  قطإع غز أ وتغطي خدمإتدإ مسإحة 

 :بشى بمحإفظإت غز  عطا النحو التإليويم   ت ويل الت شيف بإلبطديإت ال  أ(500
 بلدية غزة: 2.1.1.1

موط ا ال طمي منو  لاول ش يس مجطس / دأ و غل الحإج 5897تد ت سيس بطدية غز  عإد 
آخش م   غل ش إسة المجطس في ال دد ال ثمإنيأ وقد  س يد ال وا/ بطدى في مدينة غز أ وي تبش السيد 

دأ لاوددش 5994داشاً لبطدية غدز أ وب دود  السدططة ال طسدطينية عدإد لانجز المست  ا البطدىأ الذى لاوبح 
يإسددش عشفددإتأ قددشاش ت يددي  مجطددس بطدددى جديددد لطبطديددةأ بحيدد  يتنإسدد  مددع الموددطحة / الددش يس الشاحددل 

 (.ل تشونيموقع ا: 0000بطدية غز أ )ال إمةأ ومع متططبإت المدينة ال إجطة 
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بطديددة ) "ة مبدعددةأ ومش ددز اقتوددإدى وح ددإشىمدينددة حيويدد" :عطددا التددإلي شؤيددة البطديددةوتددنص 
 (.65: 0059غز أ 

 بلدية جباليا: 1.1.1.1
دأ وت تبش ثإل  لا بش بطدية في محإفظإت غدز أ مد  حيد  5910في ال إد بطدية جبإليإ ت سست 

عدد الس إ أ و دذلك الخددمإت التدي تبددمدإأ وت تبدش المديندة مد  المندإط  الأ ثدش فبدشاًأ والأ ثدش عش دةً 
للاجتيإحإت والبوف الإسشا يطيأ ويوجد في المدينة مخديد جبإليدإ للاج دي  ال طسدطينيي أ لا بدش مخيمدإت 

 (.ل تشونيموقع ا: 0000بطدية جبإليإأ )ال طسطينيي  في محإفظإت غز  اللاج ي  
مدينة ح إشية جإذبة للاستثمإشأ ووديبة لطبي ةأ ذات تنمية " :عطا التإلي شؤية البطديةوتنص 

 (.0: 0058بطدية جبإليإ النزلةأ ) "مستدامة
 بلدية دير البلح: 1.1.1.1

دأ 5937وتد ت  يل لاول مجطس بطدى في ال دإد  دأ5910تد ت سيس بطدية ديش البطح في ال إد 
بطديدددة ديدددش الدددبطحأ )و دددي ت دددع عطدددا سدددطد لاولويإتندددإ خدمدددة المدددواطني أ فدددي مجدددإللهت خددددمإتدإ المت ددددد  

 (.ل تشونيموقع ا: 0000
بطديددة ) "نحددو مدينددة متبدمددة اقتوددإديإأ وذات تنميددة مسددتدامة" :عطددا التددإلي شؤيددة البطديددةوتددنص 

 (.05: 0058ديش البطحأ 
 بلدية خانيونس: 4.1.1.1

دأ و دي تبدود بدإلتخطيط ال دإد لطمديندةأ وتودميد و د  5953تد ت سيس بطدية خإ  يدونس عدإد 
نإش  ال واشعأ وتمديد  دب إت الميدإه والودشف الودحيأ وت دجيش الطشقدإتأ  وت بيد الطش أ وويإنتدإأ وا 

ن ددإ  الأسددوا  ال إمددةأ والمتنز ددإتأ والم تبددإت والمشا ددز الثبإفيددةأ والمن دد ت الشيإ دديةأ بإلإ ددإفة الددا  وا 
 (.موقع ال تشوني: 0000بطدية خإنيونسأ )تبديد الخدمإت الأسإسية 

خدإ  يدونس مديندة عودشية جإذبدة لطسديإحة واللهسدتثمإشأ ذات " :عطا التإلي شؤية البطديةوتنص 
 (.04: 0058بطدية خإنيونسأ ) "لاوإلةأ وتشنو الا التنمية المستدامة

 رفحبلدية : 1.1.1.1
دأ وتدددد ت ددد يل لاول مجطدددس بطددددى 1/5/5910تدددد ت سددديس لاول مجطدددس قدددشوى فدددي شفدددح بتدددإشي  

بطدية شفحأ )سع ن وذ إ وخدمإتدإأ وزيإد  عدد س إندإ ش المدينةأ وتو  دأ بسب  تطو  03/9/5930بتإشي  
 (.ل تشونيموقع ا: 0000
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مسددتدامةأ وم ددإش ة بوابددة فطسددطي أ ح ددإشيةأ تددن د بتنميددة " :عطددا التددإلي شؤيددة البطديددةوتددنص 
 (.04: 0058بطدية شفحأ ) "مجتم ية فإعطة

 
 المشاركة المجتمعية في البلديات الكبرى بمحافظات غزة: 4.1.1

آليددإت تطبيدد  الم ددإش ة المجتم يددة  الددالات  خودديةأ  دددفت الت ددشف بقددإد البإحدد  بدد جشا  مبددإ
قدددإت الم دددإش ة و الدددا م ف فدددي البطدددديإت ال بدددشى بمحإفظدددإت غدددز أ وعبدددد مجموعدددة بؤشيدددةأ  ددددفت الت دددش 

أ و إنددت مخشجددإت المبددإبلات (3)أ انظددش مطحدد  شقددد المجتم يددة فددي البطددديإت ال بددشى بمحإفظددإت غددز 
 ليددإت تطبيدد  الم ددإش ة المجتم يددة فددي البطددديإت ال بددشى بمحإفظددإت غددز  عطددا بال خوددية التددي تت طدد  

 :النحو التإلي
 

 في البلديات الكبرى بمحافظات غزة المجتمعيةمشاركة الآليات تطبيق  (:1.1)جدول رقم 
 آليات تطبيق مشاركة العاملين

أ ش يس بطدية غز )
 (مبإبطة: 0000

 ا شاك ال إمطي  في لجإ  اعداد الخطط اللهستشاتيجية. 
 عبد اللهجتمإعإت الدوشية. 
  نبإش تبإشيش الأدا. 
 توزيع الأعمإل والولاحيإت. 

أ ش يس بطدية جبإليإ)
 (مبإبطة: 0000

  ال إمطي  في لجإ  التخطيطتش يح 

ش يس بطدية ديش )
: 0000أ البطح

 (مبإبطة

 ت  يل فشي  م  ال إمطي  لإعداد الخطة اللهستشاتيجية. 
 ت طيف الدوا ش ب عداد الخطط الت غيطية. 
 متإب ة سطوك ال إمطي  ومدى م إش تدد. 

مديش م ت  ش يس )
أ بطدية خإنيونس

 (مبإبطة: 0000

  الطجإ  التطويشيةم إش ة ال إمطي  في. 
 عبد اجتمإعإت دوشية لطوحدات التنظيمية. 
 استببإل الأف إش والمبتشحإت التطويشية. 
 ت  يل لجإ  مختوة لإعداد الخطة اللهستشاتيجية 
 ا شاك ال إمطي  في ونع البشاشات. 
 اوداش قشاشات ت طيف لطمنإو  الإ شافية. 

أ ش يس بطدية شفح)
 (مبإبطة: 0000

 ال إمطي  اجتمإعإت دوشية مع. 
 ت  يل لجإ  فنية مختوة. 
 الت إبك الأفبي بي  ال    والأقسإد والدوا ش. 
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 المواطنينآليات تطبيق مشاركة 

أ ش يس بطدية غز )
 (مبإبطة: 0000

 ا شاك المواطني  في اعداد الخطط اللهستشاتيجية. 
 تن يذ الطبإ ات الت إوشية. 
  البيت الم توح اتعبد لبإ. 
  اللهستشاتيجية وتبإشيش الأدا  والموازنإت والميزانيإت المإليةن ش الخطط. 

أ ش يس بطدية جبإليإ)
 (مبإبطة: 0000

 شاك المواطني  في لجإ  التخطيطا . 
 عبد الطبإ ات واللهجتمإعإت الدوشية. 

ش يس بطدية ديش )
: 0000أ البطح

 (مبإبطة

  اللهستشاتيجيةا شاك المواطني  في اعداد الخطط. 
  مواطني  مختوي   إست إشيي  لطبطديةاختيإش. 

مديش م ت  ش يس )
أ بطدية خإنيونس

 (مبإبطة: 0000

  ا شاك المواطني  في لجإ  الأحيإ. 
 ت جيع المبإدشات الذاتية والأعمإل التطوعية. 
  عبد لبإ ات م توحة مع المواطني. 
   اللهقتشاحدإت وال د إوى استببإل ا شا  والمبتشحإت وال  إوى مد  المدواطني  مد  خدلال ودندو

 .والموقع الإل تشوني وتطبي  مدينتي

أ ش يس بطدية شفح)
 (مبإبطة: 0000

  ا شاك المواطني  في لجإ  الأحيإ. 
 ت جيع المبإدشات ال شدية ال بإبية والمجتم ية وشعإيتدد. 
 عبد المجموعإت البؤشية المجتم ية. 

 لجان الأحياءآليات تطبيق مشاركة 

 أش يس بطدية غز )
 (مبإبطة: 0000

 ا شاك لجإ  الأحيإ  في اعداد الخطط اللهستشاتيجية 
  البيت الم توح اتعبد لبإ. 
 ا شاك لجإ  الأحيإ  في نبإش موازنة البطدية. 

أ ش يس بطدية جبإليإ)
 (مبإبطة: 0000

 عبد الطبإ ات واللهجتمإعإت. 

ش يس بطدية ديش )
: 0000أ البطح

 (مبإبطة

  اللهستشاتيجية الم إش ة في اعداد الخطط. 
 بدا  الشلاى حول م  لات الأحيإ  وحطولدإ  .الت إوش وا 

مديش م ت  ش يس )
أ بطدية خإنيونس

 (مبإبطة: 0000

 ا شاك لجإ  الأحيإ  في اعداد الخطط اللهستشاتيجية. 
  دعمدد في ايجإد حطول لطم  لات اليومية لطمواطني. 
  الم إشيع الوغيش فتح التواول بي  ب ض المإنحي  ولجإ  الأحيإ  لدعد. 
 عبد لبإ ات بؤشية. 

أ ش يس بطدية شفح)
 (مبإبطة: 0000

  في عمطيإت التخطيط والتنظيد منإق ة موازنإت البطدية لجإ  الأحيإ ا شاك. 
 عبد جطسإت استمإع واجتمإعإت اجتمإعإت ولبإ ات دوشية. 
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 مؤسساتآليات تطبيق مشاركة ال

أ ش يس بطدية غز )
 (مبإبطة: 0000

 المؤسسإت في اعداد الخطط اللهستشاتيجية ا شاك. 
 توقيع مذ شات ت إ د مع المؤسسإت. 
 اتإحة ووول المؤسسإت لبيإنإت وتبإشيش عمل البطدية. 

ش يس بطدية ديش )
: 0000أ البطح

 (مبإبطة

 التواول مع المؤسسإت الح ومية ذات ال لاقة. 
  المؤسسددددإت المإنحددددة لدددددعد الم ددددإشيعأ وا  ددددشا دإ فددددي اتخددددإذ البددددشاشات حددددول الم ددددإشيع   دعددددو

 .المبتشحة
  ج ل مؤسسإت المجتمع المدني حطبي وول بي  البطدية والمواطني. 

مديش م ت  ش يس )
أ بطدية خإنيونس

 (مبإبطة: 0000

 ا شاك المؤسسإت في قيإس مستوى ش إ المواطني  ع  لادا  البطدية. 
 نبإبددإت والجإم ددإت فددي لجددإ  التوظيددفأ مدد  حيدد  و ددع م ددإييش الوظددإ ف ومبإبطددة  ددشاك الا

 .المش حي  واختيإش د

أ ش يس بطدية شفح)
 (مبإبطة: 0000

 ال دشبإ توزيع و ش ة  بطديإت السإحل ميإه ة موطح ةوجد مؤسسإت  شي ي. 
  اللهسددتشاتيجيةأ وفددي ا ددشاك المؤسسددإت الح وميددة وغيددش الح وميددة فددي اعددداد الخطددط التنمويددة

 .مشحطي تن يذ الم إشيع
 ا شاك المؤسسإت في تحديد اللهحتيإجإت الوحية والت طيمية والزشاعية وغيش إ. 

 
 الريادة الاستراتيجية في البلديات الكبرى بمحافظات غزة: 1.1.1

آليإت تطبي  الشيإد  اللهستشاتيجية في الا لات  خويةأ  دفت الت شف بقإد البإح  ب جشا  مبإ
قإت الشيإد  اللهسدتشاتيجية و الا م البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ وعبد مجموعة بؤشيةأ  دفت الت شف 

أ و إنت مخشجإت المبإبلات ال خوية التدي (3)أ انظش مطح  شقد في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز 
 :في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  عطا النحو التإلي الشيإد  اللهستشاتيجية ليإت تطبي  بتت ط  

 في البلديات الكبرى بمحافظات غزة الريادة الاستراتيجيةآليات تطبيق (: 1.1)جدول رقم 
 القيادة الرياديةآليات تطبيق 

 (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية غز )
 استخداد ندج ت إشك في عمطيإت التخطيط. 
  ً متإحددة عطددا لاسددس عطمددة فددي تحديددد اللهحتيإجددإت ودشاسددة المددواشد ال ال مددل بنددإ

 .لا شؤية وا حةاوال شص واستثمإش إ لطووول 

: 0000أ ش يس بطدية جبإليإ)
 (مبإبطة

 
 ال مل وف  لاسس ومبإدئ الإداش  الحديثة. 

 
: 0000أ ش يس بطدية ديش البطح)

 (مبإبطة
 تبييد تن يذ الخطط اللهستشاتيجية والت غيطية. 
  متإب ة الأدا  لط إمطي. 

 .ع إ  متخووي  في المجطس البطدىلاوجود   (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية شفح)
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 العقلية الرياديةآليات تطبيق 

 (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية غز )
 فتح بوابإت جديد  للهستببإل الأف إش. 
 اللهقتودددددإديةأ : )ت ددددد يل مجدددددإلس است دددددإشية تطوعيدددددة فدددددي مختطدددددف المجدددددإللهت

 ....(واللهجتمإعيةأ 
: 0000أ ش يس بطدية ديش البطح)

 (مبإبطة
  منإق ة لاى ف ش  لاو مندجية عمل جديد. 

مديش م ت  ش يس بطدية )
 (مبإبطة: 0000أ خإنيونس

  اللهعتمإد عطا ال  ش المؤسسي والإداش  الت إش ية فدي اتخدإذ البدشاشاتأ بم دإش ة
 .جميع الأطشاف ذات ال لاقة

  أ لتحسدددددي    دددددإ   ال مطيدددددإت (ا يدددددزو)ال مدددددل وفددددد  نمدددددإذج الجدددددود  ال إلميدددددة
 .الإجشا اتو 

 .ال مل وف  المندج الت إش ي  (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية شفح)
 الثقافة الرياديةآليات تطبيق 

: 0000أ ش يس بطدية ديش البطح)
 (مبإبطة

  متإب ة سطوك ال إمطي  وتبييمدد ب  ل دوشى. 
  م إلجتدإمتإب ة ال  إوى وال مل عطا. 

مديش م ت  ش يس بطدية )
 (مبإبطة: 0000أ خإنيونس

  عددداد البدددو  الحسددنة ون ددش ثبإفددة التميددز واللهبددداعأ وتحسددي  البدديد المؤسسدديةأ وا 
مدوندددددة السدددددطوك الدددددوظي ي واخلاقيدددددإت الوظي دددددة ال إمدددددة والنزا دددددة والمسدددددؤولية 

ال ددد إفية وت دددإفؤ ال دددشصأ وتطدددويش  المجتم يدددة والسدددطوك المدنددديأ وت زيدددز قددديد
سدددددم ة وم إندددددة البطديدددددةأ وت دددددجيع شوح ال شيددددد أ وت دددددشيد الوحددددددات التنظيميدددددة 

 .المميز 
 .اعتمإد الندج الت إش ي وت زيز شوح ال شي   (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية شفح)

 إدارة الموارد استراتيجياآليات تطبيق 

 (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية غز )

  وية المدينة ومميزاتدإ تنإفسيةتحديد . 
 تطددويش الواجدددة البحشيددةأ تطددويش : )لتحبيدد  الشؤيددة البطديددةأ مثددل أتن يددذ م ددإشيع

سددددو  فددددشاسأ تطددددويش سددددو  اليشمددددوكأ تطددددويش خددددإ  خ ددددإشأ تطددددويش سددددو  
 (.السيإشات

: 0000أ ش يس بطدية ديش البطح)
 (مبإبطة

 وول الثإبتةأ والمحإفظة عطيدإمتإب ي الأ. 
  لادا  جدإت اللهختوإص في البطديةمتإب ة. 

مديش م ت  ش يس بطدية )
 (مبإبطة: 0000أ خإنيونس

   اختيإش المواشد الب شية وف  مبدلا ال  إ. 
  اعتمدإد نظدإد ال بدد المثبدت لطوظدإ ف الإ دشافيةأ ونظدإد ال بدد السدنوى لطوظدإ ف

 .دو  الإ شافية

 (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية شفح)

  اللهستشاتيجي والجود وجود وحد  التخطيط. 
 وجود وحده الشقإبة الداخطية. 
  تبدديد ال مطيددإت ب دد ل دوشىأ بمددإ ي ددم  اداش  سددطيمة لطمددواشد الب ددشية والمإليددة

 .والطوجستية
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 الإبداعآليات تطبيق 

 (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية غز )
 وجود دوا ش متخووة بإلتخطيط التنموى. 
 شا إت مع البطإع الخإص . 

: 0000أ بطدية ديش البطحش يس )
 (مبإبطة

 م إنية تن يذ إ  .دشاسة الأف إش الإبداعية المبتشحة وا 
 متإب ة تن يذ الأعمإل والإجشا ات ب  ل ابداعي. 

مديش م ت  ش يس بطدية )
 (مبإبطة: 0000أ خإنيونس

  اطدددددلا  م دددددشوع الموظدددددف المبددددددعأ مددددد  خدددددلال اسدددددتببإل الأف دددددإش الإبداعيدددددة
 .ودشاستدإوالمبتشحإت التطويشيةأ 

 .اللهستمإع الا الأف إش الإبداعية م  ال إمطي  لاو المجتمع المحطي ودشاستدإ  (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية شفح)
 المخاطرةآليات تطبيق 

 (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية غز )

   وتبطيددل  أ ثددش مدد  جدددةأ ل ددمإ  تلافيدددإ للأخطددإشلااعتمددإد خطددط البطديددة مدد
 .آثإش إ

   عمل مدشوسة تبشوتو وللهال مل وف. 
 وجود الشقإبة الداخطية والخإشجية. 

: 0000أ ش يس بطدية ديش البطح)
 (مبإبطة

 دشاسة نسبي حدو  المخإطشأ وو ع خطة لتبطيطدإ. 
 دشاسة الأثش البي ي لطم إشيع. 
 استخداد ال إمطي  لادوات السلامة والأم  لاثنإ  ال مل. 

مديش م ت  ش يس بطدية )
 (مبإبطة: 0000أ خإنيونس

  وجددددود لجنددددة لإداش  الأزمددددإت والمخددددإطشأ وتبددددود بتحديددددد المخددددإطش المتوق ددددةأ
 .وت ع آليإت اللهستجإبة لتجنبدإ لاو التخ يف م  آثإش إ

 (مبإبطة: 0000أ ش يس بطدية شفح)

 وجود لجني الطواشئ. 
  ا ددشاك المؤسسددإت الح وميددة وغيددش الح وميددة فددي مواجدددة المخددإطش والأزمددإت

 .والطواشئ
 اللهست إد  م  تجإش  المخإطش السإببة. 
 وجود طواقد مدشبة ومواد متوفش  ولجإ  تنسيبية. 

 

 خلاصة الفصل
م يإش م  م إييش الح د الش يدأ و ي خطص  ذا ال ول الا لا  الم إش ة المجتم ية  ي 

عمطيدة تم ددي  ال ددإمطي  فدي البطددديإت والمددواطني  ولجدإ  الأحيددإ  والمؤسسددإت مد  الم ددإش ة فددي اداش  
أ وتحبي  لا داف البطديإتأ والووول الا تنمية مجتم يدة ددالبطديإتأ م  لاجل تطبية احتيإجإتلاعمإل 
البطديإت ال بشى بمحإفظإت غدز  بإلأعمدإل الشيإديدة مد   قيإدأ ولا  الشيإد  اللهستشاتيجية ت ني مستدامة

 .منظوش استشاتيجيأ م  خلال ا ت إف ال شصأ لطووول الا المزايإ التنإفسية
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 .تمهيد
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 .الريادة الاستراتيجيةالدراسات السابقة التي تناولت : 1.1
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 .الفجوة البحثية: 4.1
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 الفصل الثالث

 الدراسات السابقة

 
 

 

 تمهيد
بمتغيدشات الدشاسدةأ المتمثطدة فدي  المت طبدة السدإببة الدشاسدإت ال ودل  دذا فدي است ش ت الدشاسدة

أ وم  ثد عمطت الدشاسة عطا تبسديمدإ الدا قسدمي  ش يسدي  (الم إش ة المجتم يةأ والشيإد  اللهستشاتيجية)
الزمنديأ مد   الم يدإشأ وم  ثد تد تشتيبدإ وف  (دشاسإت محطية وعشبيةأ ودشاسإت لاجنبية: )م  الدشاسإت

حسدددد   السددددإببة مطخوددددإً ب عددددداد تطددددك الدشاسددددإت  ددددحيو  (5.7)شقددددد  الأحددددد  الددددا الأقددددددأ والجدددددول
 : إلتإلي المتغيشاتأ و ي

 ملخص بأعداد الدراسات السابقة: (2.1) رقم جدول

 الفترة الزمنية عدد الدراسات التصنيف مت يرات الدراسة

 المت ير المستقل

 (المشاركة المجتمعية)

 د4108وحتا  د4101م  ال إد  08 ال شبيةو  المحطيةالدشاسإت 

 د4141وحتا  د4101م  ال إد  1 الدشاسإت الأجنبية

 المت ير التابع

 (الريادة الاستراتيجية)

 د4141وحتا  د4101م  ال إد  08 ال شبيةو  المحطيةالدشاسإت 

 د4141وحتا  د4101م  ال إد  9 الدشاسإت الأجنبية

 م1111وحتى  م1111من العام  11 مجموع الدراسات
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 التي تناولت المشاركة المجتمعيةالسابقة الدراسات : 2.1
 المحلية والعربيةالسابقة الدراسات : 2.2.1

 (:1220أبو العلا، )دراسة : 2.2.2.1
 .دوش الأن طة الطلابية في تنمية الم إش ة المجتم ية لدى الططبة ذوى اللهحتيإجإت الخإوة العنوان
 .الت شف عطا دوش الأن طة الطلابية في تنمية الم إش ة المجتم ية لدى الططبة ذوى اللهحتيإجإت الخإوة في موش الهدف

 موشجإم ة المنووش  في  مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

  تحددشص الجإم ددة عطددا تددوفيش الأن ددطة التددي ي ددتشك بدددإ الططبددة مدد  ذوى اللهحتيإجددإت الخإوددةأ
 .طبي ة الإعإقة التي ي إنو  مندإوالتي تتلا د مع 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 المبإبطة أداة الدراسة

جإم دة بالططبدة ذوى اللهحتيإجدإت الخإودة فدي  طيدة ا دا   العينة
 (عينة قودية) المنووش 

 (:1220خير، )دراسة  :1.2.2.1
 .دشاسة حإلة عطا ب ض الجإم إت السودانية بوللهية الخشطود –المجتم ية بإلجإم إت دوش ال بإ  في ال مل التطوعي والم إش ة  العنوان
 .الت شف عطا دوش ال بإ  في ال مل التطوعي والم إش ة المجتم ية بإلجإم إت في السودا  الهدف

 : نتائج الدراسة السودا الجإم إت في  مكان التطبيق
 ( المواطنددو  والمؤسسددإت غيددش الح وميددة: )ب ب إد ددإ أيتسددد دوش ال ددبإ  فددي الم ددإش ة المجتم يددة

 .بإلإيجإبية
  لله يوجددددد فددددشو  حددددول دوش ال ددددبإ  فددددي الم ددددإش ة المجتم يددددة فددددي الجإم ددددإت السددددودانية بوللهيددددة

أ بينمددإ يوجددد فددشو  ت ددزى لمتغيددش ال مددشأ (الجددنسأ المؤ ددل ال طمددي: )الخشطددود ت ددزى لمتغيددشات
 (.ال بإ  الأ بش عمشا)ولوإلح 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية) ططبة الجإم إت العينة
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 (:1220عليان، )دراسة  :1.2.2.1

 .زيإد  الم إش ة المجتم ية وشفع مستوى الوعي بمخإطش ال سإد ون ش ثبإفة م إفحتي العنوان
 .المجتم ية وشفع مستوى الوعي بمخإطش ال سإد ون ش ثبإفة م إفحتي في الأشد الت شف عطا شؤية مبتشحة لزيإد  الم إش ة  الهدف

 : نتائج الدراسة السودا في المنظمإت الح ومية وغيش الح ومية  مكان التطبيق
  مد  الأولويددإت المبتشحددة ت زيدز الم ددإش ة المجتم يددة فدي جدددود م إفحددة ال سدإدأ مدد  خددلال ت  يددل

لجإ  المسإ لة المجتم ية في البطإعإت المستددفةأ وا  شاك مؤسسإت المجتمع المدني في جدود 
 .عندإم إفحة ال سإدأ وتنظيد مسإببإت وطنية لطم إش ي  في جدود م إفحة ال سإد والمبطغي  

 الوو ي المستخدم نهجالم
 نظشية ةدشاس أداة الدراسة

 المنظمإت الح ومية وغيش الح ومية العينة
 (:1228الحا  أحمد، )دراسة  :4.2.2.1

 .(الخبش الوظي ةأ سنوات )بوللهية الخشطود وعلاقتي بب ض المتغيشات دوش الم إش ة المجتم ية في تطويش المداشس البشآنية بمشحطة الأسإس  العنوان
 .الت شف عطا دوش الم إش ة المجتم ية في تطويش المداشس البشآنية بمشحطة الأسإس في السودا  الهدف

 السودا في  المداشس البشآنية الح ومية والخإوة مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

 جإ ت بدشجة  بيش  الم إش ة المجتم ية في تطويش المداشس. 
  المجتم ية في تطدويش المدداشس البشآنيدة بمشحطدة الأسدإس بوللهيدة الخشطدود لله يوجد فشو  لطم إش ة

 (.الوظي ةأ سنوات الخبش : )ت زى لمتغيشات

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

  بإلمددداشس و ال ددإمط أوال دديو  أ و والم طمدد أمدددشا  المددداشس العينة
 (عينة ع و ية) البشآنية الح ومية والخإوة

 (:1228زيدان، )دراسة  :1.2.2.1
 .فيول ب  الشحم  عبد الإمإد جإم ة طلا  لدى المجتم ية والم إش ة المواطنة قيد تنمية في الجإم ية الإداش  لدوش التشبوية الأب إد العنوان
 .المواطنة والم إش ة المجتم ية لدى طلا  جإم ة الإمإد عبد الشحم  ب  فيول في الس وديةالت شف عطا الأب إد التشبوية لدوش الإداش  الجإم ية في تنمية قيد  الهدف

 : نتائج الدراسة الس وديةفي  جإم ة الإمإد عبد الشحم  ب  فيول مكان التطبيق
  الوو ي التحطيطي المنهج المستخدم .مستوى الم إش ة المجتم ية لدى طلا  جإم ة الإمإد عبد الشحم  ب  فيول جإ  بدشجة  بيش 
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دللهلددة احوددإ ية حددول مسددتوى الم ددإش ة المجتم يددة لدددى طددلا  جإم ددة الإمددإد توجددد فددشو  ذات   اللهستبإنة أداة الدراسة
 (.الإنإ )عبد الشحم  ب  فيول ت زى لمتغيش الجنسأ ولوإلح 

عينددة طببيددة ) ططبددة جإم ددة الإمددإد عبددد الددشحم  بدد  فيوددل العينة
 (ع وا ية

 (:1228ال ول، )دراسة  :1.2.2.1
 .دوش الم إش ة المجتم ية في تحبي  الخطط اللهستشاتيجية بإلجدإز المش زى ال طسطيني العنوان
 .الت شف عطا دوش الم إش ة المجتم ية في تحبي  الخطط اللهستشاتيجية بإلجدإز المش زى ال طسطيني الهدف

 : نتائج الدراسة في فطسطي  الجدإز المش زى للإحوإ  ال طسطيني مكان التطبيق
  ت زز مندجية اعداد اللهستشاتيجية مبدلا ال مل الت إش ي في تحديد لاوليإت التطويش بنسبة  بيش. 
  ت بش وسإ ل الخطط اللهستشاتيجية الإحوإ ية ع  ش إ المستخدمي  بنسبة  بيش. 
  ددم  تخطدديط يددتد م شفددة اللهحتيإجددإت والخطددوات الواجدد  اتخإذ ددإ لتحبيدد  المطإلدد  المجتم يددة 

 .ي خذ ب ي  اللهعتبإش الظشوف المحيطة بنسبة  بيش  أمنظد

 الوو ي التحطيطي المنهج المستخدم
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
  في الإداشات ال طيإ والوسطا في الجددإز المش دزى و ال إمط

 (لاسطو  المسح ال إمل) للإحوإ  ال طسطيني
 (:1228القاسم والنويصر، )دراسة  :1.2.2.1

 .الم إش ة المجتم ية في تمويل بشامج الت طيد المستمش بإلجإم إت في الس ودية العنوان
 .الت شف عطا الم إش ة المجتم ية في تمويل بشامج الت طيد المستمش بإلجإم إت في الس ودية الهدف

 الس وديةفي الجإم إت  مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

 ت تبش مشا ز الت طيد المستمش في الجإم إت الس ودية م  لا د البشامج التي تخدد المجتمع ولافشاده. 
 ت تبش م إش ة المجتمع المحطي لتبني سيإسإت الم إش ة في ال ط ة   ي ة. 

 الوو ي المستخدم المنهج
 دشاسة نظشية أداة الدراسة

 الجإم إت العينة
 (:1228الماجدي ورزوقي، )دراسة  :8.2.2.1

 .دوش الم إش ة المجتم ية في تم ي  النتإج الم مإشى العنوان
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 .الت شف عطا دوش الم إش ة المجتم ية في تم ي  النتإج الم مإشى في ال شا  الهدف
 : نتائج الدراسة ال شا  مكان التطبيق

 ي د المجتمع عنوش مدد في ال لاقة بي  المومد والمبنا. 
 الش يز  الأسإسية لطتم ي   ي الم إش ة المجتم ية. 
 
 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 تحطيل المحتوى أداة الدراسة

 (عينة قودية) الم إشيع الم مإشية المنتخبة العينة

 (:1228المنيع، )دراسة  :0.2.2.1
 .تووش مبتشح -د 0070ت  يل الم إش ة المجتم ية في المدشسة الثإنوية بمدينة الشيإض وف  متططبإت شؤية الممط ة  العنوان
 .د في الس ودية0070الت شف عطا و ع تووش مبتشح لت  يل الم إش ة المجتم ية في المدشسة الثإنوية بمدينة الشيإض وف  متططبإت شؤية الممط ة  الهدف

 الس وديةفي  المداشس الثإنوية مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

  يوجد  د ف فدي الم دإش ة المجتم يدة فدي المدشسدة الثإنويدة بمديندة الشيدإض التدي تواجدي م وقدإت
 .عديد 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 المبإبطة أداة الدراسة

 (عينة قودية) المداشس الثإنوية وم طم العينة

 (:1221بلواضح، )دراسة  :22.2.2.1

 .يةالجزا ش  التجشبة -واقع الإعلاد والم إش ة المجتم ية لتطويش عمل الجمإعإت المحطية  العنوان
 .الت شف عطا واقع الإعلاد والم إش ة المجتم ية لتطويش عمل الجمإعإت المحطية في الجزا ش الهدف

 الجزا ش مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

  ونع وتن يذ السيإسإت والبدشاشات والتواودل عبدش آليدإت الإعدلاد يحبد  تنميدة محطيدة الم إش ة في
 .شا د  ومستدامة

 الوو ي المستخدم المنهج
 دشاسة نظشية أداة الدراسة

 الجمإعإت المحطية العينة
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 (:1221الشمري، )دراسة  :22.2.2.1
 .التحسي  وسبل الم يبإت -المحطي  والمجتمع المدشسة بي  لط شا ة المدشسية الإداش  ت  يل مدى العنوان
 .الت شف عطا مدى ت  يل الإداش  المدشسية لط شا ة بي  المدشسة والمجتمع المحطي في الأشد  الهدف

 : نتائج الدراسة الأشد في  المداشس مكان التطبيق
  والأ دددداف بدشجدددة ال دددشا ة فدددي الشؤيدددة )ت  يدددل الإداش  المدشسدددية لط دددشا ة جدددإ  بدشجدددة متوسدددطةأ

متوسدطةأ ال دشا ة فدي ال دؤو  الإداشيدة بدشجدة متوسدطةأ ال دشا ة فدي التخطديط بدشجدة متوسددطةأ 
 (.ال شا ة في تبديد الدعد المإلي بدشجة متوسطةأ ال شا ة في تبديد اللهست إشات بدشجة  بيش 

 طددددي ت ددددزى لله يوجددددد فددددشو  حددددول ت  يددددل الإداش  المدشسددددية لط ددددشا ة بددددي  المدشسددددة والمجتمددددع المح
 (.الجنسأ المؤ ل ال طميأ سنوات الخدمة: )لمتغيشات

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية) مدشا  المداشس العينة

 (:1221صنصور، )دراسة  :21.2.2.1
 .مبإشنة دشاسة: لحد بيت محإفظةدوش المجإلس المحطية ال بإبية في ت زيز الم إش ة المجتم ية في  العنوان
 .الت شف عطا دوش المجإلس المحطية ال بإبية في ت زيز الم إش ة المجتم ية في فطسطي  الهدف

 : نتائج الدراسة فطسطي  مكان التطبيق
  دشجة الم إش ة المجتم ية لدى المواطني  في محإفظة بيت لحد جإ ت  بيش. 
  ال بإبية في ت زيز الم دإش ة المجتم يدة لددى المدواطني  فدي وجود ت ثيش ايجإبي لطمجإلس المحطية

 .محإفظة بيت لحد
   وجود فشو  حول دشجة الم إش ة المجتم ية لدى المواطني  في محإفظة بيت لحد ت زى لمتغيدش

أ بينمددإ عدددد وجدددود (الأ بددش عمددشا)أ وت ددزى لمتغيددش ال مددشأ ولوددإلح (الددذ وش)الجددنسأ ولوددإلح 
 .ل ال طميفشو  ت زى لمتغيش المؤ 

 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة طببية ع وا ية)  و المواطن العينة
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 (:1221محمد، )دراسة  :21.2.2.1
 .التدشيس  ي ة لاع إ  نظش وجدة م  الخإوة الأشدنية الجإم إت في الأقسإد شؤسإ  لدى المجتم ية ال شا ة ت  يل العنوان
 .الت شف عطا ت  يل ال شا ة المجتم ية لدى شؤسإ  الأقسإد م  وجدة نظش لاع إ   ي ة التدشيس بإلجإم إت الخإوة في الأشد  الهدف

 : نتائج الدراسة الأشد في  الجإم إت الخإوة مكان التطبيق
  نظدش يتد ت  يل ال شا ة المجتم ية لدى شؤسإ  الأقسإد في الجإم إت الأشدنية الخإوة م  وجدة

م دددإش ة ال دددإمطي  بدشجدددة  بيدددش أ وسدددو  ال مدددل بدشجدددة )لاع دددإ   ي دددة التددددشيس بدشجدددة  بيدددش أ و
 (.متوسطةأ والدعد والتمويل بدشجة متوسطة

  وجود فشو  حول ت  يل ال شا ة المجتم ية لددى شؤسدإ  الأقسدإد فدي الجإم دإت الأشدنيدة الخإودة
ولودإلح الإندإ أ بينمدإ عددد وجدود  م  وجددة نظدش لاع دإ   ي دة التددشيس ت دزى لمتغيدش الجدنسأ

 (.ال طيةأ الشتبة الأ إديميةأ عدد سنوات الخدمة: )فشو  ذات دللهلة احوإ ية ت زى لمتغيشات

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
عيندددددة ) لاع دددددإ   ي دددددة التددددددشيس فدددددي الجإم دددددإت الخإودددددة

 (عنبودية/ ع وا ية 

 (:1221البرلسي وعفت، )دراسة  :24.2.2.1
 .مؤ شات جود  الحيإ  ودوش إ في زيإد  الم إش ة المجتم ية في عمطيإت الح إظ الح شى العنوان
 .الت شف عطا مؤ شات جود  الحيإ  ودوش إ في زيإد  الم إش ة المجتم ية في عمطيإت الح إظ الح شى في موش الهدف

 موش مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

   مؤ دددددشات جدددددود  الحيدددددإ  م يدددددإش لاسدددددإس فدددددي الح دددددد عطدددددا نجدددددإح الم دددددإش ة المجتم يدددددة لطسددددد إ
 .المستددفو  في عمطيإت الح إظ الح شى

 الوو ي المستخدم المنهج
 دشاسة نظشية أداة الدراسة

 المبإني الأثشية العينة
 (:1221وحيش، )دراسة  :21.2.2.1

 .ودوشه في تنمية الم إش ة المجتم ية لدى ططبة جإم ة البدس ال مل التطوعي العنوان
 .الت شف عطا ال مل التطوعي ودوشه في تنمية الم إش ة المجتم ية لدى ططبة جإم ة البدس في فطسطي  الهدف
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 : نتائج الدراسة فطسطي في  جإم ة البدس مكان التطبيق
  بدشجة  بيش  مستوى الم إش ة المجتم ية لدى ططبة جإم ة البدس  إ. 
  وجددود فددشو  ذات دللهلددة احوددإ ية بددي  متوسددط التبددديشات حددول الم ددإش ة المجتم يددة لدددى ططبددة

أ وت ددزى لمتغيددش م ددإ  السدد  أ ولوددإلح (الإنددإ )جإم ددة البدددس ت ددزى لمتغيددش الجددنسأ ولوددإلح 
 (.س إ  المد )

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة طببية ع وا ية) ططبة جإم ة البدس العينة

 (:1221أبو صبحة، )دراسة  :21.2.2.1
 .  إيإت الم إش ة المجتم ية اللازمة لمديشى المداشس الثإنوية في محإفظإت غز  وسبل تنميتدإ العنوان
 .غز  وسبل تنميتدإ في فطسطي  الت شف عطا   إيإت الم إش ة المجتم ية اللازمة لمديشى المداشس الثإنوية في محإفظإت الهدف

 : نتائج الدراسة فطسطي في  المداشس الثإنوية مكان التطبيق
   مسددتوى ممإشسددة مددديشى المددداشس الثإنويددة فددي محإفظددإت غددز  ل  إيددإت الم ددإش ة المجتم يددة جددإ

 .بدشجة  بيش 
   ل  إيددإت مسددتوى الم وقددإت التددي تحددد مدد  ممإشسددة مددديشى المددداشس الثإنويددة فددي محإفظددإت غددز

 .الم إش ة المجتم ية جإ  بدشجة متوسطة
 إيددإت الم ددإش ة الدينيددة بدشجددة  بيددش أ   إيددإت ت  يددل : )تددوفشت ال  إيددإت حسدد  التشتيدد  التددإلي  

م ددإش ة لاوليددإ  الأمددوش بدشجددة  بيددش أ   إيددإت الم ددإش ة الوددحية بدشجددة  بيددش أ   إيددإت الم ددإش ة 
 دددإش ة اللهجتمإعيدددة بدشجدددة  بيدددش أ   إيدددإت الم دددإش ة الأمنيدددة الوطنيدددة بدشجدددة  بيدددش أ   إيدددإت الم

الثبإفيدة بدشجدة  بيدش أ   إيدإت الم دإش ة اللهقتوددإدية بدشجدة متوسدطةأ   إيدإت الم دإش ة السيإسددية 
 (.بدشجة متوسطة

 الجددددنسأ المؤ ددددل ال طمدددديأ : )عدددددد وجددددود فددددشو  ل  إيددددإت الم ددددإش ة المجتم يددددة ت ددددزى لمتغيددددشات
ود فددشو  ت ددزى لمتغيددش عدددد سددنوات الخدمددةأ ولوددإلح الددذي  عدددد بينمددإ وجدد أ(المنطبددة الت طيميددة
 .(سنوات 50لا ثش م  )سنوات خدمتدد 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (لاسطو  الحوش ال إمل) المداشس الثإنوية ومديش  العينة
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 (:1221جودة، )دراسة  :21.2.2.1
 .غز  ببطإع لطبطديإت ال بشى الإداشى الأدا  في تطويش اللهستشاتيجية والشؤية الم إش ة م يإشى تطبي  دوش العنوان
 .غز  في فطسطي  ببطإع لطبطديإت ال بشى الإداشى الأدا  في تطويش اللهستشاتيجية والشؤية الم إش ة م يإشى تطبي  الت شف عطا دوش الهدف

 : نتائج الدراسة فطسطي غز  في  ببطإع البطديإت ال بشى مكان التطبيق
 م دإش ة المدواطني  بدشجدة )غدز  جدإ  بدشجدة  بيدش أ و ببطدإع في البطدديإت ال بدشى الم إش ة م يإش

 (.متوسطةأ م إش ة المجتمع المدني ولجإ  الأحيإ  بدشجة  بيش 
 الإداشى الأدا  في تطويش والشؤية اللهستشاتيجية الم إش ة م يإشى تطبي  لله يوجد فشو  حول دوش 

الجدددنسأ ال مدددشأ المؤ دددل ال طمددديأ عددددد سدددنوات : )غدددز  ت دددزى لمتغيدددشات ببطدددإع لطبطدددديإت ال بدددشى
 (.الخدمةأ المسما الوظي ي

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

   فدددددي الوظدددددإ ف الإ دددددشافية فدددددي البطدددددديإت ال بدددددشىو ال دددددإمط العينة
 (لاسطو  الحوش ال إمل)

 (:1221عيسى، )دراسة  :28.2.2.1
 .السوشية ال  إ ية البنإ  بشامج لب ض تبويمية تحطيطية دشاسة :المجتم ية لطم إش ة ال بإ  تم ي  في المش ي الإعلاد دوش العنوان
 .الت شف عطا دوش الإعلاد المش ي في تم ي  ال بإ  لطم إش ة المجتم ية م  خلال بشامج البنإ  ال  إ ية في سوشيإ الهدف

 : نتائج الدراسة سوشيإفي  جإم ة دم  و  التط زيو  ال شبي السوشى مكان التطبيق
 ي مل الإعلاد المش ي عطا دمج ال بإ  في اطإش النظإد السيإسي. 
  ي مل الإعلاد المش ي عطا تم ي  ال بإ  م  الم إش ة المجتم ية م  خلال تدعيد اللهنتمإ  لطوط. 
  متوسدط التبدديشات حدول دوش الإعدلاد المش دي فدي تم دي   لله توجد فدشو  ذات دللهلدة احودإ ية بدي

 .ال بإ  لطم إش ة المجتم ية ت زى لمتغيش الجنس

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 واللهستبإنة أتحطيل المحتوى أداة الدراسة

ططبدة جإم دة و بشامج ال بإ  في التط زيو  ال شبي السدوشىأ  العينة
 (عينة قودية) دم  

 (:1221القيق، )دراسة  :20.2.2.1
 .دشاسية  حإلة ال طسطينية لطمد  اللهستشاتيجية التنموية الخطط - المستدامة التنمية تحبي  في المجتم ية الم إش ة دوش العنوان
 .في فطسطي الت شف عطا دوش الم إش ة المجتم ية في تحبي  التنمية المستدامة في الخطط التنموية اللهستشاتيجية لطمد   الهدف
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 فطسطي  مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

  تش دددز المندجيدددة التدددي تدددد اتبإعددددإ فدددي تطدددويش الإطدددإش التنمدددوى اللهسدددتشاتيجي عطدددا الت دددإو  مدددع
 .مؤسسإت المجتمع المحطي في عمطية التنمية والتخطيط

  نجددإح الخطددط اللهسددتشاتيجية لمدددندإ وتبددديمدإ  إفددة الدددعد والتسددديلات لشغبددة البطددديإت فددي انجددإز وا 
 .المططوبة لاثشا وا حإ عطا سيش ال مل

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 تحطيل المحتوىو  أالمبإبلات ال شدية والجمإعية أداة الدراسة

 العينة
لاع دددإ  لجدددإ  التخطددديط التنمدددوى اللهسدددتشاتيجيأ ولاودددحإ  

البدددددواني  والخطددددددط و المجتمدددددع المحطددددديأ  وال لاقدددددةأ وممثطددددد
 اللهستشاتيجية

 الأجنبيةالسابقة الدراسات : 1.2.1
 (:Bjork & Susanti, 2020)دراسة : 2.1.2.1

 العنوان
Community Participation and Teacher Accountability - Improving Learning Outcomes in Remote Areas of Indonesia. 

 .تحسي  مخشجإت الت طد في المنإط  النإ ية في لاندونيسيإ - الم إش ة المجتم ية ومسإ لة الم طمي 
 . طشيبة لتحسي  مخشجإت الت طد في المنإط  النإ ية في لاندونيسيإ أالت شف عطا الم إش ة المجتم ية ومسإ لة الم طمي  الهدف

 لاندونيسيإالمداشس في  مكان التطبيق

 : نتائج الدراسة
 لادا  الم طدأ ح دوش الم طددأ ان دبإط الم طددأ اتجإ دإت ):  يتؤدى الم إش ة المجتم ية الا تحس

 .)الططبة حول الت طدأ مواقف لاوليإ  الأموش ع  ت طد الططبةأ ال لاقإت مع لاوحإ  الموطحة
 تؤدى الم إش ة المجتم ية الا جود  التدشيس والمجتمع المدشسي. 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج

 أداة الدراسة
 أواللهجتمإعددددددإت أوالمنإق ددددددة الجمإعيددددددة المش ددددددز  أالمبإبطددددددة

 أواسدددددددددتمإش  ح دددددددددوش الم طمدددددددددي  أوالملاحظددددددددإت الوددددددددد ية
 واللهختبإش الببطي والب دى أوالزيإشات الميدانية

 العينة
عيندة ) ولاوليإ  الأمدوش أوالططبة أ و والم طم أمدشا  المداشس

 (ع وا ية
 (:Eshun & Tichaawa, 2020)دراسة : 1.1.2.1

 العنوان
Community participation, Risk Management and Ecotourism Sustainability Issues in Ghana. 

داش  المخإطش وق إيإ االم إش ة الم  .ستدامة السيإحة البي ية في غإنإجتم ية وا 
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داش  المخإطش وق إيإ االت شف عطا الم إش ة الم الهدف  .ستدامة السيإحة البي ية في غإنإجتم ية وا 
 غإنإفي الحدا   السيإحية  مكان التطبيق

 : نتائج الدراسة
 تسإعد الم إش ة المجتم ية في تطويش عمطية اداش  المخإطش لتطويش السيإحة البي ية المستدامة. 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية) الحدا   السيإحية و  مشتإدو المواطن العينة
 (:Li & Tan, 2019)دراسة : 1.1.2.1

 العنوان
Disaster-Recovery Social Capital and Community Participation in Earthquake-Stricken Ya’an Areas. 

 .المن وبة بإلزلزال منطبة ي إ الم إش ة المجتم ية لطت إفي في و دوش شلاس المإل اللهجتمإعي 
 .لطت إفي في المنإط  المن وبة بإلزلزال في الوي  أالم إش ة المجتم يةو الت شف عطا دوش شلاس المإل اللهجتمإعي  الهدف

 مكان التطبيق
جإم دددة سيت دددوا  وجإم دددة ال طدددود والت نولوجيدددإ الإل تشونيدددة 

 الوي في 
 : نتائج الدراسة

 تسدد الح ومة المحطية في الت إفي ب د ال واش  وم إش ة المجتمع. 
 لإعإد  الإعمإش ب د ال واش  أيتطط  توفش شلاس المإل اللهجتمإعي وت زيز الم إش ة المجتم ية. 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
وجإم ددددة ال طددددود  أ  والططبددددة فدددي جإم ددددة سيت دددوا و الم طمددد

 (عينة ع وا ية) والت نولوجيإ الإل تشونية
 (:Zhao, 2019)دراسة : 4.1.2.1

 العنوان

Information Quality or Entities’ Interactivity? Understanding the Determinants of Social Network-Based Brand 

Community Participation. 

 .اللهجتمإعية جود  الم طومإت لاد ت إعل ال يإنإت؟ فدد محددات م إش ة مجتمع ال لامة التجإشية البإ مة عطا ال ب ة
 

 .الت شف عطا ت ثيش الم إش ة المجتم ية لط ملا  عطا جود  الم طومإت في ال لامة التجإشية في الوي  الهدف
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 : نتائج الدراسة الوي  مكان التطبيق
 تح ز الم طومإت عإلية الجود  ال ملا  عطا الم إش ة في مجتمع ال لامة التجإشية. 
  وت إعدددل  أالأسإسدددي وت إعدددل ال لامدددة التجإشيدددة الدددا اشت دددإع ت إعدددل المسدددو يدددؤدى اشت دددإع ت إعدددل النظدددإد

عطدا ايجإبيدإ التد ثيش  أ ممدإ يدؤدى الداوت إعدل المسدوقي  ب د ل ايجدإبي أوت إعل ال لامة التجإشية أالمنوة
 .ت إعل ال ملا 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية) المدونإت الوغيش  لط لامة التجإشية ومستخدم العينة

 (:Noe & Kangalawe, 2015)دراسة : 1.1.2.1

 العنوان
Wildlife protection, community participation in conservation, and (dis) empowerment in southern Tanzania. 

 .التم ي  في جنو  تنزانيإعدد و حمإية الحيإ  البشية والم إش ة المجتم ية في الح ظ 
 .التم ي  في جنو  تنزانيإعدد الت شف عطا حمإية الحيإ  البشية والم إش ة المجتم ية في الح ظ و  الهدف

 تنزانيإ مكان التطبيق

 : نتائج الدراسة
 تؤدى الم إش ة المجتم ية في حمإية الحيإ  البشية الا تنمية المجتمع. 

 التحطيطيالوو ي  المستخدم المنهج

وتحطيددددددل  أوالمبددددددإبلات الجمإعيددددددة أوالملاحظددددددة أاللهسددددددتبإنة أداة الدراسة
 المحتوى

 العينة
والوثإ   المت طبة بم إشيع الح إظ عطا  أوالبإد  أ و المواطن

 (عينة ع وا ية) الحيإ  البشية
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 المشاركة المجتمعية التي تناولتالسابقة مُلخص الدراسات : 1.1.1
نتإ ج ال شوقإت التي ت زى والذى يتحد  ع   أ(4.1)شقد قإد البإح  بتوميد جدول 

 .الم إش ة المجتم يةتنإولت لطمتغيشات الديموغشافية في الدشاسإت السإببة التي 
نتائج الفروقات التي تعزى للمت يرات الديموغرافية في الدراسات السابقة التي  ملخص: (1.1)جدول رقم 

 المشاركة المجتمعيةتناولت 
الفئة  الجنس السنة الدراسة م

 يةالعمر 
عدد سنوات  المؤهل العلمي

 الخدمة
المسمى 
 الوظيفي

/ مكان العمل 
 السكن

 × 0059 خيش  .5
√ 

الأ بش )
 (عمشا

×  - - -

-  × ×- - -  0058 الحإج لاحمد  .0

 0058 زيدا   .7
√ 

- - - - -  (الإنإ )

 ال مشى  .4
0053 
 ×  -× ×  - -

 0053 ونووش  .1
√ 

 (الذ وش)

√ 
الأ بش )

 (عمشا
×  - - -

 0056 وحيش  .6
√ 

 (المد ) √- - - -  (الإنإ )

الأ ثش ) √ ×-  × 0051 لابو وبحة  .3
 (خدمة

 -× 
-  × × × × × 0051 جود   .8

- - - - -  × 0051 عيسا  .9

 (ةبناءً على الدراسات السابق ،جرد بواسطة الباحث: المصدر)

لمتغيددشات الديموغشافيددة فددي الدشاسددإت يتبددي  مدد  الجدددول السددإب  وجددود فشوقددإت ت ددزى لددب ض ا
 .أ وعدد وجود فشوقإت ت زى لمتغيشات لاخشىالم إش ة المجتم يةتنإولت السإببة التي 
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 :مندجية الدشاسإت السإببة التي تنإولت الم إش ة المجتم ية عطا النحو التإليويم   تطخيص 
 التي تناولت المشاركة المجتمعية ملخص منهجية الدراسات السابقة(: 1.1)جدول رقم 

 الأداة العينة المؤسسة المنهج الهدف الدولة السنة الدراسة م

5 
Bjork & 
Susanti 

 لاندونيسيإ 0000
الم إش ة المجتم ية ومسإ لة الم طمي   طشيبة لتحسي  مخشجإت الت شف عطا 

 الت طد في المنإط  النإ ية في لاندونيسيإ
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 المداشس

+ الم طمو  + المدشا  
 لاوليإ  الأموش+ الططبة 

المبإبطة ال شدية 
 والجمإعية

+ الملاحظة + 
+ اللهستبإنة 
+ الزيإشات 
 اللهختبإش 

0 
Eshun & 
Tichaawa 

 غإنإ 0000
داش  المخإطش وق إيإ استدامة السيإحة البي ية  الت شف عطا الم إش ة المجتم ية وا 

 في غإنإ
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 اللهستبإنة المواطنو  الحدا   السيإحية

7 Li & Tan 0059  الوي 
الت شف عطا دوش شلاس المإل اللهجتمإعي في الم إش ة المجتم ية لطت إفي في 

 المنإط  المن وبة بإلزلزال في الوي 
المندج الوو ي 

 التحطيطي

جإم ة سيت وا  
وجإم ة ال طود 

 والت نولوجيإ الإل تشونية
 اللهستبإنة الططبة+ الم طمو  

4 Zhao 0059  الوي 
الت شف عطا ت ثيش الم إش ة المجتم ية لط ملا  عطا جود  الم طومإت في ال لامة 

 التجإشية في الوي 
الوو ي  المندج

 التحطيطي
المدونإت الوغيش  
 لط لامة التجإشية

 اللهستبإنة مستخدمي ومتإب ي

 موش 0059 لابو ال لا 1
الت شف عطا دوش الأن طة الطلابية في تنمية الم إش ة المجتم ية لدى الططبة 

 ذوى اللهحتيإجإت الخإوة في موش
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 طية ا دا  جإم ة 

 المنووش 
ذوى اللهحتيإجإت الططبة 

 الخإوة
 المبإبطة

 السودا  0059 خيش 6
الت شف عطا دوش ال بإ  في ال مل التطوعي والم إش ة المجتم ية بإلجإم إت في 

 السودا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 اللهستبإنة الططبة الجإم إت

 الأشد  0059 عطيإ  3
مستوى الوعي بمخإطش الت شف عطا شؤية مبتشحة لزيإد  الم إش ة المجتم ية وشفع 
 ال سإد ون ش ثبإفة م إفحتي في الأشد 

 دشاسة نظشية المنظمإت الح ومية وغيش الح ومية المندج الوو ي

 السودا  0058 الحإج لاحمد 8
الت شف عطا دوش الم إش ة المجتم ية في تطويش المداشس البشآنية بمشحطة 

 الأسإس بوللهية الخشطود في السودا 
 

المندج الوو ي 
 التحطيطي

المداشس البشآنية 
 الح ومية والخإوة

مدشا  المداشس 
 والم طمو  وال يو 

 اللهستبإنة
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 الس ودية 0058 زيدا  9
الت شف عطا الأب إد التشبوية لدوش الإداش  الجإم ية في تنمية قيد المواطنة 
والم إش ة المجتم ية لدى طلا  جإم ة الإمإد عبد الشحم  ب  فيول في 

 الس ودية

المندج الوو ي 
 التحطيطي

جإم ة الإمإد عبد 
 الشحم  ب  فيول

 اللهستبإنة الططبة

 فطسطي  0058 الغول 50
الت شف عطا دوش الم إش ة المجتم ية في تحبي  الخطط اللهستشاتيجية بإلجدإز 

 المش زى ال طسطيني
المندج الوو ي 

 التحطيطي
الجدإز المش زى 
 للإحوإ  ال طسطيني

الإداشات ال إمطو  في 
 ال طيإ والوسطا

 اللهستبإنة

55 
البإسد 
 والنويوش

 الس ودية 0058
الت شف عطا ال شا ة المجتم ية في تمويل بشامج الت طيد المستمش بإلجإم إت في 

 الس ودية
 دشاسة نظشية الجإم إت المندج الوو ي

50 
المإجدى 
 وشزوقي

 تم ي  النتإج الم مإشى في ال شا الت شف عطا دوش الم إش ة المجتم ية في  ال شا  0058
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 تحطيل المحتوى الم إشيع الم مإشية 

 الس ودية 0058 المنيع 57
الت شف عطا و ع تووش مبتشح لت  يل الم إش ة المجتم ية في المدشسة الثإنوية 

 د في الس ودية0070بمدينة الشيإض وف  متططبإت شؤية الممط ة 
 المندج الوو ي

 التحطيطي
 المبإبطة الم طمو  المداشس الثإنوية

 الجزا ش 0053 بطوا ح 54
الت شف عطا واقع الإعلاد والم إش ة المجتم ية لتطويش عمل الجمإعإت المحطية 

 في الجزا ش
 دشاسة نظشية الجمإعإت المحطية المندج الوو ي

 السودا  0053 سطيمإ  51
تطويش بشامج الزشاعة المنزلية في الت شف عطا لاثش الم إش ة المجتم ية في 
 السودا 

المندج الوو ي 
 التحطيطي

 اللهستبإنة الأسش 

 الأشد  0053 ال مشى 56
الت شف عطا مدى ت  يل الإداش  المدشسية لط شا ة بي  المدشسة والمجتمع المحطي 

 في الأشد 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 اللهستبإنة المدشا  المداشس

 فطسطي  0053 ونووش 53
الت شف عطا دوش المجإلس المحطية ال بإبية في ت زيز الم إش ة المجتم ية في 

 فطسطي 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 اللهستبإنة المواطنو 

 الأشد  0053 محمد 58
الت شف عطا ت  يل ال شا ة المجتم ية لدى شؤسإ  الأقسإد م  وجدة نظش لاع إ  

 الأشد  ي ة التدشيس بإلجإم إت الخإوة في 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
الجإم إت الأشدنية 

 الخإوة
 اللهستبإنة لاع إ   ي ة التدشيس

 موش 0056 البشلسي وع ت 59
الت شف عطا مؤ شات جود  الحيإ  ودوش إ في زيإد  الم إش ة المجتم ية في 

 عمطيإت الح إظ الح شى في موش
 دشاسة نظشية المبإني الأثشية المندج الوو ي

 فطسطي  0056 وحيش 00
الت شف عطا ال مل التطوعي ودوشه في تنمية الم إش ة المجتم ية لدى ططبة 

 جإم ة البدس في فطسطي 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 اللهستبإنة الططبة جإم ة البدس
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05 
Noe & 

Kangalawe 
 تنزانيإ 0051

التم ي  عدد الت شف عطا حمإية الحيإ  البشية والم إش ة المجتم ية في الح ظ و 
 في جنو  تنزانيإ

المندج الوو ي 
 التحطيطي

م إشيع الح إظ عطا 
 الحيإ  البشية

المواطنو  والبإد  
 والوثإ   المت طبة 

+ اللهستبإنة 
+ الملاحظة 
المبإبلات 
+ الجمإعية 

 تحطيل المحتوى

 فطسطي  0051 لابو وبحة 00
المداشس الثإنوية وسبل الت شف عطا   إيإت الم إش ة المجتم ية اللازمة لمديشى 

 تنميتدإ في فطسطي 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 اللهستبإنة المديشو  المداشس الثإنوية

 فطسطي  0051 جود  07
 الأدا  في تطويش اللهستشاتيجية والشؤية الم إش ة م يإشى تطبي  الت شف عطا دوش

 في فطسطي  لطبطديإت ال بشى الإداشى
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 البطديإت ال بشى

ال إمطو  في الوظإ ف 
 الإ شافية

 اللهستبإنة

 سوشيإ 0051 عيسا 04
الت شف عطا دوش الإعلاد المش ي في تم ي  ال بإ  لطم إش ة المجتم ية م  

 خلال بشامج البنإ  ال  إ ية في سوشيإ
المندج الوو ي 

 التحطيطي

التط زيو  ال شبي 
جإم ة + السوشى 

 دم  
 الططبة+ بشامج ال بإ  

تحطيل المحتوى 
 اللهستبإنة+ 

 فطسطي  0051 البي  01
الت شف عطا دوش الم إش ة المجتم ية في تحبي  التنمية المستدامة في الخطط 

 التنموية اللهستشاتيجية لطمد  في فطسطي 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 البطديإت

لاع إ  لجإ  التخطيط 
+ التنموى اللهستشاتيجي 
لاوحإ  ال لاقة 

المجتمع  وممثطو
+ البواني  + المحطي 

 الخطط اللهستشاتيجية

المبإبطة ال شدية 
 والجمإعية

تحطيل + 
 المحتوى
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 التي تناولت الريادة الاستراتيجيةالسابقة الدراسات : 1.1
 المحلية والعربيةالسابقة الدراسات : 2.1.1

 (1212والمصري، شبات )دراسة : 2.2.1.1
 .الخطوية للاتوإللهت فطسطي  لاوشيدو  ش ة عطا ميدانية دشاسة -التنظيمية  الذا ش  ت زيز في اللهستشاتيجية الشيإد  لاب إد دوش العنوان
 .فطسطي الت شف عطا دوش لاب إد الشيإد  اللهستشاتيجية في ت زيز الذا ش  التنظيمية في  ش ة لاوشيدو للاتوإللهت الخطوية في  الهدف

 : نتائج الدراسة فطسطي في  ش ة لاوشيدو للاتوإللهت الخطوية  مكان التطبيق
 البيدددإد  الشيإديدددةأ ال بطيدددة الشيإديدددةأ الثبإفدددة الشيإديدددةأ اداش  : )تتدددوفش الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية ب ب إد دددإ

 .في  ش ة لاوشيدو فطسطي  للاتوإللهت الخطوية بدشجة  بيش ( المواشد استشاتيجيإ
  الندددوعأ ال مدددشأ المسدددما الدددوظي يأ : )لمتغيدددشاتوجدددد فدددشو  حدددول الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية ت دددزى تلله

 (.المؤ ل ال طمي

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

لاسدددطو  )  دددش ة لاوشيددددو للاتودددإللهت الخطويدددة   فددديو ال دددإمط العينة
 (الحوش ال إمل

 (1220سلطان وحجي، )دراسة : 1.2.1.1
 .ال شا   شدستإ  اقطيد في الأ طية الجإم إت م  عينة في ميدانية دشاسة :ال إلي الت طيد جود  لاب إد تحبي  في اللهستشاتيجية الشيإد  م ونإت دوش العنوان
 .في ال شا الت شف عطا دوش م ونإت الشيإد  اللهستشاتيجية في تحبي  لاب إد جود  الت طيد ال إلي في الجإم إت الأ طية  الهدف

 ال شا في  الأ طية الجإم إت مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

 تش ز الجإم إت عطا م ونإت الشيإد  اللهستشاتيجية. 
 المشونة  ي لاقوى م ونإت الشيإد  اللهستشاتيجية ت ثيشاأ ولاقطدإ ت ثيشا  ي النمو.  

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية)الأ طية  البيإدات الإداشية في الجإم إت العينة

 (:1220صرصور، )دراسة  :1.2.1.1

 .الأقوا جإم ة في المؤسسي الأدا  بجود  وعلاقتدإ الأ إديمية البيإدات لدى اللهستشاتيجية الشيإد  العنوان
 .وعلاقتدإ بجود  الأدا  المؤسسي في جإم ة الأقوا في فطسطي الت شف عطا الشيإد  اللهستشاتيجية لدى البيإدات الأ إديمية  الهدف
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 : نتائج الدراسة فطسطي في جإم ة الأقوا  مكان التطبيق
 البيإديدة  الشيإديدة بدشجدة متوسدطةأ الثبإفدة الشيإديدة )تتوفش الشيإد  اللهسدتشاتيجية بدشجدة متوسدطةأ و

 (.واللهبت إش بدشجة متوسطةبدشجة متوسطةأ الميز  التنإفسية بدشجة  بيش أ الإبداع 
  لله يوجدددد فدددشو  حدددول الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية لددددى البيدددإدات الأ إديميدددة فدددي جإم دددة الأقودددا ت دددزى

 (.الجنسأ الشتبة الأ إديميةأ سنوات الخدمةأ ال طية: )لمتغيشات
 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية) في جإم ة الأقوالاع إ   ي ة التدشيس  العينة

 (:1228إبراهيم وجواد، )دراسة  :4.2.1.1
 . شبلا  محإفظة في والأ طية الح ومية ال شاقية الموإشف بي ة في عينة عطا استطلاعية دشاسة -الإبداع  م ونإت تحبي  في ودوش إ اللهستشاتيجية الشيإد  العنوان
 .اللهستشاتيجية ودوش إ في تحبي  م ونإت الإبداع في الموإشف ال شاقية الح ومية والأ طية في ال شا الت شف عطا الشيإد   الهدف

 ال شا في الموإشف ال شاقية الح ومية والأ طية  مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

 الإبدداع)تتوفش الشيدإد  اللهسدتشاتيجية فدي المودإشف ال شاقيدة الح وميدة والأ طيدة بدشجدة متوسدطةأ و 
 (.واللهبت إش بدشجة  بيش أ تحمل المخإطش بدشجة  بيش أ ال شوة المتإحة بدشجة  بيش 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
  فدددددي المودددددإشف و   ال دددددإمطو البيدددددإدات الإداشيدددددة والموظ ددددد
 (عينة ع وا ية) ال شاقية الح ومية والأ طية

 (:1228أبو جويفل، )دراسة  :1.2.1.1
 .المتميز الجإم ي بإلأدا  وعلاقتدإ اللهستشاتيجية الشيإد  لأب إد غز  محإفظإت في ال طسطينية بإلجإم إت التشبية  طيإت ممإشسة دشجة العنوان
 .اللهستشاتيجية وعلاقتدإ بإلأدا  الجإم ي المتميز في فطسطي الت شف عطا دشجة ممإشسة  طيإت التشبية بإلجإم إت ال طسطينية في محإفظإت غز  لأب إد الشيإد   الهدف

 : نتائج الدراسة فطسطي في الجإم إت ال طسطينية في محإفظإت غز   مكان التطبيق
 الت  يدددش الشيدددإدى بدشجدددة متوسدددطةأ )دشجدددة ممإشسدددة لاب دددإد الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية  إندددت متوسدددطةأ و

 (.الشيإد  بدشجة متوسطةالبيإد  الشيإدية بدشجة متوسطةأ ثبإفة 
 الوو ي التحطيطي المنهج المستخدم

 اللهستبإنة أداة الدراسة
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 العينة
لاسدطو  الحودش )   في  طيإت التشبية بإلجإم إتو الأ إديمي
 (ال إمل

 المسدددما الدددوظي يأ عددددد : )عددددد وجدددود فدددشو  حدددول لاب دددإد الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية ت دددزى لمتغيدددشات
 (.الجإم ة الإسلامية)أ بينمإ وجود فشو  ت زى لمتغيش الجإم ةأ ولوإلح (سنوات الخدمة

 (:1221بريسم وآخرون، )دراسة  :1.2.1.1
 .وا ثإش السيإحة وزاش  في استطلاعية دشاسة -التمش  عي  منطبة في ال لاجية السيإحة في وت ثيش إ اللهستشاتيجية الشيإد  العنوان
 .اللهستشاتيجية وت ثيش إ في السيإحة ال لاجية في وزاش  السيإحة وا ثإش في ال شا الت شف عطا الشيإد   الهدف

 ال شا في وزاش  السيإحة وا ثإش  مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

 الثبإفدة الشيإديدة بدشجدة  بيدش أ )تتوفش الشيإد  اللهستشاتيجية في وزاش  السيإحة وا ثإش بدشجة  بيش أ و
 (.اللهستشاتيجي بدشجة  بيش أ استثمإش ال شص بدشجة  بيش أ الإبداع بدشجة  بيش شلاس المإل 

 الوو ي التحطيطي المنهج المستخدم
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية)   في وزاش  السيإحة وا ثإشو ال إمط العينة
 (:1221بن قايد، )دراسة  :1.2.1.1

 .الإستشاتيجية   داش  جديد  لت زيز البدش  التنإفسيةتبني مبإشبة الشيإدية  العنوان
 .تبني مبإشبة الشيإدية الإستشاتيجية   داش  جديد  لت زيز البدش  التنإفسية في الجزا ش الهدف

 : نتائج الدراسة الجزا شفي المنظمإت الشيإدية  مكان التطبيق
  التغييش اللهستشاتيجي في ب ض مشاحدل م  لاسبإ  التوجي لطشيإدية الإستشاتيجية شغبة المؤسسة في

 .التطبي أ وتنمية البدش  عطا تحطيل ال وامل الداخطية والخإشجية
  مدد  خوددإ ص المؤسسددإت التددي تسددتخدد الشيإديددة الإسددتشاتيجية  مدددخل تطددويشى لاندددإ ت مددل فددي

 دو  خطددة اسدتشاتيجية مدشوسددة ومو ددوعة عطدا لاسددس عطميدة سددطيمة يطتددزد بددإ جميددع ال ددإمطي أ 
 .مستوى تنإفسيإ عإليإ عطا الو يدي  الداخطي والخإشجي وتحب 

 الوو ي المستخدم المنهج
 دشاسة نظشية أداة الدراسة

 المنظمإت الشيإدية العينة

 (:1221الحكيم وعلي، )دراسة  :8.2.1.1
 .لانموذجإ للانتخإبإت المستبطة ال طيإ الم و ية -المنظمإت  تطويش في وان  إسإتدإ اللهستشاتيجية الشيإد  العنوان
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 .الت شف عطا الشيإد  اللهستشاتيجية وان  إسإتدإ في تطويش الم و ية ال طيإ المستبطة للانتخإبإت في ال شا  الهدف
 : نتائج الدراسة ال شا في م ت  انتخإبإت النجف الأ شف  مكان التطبيق

  المسددتبطة للانتخإبددإت فددي ال ددشا  مسدتوى انت ددإش الشيددإد  اللهسددتشاتيجية فددي تطددويش الم و دية ال طيددإ
تحمددل المخددإطش بدشجددة قطيطددةأ اغتنددإد ال ددشص بدشجددة قطيطددةأ الإبددداع بدشجددة )جددإ  بدشجددة قطيطددةأ و

 (.قطيطةأ الثبإفة الشيإدية بدشجة قطيطة

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية) الأ شف  في م ت  انتخإبإت النجف و ال إمط العينة
 (:1221العبيدي والنميمي، )دراسة  :0.2.1.1

 .الجطدية لطونإعإت ال إمة ال ش ة في تحطيطية دشاسة -اللهستشاتيجية  الشيإد  تحبي  في الموا   اداش  ت ثيش العنوان
 .ال إمة لطونإعإت الجطدية في ال شا الت شف عطا ت ثيش اداش  الموا   في تحبي  الشيإد  اللهستشاتيجية في ال ش ة  الهدف

 ال شا في ال ش ة ال إمة لطونإعإت الجطدية  مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

 الإبدددداع )تتدددوفش الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية فدددي ال دددش ة ال إمدددة لطودددنإعإت الجطديدددة بدشجدددة متوسدددطةأ و
 (.المخإطش  بدشجة متوسطةواللهبت إش بدشجة متوسطةأ الميز  التنإفسية بدشجة متوسطةأ تحمل 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
  مدد  حمطددة ال دددإدات فددي ال ددش ة ال إمددة و المدددشا  وال ددإمط

 (عينة ع وا ية) لطونإعإت الجطدية

 (:1221الفتلاوي، )دراسة  :22.2.1.1

 .الأ شف النجف في الونإعية لطمنظمإت تحطيطي بح  -اللهستشاتيجية  الشيإد  ت زيز في ودوشه الن سي المإل شلاس العنوان
 .الت شف عطا شلاس المإل الن سي ودوشه في ت زيز الشيإد  اللهستشاتجية في المنظمإت الونإعية في ال شا  الهدف

 :نتائج الدراسة ال شا في المنظمإت الونإعية  مكان التطبيق
   فددددي المنظمددددإت الوددددنإعية فددددي النجددددف الأ ددددشف بدشجددددة متوسددددطةأ  ةاللهسددددتشاتيجيتتددددوفش الشيددددإد

الإدشاك والله ت ددإف بدشجددة متوسددطةأ الإبددداع بدشجددة متوسددطةأ المبددإدش  بدشجددة متوسددطةأ لاخددذ )و
 (.المخإطش  بدشجة متوسطةأ اللهستجإبة السشي ة بدشجة متوسطة

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية)مدشا  الأقسإد وال    والوحدات  العينة
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 (:1221كوين والكعبي، )دراسة  :22.2.1.1

 العنوان
 فدددي والوسدددطا ال طيدددإ الإداشات مددد  عيندددة لأشا  اسدددتطلاعية دشاسدددة -التنظيميدددة  المشوندددة عبدددش اللهسدددتشاتيجية الشيدددإد  ت زيدددز فدددي الإداشيدددة لطمددددإشات الت دددإعطي الددددوش

 .بغداد/  الخإوة ال شاقية الموإشف
 .الت شف عطا الدوش الت إعطي لطمدإشات الإداشية في ت زيز الشيإد  اللهستشاتيجية عبش المشونة التنظيمية في الموإشف الخإوة في ال شا  الهدف

 ال شا في الموإشف الخإوة  مكان التطبيق
 :نتائج الدراسة

  الإبدداع بدشجدة )مد  الشيدإد  اللهسدتشاتيجيةأ ولدى  ش إت البطإع الونإعي الأشدني مستوى مشت ع
 (. بيش  أ قبول المخإطش  بدشجة  بيش  أ الميز  التنإفسية بدشجة  بيش 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
عيندددة ) الإداشات ال طيدددإ والوسدددطا فدددي المودددإشف الخإودددة

 (قودية
 (:1221نصير، )دراسة  :21.2.1.1

 .لاثش الشيإد  اللهستشاتيجية عطا الأدا  المإلي لط ش إت الونإعية في الأشد  العنوان
 .الت شف عطا لاثش الشيإد  اللهستشاتيجية عطا الأدا  المإلي لط ش إت الونإعية في الأشد  الهدف

  الأشد في ال ش إت  مكان التطبيق
 :نتائج الدراسة

  الإبدددداع )الودددنإعي الأشدندددي مسدددتوى متوسدددط مددد  الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجيةأ ولددددى  دددش إت البطدددإع
واللهبت إش بدشجة متوسطةأ اللهستبإقية بدشجة متوسطةأ المخإطش  بدشجدة متوسدطةأ المشوندة بدشجدة 

 (.متوسطةأ اداش  المواشد بطشيبة استشاتيجية بدشجة متوسطة

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 البيإنإت المإلية الوإدش  ع  بوشوة عمإ  للأوشا  المإلية أداة الدراسة

 العينة
ال ددددش إت المسددددجطة فددددي بوشوددددة الأوشا  المإليددددة الأشدنيددددة 

 (لاسطو  الحوش ال إمل)  م  البطإع الونإعي

 (:1221جلاب وجنة، )دراسة  :21.2.1.1

 .الأوسط ال شات منطبة في الأ طية الجإم إت في الجإم ية الإداشات  شا  تحطيطية دشاسة -اللهستشاتيجية  الشيإد  ت زيز في ودوش إ الشيإدية المبدشات العنوان
 .الت شف عطا المبدشات الشيإدية ودوش إ في ت زيز الشيإد  اللهستشاتيجية في الجإم إت الأ طية في ال شا  الهدف
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 ال شا في الجإم إت الأ طية  مكان التطبيق

 :نتائج الدراسة
 بتطويش مبدشاتدإ الشيإدية ببود ت زيز الشيإد  اللهستشاتيجية لتطك الجإم إت تدتد الجإم إت. 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
لاسدددطو  ) لاع دددإ  مجدددإلس ال طيدددإت فدددي الجإم دددإت الأ طيدددة

 (الحوش ال إمل
 (:1221حمادي، )دراسة  :24.2.1.1

 .الوسط وموإفي الن طية المنتجإت توزيع  ش تي في ميداني بح  – اللهستشاتيجية الشيإد  تحبي  في الحإسمة النجإح عوامل توظيف العنوان
 .الت شف عطا توظيف عوامل النجإح الحإسمة في تحبي  الشيإد  اللهستشاتيجية في  ش تي توزيع المنتجإت الن طية وموإفي الوسط في ال شا  الهدف

 مكان التطبيق
فددددي  ددددش تي توزيددددع المنتجددددإت الن طيددددة وموددددإفي الوسددددط 

 :نتائج الدراسة ال شا 
  تتددوفش الشيددإد  اللهسددتشاتيجية فددي  ددش تي توزيددع المنتجددإت الن طيددة وموددإفي الوسددط بدشجددة  بيددش أ

الإبددداع بدشجددة  بيددش أ المبددإدلا  بدشجددة  بيددش أ تحمددل المخددإطش بدشجددة متوسددطةأ المشونددة بدشجددة )و
 (. بيش 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

المدددددشا  فددددي  ددددش تي توزيددددع المنتجددددإت الن طيددددة وموددددإفي  العينة
 (عينة طببية ع وا ية) الوسط

 (:1221شمس الدين وآخرون، )دراسة  :21.2.1.1
 .لاشبيل/  الدي  ولاح جإم ة  طيإت م  عينة في الإداشية البيإدات م  عينة لأشا  استطلاعية دشاسة -اللهستشاتيجية  الشيإد  متططبإت في الشيإدية خوإ ص ت دثيش العنوان
 .لاشبيل في ال شا / الت شف عطا ت دثيش خوإ ص الشيإدية في متططبإت الشيإد  اللهستشاتيجية في  طيإت جإم ة ولاح الدي   الهدف

 :الدراسة نتائج ال شا في لاشبيل / جإم ة ولاح الدي   مكان التطبيق
 البيإديدة الشيإديدة بدشجدة  بيدش أ الت  يدش الشيدإدى بدشجدة )تتوفش الشيدإد  اللهسدتشاتيجية بدشجدة  بيدش أ و

 (. بيش أ الثبإفة الشيإدية بدشجة  بيش أ اداش  المواشد ب  ل استشاتيجي بدشجة متوسطة
 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج

 اللهستبإنة أداة الدراسة
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 العينة
 لاشبيددل/ البيددإدات الإداشيددة فددي  طيددإت جإم ددة وددلاح الدددي  

 (عينة ع وا ية)
  الشيإد  اللهستشاتيجية نإك علاقة اشتبإط م نوية وت ثيش م نوى لخوإ ص الشيإدية في متططبإت. 

 (:1221ال البي وآخرون، )دراسة  :21.2.1.1
 .الدإ مية الأشدنية بإلممط ة الخطوية اللهتوإللهت  ش إت عطا تطبيبية دشاسة -اللهستشاتيجي  والت يف اللهستشاتيجية الشيإد  بي  وسيط  متغيش البي ي اللات  د العنوان
 .الت شف عطا واقع اللات  د البي ي والشيإد  اللهستشاتيجية والت يف اللهستشاتيجي في  ش إت اللهتوإللهت الخطوية في الأشد  الهدف

 الأشد في  ش إت اللهتوإللهت الخطوية  مكان التطبيق
 :نتائج الدراسة

  تتوفش الشيإد  اللهستشاتيجية فدي  دش إت اللهتودإللهت الخطويدة فدي الممط دة الأشدنيدة الدإ دمية بدشجدة
 . بيش 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
 الخطويدددةالمدددشا  وشؤسددإ  الأقسدددإد فددي  دددش إت اللهتوددإللهت 

 (لاسطو  الحوش ال إمل)
 (:1221الشمري، )دراسة  :21.2.1.1

 .الخإوة ال شاقية الموإشف م  مختإش  عينة في تحطيطية دشاسة -المتميز  الموشفي الأدا  تحسي  في اللهستشاتيجية الشيإد  لاب إد دوش العنوان
 .الأدا  الموشفي المتميز في الموإشف الخإوة في ال شا الت شف عطا دوش لاب إد الشيإد  اللهستشاتيجية في تحسي   الهدف

 ال شا في الموإشف الخإوة  مكان التطبيق

 :نتائج الدراسة
 الثبإفدددة الشيإديدددة بدشجدددة  بيدددش أ البيدددإد  الشيإديدددة )تتددوفش لاب دددإد الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية بدشجدددة  بيدددش أ و

 (.استشاتيجيإ بدشجة  بيش  بدشجة  بيش أ ال بل الشيإدى بدشجة  بيش أ المواشد المداش 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج

 أداة الدراسة
 اللهستبإنة

 

 العينة
  فدددددددي الإداش  ال طيدددددددإ والوسدددددددطا فدددددددي المودددددددإشف و ال دددددددإمط
 (عينة ع وا ية) الخإوة
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 (:1221النعيمي، )دراسة  :28.2.1.1
 .ال شاقية المبإوللهت  ش إت في ميداني بح  -الأعمإل  منظمإت في اللهستشاتيجية الشيإد  لتحبي  ال إلي اللهلتزاد اداش  متططبإت العنوان
 .الت شف عطا متططبإت اداش  اللهلتزاد ال إلي لتحبي  الشيإد  اللهستشاتيجية في  ش إت المبإوللهت في ال شا  الهدف

 ال شا في  ش إت المبإوللهت  مكان التطبيق
 :نتائج الدراسة

   الثبإفددة الشيإديددة بدشجددة  بيددش أ البيددإد  الشيإديددة بدشجددة )اللهسددتشاتيجية بدشجددة  بيددش أ وتتددوفش الشيددإد
 (. بيش أ ال بل الشيإدى بدشجة  بيش أ المواشد المداش  استشاتيجيإ بدشجة  بيش 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
الأقسدددإد وال ددد   وم دددإونيدد مددددشا  م دددإوني المدددديش ال دددإد و 
 (لاسطو  الحوش ال إمل) في  ش إت المبإوللهت

 (:1221الياسري وحسين، )دراسة  :20.2.1.1
 .الأوسط ال شات محإفظإت في الخإوة الموإشف في ال إمطي  م  عينة  شا  تحطيطية دشاسة -اللهستشاتيجية  الشيإد  في التنظيمي اللهشتجإل ت ثيش العنوان
 .الت شف عطا ت ثيش اللهشتجإل التنظيمي في الشيإد  اللهستشاتيجية في الموإشف الخإوة في ال شا  الهدف

 :نتائج الدراسة ال شا في الموإشف الخإوة  مكان التطبيق
  جشا ات شوتينيدة وم بدد أ ممدإ يدؤدى اعتمإد الموإشف عطا  يإ ل تنظيمية شسمية بيشوقشاطيةأ وا 

المططدددو أ ويدددؤثش سدددطبإ عطدددا قددددشتدإ عطدددا الت إعدددل مدددع بي تددددإ الدددا عددددد تدددوفش المشوندددة والددددعد 
 .والتنإفس وتحبي  الشيإد  اللهستشاتيجية

  لادا  الموإشف غيدش م دجع فدي مجدإل الشيدإد  اللهسدتشاتيجيةأ ممدإ ي ندي عددد وجدود دعدد وت دجيع
 .لله ت إف ال شص وتحمل المخإطش

  ات والخبدشات ال إليدةأ ممدإ يدن  س عدد ا تمإد الموإشف بإستبطإ  الأفدشاد المبددعي  ذوى المددإش
 .سطبإ عطا تحبي  الشيإد  اللهستشاتيجية

 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية)   في الموإشف الخإوةو البإد  وال إمط العينة
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 جنبيةالأ السابقة الدراسات :1.1.1
 :(Alayoubi, et. al., 2020)دراسة : 2.1.1.1

 العنوان
Requirements for Applying the Strategic Entrepreneurship as an Entry Point to Enhance Technical Innovation - Case 

Study-Palestine Technical College-Deir al-Balah. 

 .ديش البطح - طية فطسطي  التبنية دشاسة حإلة  –متططبإت تطبي  الشيإد  اللهستشاتيجية  مدخل لت زيز الإبداع التبني
 .الت شف عطا متططبإت تطبي  الشيإد  اللهستشاتيجية  مدخل لت زيز الإبداع التبني في  طية فطسطي  التبنية بديش البطح في فطسطي  الهدف

 : نتائج الدراسة فطسطي في  طية فطسطي  التبنية  مكان التطبيق
  البيإد  الشيإديدةأ ال بطيدة الشيإديدةأ الثبإفدة الشيإديدةأ : )ب ب إد إمتططبإت تطبي  الشيإد  اللهستشاتيجية

 .في  طية فطسطي  التبنية بديش البطح جإ ت بدشجة  بيش ( اداش  المواشد استشاتيجيإ
 لله يوجد فشو  حول متططبإت تطبي  الشيإد  اللهستشاتيجية ت زى لمتغيش عدد سنوات الخدمة. 
 (.المؤ ل ال طميأ مجإل ال مل): وجد فشو  ت زى لمتغيشاتت 

 الوو ي التحطيطي المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
لاسددطو  )   والإداشيددي  فددي  طيددة فطسددطي  التبنيددةو الأ ددإديمي

 (الحوش ال إمل
 :(Feriady & Santoso, 2020)دراسة : 1.1.1.1

 العنوان
Teacherpreneurship Determination Toward Teacher Innovation and Competitive Advantage in the Disruption Era - 

Application of Strategic Entrepreneurship Theory in Educational Institutions. 

 .المؤسسإت الت طيميةتطبي  نظشية الشيإد  اللهستشاتيجية في  -في عوش ال طشا  تحديد شيإد  الم طمي  نحو ابت إش الم طد والميز  التنإفسية 
 .تحديد شيإد  الم طمي  نحو ابت إش الم طد والميز  التنإفسية بتطبي  نظشية الشيإد  اللهستشاتيجية في المؤسسإت الت طيمية في لاندونيسيإ الهدف

  لاندونيسيإفي المدشسة الثإنوية المدنية  مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

  م  المبإدش  التي يتمتع بدإ الم طد في المدشسة اً ت تبش شيإد  الم طمي  جز. 
 وجد علاقة بي  شيإد  الم طمي  واللهبت إش والميز  التنإفسية لدى الم طدت. 
 
 

 الوو ي التحطيطي المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية) المدشسة الثإنوية المدنية وم طم العينة
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 :(Henelya & Wijaya, 2020)دراسة : 1.1.1.1

 العنوان
Pengaruh Entrepreneurial Orientation Terhadap Strategic Entrepreneurship Serta Dampaknya Pada Kinerja Perusahaan. 

 .ةشاتيجية ولاثش مإ عطا لادا  ال ش لاثش التوجي الشيإدى عطا الشيإد  اللهست
 .اللهستشاتيجية ولاثش مإ عطا لادا  ال ش إت ال إمطة في مجإل الأعمإل التجإشية لططدي في لاندونيسيإالت شف عطا لاثش التوجي الشيإدى عطا الشيإد   الهدف

 لاندونيسيإفي ال ش إت  مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

 يوجد لاثش لطتوجي الشيإدى عطا الشيإد  اللهستشاتيجية. 
  والأدا  غيش المإلييوجد لاثش لطتوجي الشيإدى والشيإد  اللهستشاتيجية عطا الأدا  المإلي. 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 العينة
مجدإل الأعمدإل التجإشيدة فدي   في ال ش إت ال إمطة و ال إمط
 (عينة ع وا ية) لططدي

 :(Asheghi-Oskooee & Mazloomi, 2020)دراسة : 4.1.1.1

 العنوان
A Strategic Entrepreneurship Model Based on Corporate Governance in the Iranian Manufacturing Enterprises. 

 .يةيشانالإالتونيع في مؤسسإت  ش إت النموذج الشيإد  اللهستشاتيجية الم تمد عطا حو مة 
 .الت شف عطا نموذج الشيإد  اللهستشاتيجية الم تمد عطا حو مة  ش إت التونيع في ايشا  الهدف
 في ايشا  ش إت التونيع  التطبيقمكان 

 : نتائج الدراسة
 لادا  ال ش ة لي ت ثيش ايجإبي عطا الشيإد  اللهستشاتيجية. 
 ال ش إت الأوغش سنإ لديدإ  ثإفة لا بش في شيإد  الأعمإل. 

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج

 أداة الدراسة
  البوا د المإلية الموحد 

 اللهستبإنة

 العينة

 
  و وال ددإمط أالتوددنيع المدشجددة فددي بوشوددة طدددشا  ددش إت 

 (عينة ع وا ية) فيدإ
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 :(Ibrahim, et. al., 2016)دراسة : 1.1.1.1

 العنوان
Strategic entrepreneurship in family business. 

 .الشيإد  اللهستشاتيجية في ال ش إت ال إ طية
 .ال إ طية في مإليزيإالت شف عطا الشيإد  اللهستشاتيجية في ال ش إت  الهدف

 : نتائج الدراسة مإليزيإفي ال ش إت ال إ طية  مكان التطبيق
 ت طي ال ش إت ال إ طية ت ثيشا  بيشا عطا النمو اللهقتوإدى. 
 ال دددش إت ال إ طيدددة فدددي لا بدددش شبدددح فدددي التنميدددة اللهقتودددإدية ا سددديويةأ نظدددشا لوجدددود ب دددض  تسددددد

 .وال ش إت غيش ال إ طيةالخوإ ص المميز  بي  ال ش إت ال إ طية 

 الوو ي المستخدم المنهج
 دشاسة نظشية أداة الدراسة

 ال ش إت ال إ طية العينة
 :(Shirokova & Ivvonen, 2016)دراسة : 1.1.1.1

 العنوان
Performance of Russian SMEs during the economic crisis: The role of strategic entrepreneurship. 

 .دوش الشيإد  اللهستشاتيجية -الوغيش  والمتوسطة خلال الأزمة اللهقتوإدية الشوسية لادا  ال ش إت 
 .الت شف عطا دوش الشيإد  اللهستشاتيجية في لادا  ال ش إت الوغيش  والمتوسطة خلال الأزمة اللهقتوإدية في شوسيإ الهدف

  الحجد في شوسية ال ش إت الوغيش  والمتوسطة مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

 فددددي لادا  ال ددددش إت الوددددغيش  ( اللهسددددتثمإشأ والله ت ددددإف: )تددددوفشت الشيددددإد  اللهسددددتشاتيجية ب ب إد ددددإ
 .والمتوسطة خلال الأزمة اللهقتوإدية بدشجة  بيش 

  تدددشتبط الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجية ب ددد ل ايجدددإبي بدددد دا  ال دددش إت الودددغيش  والمتوسدددطة خدددلال الأزمددددة
 .اللهقتوإدية

  واللهستغلال ال دش إت طشيبدإ قوديش الأجدل لطببدإ أ بإلإ دإفة الدا فشودة طويطدة يمنح اللهست  إف
 .المدى لت مي  ميز  تنإفسية

 

 الوو ي المستخدم المنهج
 دشاسة نظشية أداة الدراسة

 العينة
 

 ال ش إت الوغيش  والمتوسطة
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 :(Jayathilake, 2015)دراسة : 1.1.1.1

 العنوان
Dynamic Capabilities and Strategic Entrepreneurship - A Study of Sri Lankan SMEs. 

 .يةسشيلان الال ش إت الوغيش  والمتوسطة  دشاسة -البدشات الدينإمي ية والشيإد  اللهستشاتيجية 
 .الت شف عطا البدشات الدينإمي ية والشيإد  اللهستشاتيجية في ال ش إت الوغيش  والمتوسطة في سشيلان إ الهدف
 سشيلان إفي ال ش إت الوغيش  والمتوسطة  التطبيقمكان 

 : نتائج الدراسة
  ت تبدش ال دش إت الودغيش  والمتوسددطة لا ثدش قددش  عطددا مواجددة تحدديإت السددو  عنددمإ ت دو  لددديدإ

 .قدشات دينإمي ية قوية ت ش دإ في الشيإد  اللهستشاتيجية

 الوو ي التحطيطي المستخدم المنهج
 اللهستبإنة أداة الدراسة

 (عينة ع وا ية) ال ش إت الوغيش  والمتوسطة العينة
 :(Tülüce & Yurtkur, 2015)دراسة : 8.1.1.1

 العنوان
Term of strategic entrepreneurship and Schumpeter's creative destruction theory. 

 .ل ومبيتيشبداع ونظشية الإالشيإد  اللهستشاتيجية موططح 
 .ت ثيش الشيإد  اللهستشاتيجية عطا ابداع ال ش إت في تش يإالت شف عطا  الهدف

 في تش يإ ال ش إت مكان التطبيق
 : نتائج الدراسة

   جدود ال ش إت لتحديد لاف ل ال شص ثد استغلالدإ اللهستشاتيجيةتسدل الشيإد. 
 الوو ي المستخدم المنهج

 دشاسة نظشية أداة الدراسة
 ال ش إت العينة
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 الريادة الاستراتيجيةالتي تناولت السابقة مُلخص الدراسات : 1.1.1
حي  لخص فيي الدشاسإت السإببة التي تنإولت المتغيش  أ(2.7)شقد قإد البإح  بتوميد جدول 

والتي تد التش يز عطيدإ في الدشاسة الحإليةأ م  خلال تسطيط ال و  عطا  أ(الشيإد  اللهستشاتيجية) التإبع
 .متغيشات الدشاسةفش دشجة تو أ م ي إً   ل الشيإد  اللهستشاتيجية فشدشجة تو 

نتإ ج ال شوقإت التي ت زى لطمتغيشات والذى يتحد  ع   أ(1.7)شقد  ذلك تد توميد جدول 
 .تت ط  بإلشيإد  اللهستشاتيجيةالديموغشافية في الدشاسإت السإببة التي 

 مت يرات الدراسات السابقة التي تتعلق بالريادة الاستراتيجية ملخص: (4.1)جدول رقم 
الريادة  السنة الدراسة م

 الاستراتيجية
القيادة 
 الريادية

العقلية 
 الريادية

الثقافة 
 الريادية

إدارة الموارد 
 ااستراتيجي

 المخاطرة الإبداع

5 Alayoubi, et. al. 0000  بيش   بيش   بيش   بيش   بيش   - -

0 
Feriady & 
Santoso 

0000 //1  - - - -//  -

7 
Henelya & 

Wijaya 
0000 //  - - - - - -

4 
Asheghi-

Oskooee & 
Mazloomi 

0000 //  - - - -// // 

- -   بيش   بيش   بيش   بيش   بيش  0000  بإت والموشى 1
-  //- - - -  // 0059 سططإ  وحجي 6
-  متوسطة-  متوسطة-  متوسطة متوسطة 0059 وشووش 3
  بيش   بيش - - - -   بيش  0058 ابشا يد وجواد 8
- - -  متوسطة متوسطة متوسطة متوسطة 0058 لابو جوي ل 9
-   بيش -   بيش - -   بيش  0053 بشيسد وآخشو  50
 // //- - - -  // 0053 ب  قإيد 55
 قطيطة قطيطة-  قطيطة- -  قطيطة 0053 وعطيالح يد  50
 متوسطة متوسطة- - - -  متوسطة 0053 ال بيدى والنميمي 57
 متوسطة متوسطة- - - -  متوسطة 0053 ال تلاوى 54
  بيش   بيش - - - -   بيش  0053  وي  وال  بي 51
 متوسطة متوسطة متوسطة- - -  متوسطة 0053 نويش 56
53 Ibrahim, et. al. 0056 //  - - - - - -

58 
Shirokova & 

Ivvonen 
- - - - - -   بيش  0056

- - - - - -  // 0056 جلا  وجنة 59
 متوسطة  بيش - - - -   بيش  0056 حمإدى 00
- -  متوسطة  بيش   بيش   بيش   بيش  0056  مس الدي  وآخشو  05

                                                 
 .في الدشاسةأ ل   لد يتد تحديد نسبة توفشه الب دت ني لاني تد اعتمإد  ذا //:  1
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الريادة  السنة الدراسة م
 الاستراتيجية

القيادة 
 الريادية

العقلية 
 الريادية

الثقافة 
 الريادية

إدارة الموارد 
 ااستراتيجي

 المخاطرة الإبداع

- - - - - -   بيش  0056 الغإلبي وآخشو  00
07 Jayathilake 0051 //  - - - - - -
04 Tülüce & Yurtkur 0051 // // // // //  - -
- -   بيش   بيش   بيش   بيش   بيش  0051 ال مشى 01
- -   بيش   بيش   بيش   بيش   بيش  0051 الن يمي 06
- -  // // // // // 0051 اليإسشى وحسي  03
 (ةبناءً على الدراسات السابق ،جرد بواسطة الباحث: المصدر)

فش متغيدشات للهستشاتيجية   لأ ولاي إً دشجة تدو فش الشيإد  ابي  م  الجدول السإب  لا  دشجة تو يت
 .الدشاسة تشاوحت بي  البطيطة وال بيش أ ومندإ م  لد يتد تحديد دشجة الموافبة لدإ

 

نتائج الفروقات التي تعزى للمت يرات الديموغرافية في الدراسات السابقة التي  ملخص: (1.1)جدول رقم 
 الريادة الاستراتيجية تناولت

الفئة  الجنس السنة الدراسة م
عدد سنوات  المؤهل العلمي يةالعمر 

مكان  المسمى الوظيفي الخدمة
 العمل

5 
Alayoubi, 

et. al. 
0000  - -√ × ×  -

0 
 بإت 
 والموشى

0000 × × ×  -×  -

7 
سططإ  
 وحجي

0059  - - - - - -

 × × ×- -  × 0059 وشووش 4

 × ×- - -  0058 لابو جوي ل 1
√ 

الجإم ة )
 (الإسلامية

 (ةبناءً على الدراسات السابق ،جرد بواسطة الباحث: المصدر)

لمتغيددشات الديموغشافيددة فددي الدشاسددإت يتبددي  مدد  الجدددول السددإب  وجددود فشوقددإت ت ددزى لددب ض ا
 .بإلشيإد  اللهستشاتيجيةأ وعدد وجود فشوقإت ت زى لمتغيشات لاخشىالسإببة التي تت ط  
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 :ويم   تطخيص مندجية الدشاسإت السإببة التي تنإولت الشيإد  اللهستشاتيجية عطا النحو التإلي
 التي تناولت الريادة الاستراتيجية منهجية الدراسات السابقةملخص (: 1.1)جدول رقم 

 الأداة العينة المؤسسة المنهج الهدف الدولة السنة الدراسة م

5 Alayoubi, et. al. 0000  فطسطي 
الت شف عطا متططبإت تطبي  الشيإد  اللهستشاتيجية  مدخل لت زيز الإبداع التبني في  طية فطسطي  

 في فطسطي التبنية بديش البطح 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 طية فطسطي  

 التبنية
الأ إديميو  

 الإداشيو + 
 اللهستبإنة

0 
Feriady & 
Santoso 

 لاندونيسيإ 0000
تحديد شيإد  الم طمي  نحو ابت إش الم طد والميز  التنإفسية بتطبي  نظشية الشيإد  اللهستشاتيجية في 

 المؤسسإت الت طيمية في لاندونيسيإ
الوو ي المندج 

 التحطيطي
المدشسة الثإنوية 

 المدنية
 اللهستبإنة الم طمو 

7 
Henelya & 

Wijaya 
 الت شف عطا لاثش التوجي الشيإدى عطا الشيإد  اللهستشاتيجية ولاثش مإ عطا لادا  ال ش ة في لاندونيسيإ لاندونيسيإ 0000

المندج الوو ي 
 التحطيطي

مجإل الأعمإل 
 التجإشية لططدي

 اللهستبإنة ال إمطو 

4 
Asheghi-

Oskooee & 
Mazloomi 

 الت شف عطا نموذج الشيإد  اللهاستشاتيجية الم تمد عطا حو مة  ش إت التونيع في ايشا  ايشا  0000
المندج الوو ي 

 التحطيطي
  ش إت التونيع

 ش إت 
التونيع 

المدشجة في 
بوشوة 
+ طدشا  
 ال إمطو 

البوا د 
المإلية 
+ الموحد  
 اللهستبإنة

 فطسطي  0000 والموشى بإت  1
الت شف عطا دوش لاب إد الشيإد  اللهستشاتيجية في ت زيز الذا ش  التنظيمية في  ش ة لاوشيدو 

 للاتوإللهت الخطوية في فطسطي 
المندج الوو ي 

 التحطيطي

 ش ة لاوشيدو 
فطسطي  
للاتوإللهت 
 الخطوى

 اللهستبإنة ال إمطو 

 سططإ  وحجي 6
 

0059 
 

 ال شا 
م ونإت الشيإد  اللهستشاتيجية في تحبي  لاب إد جود  الت طيد ال إلي في الجإم إت الت شف عطا دوش 

 الأ طية في ال شا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 الجإم إت

البيإدات 
 الإداشية

 اللهستبإنة

 فطسطي  0059 وشووش 3
 

جإم ة الأقوا الشيإد  اللهستشاتيجية لدى البيإدات الأ إديمية وعلاقتدإ بجود  الأدا  المؤسسي في 
 في فطسطي 

المندج الوو ي 
 التحطيطي

 جإم ة الأقوا
لاع إ   ي ة 

 التدشيس
 اللهستبإنة
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 الأداة العينة المؤسسة المنهج الهدف الدولة السنة الدراسة م

 ال شا  0058 ابشا يد وجواد 8
الت شف عطا الشيإد  اللهستشاتيجية ودوش إ في تحبي  م ونإت الإبداع في الموإشف ال شاقية 

 الح ومية والأ طية في ال شا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي

الموإشف 
الح ومية 
 والأ طية

البيإدات 
الإداشية 
 وال إمطي 

 اللهستبإنة

 فطسطي  0058 لابو جوي ل 9
الت شف عطا دشجة ممإشسة  طيإت التشبية بإلجإم إت ال طسطينية في محإفظإت غز  لأب إد الشيإد  

 اللهستشاتيجية وعلاقتدإ بإلأدا  الجإم ي المتميز في فطسطي 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 اللهستبإنة الأ إديميو  الجإم إت

 ال شا  0053 بشيسد وآخشو  50
الت شف عطا الشيإد  اللهستشاتيجية وت ثيش إ في السيإحة ال لاجية في وزاش  السيإحة وا ثإش في 

 ال شا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
وزاش  السيإحة 

 وا ثإش
 اللهستبإنة ال إمطو 

 المنظمإت الشيإدية المندج الوو ي الشيإدية الإستشاتيجية   داش  جديد  لت زيز البدش  التنإفسية في الجزا ش تبني مبإشبة الجزا ش 0053 ب  قإيد 55
دشاسة 
 نظشية

 ال شا  0053 الح يد وعطي 50
الت شف عطا الشيإد  اللهستشاتيجية وان  إسإتدإ في تطويش الم و ية ال طيإ المستبطة للانتخإبإت في 

 ال شا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
م ت  
 اللهنتخإبإت

 اللهستبإنة ال إمطو 

 ال بيدى والنميمي 57

 
 

0053 
 
 

 ال شا 
الت شف عطا ت ثيش اداش  الموا   في تحبي  الشيإد  اللهستشاتيجية في ال ش ة ال إمة لطونإعإت 

 الجطدية في ال شا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي

ال ش ة ال إمة 
لطونإعإت 
 الجطدية

المدشا  
وال إمطي  م  

حمطة 
 ال دإدات

 اللهستبإنة

 ال تلاوى 54

 
 

0053 
 
 

 ال شا 
الت شف عطا شلاس المإل الن سي ودوشه في ت زيز الشيإد  اللهستشاتجية في المنظمإت الونإعية في 

 ال شا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
المنظمإت 
 الونإعية

مدشا  الأقسإد 
وال    
 والوحدات

 اللهستبإنة

 ال شا  0053 وال  بي وي   51

 
الت شف عطا الدوش الت إعطي لطمدإشات الإداشية في ت زيز الشيإد  اللهستشاتيجية عبش المشونة 

 التنظيمية في الموإشف ال شاقية الخإوة في ال شا 
 

المندج الوو ي 
 التحطيطي

الموإشف 
 الخإوة

الإداشات 
ال طيإ 
 والوسطا

 اللهستبإنة
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 الأداة العينة المؤسسة المنهج الهدف الدولة السنة الدراسة م

 عطا لاثش الشيإد  اللهستشاتيجية عطا الأدا  المإلي لط ش إت الونإعية في الأشد الت شف  الأشد  0053 نويش 56
المندج الوو ي 

 التحطيطي
بوشوة عمإ  
 للأوشا  المإلية

ال ش إت 
 الونإعية

البيإنإت 
 المإلية

53 Ibrahim, et. al. 0056 ال ش إت ال إ طية المندج الوو ي الت شف عطا الشيإد  اللهستشاتيجية في ال ش إت ال إ طية في مإليزيإ مإليزيإ 
دشاسة 
 نظشية

58 
Shirokova & 

Ivvonen 
 شوسيإ 0056

الت شف عطا دوش الشيإد  اللهستشاتيجية في لادا  ال ش إت الوغيش  خلال الأزمة اللهقتوإدية في 
 شوسيإ

 ال ش إت الوغيش  والمتوسطة المندج الوو ي
دشاسة 
 نظشية

 ال شا  0056 جلا  وجنة 59
عطا المبدشات الشيإدية ودوش إ في ت زيز الشيإد  اللهستشاتيجية في الجإم إت الأ طية في الت شف 

 ال شا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
الجإم إت 
 الأ طية

لاع إ  
مجإلس 
 ال طيإت

 اللهستبإنة

 حمإدى 00

 
0056 
 
 

 ال شا 
 ش تي توزيع الت شف عطا توظيف عوامل النجإح الحإسمة في تحبي  الشيإد  اللهستشاتيجية في 

 المنتجإت الن طية وموإفي الوسط في ال شا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي

 ش تي توزيع 
المنتجإت 
الن طية 

 وموإفي الوسط

 اللهستبإنة المدشا 

 ال شا  0056  مس الدي  وآخشو  05
الت شف عطا ت دثيش خوإ ص الشيإدية في متططبإت الشيإد  اللهستشاتيجية في  طيإت جإم ة ولاح 

 لاشبيل في ال شا / الدي  
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 طيإت جإم ة 
 ولاح الدي 

البيإدات 
 الإداشية

 اللهستبإنة

 الغإلبي وآخشو  00

 
0056 

 
 

 الأشد 
الت شف عطا واقع اللات  د البي ي والشيإد  اللهستشاتيجية والت يف اللهستشاتيجي في  ش إت اللهتوإللهت 

 الخطوية في الأشد 
 المندج الوو ي

 التحطيطي

 ش إت 
اللهتوإللهت 
 الخطوية

المدشا  
وشؤسإ  
 الأقسإد

 اللهستبإنة

07 Jayathilake 0051 سشيلان إ 
الت شف عطا البدشات الدينإمي ية والشيإد  اللهستشاتيجية في ال ش إت الوغيش  والمتوسطة في 

 سشيلان إ
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 اللهستبإنة ال ش إت الوغيش  والمتوسطة

04 
Tülüce & 
Yurtkur 

 تش يإ 0051

 
 الت شف عطا ت ثيش الشيإد  اللهستشاتيجية عطا ابداع ال ش إت في تش يإ

 
 

 ال ش إت المندج الوو ي
دشاسة 
 نظشية
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 الأداة العينة المؤسسة المنهج الهدف الدولة السنة الدراسة م

 ال شا  0051 ال مشى 01
الت شف عطا دوش لاب إد الشيإد  اللهستشاتيجية في تحسي  الأدا  الموشفي المتميز في الموإشف 

 الخإوة في ال شا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
الموإشف 
 الخإوة

موظ ي 
الإداش  ال طيإ 
 والوسطا

 اللهستبإنة

 ال شا  0051 الن يمي 06
الت شف عطا متططبإت اداش  اللهلتزاد ال إلي لتحبي  الشيإد  اللهستشاتيجية في  ش إت المبإوللهت في 

 ال شا 
المندج الوو ي 

 التحطيطي
 ش إت 
 المبإوللهت

مدشا  الأقسإد 
وال    
 وم إونيدد

 اللهستبإنة

 الت شف عطا ت ثيش اللهشتجإل التنظيمي في الشيإد  اللهستشاتيجية في الموإشف الخإوة في ال شا  ال شا  0051 اليإسشى وحسي  03
المندج الوو ي 

 التحطيطي
الموإشف 
 الخإوة

البإد  
 وال إمطو 

 اللهستبإنة
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 على الدراسات السابقةالتعقيب : 1.1
( 03)دشاسددة عدد  الم ددإش ة المجتم يددة و( 01)قسددمت الددا دشاسددةأ ( 15)اسددت شض البإحدد   

تنددوع البي ددإت التددي لاجشيددت فيدددإأ  ومدد  الملاحددظ فددي الدشاسددإت السددإببةدشاسددة عدد  الشيددإد  اللهسددتشاتيجيةأ 
يددة التددي طببددت فيدددإ الدشاسددإت فمندددإ المحطيددةأ ومندددإ ال شبيددةأ ولاخددشى لاجنبيددةأ  ددذلك حداثددة ال تددش  الزمن

 :السإببةأ وت د د المنإ ج والأدوات المستخدمةأ والت إويل  إلتإلي
 (د0000 –د 0051)لاجشيت الدشاسإت السإببة في ال تش  الزمنية الممتد  مإ بي  : الفترة الزمنية. 
 البإحددد   وقدددإداسدددتخدمت م ظدددد الدشاسدددإت السدددإببة المدددندج الووددد ي التحطيطددديأ : المـــنهج المســـتخدم

و ددذلك لأنددي الأ ثددش اسددتخدامإً  ألمنإسددبتي لطبي ددة الدشاسددة الحإليددةبإسددتخداد المددندج الوودد ي التحطيطدديأ 
 .لدى الدشاسإت السإببة

 البإحدد  وقددإد  أجمددع البيإنددإتاسددتخدمت م ظددد الدشاسددإت السددإببة اللهسددتبإنة  دد دا  ل: أدوات الدراســة
أ (أ والمجموعددة البؤشيددةال خودية ةأ والمبددإبلاتاللهسدتبإن: )بإسددتخدادفدي الدشاسددة الحإليدة بجمدع البيإنددإت 

  .مع طبي ة  ذه الدشاسة إلمنإسبتد
 فمدددندد مددد  طبددد  عطدددا ال دددإمطي   أالتطبيددد مجتمدددع تنوعدددت الدشاسدددإت مددد  خدددلال : مجتمـــع الدراســـة

ذوى  ال ددإمطي أ ومددندد مدد  طبدد  عطددا المدددشا ومددندد مدد  طبدد  دشاسددتي عطددا  أبددإختلاف طبي ددة عمطدددد
 .أ ومندد م  طب  دشاستي عطا ذوى ال لاقة بإلمؤسسة المستددفة شافيةالإمسميإت ال
  ومندد مد  اسدتخدد  ألاسطو  الحوش ال إمل لامإ عطا و يد طشيبة اختيإش ال ينة مندد م  استخدد

ومددندد مدد  اسددتخدد لاسددطو  ال ينددة البوددديةأ  أ(ال نبوديددة أالطببيددة أالبسدديطة) ال ينددة ال  ددوا ية لاسددطو 
 .الحإلية طبي ة الدشاسة إلمنإسبتدأ الطببية ال  وا يةالبإح  بإستخداد لاسطو  ال ينة وقإد 

 

 الفجوة البحثية: 4.1
الدشاسددإت السدددإببة التدددي تنإولدددت متغيدددشات الدشاسدددةأ ( 3.7)شقدددد لاو ددح البإحددد  فدددي الجددددول  

البحثيددةأ والتددي تبددي  والتش يددز عطددا مددإ تميددزت بددي الدشاسددة الحإليددة عدد  الدشاسددإت السددإببةأ وبيددإ  ال جددو  
 (.مجتمع الدشاسة)وجود فجو  م شفية وم إنية ومندجية 
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 الفجوة البحثية للدراسة(: 1.1) جدول
 ما تتميز به الدراسة الحالية بيان الفجوة البحثية الدراسات السابقة نوع الفجوة البحثية

 الفجوة المعرفية/  أولاً 

  الدشاسدددإت السددإببة مو ددوع الم دددإش ة المجتم يددةأ مدددع تنإولددت ب ددض
المسدددإ لةأ مخشجدددإت الدددت طدأ اداش  : )شبطدددي بمو دددوعإت لاخدددشى مثدددل

المخددددددددإطشأ ق ددددددددإيإ اللهسددددددددتدامةأ شلاس المددددددددإل اللهجتمددددددددإعيأ جددددددددود  
الم طومددددإتأ الأن ددددطة الطلابيددددةأ ال مددددل التطددددوعيأ ال سددددإدأ تطددددويش 

جيةأ النتإج الم مإشىأ المداشسأ تنمية قيد المواطنةأ الخطط اللهستشاتي
الإعدددلادأ تطدددويش عمدددل الجمإعدددإت المحطيدددةأ تطدددويش بدددشامج الزشاعدددة 
المنزليةأ جود  الحيدإ أ ال مدل التطدوعيأ حمإيدة الحيدإ  البشيدةأ الح دظ 
والتم ددددددي أ الشؤيددددددة اللهسددددددتشاتيجيةأ الأدا  الإداشىأ الإعددددددلاد المش دددددديأ 

 (.التنمية المستدامة
 و دددوع الشيدددإد  اللهسدددتشاتيجيةأ مدددع تنإولدددت ب دددض الدشاسدددإت السدددإببة م

الإبددددداع التبندددديأ اللهبت ددددإشأ الميددددز  : )شبطددددي بمو ددددوعإت لاخددددشى مثددددل
التنإفسددديةأ التوجدددي الشيدددإدىأ لادا  ال دددش ةأ حو مدددة ال دددش إتأ الدددذا ش  
التنظيميدددةأ جدددود  الت طددديد ال دددإليأ جدددود  الأدا  المؤسسددديأ الإبدددداعأ 

لبددش  التنإفسديةأ تطدويش الأدا  الجإم ي المتميدزأ السديإحة ال لاجيدةأ ا
المنظمدددإتأ اداش  الموا ددد أ شلاس المدددإل الن سدددي الإيجدددإبيأ المددددإشات 
الإداشيدةأ المشوندة التنظيميدةأ الأدا  المدإليأ لادا  ال دش إتأ المبددشات 
الشيإديدددددةأ عوامدددددل النجدددددإح الحإسدددددمةأ خودددددإ ص الشيإديدددددةأ اللات  دددددد 

الإبددددداعأ الأدا   البي دددديأ الت يددددف اللهسددددتشاتيجيأ البدددددشات الدينإمي يددددةأ
 (.المتميزأ اداش  اللهلتزاد ال إليأ اللهشتجإل التنظيمي

  فدددددي  –لدددددد تدددددشبط الدشاسدددددإت السدددددإببة
متغيدددشات بدددي   -حددددود عطدددد البإحددد  

 :الدشاسددددددددة الحإليددددددددةأ والمتمثطددددددددة فددددددددي
والريــــــــادة  المشــــــــاركة المجتمعيــــــــة

 .الاستراتيجية

 المتغيدشات الدشاسة الحإلية بي   شبطت
 لمجتمعيــــــــــةالمشــــــــــاركة ا :التإليدددددددددة

والريــــــــــــــادة  أ( متغيدددددددددددددش مسددددددددددددددتبل)
أ حيددد  ( متغيدددش تدددإبع) الاســـتراتيجية

 :مو وع عمطت الدشاسة عطا تنإول
المشـــــــاركة المجتمعيـــــــة وعلاقتهـــــــا 
بالريـــادة الاســـتراتيجية فـــي البلـــديات 

 .الكبرى بمحافظات غزة
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 ما تتميز به الدراسة الحالية بيان الفجوة البحثية الدراسات السابقة نوع الفجوة البحثية

 الفجوة المكانية/  ثانياً 

  التددددي تنوعددددت المؤسسددددإت المسددددتددفة مدددد  خددددلال الدشاسددددإت السددددإببة
المدددداشسأ المددددونإتأ : )تنإولدددت مو دددوع الم دددإش ة المجتم يدددةأ مثدددل

الجإم إتأ الجدإز المش دزى للإحودإ  ال طسدطينيأ الأسدشأ البطدديإتأ 
 (.التط زيو أ المبإني الأثشية

  تنوعددددت المؤسسددددإت المسددددتددفة مدددد  خددددلال الدشاسددددإت السددددإببة التددددي
التبنيددددددةأ  ال طيددددددإت: )تنإولددددددت مو ددددددوع الشيددددددإد  اللهسددددددتشاتيجيةأ مثددددددل

المدددددداشسأ الأعمدددددإل التجإشيدددددةأ ال دددددش إتأ الجإم دددددإتأ المودددددإشفأ 
 (.الوزاشات الح وميةأ م ت  اللهنتخإبإتأ المنظمإت الونإعية

  لدددد تطبددد  لاى مددد  الدشاسدددإت السدددإببة
تحمددددل ن ددددس ال نددددوا  لطداشسددددة التددددي 

البلـــــــديات الكبـــــــرى الحإليدددددددة عطدددددددا 
 .بمحافظات غزة

 

  البلـديات طببت الدشاسة الحإلية عطدا
 .الكبرى بمحافظات غزة

 الفجوة المنهجية/  ثالثاً 

 مجتمع الدراسة

  تنوعددت ال  ددإت المسددتددفة مدد  خددلال الدشاسددإت السددإببة التددي تنإولددت
مدددددشا  المددددداشسأ الم طمددددو أ : )مو ددددوع الم ددددإش ة المجتم يددددةأ مثددددل

ال دددديو أ الططبددددةأ ال ددددإمطو  فددددي الإداشات ال طيددددإ والوسددددطاأ الأسددددشأ 
المواطندددو أ لاع دددإ   ي دددة التددددشيسأ البدددإد أ لاع دددإ  لجدددإ  المددددشا أ 

أ وب دددددض (التخطددددديطأ لاودددددحإ  ال لاقدددددةأ ممثطدددددوا المجتمدددددع المحطدددددي
الوثددإ  أ البددواني أ الخطددط : )الدشاسددإت اسددتددفت فددي تحطيددل المحتددوى

 (.اللهستشاتيجية
  تنوعددت ال  ددإت المسددتددفة مدد  خددلال الدشاسددإت السددإببة التددي تنإولددت

الأ دددددددإديميو أ الإداشيدددددددو أ : )سدددددددتشاتيجيةأ مثدددددددلمو دددددددوع الشيدددددددإد  الله
الم طمددددو أ البيددددإدات الإداشيددددةأ المدددددشا أ لاع ددددإ  مجددددإلس ال طيددددإتأ 

 (.شؤسإ  الأقسإد وال    والوحداتأ البإد 

  التدي لد تبد لاى م  الدشاسإت السإببة
تحمددل ن ددس ال نددوا  لطدشاسددة الحإليددة 
بجمدددددع البيإنددددددإت مدددددد  ال ددددددإمطي  فددددددي 

أ افظـــات غـــزةالبلـــديات الكبـــرى بمح
 . شافيةالوظإ ف الإوالذي  يتولو  

  تدددد جمدددع البيإندددإت مددد  ال دددإمطي  فدددي
أ البلــــديات الكبــــرى بمحافظــــات غــــزة

 . شافيةالوظإ ف الإوالذي  يتولو  
 

 (ةبناءً على الدراسات السابق ،جرد بواسطة الباحث: المصدر)
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 خلاصة الفصل
مو وع الشيإد  اللهستشاتيجيةأ لاو تنإولت ب ض الدشاسإت السإببة مو وع الم إش ة المجتم يةأ 

أ د0000د الدا 0051تدد تطبيد  الدشاسدإت السدإببة خدلال ال تدش  مد  أ و بمو دوعإت لاخدشى مدإمع شبطد
 م ظدددداعتمددددت أ و دددذلك المؤسسدددإت وال  دددإت المسدددتددفةأ و اختط دددت لامدددإ   تطبيددد  الدشاسدددإت السدددإببةو 
الدشاسددإت السددإببة اللهسددتبإنة  دد دا  مدد  اسددتخدمت ال ديددد و  أدشاسددإت السددإببة المددندج الوودد ي التحطيطدديال

 .وحيد  لجمع البيإنإت
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 الفصل الرابع
 الطريقة والإجراءات

 

 تمهيد
 منهج الدراسة:  1.4
 جمع البيانات مصادر:  1.4
 مجتمع الدراسة:  1.4
 عينة الدراسة:  4.4
 الدراسةأدوات :  1.4

 صدق الاستبانة:   1.4

 ثبات الاستبانة:   7.4
 توزيع البيانات :   0.4

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:   9.4

 خلاصة الفصل 
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 الفصل الرابع

 الطريقة والإجراءات

 
 تمهيد

جشا ات الدشاسةأ م  حي  مندج الدشاسةأ وموإدش جمع البيإنإتأ  يتنإول  ذا ال ول طشيبة وا 
أ وتوزيع البيإنإتأ اللهستبإنةأ وثبإت اللهستبإنةومجتمع الدشاسةأ وعينة الدشاسةأ ولادوات الدشاسةأ وود  

 .والأسإلي  الإحوإ ية المستخدمة
 

 منهج الدراسة: 2.4
فددي الواقددعأ   دديتحطيطدديأ والددذى ي تمددد عطددا دشاسددة الظددإ ش   مددإ تددد اعتمددإد المددندج الوودد ي ال

أ  مدددإ لله ي ت دددي  دددذا المدددندج عندددد جمدددع  ي يدددإً و   ميدددإً بووددد دإ ووددد إً دقيبدددإًأ وي بدددش عنددددإ ت بيدددشاً  ويبدددود
ذلدددك الدددا الم طومددإت المت طبدددة بإلظدددإ ش  مددد  لاجدددل استبودددإ  مظإ ش ددإ وعلاقإتددددإ المختط دددةأ بدددل يت ددددى 

 . سيشالتحطيل والشبط والت
 

 مصادر جمع البيانات: 1.4
 :تنبسد موإدش البيإنإت في  ذه الدشاسة الا نوعي أ و مإ

تتمثل في لادوات الدشاسة المستخدمة لجمع البيإنإت مد  مودإدش إ الميدانيدةأ : البيانات الأولية: 2.1.4
 (.المبإبلات ال خويةأ والمجموعة البؤشيةو اللهستبإنةأ )والتي تمثطت في 

تتمثدل فددي الدشاسدإت والأدبيددإت السدإببةأ ومددإ تحويدي الم تبددإت مد  دشاسددإت  :انـات الثانويــةالبي: 1.1.4
 .ولابحإ  و ت  ومشاجع في مجإل الدشاسة
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 مجتمع الدراسة: 1.4
 الاستبانةتم استهدافها من خلال / المجموعة الأولى : 2.1.4

ش دديس  دد بةأ ش دديس قسدددأ )يت ددو  مجتمددع الدشاسددة مدد  جميددع ال ددإمطي  فددي الوظددإ ف الإ ددشافية 
 .عإملاً ( 494)في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ والبإلغ عدد د ( مديش دا ش 

 :ويتوزع لافشاد مجتمع الدشاسة حس  الجدول التإلي
 توزيع أفراد مجتمع الدراسة(: 2.4) رقم جدول

 المجموع مدير دائرة رئيس قسم رئيس شعبة البلدية

 279 13 38 544 بطدية غز 
 70 9 04 73 بطدية جبإليإ
 25 1 6 54 بطدية الوسطا
 66 8 58 40 بطدية خإنيونس
 54 55 00 07 بطدية شفح

 494 02 241 118 المجموع

 (م1212الشؤون الإدارية في البلديات موضع الدراسة، : المصدر)

 المقابلات الشخصيةتم استهدافها من خلال / ة الثاني المجموعة: 1.1.4
أ (1)لاو مدإ يندو  عدنددأ انظدش مطحد  شقدد  أت و  مد  جميدع شؤسدإ  البطدديإت مو دع الدشاسدةت

المبدددإبلات ال خودددية الت دددشف الدددا آليدددإت تطبيددد  الم دددإش ة المجتم يدددة والشيدددإد   و دددإ  الدددددف مددد  دددذا 
 .اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز 

 المجموعة البؤريةتم استهدافها من خلال / ة الثالث المجموعة: 1.1.4
ت و  م  م  لاع إ  مجإلس البطديإتأ وال إمطي  في الوظإ ف الإ شافيةأ وال إمطي  في دوا ش ت

ال لاقدددإت ال إمدددةأ وشؤسدددإ  لجددددإ  الأحيدددإ أ وذوى ال لاقدددة بمو دددوعإت الدشاسددددة فدددي البطدددديإت ال بددددشى 
الم ددإش ة المجتم يدددة  م وقددإتالمجموعدددة البؤشيددة الت ددشف الدددا  الددددف مدد و دددإ  محإفظددإت غددز أ  ددذا 

 .والشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز 
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 عينة الدراسة: 4.4
 العينة الاستطلاعية: 2.4.4

م  ال إمطي  في الوظإ ف الإ شافية في ( 70)تد اختيإش عينة استطلاعية م ونة م  عدد 
أ وقد تد حسإ  ال ينة اللهستطلاعية غز أ وذلك لطتحب  م  ود  وثبإت اللهستبإنة بطديإت محإفظإت

 .م   م  ال ينة ال  طيةأ نظشاً لأ  جميع الأب إد وال بشات دالة احوإ يإً 
 العينة الفعلية: 1.4.4

 الاستبانةتم استهدافها من خلال /  الأولىعينة ال: 2.1.4.4
 :التإليةتد حسإ  حجد ال ينة بواسطة الم إدلة 

 
2
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 : وتد توحيح حجد ال ينة بواسطة الم إدلة التإلية
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أ و ي لادنا حجد عينة ممثل لطمجتمع مططو  الحوول 053تبشيبإ = أ 056.71= الم دلة  nف إنت 
 .عطيي
 :حيث

N :حجم مجتمع الدراسة. 
m : الخطأ الهامشي، ويعبر عنه بالعلامة العشرية( مثلًا :  0.05.) 
Z : القيمة المعيارية المقابلة لمستوى دلالة معلوم( مثلًا :Z=1.96  لمستوى دلالة  0.05.) 

أ تدددد مددد  مجتمدددع الدشاسدددة%( 00)أ بزيدددإد  تسدددإوى تبشيبدددإ اسدددتبإنة( 753)تدددد توزيدددع عددددد  وقدددد
 .الحبيبية/  ال  طيةاستبإنةأ مثطت عينة الدشاسة ( 040)أ وتد استشداد اختيإش د   ينة طببية ع وا ية
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 :ويتوزع لافشاد مجتمع وعينة الدشاسة الموزعة والمستشد  حس  الجدول التإلي
 توزيع أفراد مجتمع وعينة الدراسة الموزعة والمستردة(: 1.4) رقم جدول

نسبة  المجتمع البلدية #
 المجتمع

العينة حسب 
 المعادلة

العينة 
 الموزعة

العينة 
 المستردة

 124 179 122 56.5 279 غز  5
 40 45 31 14.2 70 جبإليإ 0
 15 16 11 5.1 25 ديش البطح 7
 36 42 29 13.4 66 خإنيونس 4
 25 35 24 10.9 54 شفح 1
 240 317 217 100 494 المجموع 

 
 المجموعة البؤريةتم استهدافها من خلال /  الثانيةعينة ال: 1.1.4.4

مد  لاع دإ  مجدإلس البطدديإتأ وال دإمطي  فدي الوظدإ ف ( 58)استددفت المجموعة البؤشية عددد 
الإ ددشافيةأ وال ددإمطي  فددي دوا ددش ال لاقددإت ال إمدددةأ وشؤسددإ  لجددإ  الأحيددإ أ وذوى ال لاقددة بمو دددوعإت 
الدشاسدة فددي البطددديإت ال بددشى محإفظددإت غدز أ وقددد تددد تش دديح الم ددإش ي  فدي المجموعددة البؤشيددة مدد  قبددل 

مطحدد  شقددد  م ددإش ي  مدد   ددل بطديددةأ انظددش( 4-7)شؤسددإ  البطددديإت ال بددشى بمحإفظددإت غددز أ بمددإ عدددده 
(6). 
 

 أدوات الدراسة: 1.4
 :تد استخداد الأدوات التإلية

 الاستبانة: الأداة الأولى: 2.1.4
مسدددددتوى الم دددددإش ة المجتم يدددددةأ ومسدددددتوى الشيدددددإد  الدددددا اللهسدددددتبإنة الت دددددشف   دددددإ  الدددددددف مددددد 

 .(5)مطح  شقد أ انظش اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ وطبي ة ال لاقة بيندمإ
 مكونات الاستبانة: 2.2.1.4

 :تت و  اللهستبإنة م 
الجدنسأ ال  دة ال مشيدةأ : )وت دتمل عطدا البيإندإت ال خودية التإليدة :البيانات الشخصـية: 2.2.2.1.4

 (.البطديةالمؤ ل ال طميأ عدد سنوات الخدمةأ المسما الوظي يأ 
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وقددد بطددغ عدددد فبشاتدددإ  أال بددشاتو الأب ددإد  ونددة مدد و ددي م  المشــاركة المجتمعيــة، أبعــاد: 1.2.2.1.4
ودشاسدة ( Eshun & Tichaawa, 2020)حيد  تدد بندإ  فبشاتددإ بإللهسدتنإد عطدا دشاسدة  أفبدش ( 00)
مدع اجدشا  ( 0051جدود أ )ودشاسدة ( 0053محمددأ )ودشاسدة ( 0059عطيإ أ )ودشاسة ( 0059خيشأ )

 .بمإ يتلا د مع طبي ة الدشاسة الحإلية أالت ديلات
 المشاركة المجتمعية وعدد فقراتها أبعاد(: 1.4) رقمجدول 

 عدد الفقرات البعد م
 1 م إش ة ال إمطي  1
 1 م إش ة المواطني  2
 1 م إش ة لجإ  الأحيإ  7
 1 م إش ة المؤسسإت 4
 12 المشاركة المجتمعية 

وقدد بطددغ عددد فبشاتدددإ  أال بدشاتو  الأب ددإد و ددي م وندة مد  الريــادة الاسـتراتيجية، أبعـاد: 1.2.2.1.4
ودشاسددة ( Alayoubi et al., 2020)حيدد  تددد بنددإ  فبشاتدددإ بإللهسددتنإد عطددا دشاسددة  أفبددش ( 70)
( 0053الح دددديد وعطدددديأ )ودشاسددددة ( 0058ابددددشا يد وجددددوادأ )ودشاسددددة ( 0000 ددددبإت والموددددشىأ )

مدع  (0051الن يمديأ )ودشاسدة ( 0051ال دمشىأ )ودشاسدة ( 0056 مس الدي  وآخدشو أ )ودشاسة 
 .اجشا  الت ديلات بمإ يتلا د مع طبي ة الدشاسة الحإلية

 الريادة الاستراتيجية وعدد فقراتها أبعاد(: 4.4) رقمجدول 
 عدد الفقرات بعدال م
 1 البيإد  الشيإدية 1
 1 ال بطية الشيإدية 2
 1 الثبإفة الشيإدية 7
 1 اداش  المواشد استشاتيجيإ 4
 1 الإبداع 1
 1 المخإطش  6
 12 الريادة الاستراتيجية 

 بيددش  جددداًأ  بيددش أ متوسددطةأ ) مددإ لاعطددا ل ددل فبددش  وز  مدددشج وفدد  سددطد متدددشج خمإسددي 
يبي  اللهسدتبإنة فدي ( 5)مطح  شقد أ و (5أ  0أ 7أ 4أ 1)ا  التإلية لاعطيت الأوز و  أ(قطيطةأ قطيطة جداً 
 .ووشتدإ الندإ ية
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 مقياس تصحيح الاستبانة: 1.2.1.4
والمدددشتبط بإلتدددددشيج  أدشجدددإت الموافبدددة حسددد  المبيددددإس المو دددح فدددي الجددددول التدددإليتدددد تبيددديد 

 (:Ozen et. al., 2012: 9)الخمإسي الم تمد في لادا  الدشاسة المتمثطة في اللهستبإنة 
 مقياس تصحيح الاستبانة(: 1.4) رقمجدول 

 درجة
 الموافقة

 الوزن
 الرقمي

 الوزن النسبي المتوسط الحسابي
 إلى من إلى من

 76.00لاقل م   20.00 5.80لاقل م   1.00 2 قليلة جدا
 10.00لاقل م   36.00 0.60لاقل م   1.80 1 قليلة

 68.00لاقل م   52.00 7.40لاقل م   2.60 1 متوسطة
 84.00لاقل م   68.00 4.00لاقل م   3.40 4 كبيرة

 100.00 84.00 5.00 4.20 1 كبيرة جدا
 المقابلة الشخصية: الأداة الثانية: 1.1.4

آليددإت تطبيدد  الم ددإش ة المجتم يددة والشيددإد  الددا المبددإبلات ال خوددية الت ددشف   ددإ  الددددف مدد 
 (.0)مطح  شقد يإت ال بشى بمحإفظإت غز أ انظش اللهستشاتيجية في البطد

 المجموعة البؤرية: الأداة الثالثة: 1.1.4
الم دددددإش ة المجتم يدددددة والشيدددددإد   م وقدددددإتالدددددا المجموعدددددة البؤشيدددددة الت دددددشف   دددددإ  الدددددددف مددددد 

 (.7)مطح  شقد يإت ال بشى بمحإفظإت غز أ انظش اللهستشاتيجية في البطد
 

 الاستبانةصدق : 1.4
ي ني ود  لادا  الدشاسة لا  الأدا  تبديس مدإ و د ت لبيإسديأ وتدد التحبد  مد  ودد  اللهسدتبإنة 

 :م  خلال التإلي
 (الصدق الظاهري/  المحتوىصدق )ين الصدق من وجهة نظر المحكم: 2.1.4

مدد  المح مددي  مدد  لاوددحإ  الخبددش  واللهختوددإصأ مدد  ( 50)تددد عددشض اللهسددتبإنة عطددا عدددد 
للاستبإنة   لأ الأب إد لاجل التحب  م  سلامة الويإغة الطغوية للاستبإنةأ وو وح الت طيمإتأ وانتمإ  

اللهسددتبإنةأ ومدددى وددلاحية اللهسددتبإنة لبيددإس الأ ددداف المشتبطددة بدددذه الدشاسددةأ  ب ددإدوانتمددإ  ال بددشات لأ
 .وبذلك تد التحب  م  ود  اللهستبإنة م  وجدة نظش المح مي 
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 الصدق البنائي: 1.1.4
( 70)اللهسدتبإنةأ ب دد تطبيبددإ عطدا عيندة اسدتطلاعية قوامددإ  ب دإدتد حسدإ  الودد  البندإ ي لأ

اللهسدتبإنةأ  مدإ  دو مبدي  فدي الجدداول  ب دإدل ايجدإد م دإملات اللهشتبدإط لأم  مجتمع الدشاسةأ وم  خلا
 :التإلية

 المشاركة المجتمعية بعادالصدق البنائي لأ(: 1.4) رقمجدول 
 الدلالة "Sig"قيمة  معامل الارتباط بعدال م

 دالة 0.000 0.330 م إش ة ال إمطي  1
 دالة 0.000 0.350 م إش ة المواطني  2
 دالة 0.000 0.339 لجإ  الأحيإ م إش ة  7
 دالة 0.000 0.304 م إش ة المؤسسإت 4

تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي  الأب دددإديتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع 
 .ب غشاض الدشاسة

 الريادة الاستراتيجية بأبعادالصدق البنائي (: 1.4) رقمجدول 
 الدلالة "Sig"قيمة  معامل الارتباط البعد م

 دالة 0.000 0.333 البيإد  الشيإدية 1
 دالة 0.000 0.313 ال بطية الشيإدية 2
 دالة 0.000 0.891 الثبإفة الشيإدية 7
 دالة 0.000 0.890 اداش  المواشد استشاتيجيإ 4
 دالة 0.000 0.906 الإبداع 1
 دالة 0.000 0.854 المخإطش  6

تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي  الأب دددإديتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع 
 .ب غشاض الدشاسة

 صدق الاتساق الداخلي: 1.1.4
تد حسإ  ود  اللهتسإ  الداخطي ل بشات اللهستبإنةأ ب د تطبيبدإ عطا عينة استطلاعية قوامددإ 

 دو مبدي  مد  مجتمدع الدشاسدةأ وذلدك مد  خدلال ايجدإد م دإملات اللهشتبدإط ل بدشات اللهسدتبإنةأ  مدإ ( 70)
 :في الجداول التإلية
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 المشاركة المجتمعية أبعادصدق الاتساق الداخلي لفقرات : 2.1.1.4
 مشاركة العاملينيعد صدق الاتساق الداخلي لفقرات (: 8.4) رقمجدول 

 معامل الفقرة م
 الارتباط

قيمة 
"Sig" الدلالة 

 دالة 0.000 0.736 لطبطديةت شك اداش  البطدية ال إمطي  في و ع الخطط والبشامج  5
 دالة 0.000 0.822 ت شك اداش  البطدية ال إمطي  في عمطية ونع البشاشات 0
 دالة 0.000 0.661 ت شك اداش  البطدية ال إمطي  في اداش  الأزمإت 7
 دالة 0.000 0.850 ت بد اداش  البطدية اجتمإعإت مت شش  لتح يز ال إمطي  نحو تبديد الأف إش 4
 دالة 0.000 0.623 تسإعد اداش  البطدية ال إمطي  عطا م إلجة م  لاتدد في ال مل 1

يتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع ال بدددشات تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي 
 .ب غشاض الدشاسة

 مشاركة المواطنينيعد صدق الاتساق الداخلي لفقرات (: 0.4) رقمجدول 

 معامل الفقرة م
 الارتباط

قيمة 
"Sig" الدلالة 

 دالة 0.000 0.651 ت خذ اداش  البطدية آشا  المواطني  عند و ع خطتدإ اللهستشاتيجية 5
 دالة 0.000 0.670 ت جع اداش  البطدية المواطني  عطا تبديد مبإدشاتدد ال شدية 0
 دالة 0.000 0.742 وخبشاتددت بد اداش  البطدية اجتمإعإت مت شش  مع المواطني  لم شفة آشا دد  7
 دالة 0.000 0.722 ت إشك اداش  البطدية المواطني  في منإسبإتدد اللهجتمإعية 4
 دالة 0.010 0.465 تبيس اداش  البطدية ش إ المواطني  ع  خدمإتدإ بإستمشاش 1

يتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع ال بدددشات تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي 
 .ب غشاض الدشاسة

 مشاركة لجان الأحياءيعد صدق الاتساق الداخلي لفقرات (: 22.4) رقمجدول 

 الفقرة م
 معامل
 الارتباط

قيمة 
"Sig" الدلالة 

 دالة 0.000 0.774 تس ا اداش  البطدية لت وي  لجإ  لاحيإ  ممثطة لنطإ  البطدية 5

0 
اسددددتشاتيجي لدددددإ فددددي تن يددددذ ت تبددددش اداش  البطديددددة لا  لجددددإ  الأحيددددإ   ددددشيك 

 لاعمإلدإ
 دالة 0.000 0.848

 دالة 0.000 0.788 ت تبش اداش  البطدية لا  لجإ  الأحيإ  حطبة الوول بيندإ وبي  المواطني  7
 دالة 0.000 0.733 تست يد اداش  البطدية م  خبشات وتخووإت لاع إ  لجإ  الأحيإ  4

1 
المدددواطني  لتن يدددذ م دددإشيع  ت دددشك اداش  البطديدددة لجدددإ  الأحيدددإ  فدددي تدي دددة

 البطدية
 دالة 0.000 0.787
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يتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع ال بدددشات تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي 
 .ب غشاض الدشاسة

 مشاركة المؤسساتيعد صدق الاتساق الداخلي لفقرات (: 22.4) رقمجدول 

 معامل الفقرة م
 الارتباط

قيمة 
"Sig" 

 الدلالة

5 
تنسددد  اداش  البطديدددة فدددي لاعمإلددددإ مدددع المؤسسدددإت الح وميدددة ذات ال لاقدددة 

وزاش  الح دددددددد المحطددددددديأ وزاش  الأ دددددددغإل ال إمدددددددة )التخوودددددددية المبإ دددددددش  
 ...(والإس إ أ وزاش  ال ملأ 

 دالة 0.000 0.790

0 
تنسدددد  اداش  البطديددددة فددددي لاعمإلددددددإ مددددع المؤسسددددإت غيددددش الح وميدددددة ذات 

مودددطحة ميدددإه بطدددديإت السدددإحلأ ودددندو  )ال لاقدددة التخوودددية المبإ دددش  
 ...(اقشاض وتطويش البطديإتأ و إلة الغو  الدوليةأ 

 دالة 0.000 0.785

7 
تنسدد  اداش  البطديددة فددي لاعمإلدددإ مددع المؤسسددإت ذات ال لاقددة التخووددية 

 ...(الت طيميةأ الوحيةأ الثبإفيةأ ال بإبيةأ الخيشيةأ )غيش المبإ ش  
 دالة 0.000 0.599

 دالة 0.000 0.846 اداش  البطدية ال شوة لطمؤسسإت للاست إد  م  ام إنإتدإ تتيح 4

1 
ت ددددددشك اداش  البطديددددددة المؤسسددددددإت ذات ال لاقددددددة عنددددددد ودددددديإغة خططدددددددإ 

 اللهستشاتيجية والتطويشية المت طبة بخدمإتدإ ولاعمإلدإ
 دالة 0.026 0.405

دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي  يتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع ال بدددشات تتمتدددع بم دددإملات ودددد 
 .ب غشاض الدشاسة

 :الريادة الاستراتيجية أبعادصدق الاتساق الداخلي لفقرات : 1.1.1.4
 القيادة الرياديةيعد صدق الاتساق الداخلي لفقرات (: 21.4) رقمجدول 

 معامل الفقرة م
 الارتباط

قيمة 
"Sig" 

 الدلالة

 دالة 0.000 0.694 لتن يذ مدإمدإ تطب  اداش  البطدية الأسإلي  الإداشية الحديثة 5
 دالة 0.000 0.633 ت شك اداش  البطدية جميع المستويإت الإداشية في بنإ  شؤيتدإ اللهستشاتيجية 0
 دالة 0.000 0.557 ت مل اداش  البطدية في  و  خطة استشاتيجية محدد  الأ داف 7
 دالة 0.000 0.669 ت ع اداش  البطدية خططإ لطت إمل مع الم  لات الطإش ة 4
 دالة 0.000 0.640 تستطيع اداش  البطدية اقنإع ال إمطي  ب نجإز لاعمإلدد ب  إلية 1

يتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع ال بدددشات تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي 
 .ب غشاض الدشاسة
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 الرياديةالعقلية يعد صدق الاتساق الداخلي لفقرات (: 21.4) رقمجدول 

 الفقرة م
 معامل
 الارتباط

قيمة 
"Sig" الدلالة 

 دالة 0.000 0.641 تست يد اداش  البطدية م  التحديإت التي تواجددإ في البي ة المحيطة 5
 دالة 0.000 0.722 تحد  اداش  البطدية م طومإتدإ بإستمشاش بحس  المتغيشات الحإوطة 0
 دالة 0.000 0.778 م  البطديإت الأخشى وتش ز عطيدإتستثمش اداش  البطدية ال شص المدمطة  7
 دالة 0.000 0.813 يتسد ت  يش اداش  البطدية بإل بلانية والش د 4
 دالة 0.000 0.829 تحدد اداش  البطدية الوقت المنإس  لإطلا  بشامج وم إشيع جديد  1

احودددإ يإًأ وت دددي يتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع ال بدددشات تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة 
 .ب غشاض الدشاسة

 الثقافة الرياديةيعد صدق الاتساق الداخلي لفقرات (: 24.4) رقمجدول 

 معامل الفقرة م
 الارتباط

قيمة 
"Sig" الدلالة 

 دالة 0.000 0.724 تس ا اداش  البطدية الا تحبي  م إ يد الجود  في خدمإتدإ 5
 دالة 0.000 0.709 وم تبدات المجتمعتبدد اداش  البطدية م إشي دإ وف  قيد  0
 دالة 0.000 0.765 تدتد اداش  البطدية بتنمية م إشف ومدإشات ال إمطي  7

4 
تسددد ا اداش  البطديددددة الددددا تحسدددي  الوددددوش  الذ نيددددة لددددى المددددواطني  عدددد  

 البطدية وخدمإتدإ
 دالة 0.000 0.803

 دالة 0.000 0.788 ال إمطي ت مل اداش  البطدية عطا غشس فطس ة الشيإد  لدى  1
يتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع ال بدددشات تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي 

 .ب غشاض الدشاسة
 إدارة الموارد استراتيجياً يعد صدق الاتساق الداخلي لفقرات (: 21.4) رقمجدول 

 معامل الفقرة م
 الارتباط

قيمة 
"Sig" الدلالة 

 دالة 0.000 0.859 البطدية عطا مواشد إ اللهستشاتيجية بإقتداشتحإفظ اداش   5
 دالة 0.000 0.871 ت ظد اداش  البطدية دخولدإ المإلية عبش م إشيع مت دد  0

7 
تمتطك اداش  البطدية  ي لا تنظيميإ يحب  اللهستثمإش الأمثدل لطمدواشد المإديدة 

 والب شية
 دالة 0.000 0.847

بداعإت ال إمطي  لديدإتستثمش اداش  البطدية  4  دالة 0.000 0.818 طإقإت وا 
 دالة 0.000 0.811 ت زز اداش  البطدية مبإدئ ال  إفية والمسإ لة في اداش  المواشد 1

يتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع ال بدددشات تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي 
 .ب غشاض الدشاسة
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 الإبداعيعد صدق الاتساق الداخلي لفقرات (: 21.4) رقمجدول 

 الفقرة م
 معامل
 الارتباط

قيمة 
"Sig" الدلالة 

5 
تبحددد  اداش  البطديدددة بإسدددتمشاش عددد  حطدددول بديطدددة لطم ددد لات تختطدددف عددد  

 سإببتدإ
 دالة 0.000 0.813

 دالة 0.000 0.869 ت جع اداش  البطدية الأف إش الجديد  التي يبدمدإ ال إمطو  0
 دالة 0.000 0.818 ت جع اداش  البطدية الأف إش الجديد  التي يبدمدإ المواطنو  7
 دالة 0.000 0.707 تطوش اداش  البطدية وسإ ل ال مل فيدإ وف  التطوش الت نولوجي الحإول 4
جشا ات جديد  بإستمشاش 1  دالة 0.000 0.646 تستحد  اداش  البطدية خدمإت وا 

لا  جميدددع ال بدددشات تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي يتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  
 .ب غشاض الدشاسة

 المخاطرةيعد صدق الاتساق الداخلي لفقرات (: 21.4) رقمجدول 

 معامل الفقرة م
 الارتباط

قيمة 
"Sig" الدلالة 

5 
تستخدد اداش  البطدية لاسإلي  ت نولوجية متطوش  في الت إطي مع المخإطش 

 دالة 0.000 0.783 التي تواجددإ

 دالة 0.000 0.826 تبح  اداش  البطدية ع  الأعمإل عإلية الإنتإجية شغد مخإطش إ ال إلية 0
 دالة 0.000 0.848 تن ذ اداش  البطدية تدشيبإت عمطية لإداش  المخإطش 7
 دالة 0.000 0.619 تتجن  اداش  البطدية المخإطش  في حإللهت عدد وجود فشص بديطة 4
 دالة 0.000 0.646 اداش  البطدية عطا تبطيل المخإطش الا لادنا حد مم  ت مل  1

يتبدددي  مددد  الجددددول السدددإب  لا  جميدددع ال بدددشات تتمتدددع بم دددإملات ودددد  دالدددة احودددإ يإًأ وت دددي 
 .ب غشاض الدشاسة

 

 الاستبانةثبات : 1.4
عطددا ن ددس  ثإنيددةي نددي ثبددإت لادا  الدشاسددة لا  الأدا  ت طددي ن ددس النتددإ ج تبشيبددإً لددو طببددت مددش  

أ وتدد التحبد  مد  ثبدإت اللهسدتبإنة مد  خدلال عبدش الدزم  المجموعة م  الأفدشادأ لاى لا  النتدإ ج لله تتغيدش
و ددذلك حسددإ  م ددإملات  أاللهسددتبإنة لأب ددإدحسددإ  م ددإملات اللهشتبددإط بإسددتخداد م إدلددة لال ددإ  شونبددإ  

 :في الجداول التإليةأ  مإ  و مبي  اللهستبإنة لأب إدلتجز ة النو ية اللهشتبإط بطشيبة ا
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 المشاركة المجتمعية لأبعادالثبات (: 28.4) رقمجدول 

 ألفا كرونباخ البعد م
 معامل الارتباط

 التجزئة النصفية
 بعد التعديل قبل التعديل

 0.628 0.472 0.862 م إش ة ال إمطي  1
 0.575 0.428 0.772 م إش ة المواطني  2
 0.758 0.621 0.889 م إش ة لجإ  الأحيإ  7
 0.495 0.356 0.799 م إش ة المؤسسإت 4
 0.527 0.358 0.841 المشاركة المجتمعية 

 ي م إملات ثبإت  الم إش ة المجتم ية لأب إديتبي  م  الجدول السإب  لا  م إملات اللهشتبإط 
 .دالة احوإ يإًأ وت ي ب غشاض الدشاسة

 الريادة الاستراتيجية لأبعادالثبات (: 20.4) رقمجدول 

 ألفا كرونباخ البعد م
 معامل الارتباط

 التجزئة النصفية
 بعد التعديل قبل التعديل

 0.772 0.629 0.609 البيإد  الشيإدية 1
 0.901 0.821 0.876 ال بطية الشيإدية 2
 0.767 0.630 0.870 الثبإفة الشيإدية 7
 0.821 0.745 0.930 اداش  المواشد استشاتيجيإً  4
 0.715 0.654 0.888 الإبداع 1
 0.665 0.567 0.865 المخإطش  6
 0.879 0.784 0.934 الريادة الاستراتيجية 

 ي م إملات ثبدإت  الشيإد  اللهستشاتيجية لأب إديتبي  م  الجدول السإب  لا  م إملات اللهشتبإط 
 .دالة احوإ يإًأ وت ي ب غشاض الدشاسة

 
 توزيع البيانات: 8.4

أ K-S))  Kolmogorov-Smirnov Testسدمشنوف  -تدد اسدتخداد اختبدإش  ولمجدوشوف 
 لاب دددإدلجميدددع ." Sig"للهختبدددإش اذا  إندددت البيإندددإت تتبدددع التوزيدددع الطبي دددي مددد  عدمددديأ وتبدددي  لا  قيمدددة 

 .اللهستبإنة لله تتبع التوزيع الطبي ي لاب إدأ لاى لا  جميع (0.01)اللهستبإنة لاقل م  مستوى الدللهلة 
أ التي ت تبش لا  التوزيع ي و  طبي يدإ بودوش  (نظشية الندإية المش زية)اللهعتمإد عطا   مإ وتد

فمإ فو أ وت يش الا لاني  طمإ زاد حجد ال ينة  طمإ اقتش  تبإيندإ ( 70)تبشيبية عندمإ ي و  حجد ال ينة 
ية يبتددش  مدد  مدد  تبددإي  المجتمددعأ و طمددإ زاد حجددد ال ينددة فدد   التوزيددع لمتوسددط  ددذه المتغيددشات ال  ددوا 
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أ لاى (70)أ و دي لا بدش مد  (040)التوزيع الطبي ي البيإسيأ وفي  ذه الدشاسة عددد عيندة الدشاسدة  دو 
لا  البيإندددإت فدددي  دددذه الدشاسدددة يم ددد  اعتبإش دددإ تتبدددع التوزيدددع الطبي ددديأ ولدددذلك تدددد اسدددتخداد اللهختبدددإشات 

 .الم طمية
أ وبدددي  (70)مددد  ف دددة لاقدددل مددد  ول دد  فدددي لاى متغيدددش اذا  دددإ  عددددد لافدددشاد لاحدددد ال  دددإت لاو لا ثدددش 

اختبددإش التوزيددع البيإنددإت لا  البيإنددإت لله تتبددع التوزيددع الطبي دديأ ف ننددإ نسددتخدد اللهختبددإشات الددلا م طميددةأ 
الجددنسأ : )ولددذلك تددد اسددتخداد اللهختبددإشات الم طميددة لطتحبدد  مدد  فش دديإت الدشاسددة التددي ت ددزى لمتغيددشات

أ وتدد اسدتخداد اختبدإش لله م طمدي (ا الوظي يمدمةأ المسال  ة ال مشيةأ المؤ ل ال طميأ عدد سنوات الخ
 (.البطدية: )لطتحب  م  فش ية الدشاسة التي ت زى لمتغيش

 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: 0.4
أ مدد  خددلال اسددتخداد اللهختبددإشات (SPSS)تددد اسددتخداد الشزمددة الإحوددإ ية لط طددود اللهجتمإعيددة 

 :الإحوإ ية التإلية
  اللهسددتبإنةأ ووددد  اللهتسددإ  الددداخطي  ب ددإدلطتحبدد  مدد  الوددد  البنددإ ي لأ: بيرســونمعامــل ارتبــاط

 .ل بشات اللهستبإنةأ و ذلك تحديد طبي ة ال لاقة بي  المتغيشات المستبطة والتإب ة
 لطتحب  م  ثبإت اللهستبإنة: معادلة ألفا كرونباخ. 
 لطتحب  م  ثبإت اللهستبإنة: طريقة التجزئة النصفية. 
  اختبــار(Kolmogorov-Smirnov)لم شفددة اذا  إنددت البيإندددإت : ، ونظريــة النهايـــة المركزيــة

 .تتبع التوزيع الطبي ي م  عدمي
 اشت دددإع وانخ دددإض مسدددتوى  لم شفدددة مددددى: المتوســـطات والانحرافـــات المعياريـــة والأوزان النســـبية

 .وفبشات اللهستبإنة لاب إدتبديشات لافشاد عينة الدشاسة حول 
  ـــار ـــين مســـتقلتين  Tاختب لطتحبددد  مددد  وجدددود فدددشو  ذات دللهلدددة احودددإ ية فدددي  (:T-Test)لعينت

 (.الجنس: )متوسط تبديشات لافشاد عينة الدشاسة ت زى لمتغيش
 اختبــار تحليــل التبــاين الأحــادي (One Way Anova) : لطتحبدد  مدد  وجددود فددشو  ذات دللهلددة

ال  دة ال مشيدةأ المؤ دل ال طمديأ : )تاحوإ ية في متوسط تبديشات لافدشاد عيندة الدشاسدة ت دزى لمتغيدشا
 (.عدد سنوات الخدمةأ المسما الوظي ي
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  اختبار(Kruskal-Wallis:)  لطتحب  م  وجود فدشو  ذات دللهلدة احودإ ية فدي متوسدط تبدديشات
 (.البطدية: )لافشاد عينة الدشاسة ت زى لمتغيش

  اختبار(LSD:) (.البطدية: )لإيجإد ال شوقإت بي  المجموعإت ت زى لمتغيش 
 

 خلاصة الفصل
خطص  ذا ال ول الا اعتمإد الدشاسة المندج الوو ي التحطيطيأ ولاني تد استخداد ثدلا  لادوات 

أ وتددد التحبدد  مدد  وددد  (اللهسددتبإنةأ المبددإبلات ال خودديةأ والمجموعددة البؤشيددة: )لجمددع البيإنددإتأ و ددي
وال بدشات دالدة احودإ يةأ وتدد اللهعتمدإد عطدا نظشيدة الندإيدة  ب دإداللهستبإنةأ حيد   إندت جميدع الأوثبإت 

للإجإبددة ( SPSS)المش زيدة فدي توزيدع البيإندإتأ واعتمدد البإحدد  الشزمدة الإحودإ ية لط طدود اللهجتمإعيدة 
 .الدشاسة واختبإش فش يإتدإ تسإؤللهتع  
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 الفصل الخامس
 ةنتائج الدراسة الميداني

 واختبار فرضياتها

 
 تمهيد

 تحليل خصائص أفراد عينة الدراسة :1.1

 تساؤلات الدراسة عنالإجابة   :1.1

 خلاصة الفصل 
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 الخامسالفصل 

 نتائج الدراسة الميدانية واختبار فرضياتها

 
 تمهيد

الجددنسأ ال  ددة ال مشيددةأ : )تحطيددل خوددإ ص لافددشاد عينددة الدشاسددةأ مدد  حيدد  ال وددليتنددإول  ددذا 
الدشاسدة  تسدإؤللهتأ و دذلك الإجإبدة عد  (المؤ ل ال طميأ عدد سنوات الخدمةأ المسما الوظي يأ البطدية

بيإ  لاوجي الت دإبي واللهخدتلاف مدع نتدإ ج  معواختبإش فش يإتدإأ وم  ثد ت سيش النتإ ج والت بي  عطيدإأ 
 .سإت السإببةالدشا

 

 تحليل خصائص أفراد عينة الدراسة: 2.1
 تحليل أفراد عينة الدراسة حسب الجنس: 2.2.1

 :يتوزع لافشاد عينة الدشاسة حس  الجنس  مإ  و مبي  في الجدول التإلي
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس(: 2.1) رقم جدول

 %النسبة المئوية  العدد الجنس م
 87.1 209 ذ ش 5
 12.9 31 لانثا 0

 %222 142 المجموع
أ ونسددبة (83.5)% ددي ( الددذ وش)نسددبة لافددشاد عينددة الدشاسددة مدد   يتبددي  مدد  الجدددول السددإب  لا 

ي سددش البإحدد  ذلددك لطبي ددة ال مددل فددي البطددديإت ال بددشى بمحإفظددإت غددز أ و  (.50.9)% ددي ( الإنددإ )
بإلإ إفة الا ال مل  م  لجإ  وتطط  ال ديد م  الوظإ ف عمل ميداني  إ أ وعمل تحت ال غطأ 

ال مدل خدإشج لاوقدإت الددواد الشسدميأ و دذا مدإ يسدتطزد عمدل الدذ وش لا ثدش مد   الطواشئ والأزمإتأ ولاحيإنإً 
 .الإنإ 
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 تحليل أفراد عينة الدراسة حسب الفئة العمرية: 1.2.1
 :يتوزع لافشاد عينة الدشاسة حس  ال  ة ال مشية  مإ  و مبي  في الجدول التإلي

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الفئة العمرية(: 1.1)رقم ول جد

 %النسبة المئوية  العدد الفئة العمرية م

 37.1 89 سنة 40لاقل م   5
 32.5 78 سنة 10لاقل م  -40م   0
 30.4 73 ف  ثش سنة 10 7

 %222 142 المجموع
 دي ( سدنة 40لاقدل مد  )لاعمدإش د نسدبة لافدشاد عيندة الدشاسدة الدذي   يتبي  م  الجدول السدإب  لا 

أ ونسدبة الدذي  لاعمدإش د (70.1)% ي ( سنة 10لاقل م  –40م  )أ ونسبة الذي  لاعمإش د (73.5)%
وي سدددش البإحددد  ذلدددك لتندددوع لاعمدددإش ال دددإمطي  فدددي البطدددديإت ال بدددشى  (.70.4)% دددي ( سدددنة فددد  ثش 10)

 .بمحإفظإت غز أ ولا  مندد م   بإش ووغإش الس 
 

 عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي تحليل أفراد: 1.2.1
 :يتوزع لافشاد عينة الدشاسة حس  المؤ ل ال طمي  مإ  و مبي  في الجدول التإلي

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي(: 1.1)رقم جدول 

 %النسبة المئوية  العدد المؤهل العلمي م

 25.0 60 دبطود ف قل 5
 57.5 138 ب إلوشيوس 0
 17.5 42 عطيإ دشاسإت 7

 %222 142 المجموع
( ف قدل دبطدود)نسبة لافشاد عينة الدشاسة الذي  يحمطو  مؤ دل عطمدي  يتبي  م  الجدول السإب  لا 

أ ونسددددبة الددددذي  (13.1)% ددددي ( ب ددددإلوشيوس)أ ونسددددبة الددددذي  يحمطددددو  مؤ ددددل عطمددددي (01.0)% ددددي 
لطبي ة المسميإت الوظي يدةأ وي سش البإح  ذلك  (.53.1)% ي ( دشاسإت عطيإ)يحمطو  مؤ ل عطمي 

ومإ يطزد  إغطدإ م  مؤ لات عطميةأ بإلإ إفة الا ا تمإد ب ض ال إمطي  في البطديإت ال بشى بتطويش 
 .و د عطا قيد عمطدد ألان سدد لا إديميإأ والتحإقدد بإلدشاسة في دشجإت لا إديمية لاعطا
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 تحليل أفراد عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخدمة: 4.2.1
 :لافشاد عينة الدشاسة حس  عدد سنوات الخدمة  مإ  و مبي  في الجدول التإلي يتوزع

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخدمة(: 4.1)رقم جدول 

 %النسبة المئوية  العدد عدد سنوات الخدمة م

 31.7 76 سنوات 50لاقل م   5
 24.6 59 سنة 51لاقل م  -50م   0
 43.8 105 سنة ف  ثش 51 7

 %222 142 المجموع
 50لاقل م )نسبة لافشاد عينة الدشاسة الذي  عدد سنوات خدمتدد  يتبي  م  الجدول السإب  لا 

 ي ( سنة 51لاقل م  -50م  )أ ونسبة الذي  عدد سنوات خدمتدد (75.3)% ي ( سنوات
البإح  ذلك وي سش  (.47.8)% ي ( سنة ف  ثش 51)أ ونسبة الذي  عدد سنوات خدمتدد (04.6)%

بإلتجديد و   الدمإ  الجديد  في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ فم  ال إمطي  م   د لاوحإ  عدد 
سنوات خدمة طويطةأ ومندد م  تد توظ يدد في سنوات متتإلية متلاحبةأ ومإ يستطزد م  توظيف 

د الوظي ي والوفإ  جديدأ يتنإس  مع حجد لاعمإل البطديةأ وتوس دإأ ولسد  النبص في حإللهت التبإع
 .واللهستبإلة وغيش إ

 
 تحليل أفراد عينة الدراسة حسب المسمى الوظيفي: 1.2.1

 :يتوزع لافشاد عينة الدشاسة حس  المسما الوظي ي  مإ  و مبي  في الجدول التإلي
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المسمى الوظيفي(: 1.1)رقم جدول 

 %المئوية النسبة  العدد المسمى الوظيفي م

 61.7 148 ش يس   بة 5
 25.4 61 ش يس قسد 0
 12.9 31 مديش دا ش  7

 %222 142 المجموع
ش يس )نسبة لافشاد عينة الدشاسة الذي  يحمطو  مسما وظي ي  يتبي  م  الجدول السإب  لا 

أ ونسبة (01.4)% ي ( ش يس قسد)أ ونسبة الذي  يحمطو  مسما وظي ي (65.3)% ي (   بة
وي سش البإح   ذه النتإ ج لطبي ة لاعداد  (.50.9)% ي ( مديش دا ش )يحمطو  مسمي وظي ي الذي  
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ال إمطي  في المسميإت الوظي ية في الديإ ل التنظيميةأ ولا  لاعداد ال إمطي  في المسميإت الوظي ية 
 .الأعطا لاقل م  لاعداد ال إمطي  في المسميإت الوظي ية الأدنا

 
 الدراسة حسب البلديةتحليل أفراد عينة : 1.2.1

 :يتوزع لافشاد عينة الدشاسة حس  البطدية  مإ  و مبي  في الجدول التإلي
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب البلدية(: 1.1) رقم جدول

 %النسبة المئوية  العدد البلدية م

 51.7 124 بطدية غز  5
 16.7 40 جبإليإبطدية  0
 6.3 15 بطدية ديش البطح 7
 15.0 36 خإنيونسبطدية  4
 10.4 25 بطدية شفح 1

 %222 142 المجموع

 ي ( بطدية غز )نسبة لافشاد عينة الدشاسة الذي  ي مطو  في  يتبي  م  الجدول السإب  لا 
أ ونسبة لافشاد (56.3)% ي ( بطدية جبإليإ)أ ونسبة لافشاد عينة الدشاسة الذي  ي مطو  في (15.3)%

أ ونسبة لافشاد عينة الدشاسة الذي  (6.7)% ي ( بطدية ديش البطح)عينة الدشاسة الذي  ي مطو  في 
( بطدية شفح)أ ونسبة لافشاد عينة الدشاسة الذي  ي مطو  في (51.0)% ي ( بطدية خإنيونس)ي مطو  في 

وي سش البإح  ذلك بتنإس  لاعداد ال إمطي  في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  مع  (.50.4)% ي 
بطديةأ و ذلك عدد س إندإأ وت تبش بطدية غز   ي البطدية ال بشى في محإفظإت مسإحة منطبة ن وذ ال

 .غز 
 

 تساؤلات الدراسة عنالإجابة : 1.1
ما مستوى المشاركة المجتمعية في : "الأول والذي ينص على التساؤل عنالإجابة : 2.1.1

 " البلديات الكبرى بمحافظات غزة
ل ل  والأوزا  النسبية واللهنحشافإت الم يإشيةاستخداد المتوسطإت تد  للإجإبة ع   ذا التسإؤل

 : مإ  و مبي  في الجداول التإلية أالم إش ة المجتم ية لاب إدم   ب د
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 مشاركة العاملين/  الأولبعد تحليل فقرات ال: 2.2.1.1
 مشاركة العاملين بعدتحليل فقرات  (:1.1)جدول رقم 

 المتوسط الفقرة م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 درجة الترتيب النسبي

 الموافقة

ت دددشك اداش  البطديدددة ال دددإمطي  فدددي و دددع الخطدددط  1
 والبشامج لطبطدية

  بيش  5 75.500 1.109 3.775

2 
ت ددددشك اداش  البطديددددة ال ددددإمطي  فددددي عمطيددددة وددددنع 

 البشاشات
  بيش  1 69.167 1.167 3.458

  بيش  7 71.750 1.043 3.588 اداش  الأزمإتت شك اداش  البطدية ال إمطي  في  7

4 
ت بدددددد اداش  البطديددددددة اجتمإعدددددإت مت ددددددشش  لتح يددددددز 

 ال إمطي  نحو تبديد الأف إش
  بيش  4 70.583 1.142 3.529

تسدددددددإعد اداش  البطديدددددددة ال دددددددإمطي  عطدددددددا م إلجدددددددة  1
 م  لاتدد في ال مل

  بيش  0 73.250 1.108 3.663

 كبيرة  72.050 0.937 3.603 ككل بعدال 
-%69.563)تشاوحت بي   "م إش ة ال إمطي " ب د يتبي  م  الجدول السإب  لا  دشجإت تبديش

والتي نوت أ (5)شقد  بش  الب د  ذا الو إنت لاعطا فبش  في  (. بيش ) وبدشجة موافبة أ(31.100%
بوز  نسبي  أ وقد جإ ت"ت شك اداش  البطدية ال إمطي  في و ع الخطط والبشامج لطبطدية"عطا 

  .( بيش )أ و ي بدشجة موافبة (31.100%)
ت شك اداش  البطدية ال إمطي  " والتي نوت عطا أ(0)شقد ال بش   الب د ذا و إنت لادنا فبش  في 

 (. بيش )أ و ي بدشجة موافبة (%69.563)أ وقد جإ ت بوز  نسبي "في عمطية ونع البشاشات
 النسبي والوز  أ(7.607)بطغ  "م إش ة ال إمطي "ب د ل الحسإبي المتوسط ف   أعإد وب  ل

في البطديإت ال بشى  لط إمطي وجود م إش ة ممإ ي ني (.  بيش )موافبة بدشجة  و و%( 31.010)
 ددبمحإفظإت غز أ ولا  اداش  البطديإت ت شك ال إمطي  في و ع الخطط والبشامج لطبطديةأ و ذلك ت ش 

 .في عمطية ونع البشاشات
وي سش البإح  ذلك  و  ال إمطي   د جز  لاسإس في البطديةأ و د الجدة التن يذية لطخططأ 
ويبع عطا عإتبدد تبديد الخدمإت المتنوعة لطمواطني أ  ل حس  مجإل عمطيأ وطبي ة المدإد التي 
 يبود بدإأ و د ي  سو  الووش  الذ نية ع  البطدية لدى المواطني أ وخإوة م  ي مطو  ب  ل مبإ ش

الله تمإد بددأ وحل  م  لاتددأ وت جي ددأ وقبول لاف إش دأ وا  شا دد  ت مل البطديإت عطام ددأ لذلك 
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لا  البطدية ت شك ( مبإبطة: 0000ش يس بطدية غز أ )أ وقد لافإد في اعداد الخطط وونع البشاشات
 .ال إمطي  في لجإ  اعداد الخطط اللهستشاتيجيةأ ونبإش تبإشيش الأدا 

التي خطوت الا وجود م إش ة ال إمطي  ( 0053محمدأ )تيجة مع نتإ ج دشاسة وتت    ذه الن
التي خطوت الا وجود ( 0051جود أ )تختطف  ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة بينمإ  (. بيش )بدشجة 

 (.متوسطة)م إش ة ال إمطي  بدشجة 
 
 مشاركة المواطنين/ بعد الثاني تحليل فقرات ال: 1.2.1.1

 مشاركة المواطنين بعدتحليل فقرات  (:8.1)جدول رقم 

 المتوسط الفقرة م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 درجة الترتيب النسبي

 الموافقة

1 
ت خدددددذ اداش  البطديدددددة آشا  المدددددواطني  عندددددد و دددددع 

 خطتدإ اللهستشاتيجية
  بيش  5 72.583 1.086 3.629

2 
ت ددددددددجع اداش  البطديددددددددة المددددددددواطني  عطددددددددا تبددددددددديد 

  بيش  1 68.250 1.063 3.413 ال شديةمبإدشاتدد 

7 
ت بددددددددد اداش  البطديدددددددددة اجتمإعدددددددددإت مت دددددددددشش  مدددددددددع 

 المواطني  لم شفة آشا دد وخبشاتدد
  بيش  4 68.833 1.085 3.442

4 
ت ددددإشك اداش  البطديدددددة المددددواطني  فدددددي منإسدددددبإتدد 

 اللهجتمإعية
  بيش  0 72.333 1.148 3.617

1 
عد  خددمإتدإ تبيس اداش  البطدية ش دإ المدواطني  

 بإستمشاش
  بيش  7 71.833 1.063 3.592

 كبيرة  70.767 0.837 3.538 ككلبعد ال 
تشاوحت بي   "م إش ة المواطني " ب د يتبي  م  الجدول السإب  لا  دشجإت تبديش

أ (5)شقد  بش  ال ب د ذا الو إنت لاعطا فبش  في  (. بيش )ة وبدشجة موافب أ(30.187%-68.010%)
أ وقد جإ ت بوز  "ت خذ اداش  البطدية آشا  المواطني  عند و ع خطتدإ اللهستشاتيجية"عطا والتي نوت 

 (. بيش )أ و ي بدشجة موافبة (%30.187)نسبي 
ت جع اداش  البطدية المواطني  "والتي نوت  أ(0)شقد ال بش   الب د ذا و إنت لادنا فبش  في 

 .( بيش )أ و ي بدشجة موافبة (%68.010)ي أ وقد جإ ت بوز  نسب"عطا تبديد مبإدشاتدد ال شدية
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 النسبي والوز  أ(7.178)بطغ  "م إش ة المواطني "ب د ل الحسإبي المتوسط ف   أعإد وب  ل
وجود م إش ة لطمواطني  في البطديإت ال بشى ممإ ي ني  .( بيش )موافبة بدشجة  و و%( 30.363)

المواطني  عند و ع خطتدإ اللهستشاتيجيةأ و ذلك بمحإفظإت غز أ ولا  اداش  البطديإت ت خذ لاشا  
 .ت ج دد عطا تبديد مبإدشاتدد ال شدية

وي سش البإح  ذلك  و  المواطني   د الجدة المست يد  م  خدمإت البطديةأ ولا  م ظد 
عداد الخططأ  ت مل البطديإت عطاخدمإت البطدية تبدد لددأ ولذلك  ا شا دد في تحديد اللهحتيإجإت وا 

أ وقد لافإد وقيإس مدى ش إ د ع  لادا  البطدية أشا دد وسمإع   إويددأ ودعد مبإدشاتددآفة و ذلك م ش 
 م ددت بد و لا  البطدية ت شك المواطني  في لجإ  التخطيطأ ( مبإبطة: 0000ش يس بطدية جبإليإأ )

 .الطبإ ات واللهجتمإعإت الدوشية
الا وجود م إش ة المواطني  التي خطوت ( 0059خيشأ )وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 

 (. بيش )بدشجة 
 

 مشاركة لجان الأحياء/ بعد الثالث تحليل فقرات ال: 1.2.1.1
 مشاركة لجان الأحياء بعدتحليل فقرات  (:0.1)جدول رقم 

 المتوسط الفقرة م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي

 درجة الترتيب
 الموافقة

1 
لجدددإ  لاحيدددإ  ممثطدددة  تسددد ا اداش  البطديدددة لت دددوي 

 لنطإ  البطدية
 جدا  بيش  5 84.417 0.816 4.221

2 
ت تبدددددش اداش  البطديددددددة لا  لجددددددإ  الأحيددددددإ   ددددددشيك 

 استشاتيجي لدإ في تن يذ لاعمإلدإ
  بيش  0 80.000 0.863 4.000

ت تبددددددش اداش  البطديددددددة لا  لجددددددإ  الأحيددددددإ  حطبددددددة  7
 الوول بيندإ وبي  المواطني 

  بيش  7 78.083 0.893 3.904

4 
تسددددت يد اداش  البطديددددة مدددد  خبددددشات وتخووددددإت 

 لاع إ  لجإ  الأحيإ 
  بيش  1 76.833 0.985 3.842

1 
ت دددددشك اداش  البطديدددددة لجدددددإ  الأحيدددددإ  فدددددي تدي دددددة 

 المواطني  لتن يذ م إشيع البطدية
  بيش  4 77.583 0.993 3.879

 كبيرة  79.383 0.697 3.969 ككل البعد 
تشاوحت بي   "م إش ة لجإ  الأحيإ " ب د السإب  لا  دشجإت تبديشيتبي  م  الجدول 

و إنت لاعطا فبش   .(ال بيش  جدا)و ( بيش ال)تشاوحت بي  موافبة وبدشجة  أ(84.453%-36.877%)
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تس ا اداش  البطدية لت وي  لجإ  لاحيإ  ممثطة لنطإ  "والتي نوت عطا أ (5)شقد  بش  ال ب د ذا الفي 
 (. بيش  جداً )أ و ي بدشجة موافبة (%84.453)بوز  نسبي  أ وقد جإ ت"البطدية

تست يد اداش  البطدية م  خبشات "والتي نوت  أ(4)شقد ال بش   الب د ذا و إنت لادنا فبش  في 
أ و ي بدشجة موافبة (%36.877)أ وقد جإ ت بوز  نسبي "وتخووإت لاع إ  لجإ  الأحيإ 

 (. بيش )
 والوز  أ(7.178)بطغ  "م إش ة لجإ  الأحيإ " ب دل الحسإبي المتوسط ف   أعإد وب  ل

وجود م إش ة لطجإ  الأحيإ  في البطديإت ممإ ي ني  .( بيش )موافبة بدشجة  و و%( 39.969) النسبي
ال بشى بمحإفظإت غز أ ولا  اداش  البطديإت تس ا لت وي  لجإ  لاحيإ  ممثطة لنطإ  البطديةأ ولاندإ تست يد 

 .لجإ  الأحيإ م  خبشات وتخووإت لاع إ  
 نإط وي سش البإح  ذلك لأ مية لجإ  الأحيإ أ  وندد ممثطي  ع  المواطني  حس  م

س نإ دأ ويو   عطا البطدية التواول مع جميع المواطني أ فطجإ  الأحيإ   د لسإ  حإل المواطني أ 
وم   ذا و ي الأقدش عطا توويل احتيإجإت المواطني  وم  لاتددأ وال مل مع البطدية لحط دإأ 

الا اختيإش لاع إ  لجإ  الأحيإ  منتخبي  م  منإطبددأ لا  ي ونوا م   يإتالبطد المنطط  تس ا
أ غز ش يس بطدية )أ وقد لافإد وي  وذوى ال  إ  أ وم  لديدد اللهست داد لمتإب ة مدإمدد مع البطديةتالمخ

جيةأ وفي نبإش موازنة اعداد الخطط اللهستشاتي لا  البطدية ت شك لجإ  الأحيإ  في( مبإبطة: 0000
 .البطدية

التي خطوت الا وجود م إش ة لجإ  ( 0051جود أ )وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
 (. بيش )الأحيإ  بدشجة 

 
 مشاركة المؤسسات/ تحليل فقرات البعد الرابع : 4.2.1.1

 

 مشاركة المؤسسات بعدتحليل فقرات  (:22.1)جدول رقم 

 الفقرة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

 درجة
 الموافقة

1 

تنس  اداش  البطدية فدي لاعمإلددإ مدع المؤسسدإت 
الح وميدددة ذات ال لاقدددة التخوودددية المبإ دددش  

وزاش  الح ددددد المحطدددديأ وزاش  الأ ددددغإل ال إمددددة )
 ...(والإس إ أ وزاش  ال ملأ 

 جدا  بيش  5 87.000 0.750 4.350
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 الفقرة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي

 الترتيب
 درجة

 الموافقة

2 

اداش  البطدية فدي لاعمإلددإ مدع المؤسسدإت تنس  
غيدددددددش الح وميدددددددة ذات ال لاقدددددددة التخوودددددددية 

موددددددطحة ميددددددإه بطددددددديإت السددددددإحلأ )المبإ ددددددش  
ودددددندو  اقدددددشاض وتطدددددويش البطدددددديإتأ و إلدددددة 

 ...(الغو  الدوليةأ 

 جدا  بيش  0 85.583 0.755 4.279

7 

تنس  اداش  البطدية فدي لاعمإلددإ مدع المؤسسدإت 
التخوودددددددددية غيدددددددددش المبإ دددددددددش  ذات ال لاقددددددددة 

الت طيميددددددددةأ الوددددددددحيةأ الثبإفيددددددددةأ ال ددددددددبإبيةأ )
 ...(الخيشيةأ 

  بيش  7 81.083 0.834 4.054

4 
تتددددددددددديح اداش  البطديدددددددددددة ال شودددددددددددة لطمؤسسدددددددددددإت 

  بيش  1 76.167 0.917 3.808 للاست إد  م  ام إنإتدإ

1 
ت ددددشك اداش  البطديددددة المؤسسددددإت ذات ال لاقددددة 

اللهسددتشاتيجية والتطويشيددة عندد ودديإغة خططددإ 
 المت طبة بخدمإتدإ ولاعمإلدإ

  بيش  4 78.000 0.989 3.900

 كبيرة  81.567 0.639 4.078 ككل بعدال 
تشاوحت بي   "م إش ة المؤسسإت" ب د يتبي  م  الجدول السإب  لا  دشجإت تبديش

و إنت لاعطا فبش   .(ال بيش  جدا)و ( بيش ال)تشاوحت بي  موافبة وبدشجة  أ(83.000%-36.563%)
تنس  اداش  البطدية في لاعمإلدإ مع المؤسسإت "والتي نوت عطا أ (5)شقد  بش  ال ب د ذا الفي 

وزاش  الح د المحطيأ وزاش  الأ غإل ال إمة والإس إ أ وزاش  )الح ومية ذات ال لاقة التخووية المبإ ش  
 (. بيش  جدا)وافبة أ و ي بدشجة م(%83.000)أ وقد جإ ت بوز  نسبي "(...ال ملأ 

تتيح اداش  البطدية ال شوة "والتي نوت  أ(4)شقد ال بش   ب د ذا الو إنت لادنا فبش  في 
أ و ي بدشجة موافبة (%36.563)أ وقد جإ ت بوز  نسبي "لطمؤسسإت للاست إد  م  ام إنإتدإ

 (. بيش )
 النسبي والوز  أ(4.038)بطغ  "م إش ة المؤسسإت" ب دل الحسإبي المتوسط ف   أعإد وب  ل

وجود م إش ة لطمؤسسإت في البطديإت ال بشى ممإ ي ني  .( بيش )موافبة بدشجة  و و%( 85.163)
بمحإفظإت غز أ ولا  اداش  البطديإت تنس  في لاعمإلدإ مع المؤسسإت الح ومية ذات ال لاقة 

 .التخووية المبإ ش أ و ذلك تتيح ال شوة لطمؤسسإت للاست إد  م  ام إنإتدإ
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سش البإح  ذلك لأ مية دوش المؤسسإت في ال مل البطدىأ ولا   ثيش م  لاعمإل وم إشيع وي 
البطديإت مشتبط بإلمؤسسإتأ وخإوة  ش ة ال دشبإ أ وموطحة ميإه بطديإت السإحلأ ووندو  تطويش 
قشاض البطديإتأ فإل لاقة بي  البطديإت وبي   ذه المؤسسإت ت إمطيةأ ولله تستطيع البطدية تبديد  وا 

دمإتدإ بدو   شا ة حبيبية مع  ذه المؤسسإتأ بإلإ إفة الا المؤسسإت المإنحة التي تمو ل م إشيع خ
أ وقد لافإد البطديةأ ومؤسسإت المجتمع المدني التي ت تبش لاي إً حطبة وول بي  البطدية والمواطني 

أ طديإت السإحلب لاني يوجد مؤسسإت  شي ة لطبطديةأ  موطحة ميإه( مبإبطة: 0000ش يس بطدية شفحأ )
 .و ش ة توزيع ال دشبإ 

التي خطوت الا وجود م إش ة المؤسسإت ( 0059خيشأ )وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
 (. بيش )بدشجة 

 
 (المت ير المستقل) المشاركة المجتمعية أبعادتحليل : 1.2.1.1

 المشاركة المجتمعية أبعادتحليل  (:22.1)جدول رقم 

 المتوسط بعدال م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 درجة الترتيب النسبي

 الموافقة
  بيش  7 72.050 0.937 3.603 م إش ة ال إمطي  1
  بيش  4 70.767 0.837 3.538 م إش ة المواطني  2
  بيش  0 79.383 0.697 3.969 م إش ة لجإ  الأحيإ  7
  بيش  5 81.567 0.639 4.078 م إش ة المؤسسإت 4
 كبيرة  75.942 0.640 3.797 المشاركة المجتمعية 

حول عطا المشتبة الأولا بوز  قد  م إش ة المؤسسإت ب د يتبي  م  الجدول السإب  لا 
عطا حي  حول  م إش ة لجإ  الأحيإ ب د أ تطا ذلك ( بيش ) وبدشجة موافبة أ%(81.567)نسبي 

حي   م إش ة ال إمطي  ب دأ تطا ذلك ( بيش )موافبة بدشجة و %( 79.383)المشتبة الثإنية بوز  نسبي 
 ب د مإ وحول أ ( بيش )موافبة بدشجة و %( 72.050)حول عطا المشتبة الثإلثة بوز  نسبي 

 .( بيش )لاى بدشجة موافبة %( 70.767)عطا المشتبة الشاب ة والأخيش  بوز  نسبي " م إش ة المواطني "
المجتم ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  بوز  مستوى الم إش ة فبد جإ   أوب  ل عإد 

 (. بيش )أ و و بدشجة موافبة (31.940)نسبي 
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وي سش البإح  ذلك ل و  البطديإت  ي الح ومة المش زية لمنطبة ن وذ إأ ولطبي ة عمطدإ 
والخدمإت التي تبدمدإأ ومإ يتطط  ذلك مندإ م  ا شاك جميع ذوى ال لاقة في جميع لاعمإلدإأ م  

أ وت تبش المؤسسإت  شي ة في ونع البشاشات والتخطيط والتن يذ وحتا حي  التخطيط والتن يذ والتبييد
التمويلأ وتتنوع المؤسسإت مإ بي  المؤسسإت الح ومية والمإنحة والأ طية البإعديةأ و ذلك لجإ  

وجدإت نظش  الأحيإ   د لادا  البطديإت في تن يذ م إشي دإ التي تخدد المواطني أ و ي ت بش ع 
أ ويم   ت سيش ذلك لاي إً الا بداية دوش  جديد  لطمجإلس البطدية الحإليةأ ومإ يتبع ذلك م  المواطني 

 . مة عإلية ون إط ومحإولة ا شاك جميع الأطشاف ذات ال لاقة في ال مل البطدى
( 0058زيدا أ )ودشاسة ( 0059خيشأ )دشاسة مع مإ تووطت اليي نتيجة وتت    ذه النتيجة 

ودشاسة ( 0053منووشأ )ودشاسة ( 0058المإجدى وشزوقيأ )ودشاسة ( 0058الغولأ )ودشاسة 
( 0051جود أ )ودشاسة ( 0051لابو وبحةأ )ودشاسة ( 0056وحيشأ )ودشاسة ( 0053محمدأ )

 (. بيش )التي خطوت الا وجود الم إش ة المجتم ية بدشجة 
التي خطوت الا وجود الم إش ة ( 0053ال مشىأ )وتختطف  ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 

التي ( 0058المنيعأ )ودشاسة ( 0058البإسد والنويوشأ )أ ودشاسة (متوسطة)المجتم ية بدشجة 
 (.قطيطة)خطوت الا وجود الم إش ة المجتم ية بدشجة 

 
في  الريادة الاستراتيجيةما مستوى : "الثاني والذي ينص على التساؤلالإجابة عن : 1.1.1

 " البلديات الكبرى بمحافظات غزة
ل ل والأوزا  النسبية  واللهنحشافإت الم يإشيةاستخداد المتوسطإت تد  للإجإبة ع   ذا التسإؤل

 : مإ  و مبي  في الجداول التإلية أالشيإد  اللهستشاتيجية لاب إدم   ب د
 القيادة الريادية/  الأول البعدتحليل فقرات : 2.1.1.1

 القيادة الريادية بعدتحليل فقرات  (:21.1)جدول رقم 

 الفقرة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي

 الترتيب
 درجة

 الموافقة

تطبدددد  اداش  البطديددددة الأسددددإلي  الإداشيددددة الحديثددددة  1
 لتن يذ مدإمدإ

  بيش  5 80.750 0.893 4.038

2 
ت شك اداش  البطدية جميع المستويإت الإداشية في 

 شؤيتدإ اللهستشاتيجية بنإ 
  بيش  4 74.917 0.954 3.746
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 الفقرة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي

 الترتيب
 درجة

 الموافقة

7 
ت مدددل اداش  البطديدددة فدددي  دددو  خطدددة اسدددتشاتيجية 

 محدد  الأ داف
  بيش  7 78.333 0.925 3.917

4 
ت ع اداش  البطدية خططإ لطت إمل مع الم  لات 

 الطإش ة
  بيش  0 79.667 0.891 3.983

1 
ب نجدددددإز تسدددددتطيع اداش  البطديدددددة اقندددددإع ال دددددإمطي  

 لاعمإلدد ب  إلية
  بيش  1 73.750 1.022 3.688

 كبيرة  77.483 0.687 3.874 ككل بعدال 
-%37.310)تشاوحت بي   "البيإد  الشيإدية" ب د يتبي  م  الجدول السإب  لا  دشجإت تبديش

نوت والتي أ (5)شقد  بش  ال الب د ذا و إنت لاعطا فبش  في  (. بيش )ة وبدشجة موافب أ(80.310%
أ وقد جإ ت بوز  نسبي "تطب  اداش  البطدية الأسإلي  الإداشية الحديثة لتن يذ مدإمدإ"عطا 

 (. بيش )أ و ي بدشجة موافبة (80.310)
تستطيع اداش  البطدية اقنإع "والتي نوت  أ(1)شقد ال بش   الب د ذا و إنت لادنا فبش  في 
 (. بيش )أ و ي بدشجة موافبة (%37.310)نسبي أ وقد جإ ت بوز  "ال إمطي  ب نجإز لاعمإلدد ب  إلية

 والوز  أ(7.834)بطغ  "البيإد  الشيإدية م إشك" ب دل الحسإبي المتوسط ف   أعإد وب  ل
توفش البيإد  الشيإدية في البطديإت ال بشى ممإ ي ني  .( بيش )موافبة بدشجة  و و أ%(33.487) النسبي

الأسإلي  الإداشية الحديثة لتن يذ مدإمدإأ ولاندإ تستطيع اقنإع بمحإفظإت غز أ ولا  اداش  البطديإت تطب  
 .ال إمطي  ب نجإز لاعمإلدد ب  إلية

وي سش البإح  ذلك بإمتلاك م ظد البطديإتأ وخإوة البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  لخطط 
مؤسسإت تنموية استشاتيجيةأ قإد ب عداد إ عدد  بيش م  المختوي  م  البطديإت ن سدإأ و ذلك م  ال

الح ومية وغيش الح وميةأ وم  المواطني  ذوى الخبش أ وت مل البطديإت في اطإش  ذه الخططأ وت شك 
جميع الجدإت ذات ال لاقة في تن يذ إأ وتت إمل  ذلك مع الطواشئ والأزمإتأ  م  لجإ  

لا  ( إبطةمب: 0000ش يس بطدية جبإليإأ )أ وقد لافإد متخووةأ وتنسي  مع جميع الجدإت ذات ال لاقة
 .وف  لاسس ومبإدئ الإداش  الحديثة تطب  البيإد  الشيإدية م  خطل عمطدإالبطدية 

 بإت والموشىأ )ودشاسة ( Alayoubi, et. al., 2020)وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
الن يميأ )ودشاسة ( 0051ال مشىأ )ودشاسة ( 0056 مس الدي  وآخشو أ )ودشاسة ( 0000
 (. بيش )خطوت الا وجود البيإد  الشيإدية بدشجة التي ( 0051
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التي ( 0058لابو جوي لأ )ودشاسة ( 0059وشووشأ )وتختطف  ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
 (.متوسطة)خطوت الا وجود الشيإد  اللهستشاتيجية بدشجة 

 
 العقلية الريادية/  الثاني بعدتحليل فقرات ال: 1.1.1.1

 العقلية الريادية بعدتحليل فقرات  (:21.1)جدول رقم 

 الفقرة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

 درجة
 الموافقة

1 
تسددت يد اداش  البطديددة مدد  التحددديإت التددي تواجددددإ 

 في البي ة المحيطة
  بيش  5 78.833 0.927 3.942

2 
تحدددد  اداش  البطديدددة م طومإتددددإ بإسدددتمشاش بحسددد  

 المتغيشات الحإوطة
  بيش  0 77.167 0.962 3.858

7 
تسددددددددتثمش اداش  البطديددددددددة ال ددددددددشص المدمطددددددددة مدددددددد  

 البطديإت الأخشى وتش ز عطيدإ
  بيش  1 69.167 1.054 3.458

  بيش  7 71.667 1.064 3.583 يتسد ت  يش اداش  البطدية بإل بلانية والش د 4

1 
بشامج  تحدد اداش  البطدية الوقت المنإس  لإطلا 

 وم إشيع جديد 
  بيش  4 71.167 1.126 3.558

 كبيرة  73.600 0.796 3.680 ككل بعدال 
-%69.563)تشاوحت بي   "ال بطية الشيإدية" ب د يتبي  م  الجدول السإب  لا  دشجإت تبديش

والتي نوت أ (5)شقد  بش  ال الب د ذا و إنت لاعطا فبش  في  (. بيش )ة وبدشجة موافب أ(38.877%
أ وقد جإ ت بوز  نسبي "تست يد اداش  البطدية م  التحديإت التي تواجددإ في البي ة المحيطة"عطا 

 (. بيش )أ و ي بدشجة موافبة (38.877%)
تستثمش اداش  البطدية ال شص "والتي نوت  أ(7)شقد ال بش  الب د  ذا و إنت لادنا فبش  في 

أ و ي بدشجة موافبة (%69.563)إ ت بوز  نسبي أ وقد ج"المدمطة م  البطديإت الأخشى وتش ز عطيدإ
 (. بيش )

 النسبي والوز  أ(7.680)بطغ  "ال بطية الشيإدية" لب د الحسإبي المتوسط ف   أعإد وب  ل
توفش ال بطية البيإدية في البطديإت ال بشى ممإ ي ني  .( بيش )موافبة بدشجة  و و%( 37.600)

تست يد م  التحديإت التي تواجددإ في البي ة المحيطةأ ولاندإ بمحإفظإت غز أ ولا  اداش  البطديإت 
 .تستثمش ال شص المدمطة م  البطديإت الأخشى وتش ز عطيدإ
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وي سش البإح  ذلك ب   ال ديد م  لاع إ  مجإلس البطديإت الحإلية م  ذوى التخوص 
طإقة وحيوية عإلية والخبش  وال  إ   وم  الطإقإت ال إبةأ وإحبة ال بطية المت تحةأ ومم  لديدد 

لطتغييش والتجديد وتبديد الأف لأ عطا الشغد م  الحإلة السيإسية ال طسطينية الحإليةأ التي يتد بدإ 
مديش م ت  ش يس )أ وقد لافإد ت يي  لاع إ  المجإلس البطدية دو  انتخإبإت نزيدة م  قبل المواطني 

ال  ش المؤسسي  لشيإدية م  خلال اعتمإدتطب  ال بطية الا  البطدية ( مبإبطة: 0000بطدية خإنيونسأ 
 .والإداش  الت إش ية في اتخإذ البشاشاتأ بم إش ة جميع الأطشاف ذات ال لاقة

 بإت والموشىأ )ودشاسة ( Alayoubi, et. al., 2020)وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
الن يميأ ) ودشاسة( 0051ال مشىأ )ودشاسة ( 0056 مس الدي  وآخشو أ )ودشاسة ( 0000
 (. بيش )التي خطوت الا وجود ال بطية الشيإدية بدشجة ( 0051

 ةالتي خطوت الا وجود ال بطي( 0058لابو جوي لأ )وتختطف  ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
 (.متوسطة)الشيإدية بدشجة 

 
 الرياديةالثقافة /  الثالثالبعد تحليل فقرات : 1.1.1.1

 الثقافة الريادية بعدتحليل فقرات  (:24.1)جدول رقم 

 الفقرة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 النسبي

 الترتيب
 درجة

 الموافقة

1 
تسدد ا اداش  البطديددة الددا تحبيدد  م ددإ يد الجددود  فددي 

 خدمإتدإ
  بيش  5 79.750 0.944 3.988

2 
تبدددددد اداش  البطديددددة م ددددإشي دإ وفدددد  قدددديد وم تبدددددات 

 المجتمع
  بيش  0 78.333 0.873 3.917

  بيش  4 74.417 1.060 3.721 تدتد اداش  البطدية بتنمية م إشف ومدإشات ال إمطي  7

4 
تسدددد ا اداش  البطديددددة الددددا تحسددددي  الوددددوش  الذ نيددددة 

 لدى المواطني  ع  البطدية وخدمإتدإ
  بيش  7 77.083 1.035 3.854

ت مددل اداش  البطديددة عطددا غددشس فطسدد ة الشيددإد  لدددى  1
 ال إمطي 

  بيش  1 72.500 1.125 3.625

 كبيرة  76.417 0.782 3.821 ككل بعدال 
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-%30.100)تشاوحت بي   "الشيإديةالثبإفة " ب د يتبي  م  الجدول السإب  لا  دشجإت تبديش
والتي نوت أ (5)شقد  بش  ال الب د ذا و إنت لاعطا فبش  في  .( بيش )موافبة وبدشجة  أ(39.310%

أ (39.310)أ وقد جإ ت بوز  نسبي "اداش  البطدية الا تحبي  م إ يد الجود  في خدمإتدإتس ا "عطا 
 (. بيش )و ي بدشجة موافبة 

ت مل اداش  البطدية عطا غشس "والتي نوت  أ(1)شقد ال بش  الب د  ذا و إنت لادنا فبش  في 
 (. بيش )موافبة  أ و ي بدشجة(30.100)أ وقد جإ ت بوز  نسبي "فطس ة الشيإد  لدى ال إمطي 

 النسبي والوز  أ(7.805)بطغ  "الشيإديةالثبإفة " لب د الحسإبي المتوسط ف   أعإد وب  ل
توفش الثبإفة الشيإدية في البطديإت ال بشى  ممإ ي ني .( بيش )موافبة بدشجة  و و%( 36.453)

بمحإفظإت غز أ ولا  اداش  البطديإت تس ا الا تحبي  م إ يد الجود  في خدمإتدإأ وت مل  ذلك عطا 
 .غشس فطس ة الشيإد  لدى ال إمطي 

ثبإفة الشيإد   ت بش ع  قيد وم تبدات المجتمعأ وت مل الثبإفة الشيإدية لأ وي سش البإح  ذلك 
د  والتميز والبيد المؤسسية الإيجإبيةأ ولا  ت و   ذه الثبإفة موجود  لدى ال إمطي  والمواطني أ والجو 

وتنمية م إشف ومدإشات ال إمطي أ و ذلك قيد المس ولية المجتم ية لدى المؤسسإت والبطإع الخإصأ 
س بطدية خإنيونسأ مديش م ت  ش ي)أ وقد لافإد ممإ يسدد في بنإ  بي ة شيإديةوتحسي  الووش  الذ نيةأ 

اعداد مدونإت السطوك الوظي ي ولاخلاقيإت تطب  الثإقة الشيإدية م  خلال لا  البطدية ( مبإبطة: 0000
 .الوظي ة ال إمة

 بإت والموشىأ )ودشاسة ( Alayoubi, et. al., 2020)وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
ال مشىأ )ودشاسة ( 0056الدي  وآخشو أ  مس )ودشاسة  0053)بشيسد وآخشو أ )ودشاسة ( 0000
 (. بيش )التي خطوت الا وجود الثبإفة الشيإدية بدشجة ( 0051الن يميأ )ودشاسة ( 0051

( 0053ابشا يد وجوادأ )ودشاسة ( 0059وشووشأ )وتختطف  ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
التي ( 0053 يد وعطيأ الح)أ ودشاسة (متوسطة)التي خطوت الا وجود الثبإفة الشيإدية بدشجة 

 (.قطيطة)خطوت الا وجود الثبإفة الشيإدية بدشجة 
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 إدارة الموارد استراتيجيا/  الرابعالبعد تحليل فقرات : 4.1.1.1
 

 إدارة الموارد استراتيجيا بعدتحليل فقرات  (:21.1)جدول رقم 

 المتوسط الفقرة م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 درجة الترتيب النسبي

 الموافقة

1 
تحدددددإفظ اداش  البطديدددددة عطدددددا مواشد دددددإ اللهسدددددتشاتيجية 

 بإقتداش
  بيش  5 76.250 0.939 3.813

2 
ت ظددددد اداش  البطديددددة دخولدددددإ المإليددددة عبددددش م ددددإشيع 

 مت دد 
  بيش  0 72.750 1.074 3.638

7 
تمتطك اداش  البطدية  ي لا تنظيميدإ يحبد  اللهسدتثمإش 

 والب شيةالأمثل لطمواشد المإدية 
  بيش  7 72.000 1.046 3.600

4 
بددددداعإت ال ددددإمطي   تسددددتثمش اداش  البطديددددة طإقددددإت وا 

 لديدإ
 متوسطة 1 67.500 1.128 3.375

1 
ت ددزز اداش  البطديدددة مبدددإدئ ال دد إفية والمسدددإ لة فدددي 

 اداش  المواشد
  بيش  4 70.750 1.089 3.538

 كبيرة  71.850 0.844 3.593 ككل بعدال 
تشاوحت بي   "اداش  المواشد استشاتيجيإ" ب د الجدول السإب  لا  دشجإت تبديش يتبي  م 

و إنت لاعطا فبش   .(ال بيش )و (المتوسطة)وحت بي  اتش موافبة وبدشجة  أ(36.010%-63.100%)
تحإفظ اداش  البطدية عطا مواشد إ اللهستشاتيجية "والتي نوت عطا أ (5)شقد  بش  الالب د  ذا في 

 .( بيش )أ و ي بدشجة موافبة (36.010)وقد جإ ت بوز  نسبي أ "بإقتداش
تستثمش اداش  البطدية طإقإت "والتي نوت  أ(4)شقد ال بش  الب د  ذا و إنت لادنا فبش  في 

بداعإت ال إمطي  لديدإ  (.متوسطة)أ و ي بدشجة موافبة (63.100)أ وقد جإ ت بوز  نسبي "وا 
 والوز  أ(7.197)بطغ  "اداش  المواشد استشاتيجيإ" لب د الحسإبي المتوسط ف   أعإد وب  ل

لا  البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  تديش  ممإ ي ني .( بيش )موافبة بدشجة  و و%( 35.810) النسبي
مواشد إ استشاتيجيإأ ولا  اداش  البطديإت تحإفظ عطا مواشد إ اللهستشاتيجية بإقتداشأ وتستثمش طإقإت 

بداعإت ال إمطي  لديدإأ ول   ليس بإلبدش ال إفي والمططو  مندإ  .وا 
مإليةأ وخإوة اذا تد سواً   إنت ب شية لاو مإدية لاو  أالمواشد لأ ميةوي سش البإح  ذلك 

الله تمإد بدإ والمحإفظة عطيدإ واستثمإش إ ب  ل لاف لأ بإلإ إفة عطا لا مية امتلاك البطديإت لمواشد 
أ و ذلك استثمإش طإقإت مميز أ تسإعد إ عطا تحبي  ميز  تنإفسية لدإ بي  المؤسسإت الأخشى

بداعإت ال إمطي أ وت زيز مبإدئ ال  إفية والمسإ لة في اداش   ش يس بطدية شفحأ )دأ وقد لافإد المواش وا 
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ال مطيإت ب  ل دوشىأ بمإ  تطب  اداش  المشاد استشاتيجيإً م  خلال تبييدلا  البطدية ( مبإبطة: 0000
 .ي م  اداش  سطيمة لطمواشد الب شية والمإلية والطوجستية

موشىأ  بإت وال)ودشاسة ( Alayoubi, et. al, 2020)وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
التي خطوت الا وجود اداش  المواشد ( 0051الن يميأ )ودشاسة ( 0051ال مشىأ )ودشاسة ( 0000

 (. بيش )استشاتيجيإ بدشجة 
 مس الدي  وآخشو أ )ودشاسة ( 0053نويشأ )وتختطف  ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 

 (.متوسطة)التي خطوت الا وجود اداش  المواشد استشاتيجيإ بدشجة ( 0056
 

 الإبداع/  الخامسالبعد تحليل فقرات : 1.1.1.1
 الإبداع بعدتحليل فقرات  (:21.1)جدول رقم 

 الفقرة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 الترتيب النسبي

 درجة
 الموافقة

1 
تبحددددد  اداش  البطديدددددة بإسدددددتمشاش عددددد  حطدددددول بديطدددددة 

 لطم  لات تختطف ع  سإببإتدإ
  بيش  5 76.417 0.954 3.821

2 
ت دددجع اداش  البطديدددة الأف ددددإش الجديدددد  التدددي يبدددددمدإ 

 ال إمطو 
  بيش  1 70.000 1.102 3.500

7 
ت دددجع اداش  البطديدددة الأف ددددإش الجديدددد  التدددي يبدددددمدإ 

 المواطنو 
  بيش  4 70.083 1.139 3.504

تطوش اداش  البطديدة وسدإ ل ال مدل فيددإ وفد  التطدوش  4
 الت نولوجي الحإول

  بيش  7 75.583 0.945 3.779

1 
جددددشا ات جديددددد   تسددددتحد  اداش  البطديددددة خدددددمإت وا 

 بإستمشاش
  بيش  0 75.750 0.924 3.788

 كبيرة  73.567 0.791 3.678 ككل بعدال 
-%30.000)تشاوحت بي   "الإبداع" ب د يتبي  م  الجدول السإب  لا  دشجإت تبديش

والتي نوت أ (5)شقد  بش  الالب د  ذا و إنت لاعطا فبش  في  (. بيش )ة وبدشجة موافب أ(36.453%
أ وقد جإ ت بوز  "تبح  اداش  البطدية بإستمشاش ع  حطول بديطة لطم  لات تختطف ع  سإببإتدإ"عطا 
 (. بيش )أ و ي بدشجة موافبة (%36.453)نسبي 

اداش  البطدية الأف إش ت جع "عطا والتي نوت  أ(0)شقد ال بش   ب د ذا الو إنت لادنا فبش  في 
 (. بيش )أ و ي بدشجة موافبة (%30.000)أ وقد جإ ت بوز  نسبي (الجديد  التي يبدمدإ ال إمطو 
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 النسبي والوز  أ(7.638)بطغ  "الإبداع" لب د الحسإبي المتوسط ف   أعإد وب  ل
ال بشى بمحإفظإت غز أ توفش الإبداع في البطديإت ممإ ي ني  .( بيش )موافبة بدشجة  و و%( 37.163)

ولا  اداش  البطديإت تبح  بإستمشاش ع  حطول بديطة لطم  لات تختطف ع  سإببإتدإأ ولاندإ ت جع 
 .الأف إش الجديد  التي يبدمدإ ال إمطو 

 جع الأف إش الجديد أ وحل  الم  لات ي الإبداع في ال مل المؤسسي لأ وي سش البإح  ذلك 
أ بطش  ابداعيةأ وتبديد خدمإت وا   جشا ات جديد أ واللهبت إد ع  الحطول والطش  التبطيدية في الحل 

أ وقد ممإ يسإعد عطا الووول الا لادا  ونتإ ج لاف لوتطويش وسإ ل ال مل وف  التطوش الت نولوجيأ 
تن يذ الأعمإل  تطب  الإبداع م  خلال متإب ةلا  البطدية ( مبإبطة: 0000ش يس بطدية ديش البطحأ )لافإد 

 .ب  ل ابداعيوالإجشا ات 
ودشاسة ( 0053بشيسد وآخشو أ )ودشاسة ( 0058ابشا يد وجوادأ )وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 

 (. بيش )التي خطوت الا وجود الإبداع بدشجة ( 0056حمإدىأ )ودشاسة ( 0053 وي  وال  بيأ )
يميأ ال بيدى والن )ودشاسة ( 0059وشووشأ )وتختطف  ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 

التي خطوت الا وجود الإبداع بدشجة ( 0053نويشأ )ودشاسة ( 0053ودشاسة ال تلاوىأ ( 0053
 (.قطيطة)التي خطوت الا وجود الإبداع بدشجة ( 0053الح يد وعطيأ )أ ودشاسة (متوسطة)
 

 المخاطرة/  السادسالبعد تحليل فقرات : 1.1.1.1
 المخاطرة بعدتحليل فقرات  (:21.1)جدول رقم 

 المتوسط الفقرة م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 درجة الترتيب النسبي

 الموافقة

تسددتخدد اداش  البطديددة لاسددإلي  ت نولوجيددة متطددوش   1
 في الت إطي مع المخإطش التي تواجددإ

  بيش  0 76.250 0.952 3.813

2 
تبح  اداش  البطدية ع  الأعمإل عإليدة الإنتإجيدة 

 شغد مخإطش إ ال إلية
  بيش  4 71.417 0.987 3.571

  بيش  7 72.083 1.046 3.604 تن ذ اداش  البطدية تدشيبإت عمطية لإداش  المخإطش 7

4 
تتجندد  اداش  البطديدددة المخدددإطش  فددي حدددإللهت عددددد 

 وجود فشص بديطة
  بيش  4 71.417 1.033 3.571

1 
ت مددددل اداش  البطديددددة عطددددا تبطيددددل المخددددإطش الددددا 

  بيش  5 77.250 1.003 3.863 لادنا حد  مم  

 كبيرة  73.683 0.794 3.684 ككل بعدال 
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-%35.453)تشاوحت بي   "المخإطش " ب د يتبي  م  الجدول السإب  لا  دشجإت تبديش

والتي نوت أ (1)شقد  بش  الالب د  ذا و إنت لاعطا فبش  في  (. بيش )ة وبدشجة موافب أ(33.010%
أ وقد جإ ت بوز  نسبي "المخإطش الا لادنا حد مم  ت مل اداش  البطدية عطا تبطيل "عطا 

 (. بيش )أ و ي بدشجة موافبة (33.010%)
تبح  اداش  البطدية ع  " عطا والتي نوت أ(0)شقد ال بش  الب د  ذا و إنت لادنا فبش  في 

تتجن  اداش  " والتي نوت عطاأ (4) بش   ذلك الأ و "الأعمإل عإلية الإنتإجية شغد مخإطش إ ال إلية
أ و ي (%35.453)أ وقد جإ ت بوز  نسبي "البطدية المخإطش  في حإللهت عدد وجود فشص بديطة

 (. بيش )بدشجة موافبة 
 النسبي والوز  أ(7.684)بطغ  "المخإطش " لب د الحسإبي المتوسط ف   أعإد وب  ل

  .( بيش )ة موافببدشجة  و و%( 37.687)
ولاندإ تديش وت شف وتتإبع الأزمإت والطواشئ  م  وي سش البإح  ذلك لطبي ة عمل البطديإتأ 

المنخ  إت الجوىأ التطو  البي يأ والحشا  أ ولازمإت الميإه وال دشبإ أ وال دوا  : منإط  ن وذ إأ مثل
المت ششأ وغيش إ ال ثيشأ وآخش إ لازمة جإ حة  وشونإأ ممإ يتطط  م  البطديإت ت وي  ( الإسشا يطي)

داش  لجإ  مختوةأ وو ع الخطط ال لازمةأ والمتإب ة بإستمشاشأ وا  شاك جميع ذوى ال لاقة في توقع وا 
تطب  المخإطش  لا  البطدية ( مبإبطة: 0000ش يس بطدية ديش البطحأ )أ وقد لافإد ومواجدة  ذه المخإطش

 .دشاسة نسبة حدو  المخإطشأ وو ع حطول لتبطيطدإم  خلال 
( 0053 وي  وال  بيأ )ودشاسة ( 0058ادأ ابشا يد وجو )وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 

 (. بيش )التي خطوت الا وجود المخإطش  بدشجة 
( 0053ال تلاوىأ )ودشاسة ( 0053ال بيدى والن يميأ )وتختطف  ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 

التي خطوت الا وجود المخإطش  بدشجة ( 0056حمإدىأ )ودشاسة ( 0053نويشأ )ودشاسة 
 (.قطيطة)التي خطوت الا وجود المخإطش  بدشجة ( 0053الح يد وعطيأ )أ ودشاسة (متوسطة)
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 (المت ير التابع) الريادة الاستراتيجيةأبعاد تحليل : 1.1.1.1
 الريادة الاستراتيجية أبعادتحليل  (:28.1)جدول رقم 

 المتوسط بعدال م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوزن
 درجة الترتيب النسبي

 الموافقة
  بيش  5 77.483 0.687 3.874 البيإد  الشيإدية 1
  بيش  4 73.600 0.796 3.680 ال بطية الشيإدية 2
  بيش  0 76.417 0.782 3.821 الشيإديةالثبإفة  7
  بيش  6 71.850 0.844 3.593 اداش  المواشد استشاتيجيإ 4
  بيش  1 73.567 0.791 3.678 الإبداع 1
  بيش  7 73.683 0.794 3.684 المخإطش  6
 كبيرة  74.433 0.684 3.722 الريادة الاستراتيجية 

 حول عطا المشتبة الأولا قد البيإد  الشيإدية  ب د يتبي  م  الجدول السإب  لا 
عطا حي  حول  الشيإديةالثبإفة ب د أ تطا ذلك ( بيش ) وبدشجة موافبة أ%(77.483)بوز  نسبي  

حول حي  المخإطش  ب د أ تطا ذلك ( بيش )موافبة بدشجة و %( 76.417)المشتبة الثإنية بوز  نسبي 
 ال بطية الشيإديةب د أ تطا ذلك ( بيش )موافبة بدشجة و %( 73.683)عطا المشتبة الثإلثة بوز  نسبي 

أ لامإ الدشجة ال طية ( بيش )موافبة بدشجة و %( 73.600)عطا المشتبة الشاب ة بوز  نسبي  حي  حول
أ ( بيش )وجإ ت بدشجة %( 73.567)وز  نسبي فبد حوطت عطا المشتبة الخإمسة وب الإبداع لب د

لاى %( 35.810)عطا المشتبة السإدسة والأخيش  بوز  نسبي " اداش  المواشد استشاتيجيإ"ب د  مإ وحول 
 .( بيش )بدشجة موافبة 
ظإت غز  بوز  مستوى الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإف فبد جإ  أعإد وب  ل

 (. بيش )أ و و بدشجة موافبة (%34.477)نسبي 
وي سش البإح  ذلك لأ مية وم إنة البطديإتأ ودوش إ الشا د في تنمية وتطويش المجتم إتأ 
ب إفة مؤسسإتدإ وقطإعإتدإأ ومسؤولة ع  تبديد ال ديد م  الخدمإتأ ومططو  مندإ لا  ت و  عطا 

مإتدإ عطا لا مل وجيأ ولا  ت و  شا د  ومميز أ ولا  ت مل وف  شؤية قدش المسؤوليةأ ولا  تبود بتبديد خد
أ بإلإ إفة الا لا  توفش البيإدات وا حةأ لتحبي  لا دافدإأ وتطبية احتيإجإت المست يدي  م  خدمإتدإ

الشيإدية في البطديإت يحب  م ظد لاب إد الشيإد  اللهستشاتيجيةأ  وندإ  ي الجدة النإظمة والشاعية لتطبي  
أ ويم   ت سيش ذلك لاي إً الا تخووية لاع إ  المجإلس البطدية د  اللهستشاتيجية في البطديإتالشيإ

لا بداية دوش  جديد  لطمجإلس البطدية الحإليةأ ولذلك لديدد  الحإليةأ و و  م ظمدد م  ف ة ال بإ أ وا 
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في ال مل  شؤية وطموح نحو التغييش للأف لأ والتطوش واللهشتبإ أ لطووول الا شيإد  استشاتيجية
 .البطدى

 بإت والموشىأ )ودشاسة ( Alayoubi, et. al., 2020)وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
( 0053 وي  وال  بيأ )ودشاسة ( بشيسد وآخشو )ودشاسة ( 0058ابشا يد وجوادأ )ودشاسة ( 0000
   مس الدي)ودشاسة ( 0056حمإدىأ )ودشاسة ( Shirokova & Lvvonen, 2016)ودشاسة 
الن يميأ )ودشاسة ( 0051ال مشىأ )ودشاسة ( 0056الغإلبي وآخشو أ )ودشاسة ( 0056وآخشو أ 
 (. بيش )التي خطوت الا وجود الشيإد  اللهستشاتيجية بدشجة ( 0051

( 0058لابو جوي لأ )ودشاسة ( 0059وشووشأ )وتختطف  ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
التي ( 0053نويشأ )ودشاسة ( 0053ال تلاوىأ )ودشاسة ( 0053ال بيدى والتميميأ )ودشاسة 

التي تشى ( 0053الح يد وعطيأ )أ ودشاسة (متوسطة)خطوت الا وجود الشيإد  اللهستشاتيجية بدشجة 
 (.قطيطة)وجود الشيإد  اللهستشاتيجية بدشجة 

 
وجد علاقة بين المشاركة تهل : "الثالث والذي ينص على التساؤلالإجابة عن : 1.1.1

مشاركة العاملين، مشاركة المواطنين، مشاركة لجان الأحياء، مشاركة : )بأبعادهامجتمعية ال
 " والريادة الاستراتيجية في البلديات الكبرى بمحافظات غزة( المؤسسات

لله توجد علاقة ذات دللهلة : "للإجإبة ع   ذا التسإؤل تد ويإغة ال ش ية الش يسة التإلية
م إش ة ال إمطي أ م إش ة : )ب ب إد إبي  الم إش ة المجتم ية  (α≤0.05)احوإ ية عند مستوى 

والشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى ( المواطني أ م إش ة لجإ  الأحيإ أ م إش ة المؤسسإت
ولبد تد التحب  م  وحة  ذه ال ش ية ع  طشي  حسإ  م إملات اشتبإط بيشسو أ ". بمحإفظإت غز 

 :التإلي مإ  و مبي  في الجدول 
 الريادة الاستراتيجيةو  ارتباط بيرسون بين المشاركة المجتمعية تمعاملا: (20.1)جدول رقم 

 الدلالة ".Sig"قيمة  معامل الارتباط بعدال م
 دالة 0.000 0.759 م إش ة ال إمطي  1
 دالة 0.000 0.681 م إش ة المواطني  2
 دالة 0.000 0.582 م إش ة لجإ  الأحيإ  7
 دالة 0.000 0.585 م إش ة المؤسسإت 4
 دالة 2.222 0.805 المشاركة المجتمعية 
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 :يتبي  م  الجدول السإب  لا 
م دددددإش ة ال ددددإمطي أ م دددددإش ة : )ب ب إد ددددإم ددددإملات اشتبددددإط بيشسدددددو  بددددي  الم دددددإش ة المجتم يددددة  -

و ذا أ احوإ يإً الشيإد  اللهستشاتيجية دالة و ( المواطني أ م إش ة لجإ  الأحيإ أ م إش ة المؤسسإت
بدددي  الم دددإش ة ( α≤0.05)يددددل عطدددا وجدددود علاقدددة طشديدددة ذات دللهلدددة احودددإ ية عندددد مسدددتوى 

 .الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز و المجتم ية 
 :العلاقة بين المشاركة المجتمعية والريادة الاستراتيجية

 تم يدة والشيدإد  اللهسدتشاتيجية فدي البطدديإتتو ح النتإ ج وجود علاقة طشدية بدي  الم دإش ة المج
 .ال بشى بمحإفظإت غز أ ولاني  طمإ توفشت الم إش ة المجتم ية توفشت الشيإد  اللهستشاتيجية

دددد  ددل فوي سددش البإحدد  ذلددك بدد   م ددإش ة جميددع ذوى ال لاقددة يسدددد فددي حإلددة ت إمطيددة بيددنددأ و 
في جميع  أويسدد في تحبي  لادا  لاف ل لطبطديإت أجدة لدوش إ ولا مية لادا   ذا الدوش واللهلتزاد والواج 

 .يؤدى الا الشيإد  اللهستشاتيجيةو مشاحل التخطيط والتن يذ والتبييدأ ممإ يحب  نتإ ج لاف لأ 
 :العلاقة بين مشاركة العاملين والريادة الاستراتيجية

اللهسدددتشاتيجية فدددي وجدددود علاقدددة طشديدددة بدددي  م دددإش ة ال دددإمطي  والشيدددإد   لاي دددإً تو دددح النتدددإ ج و 
 .البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ ولاني  طمإ توفشت م إش ة ال إمطي  توفشت الشيإد  اللهستشاتيجية

وي سش البإح  ذلك ب   م إش ة ال إمطي  تزيد م  ولله دد وانتمإ دد لطبطديةأ وت ج دد عطا لادا  
قتشاحددإت والتوودديإت لإداش  البطديددةأ لاعمددإلدد ب  ددإ  أ وتزيددد انتددإجيتددأ وتح ددز د عطددا تبددديد الأف ددإش والله

 .بةأ ممإ يؤدى الا تحبي  الشيإد  اللهستشاتيجيةسوتسدد في توفيش بي ة عمل منإ
التددي خطوددت الددا لا  مدد  خوددإ ص ( 2017بدد  قإيدددأ )وتت دد   ددذه النتيجددة مددع نتددإ ج دشاسددة 

مدشوسدة ومو دوعي  المؤسسإت التي تستخدد الشيإد  اللهستشاتيجية لاندإ ت مل في  و  خطة اسدتشاتيجية
 .عطا لاسس عطمية سطيمة يطتزد بدإ جميع ال إمطي 

 :العلاقة بين مشاركة المواطنين والريادة الاستراتيجية
وجددود علاقددة طشديددة بددي  م ددإش ة المددواطني  والشيددإد  اللهسددتشاتيجية فددي  لاي ددإً تو ددح النتددإ ج و 

 .ي  توفشت الشيإد  اللهستشاتيجيةالبطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ ولاني  طمإ توفشت م إش ة المواطن
 أوي سش البإح  ذلك بد   م دإش ة المدواطني  ت د ش د بد  ميتدد وم دإنتددأ ولا  البطديدة مطدك لددد

م دد لاتددأ وتحسدد  مدد   وحددل   أوت ددج دد عطددا الت إعددل مددع البطديددةأ ومسددإعدتدإ فددي تحديددد احتيإجددإتدد
جبإتدد تجإه البطديةأ ممإ يؤدى الا تحبي  الشيإد  بوا وتج طدد لا ثش التزامإً  أووش  البطدية لدى المواطني 

 .اللهستشاتيجية
التددي خطودددت الدددا لا  عددددد ( 2015اليإسدددشى وحسدددي أ )وتت دد   دددذه النتيجدددة مدددع نتددإ ج دشاسدددة 

ا تمإد المؤسسة بإستبطإ  الأفدشاد المبددعي  ذوى المددإشات والخبدشات ال إليدة يدن  س سدطبإً عطدا تحبيد  
 .الشيإد  اللهستشاتيجية
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 :لاقة بين مشاركة لجان الأحياء والريادة الاستراتيجيةالع
وجود علاقة طشدية بي  م دإش ة لجدإ  الأحيدإ  والشيدإد  اللهسدتشاتيجية فدي  لاي إً تو ح النتإ ج و 

 .البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ ولاني  طمإ توفشت م إش ة لجإ  الأحيإ  توفشت الشيإد  اللهستشاتيجية
عطإ  دإ الددوش والودلاحيإت اللازمدة ي دج دإ وي سش البإح  ذلك ب    م إش ة لجإ  الأحيإ  وا 

وتوودديل احتيإجددإتدد  أعطددا لادا  مدإمدددإ ب دد ل لاف ددلأ مدد  حيدد  تمثيددل المددواطني  فددي لامددإ   سدد ندد
م دإشيع البطديدةأ ودعدو  تن يدذ وتدي ة المواطني  ل أوم  لاتدد ولاشا دد لطبطديةأ و ذلك تسديل عمل البطدية

 .فإ  بواجبإتدد تجإه البطديةأ ممإ يؤدى الا تحبي  الشيإد  اللهستشاتيجيةالمواطني  لطو 
التدي خطودت الدا وجدود تد ثيش ايجدإبي  (2017منودوشأ )وتت    ذه النتيجدة مدع نتدإ ج دشاسدة 

 .ز الم إش ة المجتم ية لدى المواطني يلطمجإلس المحطية ال بإبية في ت ز 
 :ستراتيجيةالعلاقة بين مشاركة المؤسسات والريادة الا

وجددود علاقددة طشديددة بددي  م ددإش ة المؤسسددإت والشيددإد  اللهسددتشاتيجية فددي  لاي ددإً تو ددح النتددإ ج و 
 .البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ ولاني  طمإ توفشت م إش ة المؤسسإت توفشت الشيإد  اللهستشاتيجية

وي سش البإح  ذلك بإلدوش الت إمطي بي  البطدية والمؤسسإت المختط دة ذات ال لاقدةأ ولا  البطديدة 
المؤسسددإتأ سدددوا  المؤسسدددإت  دددذه لله تسددتطيع البيدددإد بمدإمدددإ ولادا  واجبإتددددإ دو  م دددإش ة فإعطددة مددد  

بطديدةأ وتطبيدة المإنحة لاو ال شي ة لاو المست يد أ ولا  م إش ة  ذه المؤسسدإت يسددد فدي تحبيد  لا دداف ال
 .احتيإجإت ال  إت المستددفةأ ممإ يؤدى الا تحبي  الشيإد  اللهستشاتيجية

التددي خطوددت الددا لا  المندجيددة التددي تددد ( 2015البيدد أ )وتت دد   ددذه النتيجددة مددع نتددإ ج دشاسددة 
اتبإعدإ في تطويش الإطإش التنموى اللهستشاتيجي تش ز عطدا الت دإو  مدع مؤسسدإت المجتمدع المحطدي فدي 

 . ة التنمية والتخطيطعمطي
 

وجد فروق بين متوسط تهل : "الخامس والذي ينص على التساؤلالإجابة عن : 4.1.1
الريادة ، و المشاركة المجتمعية) مت يرات الدراسةحول  تقديرات أفراد عينة الدراسة

الجنس، الفئة العمرية، : )في البلديات الكبرى بمحافظات غزة تعزى لمت يرات (الاستراتيجية
 " (الوظيفي، البلدية المسمىالمؤهل العلمي، عدد سنوات الخدمة، 

وجد فشو  ذات دللهلة تلله  :للإجإبة ع   ذا التسإؤل تد ويإغة ال ش ية الش يسة التإلية
 متغيشات الدشاسةبي  متوسط تبديشات لافشاد عينة الدشاسة حول ( α≤0.05)احوإ ية عند مستوى 

: في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  ت زى لمتغيشات( الشيإد  اللهستشاتيجيةأ و الم إش ة المجتم ية)
 (.الجنسأ ال  ة ال مشيةأ المؤ ل ال طميأ عدد سنوات الخدمةأ المسما الوظي يأ البطدية)
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 :ة السإببة ال ش يإت ال شعية التإليةويت شع م  ال ش ية الش يس
بين متوسط ( α≤0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا : 2.4.1.1

في ( الريادة الاستراتيجية، و المشاركة المجتمعية) مت يرات الدراسةتقديرات أفراد عينة الدراسة حول 
 .البلديات الكبرى بمحافظات غزة تعزى لمت ير الجنس

أ  مإ  و مبي  في الجدول (T-Test)تد التحب  م  وحة  ذه ال ش ية بإستخداد اختبإش 
 :التإلي

 الفروقات تعزى لمت ير الجنس (:12.1)جدول رقم 

 المتوسط العدد الجنس الاستبانة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 قيمة
"T" 

 قيمة
Sig."" 

 الدلالة

الم إش ة 
 المجتم ية

 0.646 3.788 209 ذ ش
-0.598 0.551 

غيش 
 0.609 3.861 31 لانثا دالة

الشيإد  
 اللهستشاتيجية

 0.710 3.693 209 ذ ش
-1.693 0.092 

غيش 
 0.441 3.915 31 لانثا دالة

الم إش ة  استبإنةفي " 0.01"المحسوبة لا بش م  ." Sig"قيمة  يتبي  م  الجدول السإب  لا 
بي  ( α≤0.05)المجتم يةأ و ذا يدل عطا عدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة 

متوسط تبديشات لافشاد عينة الدشاسة حول الم إش ة المجتم ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  ت زى 
 ددأ في دوا ش متنوعةأ وي سش البإح  ذلك الا لا  البطديإت توظف  لا الجنسي  وت ش  .لمتغيش الجنس

 .وفي مختطف الأعمإل والأن طةأ فمسإحة الم إش ة بيندمإ متسإوية تبشيبإ
لابو )ودشاسة ( 0053ال مشىأ )ودشاسة ( 0059خيشأ )وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 

التي خطوت الا لاني لله يوجد ( 0051عيساأ )ودشاسة ( 0051جود أ )ودشاسة ( 0051وبحةأ 
( 0058زيدا أ )مع نتإ ج دشاسة بينمإ اختط ت  .لم إش ة المجتم ية ت زى لمتغيش الجنسفشو  حول ا

التي خطوت الا لاني يوجد فشو  حول الم إش ة المجتم ية ت زى لمتغيش ( 0056وحيشأ )ودشاسة 
التي خطوت الا لاني توجد فشو  حول الم إش ة ( 0053منووشأ )أ ودشاسة (الإنإ )الجنس ولوإلح 

 (.الذ وش)ت زى لمتغيش الجنسأ ولوإلح  المجتم ية
الشيإد  اللهستشاتيجيةأ و ذا  استبإنةفي " 0.01"المحسوبة لا بش م  ." Sig"قيمة  مإ ويتبي  ب   

بي  متوسط تبديشات ( α≤0.05)يدل عطا عدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة 
لافشاد عينة الدشاسة حول مستوى الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  ت زى لمتغيش 
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وي سش البإح  ذلك الا لا   لا الجنسي  م  ال إمطي  وال إملات في البطديإت ي مطو  في  .الجنس
لإ إفة الا لاندد يحمطو   دإدات بي إت عمل مت إبدةأ وتنطب  عطيدد  شوط وظي ية متبإشبةأ بإ

 .عطمية ولا إديمية متبإشبةأ ولديدد فدد موحد لم إ يد الشيإد  اللهستشاتيجية
ودشاسة ( 0000 بإت والموشىأ )نتإ ج دشاسة  ذه النتيجة مع مإ تووطت اليي وتت   

ش التي خطوت الا لاني لله يوجد فشو  حول الشيإد  اللهستشاتيجية ت زى لمتغي( 0059وشووشأ )
 .الجنس

 
بين متوسط ( α≤0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا : 1.4.1.1

في ( الريادة الاستراتيجية، و المشاركة المجتمعية) مت يرات الدراسةتقديرات أفراد عينة الدراسة حول 
 .البلديات الكبرى بمحافظات غزة تعزى لمت ير الفئة العمرية

أ  مإ  و مبي  (One-Way ANOVA)ه ال ش ية بإستخداد اختبإش تد التحب  م  وحة  ذ
 :في الجدول التإلي

 الفروقات تعزى لمت ير الفئة العمرية (:12.1)جدول رقم 

 المتوسط العدد يةالعمر الفئة  الاستبانة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 قيمة
"F" 

 قيمة
Sig."" 

 الدلالة

الم إش ة 
 المجتم ية

 0.599 3.769 89 سنة 40لاقل م  

0.155 0.856 
غيش 
 دالة

 0.637 3.803 78 سنة 10لاقل م  -40م  
 0.697 3.825 73 ف  ثش سنة 10

 0.640 3.797 240 المجموع

 الشيإد  اللهستشاتيجية

 0.646 3.648 89 سنة 40لاقل م  

0.921 0.400 
غيش 
 دالة

 0.612 3.741 78 سنة 10لاقل م  -40م  
 0.795 3.791 73 ف  ثش سنة 10

 0.684 3.722 240 المجموع
الم إش ة  استبإنةفي " 0.01"المحسوبة لا بش م  ." Sig"قيمة  يتبي  م  الجدول السإب  لا 

بي  ( α≤0.05)المجتم يةأ و ذا يدل عطا عدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة 
حول مستوى الم إش ة المجتم ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت متوسط تبديشات لافشاد عينة الدشاسة 

وب سش البإح  ذلك الا لا  جميع ال إمطي  يطب  عطيدد ن س البواني   .غز  ت زى لمتغيش ال  ة ال مشية
 .والأن طة والإجشا ات الإداشية والمإلية والبإنونية
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الا لاني لله يوجد فشو  حول التي خطوت ( 0051جود أ )وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
ودشاسة ( 0059خيشأ )مع نتإ ج دشاسة بينمإ تختطف  .الم إش ة المجتم ية ت زى لمتغيش ال  ة ال مشية

التي خطوت الا اني توجد فشو  حول الم إش ة المجتم ية ت زى لمتغيش ال  ة ( 0053منووشأ )
 (.الأ بش سنإً )ال مشية ولوإلح 

الشيإد  اللهستشاتيجيةأ و ذا  استبإنةفي " 0.01"المحسوبة لا بش م   ."Sig"قيمة  مإ ويتبي  ب   
بي  متوسط تبديشات ( α≤0.05)يدل عطا عدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة 

لافشاد عينة الدشاسة حول مستوى الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  ت زى لمتغيش 
ي سش البإح  ذلك الا لا  ال إمطي  الأ بش سنإ لديدد خبش  وتجشبة  بيش  في ال مل و  .ال  ة ال مشية

البطدىأ وال إمطي  الأقل سنإ لديدد شؤية وطموح وتطط إت نحو التطويش واللهشتبإ أ وتتلاقي  ذه 
 .التجإش  البديمة والحديثة لت  ل شؤية وفدد م تشك نحو شيإد  استشاتيجية لاف ل

التي خطوت الا ( 0000 بإت والموشىأ )دشاسة مإ تووطت اليي مع   ذه النتيجةتت   و 
 .لاني لله يوجد فشو  حول الشيإد  اللهستشاتيجية ت زى لمتغيش ال  ة ال مشية

 
بين متوسط ( α≤0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا : 1.4.1.1

في ( الريادة الاستراتيجية، و المشاركة المجتمعية) مت يرات الدراسةتقديرات أفراد عينة الدراسة حول 
 .البلديات الكبرى بمحافظات غزة تعزى لمت ير المؤهل العلمي
أ  مإ  و مبي  (One-Way ANOVA)تد التحب  م  وحة  ذه ال ش ية بإستخداد اختبإش 

 :في الجدول التإلي
 الفروقات تعزى لمت ير المؤهل العلمي (:11.1)جدول رقم 

 المتوسط العدد المؤهل العلمي الاستبانة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 قيمة
"F" 

 قيمة
Sig."" الدلالة 

 الم إش ة المجتم ية

 0.727 3.721 60 دبطود ف قل

 0.620 3.837 138 ب إلوشيوس غيش دالة 0.489 0.717
 0.574 3.775 42 دشاسإت عطيإ
 0.640 3.797 240 المجموع

 اللهستشاتيجيةالشيإد  

 0.771 3.714 60 دبطود ف قل

 0.679 3.765 138 ب إلوشيوس غيش دالة 0.347 1.062
 0.556 3.590 42 دشاسإت عطيإ
 0.684 3.722 240 المجموع
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الم إش ة  استبإنةفي " 0.01"المحسوبة لا بش م  ." Sig"قيمة  يتبي  م  الجدول السإب  لا 
بي  ( α≤0.05)المجتم يةأ و ذا يدل عطا عدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة 

متوسط تبديشات لافشاد عينة الدشاسة حول مستوى الم إش ة المجتم ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت 
البإح  ذلك الا لا  ال إمطي  ي إش و  في اداش  لاعمإل  وي سش .غز  ت زى لمتغيش المؤ ل ال طمي

البطديإت حس  طبي ة ومجإل عمطددأ بغض النظش ع  المؤ ل ال طمي الحإوطي  عطييأ بإلإ إفة الا 
 .لا  جميع لاوحإ  المؤ لات ال طمية يتمت و  ب إفة الحبو  والواجبإت

ودشاسة ( 0053 مشىأ ال)ودشاسة ( 0059خيشأ )وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
التي خطوت الا لاني لله ( 0051جود أ )ودشاسة ( 0051لابو وبحةأ )ودشاسة ( 0053منووشأ )

 .يوجد فشو  حول الم إش ة المجتم ية ت زى لمتغيش المؤ ل ال طمي
الشيإد  اللهستشاتيجيةأ و ذا  استبإنةفي " 0.01"المحسوبة لا بش م  ." Sig"قيمة  مإ وتبي  ب   

بي  متوسط تبديشات ( α≤0.05)د وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة يدل عطا عد
لافشاد عينة الدشاسة حول مستوى الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  ت زى لمتغيش 

المؤ ل ال طمي يدعد ويؤ ل وإحبي لمنإو  لاعطاأ ول   وي سش البإح  ذلك الا لا   .المؤ ل ال طمي
أ بإلإ إفة يس عطا الإطلا أ فدنإك ال ديد م  ال إمطي  يحمطو   دإدات عطمية لاعطا م  مداش ددل

 .الا لا  جميع لاوحإ  المؤ لات ال طمية لديدد خبشات اداشية متبإشبة
التي خطوت الا لاني لله يوجد فشو  ( 0000 بإت والموشىأ )وتت    ذلك مع نتإ ج دشاسة 

 .Alayoubi et)دشاسة مع نتيجة تختطف بينمإ  .ت زى لمتغيش المؤ ل ال طميحول الشيإد  اللهستشاتيجية 
al., 2020 )التي خطوت الا لاني يوجد فشو  حول الشيإد  استشاتيجية ت زى لمتغيش المؤ ل ال طمي. 

 
بين متوسط ( α≤0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا : 4.4.1.1

في ( الريادة الاستراتيجية، و المشاركة المجتمعية) مت يرات الدراسةتقديرات أفراد عينة الدراسة حول 
 .البلديات الكبرى بمحافظات غزة تعزى لمت ير عدد سنوات الخدمة

أ  مإ  و مبي  (One-Way ANOVA)تد التحب  م  وحة  ذه ال ش ية بإستخداد اختبإش 
 :في الجدول التإلي
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 الفروقات تعزى لمت ير عدد سنوات الخدمة (:11.1)جدول رقم 

 العدد عدد سنوات الخدمة الاستبانة
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 قيمة
"F" 

 قيمة
Sig."" الدلالة 

الم إش ة 
 المجتم ية

 0.585 3.818 76 سنوات 50لاقل م  

 غيش دالة 0.591 0.527
 0.591 3.852 59 سنة 51لاقل م  -50م  

 0.705 3.751 105 سنة ف  ثش 51
 0.640 3.797 240 المجموع

 الشيإد  اللهستشاتيجية

 0.542 3.753 76 سنوات 50لاقل م  

 غيش دالة 0.608 0.498
 0.699 3.769 59 سنة 51لاقل م  -50م  

 0.766 3.672 105 سنة ف  ثش 51
 0.684 3.722 240 المجموع

الم إش ة  استبإنةفي " 0.01"المحسوبة لا بش م  ." Sig"قيمة  م  الجدول السإب  لا  يتبي 
بي  ( α≤0.05)المجتم يةأ و ذا يدل عطا عدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة 

متوسط تبديشات لافشاد عينة الدشاسة حول مستوى الم إش ة المجتم ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت 
وي سش البإح  ذلك الا لا  جميع ال إمطي  البداما والجدد  .ت زى لمتغيش عدد سنوات الخدمةغز  

ي إش و  في لاعمإل مت إبدةأ و ثيش مندد لاع إ  في لجإ  فنية متخووةأ ويست يدو  م  خبش  
 .ال إمطي  البداماأ وال طود الجديد  التي يتمتع بدإ ال إمطو  الجدد

ودشاسة ( 0053ال مشىأ )ودشاسة ( 0058الحإج لاحمدأ )دشاسة  وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج
التي خطوت الا لاني لله يوجد فشو  حول الم إش ة المجتم ية ت زى لمتغيش عدد ( 0051جود أ )

التي خطوت الا لاني لله يوجد ( 0051لابو وبحيأ )دشاسة  مع نتيجةتختطف بينمإ  .سنوات الخدمة
 (.ةالأ ثش خدم)متغيش عدد سنوات الخدمة ولوإلح فشو  حول الم إش ة المجتم ية ت زى ل

الشيإد  اللهستشاتيجيةأ و ذا  استبإنةفي " 0.01"المحسوبة لا بش م  ." Sig"قيمة  مإ ويتبي  ب   
بي  متوسط تبديشات ( α≤0.05)يدل عطا عدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة 

ستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  ت زى لمتغيش لافشاد عينة الدشاسة حول مستوى الشيإد  الله
 ألا  جميع ال إمطي  ي مطو  في بي إت عمل مت إبدةوي سش البإح  ذلك الا  .عدد سنوات الخدمة

 .ويطب  عطيدد ن س البواني  والأنظمة والإجشا ات الإداشية والمإلية والبإنونية
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وشووشأ )ودشاسة ( Alayoubi et. al., 2020)وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
التي خطوت الا لاني لله يوجد فشو  حول الشيإد  استشاتيجية ( 0058لابو جوي لأ )ودشاسة ( 0059

 .ت زى لمتغيش عدد سنوات الخدمة
 

بين متوسط ( α≤0.05)وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا : 1.4.1.1
في ( الريادة الاستراتيجية، و المشاركة المجتمعية) مت يرات الدراسةتقديرات أفراد عينة الدراسة حول 

 .البلديات الكبرى بمحافظات غزة تعزى لمت ير المسمى الوظيفي
أ  مإ  و مبي  (One-Way ANOVA)تد التحب  م  وحة  ذه ال ش ية بإستخداد اختبإش 

 :في الجدول التإلي
 الفروقات تعزى لمت ير المسمى الوظيفي (:14.1)دول رقم ج

 المتوسط العدد المسمى الوظيفي الاستبانة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 قيمة
"F" 

 قيمة
Sig."" الدلالة 

الم إش ة 
 المجتم ية

 0.700 3.812 148 ش يس   بة

2.154 0.118 
غيش 
 دالة

 0.509 3.677 61 ش يس قسد
 0.539 3.961 31 مديش دا ش 
 0.640 3.797 240 المجموع

 الشيإد  اللهستشاتيجية

 0.716 3.746 148 ش يس   بة

1.286 0.278 
غيش 
 دالة

 0.688 3.609 61 ش يس قسد
 0.480 3.827 31 مديش دا ش 
 0.684 3.722 240 المجموع
الم إش ة  استبإنةفي " 0.01"المحسوبة لا بش م  ." Sig"قيمة  يتبي  م  الجدول السإب  لا 

بي  ( α≤0.05) المجتم يةأ و ذا يدل عطا عدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة
متوسط تبديشات لافشاد عينة الدشاسة حول مستوى الم إش ة المجتم ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت 

ال إمطي  يؤدو  مدإمدد التخووية وي سش البإح  ذلك الا لا   .غز  ت زى لمتغيش المسما الوظي ي
وال نية  م  دوا ش لاو وحدات تنظيمية متخووةأ وتت إبي ظشوف ال مل لجميع ال إمطي  في  ذه 

 .الوحدات التنظيمية
( 0051جود أ )ودشاسة ( 0058الحإج لاحمدأ )دشاسة  مإ تووطت الييوتت    ذه النتيجة مع 

 .لاني لله يوجد فشو  حول الم إش ة المجتم ية ت زى لمتغيش المسما الوظي يالتي خطوت الا و 
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الشيإد  اللهستشاتيجيةأ و ذا  استبإنةفي " 0.01"المحسوبة لا بش م  ." Sig"قيمة  مإ وتبي  ب   
بي  متوسط تبديشات ( α≤0.05)يدل عطا عدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة 

ة حول مستوى الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  ت زى لمتغيش لافشاد عينة الدشاس
وي سش البإح  ذلك الا لا  جميع الدوا ش والوحدات التنظيمية في البطديإت ت مل  .المسما الوظي ي

ة وف  شؤية وخطط عإمة لطبطديةأ ولا  جميع لافشاد عينة الدشاسة  د م  الإداشات ال طيإأ م  ش يس   ب
 . فمإ فو 
 بإت )ودشاسة ( Alayoubi et al. ,2020)دشاسة مع نتيجة   ذه النتيجة تختطفو  

التي خطوت الا لاني ( 0058لابو جوي لأ )ودشاسة ( 0059وشووشأ )ودشاسة ( 0000والموشىأ 
 .لله يوجد فشو  حول الشيإد  اللهستشاتيجية ت زى لمتغيش المسما الوظي ي

 
بين متوسط ( α≤0.05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة وجد فروق ذات تلا : 1.4.1.1

في ( الريادة الاستراتيجية، و المشاركة المجتمعية) مت يرات الدراسةتقديرات أفراد عينة الدراسة حول 
 .بلديةالبلديات الكبرى بمحافظات غزة تعزى لمت ير ال

أ  و  البيإنإت لله (Kruskal-Wallis)تد التحب  م  وحة  ذه ال ش ية بإستخداد اختبإش 
أ  مإ  و مبي  (70)لاقل م  ( ال  إت)عدد لافشاد ب ض المجموعإت ذلك لأ  و تتبع التوزيع الطبي يأ 

 :في الجدول التإلي
 الفروقات تعزى لمت ير البلدية (:11.1)جدول رقم 

 متوسط التكرار البلدية الاستبانة
 المربعات

قيمة 
قيمة  .Df "1كاي"

"Sig" الدلالة 

 الم إش ة المجتم ية

 136.089 124 بطدية غز 

 دالة 0.004 4 15.607

 107.950 40 بطدية جبإليإ
 81.600 15 بطدية ديش البطح

 113.569 36 خإنيونسبطدية 
 96.580 25 شفحبطدية 

  240 المجموع

 الشيإد  اللهستشاتيجية
 144.226 124 بطدية غز 

 106.288 40 بطدية جبإليإ دالة 0.000 4 36.470
 53.667 15 بطدية ديش البطح
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 التكرار البلدية الاستبانة
 متوسط
 المربعات

قيمة 
 "1كاي"

Df. 
قيمة 

"Sig" 
 الدلالة

 97.847 36 خإنيونسبطدية 
 98.280 25 شفحبطدية 

  240 المجموع
الم إش ة استبإنة في " 0.01"المحسوبة لاقل م  ." Sig"قيمة  يتبي  م  الجدول السإب  لا 

بي  متوسط ( α≤0.05)وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة المجتم يةأ و ذا يدل عطا 
تبديشات لافشاد عينة الدشاسة حول مستوى الم إش ة المجتم ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  ت زى 

 .لمتغيش البطدية
و أ  مإ  (LSD)ولإيجإد ال شوقإت بي  المجموعإت بإلنسبة لمتغيش البطدية تد استخداد اختبإش 

 :مبي  في الجداول التإلية
 المشاركة المجتمعية بالنسبة لمت ير البلدية حولالفروقات بين المجموعات  (:11.1)جدول رقم 

 رفحبلدية  خانيونسبلدية  بلدية دير البلح بلدية جباليا بلدية غزة البلدية

     5 بلدية غزة
    5 *-0.003 بلدية جباليا

   5 -0.019 *-0.486 بلدية دير البلح
  5 0.779 0.080 0.548 خانيونسبلدية 

 5 -0.560 0.533 -0.087 *-0.740 رفحبلدية 
أ ولوإلح مجموعة (بطدية غز )و( بطدية جبإليإ)بي   فشو  وجوديتبي  م  الجدول السإب  

أ (غز بطدية )أ ولوإلح مجموعة (بطدية غز )و( بطدية ديش البطح) أ و ذلك وجود فشو  بي (بطدية غز )
 وي سش (.بطدية غز )أ ولوإلح مجموعة (بطدية غز )و( بطدية شفح)بي   بإلإ إفة الا وجود فشو 

دإ لادا  تمتط ي  ذه البطديإت م  مواشد ب شية ومإدية ومدى قدشت البإح  ذلك الا لاني عطا الشغد ممإ
وتمتطك م  الطإقإت وال  إ ات بطدية غز   ي البطدية الأ بش والأقددأ الله لا  مدإمدإ وتحبي  لا دافدإأ 

والمواشد وال لاقإت مع المؤسسإت المختط ة مإ يؤ طدإ لت و  في الوداش أ بإلإ إفة ل وندإ في قط  
المدينة ال بشى بمحإفظإت غز أ  ذه المدينة التي ت د م ظد المؤسسإت الح ومية والمإنحة و بشى 

أ وغيش إ ال ثيش م  المؤسسإت ذات ال لاقة منظمإت المجتمع المدني والجإم إت وال طيإت والم إ د
 .وال شي ة
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التي خطوت الا لاني يوجد فشو  حول ( 0056وحيشأ )وتت    ذه النتيجة مع نتإ ج دشاسة 
لابو )دشاسة  مع نتيجةتختطف بينمإ  (.المد )الم إش ة المجتم ية ت زى لمتغيش م إ  الس  أ ولوإلح 

التي خطوت الا لاني لله يوجد فشو  حول الم إش ة المجتم ية ت زى لمتغيش م إ  ( 0051وبحةأ 
 .ال مل

الشيإد  اللهستشاتيجيةأ و ذا استبإنة في " 0.01"المحسوبة لاقل م  ." Sig"قيمة  مإ وتبي  ب   
وسط تبديشات لافشاد بي  مت( α≤0.05)يدل عطا وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية عند مستوى دللهلة 

عينة الدشاسة حول مستوى الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  ت زى لمتغيش 
 .البطدية

أ  مإ  و (LSD)ولإيجإد ال شوقإت بي  المجموعإت بإلنسبة لمتغيش البطدية تد استخداد اختبإش 
 :مبي  في الجداول التإلية

 البلديةالريادة الاستراتيجية بالنسبة لمت ير حول بين المجموعات الفروقات  (:11.1)جدول رقم 

 رفحبلدية  خانيونسبلدية  بلدية دير البلح بلدية جباليا بلدية غزة البلدية

     5 بلدية غزة
    5 *-0.756 بلدية جباليا

   5 *-0.667 *-0.939 بلدية دير البلح
  5 *0.190 -0.035 *-0.783 خانيونسبلدية 

 5 0.051 *0.603 -0.013 *-0.730 رفحبلدية 
أ ولوإلح مجموعة (بطدية غز )و( بطدية جبإليإ)بي   فشو  وجوديتبي  م  الجدول السإب  

 (.بطدية غز )أ ولوإلح مجموعة (بطدية غز )و( بطدية ديش البطح)بي   فشو  و ذلك وجود (.بطدية غز )
و ذلك  (.بطدية غز )أ ولوإلح مجموعة (بطدية غز )و( بطدية خإنيونس)بي   فشو  بإلإ إفة الا وجود

 (.بطدية غز )أ ولوإلح مجموعة (بطدية غز )و( بطدية شفح)بي   فشو  وجود
بطدية )أ ولوإلح مجموعة (بطدية جبإليإ)و( بطدية ديش البطح)بي   فشو   مإ وبينت النتإ ج وجود

بطدية )أ ولوإلح مجموعة (ديش البطحبطدية )و( بطدية خإنيونس)بي   فشو  و ذلك وجود (.جبإليإ
بطدية )أ ولوإلح مجموعة (بطدية ديش البطح)و( بطدية شفح)بي   فشو  بإلإ إفة الا وجود (.خإنيونس

 (.شفح
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التي خطوت الا لاني توجد فشو  ( 0058لابو جوي لأ )مع نتإ ج دشاسة   ذه النتيجةوتت   
وشووشأ )دشاسة  مع نتيجةتختطف بينمإ  .حول الشيإد  اللهستشاتيجية ت زى لمتغيش م إ  الس  

 .التي خطوت الا لاني لله يوجد فشو  حول الشيإد  اللهستشاتيجية ت زى لمتغيش م إ  ال مل( 0059
 

 خلاصة الفصل
خطص  ذا ال ول الا تنوع لافشاد عينة الدشاسة م  ال إمطي  في البطديإت ال بشى بمحإفظإت 

المؤ ل ال طميأ عدد سنوات الخدمةأ المسما الوظي يأ الجنسأ ال  ة ال مشيةأ : )غز  م  حي 
أ ولا  مستوى الم إش ة المجتم ية و ذلك الشيإد  اللهستشاتيجية جإ  بدشجة  بيش أ ووجود علاقة (البطدية

بي  الم إش ة المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجيةأ وعدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية ت زى لطمتغيشات 
 .د فشو  ذات دللهلة احوإ ية ت زى لمتغيش البطديةأ ولوإلح بطدية غز السإببةأ بينمإ وجو 
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 الفصل السادس
 النتائج والتوصيات
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 الفصل السادس

 والدراسات المقترحة النتائج والتوصيات

 
 تمهيد

نتإ ج الدشاسةأ أ حي  تد بيإ  لا د والدشاسإت المبتشحةتوويإت النتإ ج و اليتنإول  ذا ال ول 
أ ونتإ ج مت طبة بإلمتغيش (الم إش ة المجتم ية)إ ج الا نتإ ج مت طبة بإلمتغيش المستبل توتد تبسيد الن

متوسط تبديشات لافشاد  بي أ ونتإ ج مت طبة بإل لاقة بيندمإأ ونتإ ج ال شوقإت (الشيإد  اللهستشاتيجية)التإبع 
الدشاسة المت طبة بإلمتغيش المستبلأ وتوويإت الدشاسة توويإت  تد است شاضعينة الدشاسة حولدمإأ ثد 
 .أ ولاخيشاً الدشاسإت المبتشحةالمت طبة بإلمتغيش التإبع

 

 نتائج الدراسة: 2.1
 :جموعة م  النتإ ج مونَ ة  إ تيخطُوت الدشاسة الا م

 (المشاركة المجتمعية)النتائج المتعلقة بالمت ير المستقل : 2.2.1
  أ (31.940)جإ  بوز  نسبي  المجتم ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز مستوى الم إش ة

 :أ و إ  مستوى ممإشسة لاب إده ال شعية عطا النحو التإلي( بيش )و و بدشجة موافبة 
  أ و و (30.010)بوز  نسبي جإ   غز مستوى م إش ة ال إمطي  في البطديإت ال بشى بمحإفظإت

 (. بيش )بدشجة موافبة 
  أ و و (30.363)بوز  نسبي جإ   غز مستوى م إش ة المواطني  في البطديإت ال بشى بمحإفظإت

 (. بيش )بدشجة موافبة 
  أ (39.787)بوز  نسبي جإ   غز مستوى م إش ة لجإ  الأحيإ  في البطديإت ال بشى بمحإفظإت

 .( بيش )و و بدشجة موافبة 
  أ و و (85.163)بوز  نسبي جإ   غز مستوى م إش ة المؤسسإت في البطديإت ال بشى بمحإفظإت

 (. بيش )بدشجة موافبة 
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 (الريادة الاستراتيجية)النتائج المتعلقة بالمت ير التابع : 6.1.2
  أ و و (34.477)مستوى الشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  جإ  بوز  نسبي

 :أ و إ  مستوى ممإشسة لاب إده ال شعية عطا النحو التإلي( بيش )دشجة موافبة ب
  أ و و (33.487)مستوى البيإد  الشيإدية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  جإ  بوز  نسبي

 (. بيش )بدشجة موافبة 
  و و أ (37.600)مستوى ال بطية الشيإدية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  جإ  بوز  نسبي

 (. بيش )بدشجة موافبة 
  أ و و (36.453)مستوى الثبإفة الشيإدية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  جإ  بوز  نسبي

 (. بيش )بدشجة موافبة 
  أ (35.810)مستوى اداش  المواشد استشاتيجيإ في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  جإ  بوز  نسبي

 (. بيش )و و بدشجة موافبة 
 أ و و بدشجة (37.163)ع في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  جإ  بوز  نسبي مستوى الإبدا

 (. بيش )موافبة 
  أ و و بدشجة (37.687)مستوى المخإطش  في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  جإ  بوز  نسبي

 (. بيش )موافبة 
 

 النتائج المتعلقة باختبار الفرضيات: 6.1.2

 المشاركة المجتمعية والريادة الاستراتيجيةفرضية العلاقة بين  النتائج المتعلقة باختبار: 2.1.2.1
  عند مستوى دللهلة توجد علاقة ايجإبية ذات دللهلة احوإ ية(0.01≥α ) الم إش ة بي  لاب إد

أ حي  بطغ م إمل البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز والشيإد  اللهستشاتيجية في مجتم ة  المجتم ية
 (.0.801( اللهشتبإط بيندإ

  عند مستوى دللهلة توجد علاقة ايجإبية ذات دللهلة احوإ ية(0.01≥α )  بي  م إش ة ال إمطي
 أ حي  بطغ م إمل اللهشتبإط بيندإالبطديإت ال بشى بمحإفظإت غز في والشيإد  اللهستشاتيجية 

)0.319.) 
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  عند مستوى دللهلة توجد علاقة ايجإبية ذات دللهلة احوإ ية(0.01≥α )  بي  م إش ة المواطني
أ حي  بطغ م إمل اللهشتبإط بيندإ البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز في والشيإد  اللهستشاتيجية 

)0.685.) 
  عند مستوى دللهلة توجد علاقة ايجإبية ذات دللهلة احوإ ية(0.01≥α )  م إش ة لجإ  الأحيإ  بي

حي  بطغ م إمل اللهشتبإط بيندإ  أالبطديإت ال بشى بمحإفظإت غز في والشيإد  اللهستشاتيجية 
)0.180.) 
  عند مستوى دللهلة توجد علاقة ايجإبية ذات دللهلة احوإ ية(0.01≥α )  م إش ة المؤسسإت بي

أ حي  بطغ م إمل اللهشتبإط بيندإ البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز في والشيإد  اللهستشاتيجية 
)0.181.) 
 

حول مت يرات  تقديرات أفراد عينة الدراسةبين متوسط النتائج المتعلقة باختبار الفروق : 1.1.2.1
 الدراسة

  عند مستوى دللهلةفشو  ذات دللهلة احوإ ية وجود عدد (0.01≥α)   متوسط تبديشات لافشاد بي
الم إش ة المجتم يةأ )متغيشات الدشاسة حول  البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز في  عينة الدشاسة

سنوات عدد الجنسأ ال  ة ال مشيةأ المؤ ل ال طميأ )لطمتغيشات التإلية تُ زى  (والشيإد  اللهستشاتيجية
 .(الخدمةأ والمسما الوظي ي

  عند مستوى دللهلةفشو  ذات دللهلة احوإ ية وجود (0.01≥α)   متوسط تبديشات لافشاد عينة بي
الم إش ة المجتم يةأ والشيإد  )حول متغيشات الدشاسة  البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز في  الدشاسة

 .(بطدية غز )ولوإلح  أتُ زى لمتغيش البطدية( اللهستشاتيجية
 

 توصيات الدراسة: 1.1
بإلشيإد  تت ط   وتوويإتأ بإلم إش ة المجتم يةيبتشح البإح  عددًا م  التوويإت التي تت ط  

أ وذلك بنإً  عطا مإ تووطت اليي الدشاسة الحإلية م  غز البطديإت ال بشى بمحإفظإت في  اللهستشاتيجية
 :نتإ ج
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 (المشاركة المجتمعية)التوصيات المتعلقة بالمت ير المستقل : 2.1.1
  والطبإ ات الدوشية وفش  ال ملم  خلال التدشي  والت  يل  أا شاك ال إمطي. 
 ال إمطي   إش والمبتشحإت التطويشية م استببإل الأف. 
   في ونع البشاشاتأ ودمجدد في لجإ  فنيي متخووةا شاك ال إمطي. 
  بي  البطديةأ ومتإب ة م  لاتددأ وتحديد احتيإجإتدد بيندد و م  خلال ت زيز الثبة  ألمواطني اا شاك

 .دأ واستببإل آشا دد ومبتشحإتددوتطبيتدإأ وعبد الطبإ ات الم توحة م د
 تمثيطدد في لجإ  الأحيإ أ والت إمل م دد ب يداً ع  و ةأ ت جيع المبإدشات والأعمإل التطوعي

 .الحزبية السيإسية
  ت  يل لجإ  لاحيإ  منتخبي لطمواطني أ ولا  ت د في ع ويتدإ لاع إ  متخووي. 
 لال اعتمإد نظإد ودليل خإص بددأ وم  خلال دعد مبإدشاتدد ت  يل لجإ  الأحيإ أ م  خ

 .المواطني ومسإ مإتددأ وا  شا دد في حل  م  لات 
  ا شاك المؤسسإت الح ومية والأ طية والخإوة والمإنحةأ م  خلال ال شا إت ال إمة والخإوة

عداد الخطط التنموية اللهستشاتيجيةأ و تحديد اللهحتيإجإت المجتم يةم ددأ وا  شا دد في  داش   أا  وا 
 .يعالم إش 

 
 (الريادة الاستراتيجية)التوصيات المتعلقة بالمت ير التابع : 1.1.1

 بطديةأ ووجود لاع إ  متخووي  فيدإ شوش  اجشا  انتخإبإت المجإلس ال. 
 أ والب د ع  الحزبية  ت  يل مجإلس است إشية وتطوعيةأ ومنإق ي الأف إش ومندجيإت ال مل الجديد

 .السيإسية
 الجود  والتميز والبدو  والنزا ة وال  إفية  ةإدية ون ش إ واعتمإد إأ مثل ثبإف تمإد بإلثبإفة الشيالله

 .ودعد البح  ال طمي بشاطية وت زيز الثبإفة الإيجإبيةوالديم
 بداعإت ال إمطي  لديدإ  .استمإش اداش  البطديإت طإقإت وا 
 أ وت  يل تطبيبإت الح ومة الذ يةفي البطديإت اعإد   ندسة ال مطيإت. 
  عيةأ وتوفيش بي ة  أ ودعد الأف إش واللهقتشاحإت الإبدات جيع المبدعي  ولاوحإ  المدإشات والموا

 .منإسبة للإبداع
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  ت  يل لجإ  دا مة ومؤقتة مختوة ب داش  المخإطشأ وتدشيبدإ وت  يطدإأ واعتمإد خطط وا حة
أ واللهست إد  م  التجإش  لططواشئ والأزمإتأ وال مل بم إش ة جميع المؤسسإت ذات ال لاقة

 .السإببة
 

 بوزارة الحكم المحليالتوصيات المتعلقة : 1.1.1
 ان إ  مش ز تدشي  متخوص لتدشي  ال إمطي  في البطديإتأ و ذلك لاع إ  المجإلس البطدية. 
 اقإمة لايإد دشاسية ووشش عمل حول ال مل البطدى وآليإت تطويشه. 
 أ للاست إد  مندإ م  قبل البطديإت الأخشىالنإجحة ت ميد تجإش  البطديإت. 
 عبد ات إقيإت تولامة و شا ة مع البطديإت الخإشيجةيل تسد. 
 اعطإ  ولاحيإت لاوسع لطبطديإت في اداش   ؤوندإ الداخطية. 

 

 الدراسات المقترحة: 1.1
 :يبتشح البإح  اجشا  الدشاسإت التإلية

  الغشبيةالم إش ة المجتم ية وعلاقتدإ بإلشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت ال  ة. 
  الم إش ة المجتم ية وعلاقتدإ بإلشيإد  اللهستشاتيجية في المنظمإت الأ طية بمحإفظإت غز. 
  الم إش ة المجتم ية وعلاقتدإ بإلشيإد  اللهستشاتيجية في الجإم إت بمحإفظإت غز. 
  فش تطبيبإت الح ومة الذ ية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز مدى تو. 
 داشية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز واقع  ندسة ال مطيإت الإ. 
 تبييد تجشبة بطديإت محإفظإت غز  في مواجدة جإ حة  وشونإ. 
  تووش مبتشح لإعإد  دمج و ي طة البطديإت بمحإفظإت غز. 
  تبييد بشامج وم إشيع البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز. 
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 خلاصة الفصل
والشيإد  اللهستشاتيجية بدشجة  بيش  في خطص  ذا ال ول الا توفش الم إش ة المجتم ية 

لا وجود علاقة بي  الم إش ة المجتم  ة والشيإد  اللهستشاتيجيةأ يالبطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ وا 
متوسط تبديشات لافشاد عينة بي   (α≤0.01) عند مستوى دللهلةوعدد وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية 

الم إش ة المجتم يةأ والشيإد  )حول متغيشات الدشاسة  البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز في  الدشاسة
الجنسأ ال  ة ال مشيةأ المؤ ل ال طميأ سنوات الخدمةأ والمسما )تُ زى لطمتغيشات التإلية ( اللهستشاتيجية

أ بينمإ وجود فشو  ذات دللهلة احوإ ية تُ زى لمتغيش البطدية ولوإلح بطدية غز أ وقدد البإح  (الوظي ي
مجموعة م  الدشاسإت التي انبثبت ع  نتإ ج الدشاسةأ لتسدد في زيإد  الم إش ة في  ذا ال ول 

أ  مإ اقتشح البإح  اجشا  عدد م  المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز 
 .المستببطية الدشاسإت
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 المصادر والمراجع
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 والمراجع المصادر
 

 المصادر : أولا
 البشآ  ال شيد. 
 سن  لابي داوود. 
 المستدشك عطا الوحيحي  لطحإ د. 
 

 المراجع العربية: ثانيا
 دشاسة: الإبداع م ونإت تحبي  في ودوش إ اللهستشاتيجية الشيإد (. 0058) ميسإ  وجوادأ لميإ ؛ ابشا يدأ 

 العراقية المجلة  شبلا أ محإفظة في والأ طية الح ومية ال شاقية الموإشف بي ة في عينة عطا استطلاعية
 .031-047 أ(19)21 الإدارية، للعلوم

 ذوى الطلا  لدى المجتم ية الم إش ة تنمية في الطلابية الأن طة دوش(. 0059) دينإ ال لاأ لابو 
 أ(97)4 الإسكندرية، جامعة – الآداب لكلية المحكمة العلمية المجلة حإلةأ دشاسة: الخإوة اللهحتيإجإت

5-65. 
 لأب إد غز  محإفظإت في ال طسطينية بإلجإم إت التشبية  طيإت ممإشسة دشجة(. 0058) شيد جوي لأ لابو 

 الإسلامية بغز أ الجإم ة أماجستير رسالة المتميزأ الجإم ي بإلأدا  وعلاقتدإ اللهستشاتيجية الشيإد 
 .فطسطي 

  المش ز ال طسطيني لطديمبشاطية وحبو  : أ غز الدليل العملي للجان الأحياء(. 0050)لابو حجيشأ ايإد
 .الإنسإ 

 محإفظإت في الثإنوية المداشس لمديشى اللازمة المجتم ية الم إش ة   إيإت(. 0051) لاسإمة وبحةأ لابو 
 .فطسطي  ال طيإأ لطدشاسإت والسيإسة الإداش  لا إديمية أماجستير رسالة تنميتدإأ وسبل غز 

  دوش الم إش ة ال  بية في التنمية المستديمة في المجتم إت المحطية الشي ية (. 0008)الإمإدأ عبد ال ظيد
 .544-507أ (47)1222أ دراسات أفريقيةفي افشيبيإأ 

 متطلبات تطبيق الريادة الاستراتيجية كمدخل لتعزيز (. ديسمبش 03-06أ 0053) منووش الأيوبيأ
 الإداشية الأعمإل قسد مؤتمش الا مبدمة أ وشقة عطميةحالة كلية فلسطين التقنيةدراسة : الإبداع التقني

  طية أ03/50/0053-06 أ"التبني لطبطإع الإبداعية البي ة وت زيز اللهستدامة" والم نو  بد الثإني والمإلية
 .75-5البطحأ  ديش – التبنية فطسطي 
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 في المجتم ية الم إش ة زيإد  في ودوش إ الحيإ  جود  مؤ شات(. 0056) ندا وع تأ لبنا؛ البشلسيأ 
 .86-31أ (0)1 والتكنولوجيا، والهندسة العمارة في الدولية العلمية المجلة الح شىأ الح إظ عمطيإت

 ال لاجية السيإحة في وت ثيش إ اللهستشاتيجية الشيإد (. 0053) سإمي وعبإسأ خإلدية؛ عطإأ مدإ؛ بشيسدأ 
 أ(550)42 والاقتصاد، الإدارة مجلة وا ثإشأ السيإحة وزاش  في استطلاعية دشاسة: التمش عي  منطبة في

566-580. 
  دأ غز أ 0005-0058الخطة اللهستشاتيجية التنموية لمدينة جبإليإ النزلة (. 0058)بطدية جبإليإ النزلة

 .فطسطي 
  د0005-0058للأعواد  تبشيش الخطة التنموية اللهستشاتيجية لبطدية خإنيونس(. 0058)بطدية خإنيونس .

 .غز أ فطسطي 
  دأ غز أ 0005-0058الخطة التنموية المحطية لمدينة ديش البطح للأعواد (. 0058)بطدية ديش البطح

 .فطسطي 
  دأ غز أ فطسطي 0005-0058الخطة التنموية المحطية لمدينة شفح للأعواد (. 0058)بطدية شفح. 
   دأ غز أ فطسطي 0000-0059لمدينة غز   الخطة التنموية المحطية(. 0059)بطدية غز. 
 التجشبة – المحطية الجمإعإت عمل لتطويش المجتم ية والم إش ة الإعلاد(. 0053) الطي  بطوا حأ 

 .091-088 أ(0)41 والدراسات، للأبحاث المفتوحة القدس جامعة مجلة الجزا شيةأ
  مجلة التنإفسيةأ البدش  لت زيز جديد    داش  اللهستشاتيجية الشيإدية مبإشبة تبني(. 0053) ز ش  قإيدأ ب 

 .000-584أ الإنسانية العلوم
  دشاسة تحطيطية : دوش قإبطيإت البنا التحتية لإداش  الم شفة في الشيإد  اللهستشاتيجية(. 0057)احسإ  جلا أ

للعلوم الإدارية مجلة القادسية بإبلأ  – شا  عينة م  المدندسي  في ال ش ة ال إمة لطونإعإت النسيجية 
 .35-10أ (4)21والاقتصادية، 

 دشاسة: اللهستشاتيجية الشيإد  ت زيز في ودوش إ الشيإدية المبدشات(. 0056) طيبة وجنةأ احسإ ؛ جلا أ 
 للعلوم القادسية مجلة الأوسطأ ال شات منطبة في الأ طية الجإم إت في الجإم ية الإداشات  شا  تحطيطية
 .17-07أ (7)28 أوالاقتصادية الإدارية

  مجلة كلية طت طيد قبل الجإم ي بمحإفظة بوشس يدأ واقع الم إش ة المجتم ية ل(. 0057)جوا أ  يشويت
 .08-5أ (54) التربية بجامعة بورسعيد،

 الإداشى الأدا  تطويش في اللهستشاتيجية والشؤية الم إش ة م يإشى تطبي  دوش(. 0051) عوإد جود أ 
 .فطسطي  ال طيإأ لطدشاسإت والسيإسة الإداش  لا إديمية أماجستير رسالة غز أ ببطإع ال بشى لطبطديإت
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  الب د اللهجتمإعي لطتطوعأ مجطة البإ ش  لطخدمة اللهجتمإعيةأ الم دد (. 0005)الجو شىأ عبد الدإدى
 .أ البإ ش أ موش(50)ال إلي لطخدمة اللهجتمإعيةأ ال دد 

 الأسإس بمشحطة البشآنية المداشس تطويش في المجتم ية الم إش ة دوش(. 0058) ولاح لاحمدأ الحإج 
 للأبحاث التقنية فلسطين كلية مجلة أ(الخيش  سنوات الوظي ةأ) المتغيشات بب ض وعلاقتدإ الخشطود بوللهية

 .580-541 أ(1) والدراسات،
  المإل الشيإد   مدخل لمنظمإت الأعمإل الم إوش  في ظل تبني م دود شلاس (. 0057)الحدشاوىأ حإمد

أ (03)0مجلة العزي للعلوم الاقتصادية والإدارية، أ دشاسة ميدانية في مست  ا بغداد الت طيمي: ال  شى
81-508. 

  ب ض الم  لات المدشسية بمحإفظة  ت  يل دوش الم إش ة المجتم ية في حل  (. 0055)حس أ ش إد
 .078-557أ (68)28أ مجلة مستقبل التربية العربيةأ دشاسة ميدانية -حطوا  

 الم و ية :المنظمإت تطويش في وان  إسإتدإ اللهستشاتيجية الشيإد (. 0053) لاحمد وعطيأ لي ؛ الح يدأ 
 .86-43أ (0)24 والإدارية، الاقتصادية للعلوم ال ري مجلة لانموذجإأ للانتخإبإت المستبطة ال طيإ

 بح  – اللهستشاتيجية الشيإد  تحبي  في الحإسمة النجإح عوامل توظيف(. 0056) انتوإش حمإدىأ 
 والإدارية، الاقتصادية العلوم مجلة الوسطأ وموإفي الن طية المنتجإت توزيع  ش تي في ميداني

 .546-559 أ(83)11
  أ داش الحإمد لطن ش والتوزيعإدارة الإبداع والابتكار في منظمات الأعمال(. 0055)خوإونةأ عإ ف :

 .عمإ 
  لاثش تطبي  اداش  الجود  ال إمطة عطا الخدمة المبدمة بوزاش  الح د المحطي (. 0058)الخوشأ حإتد– 

 .أ لا إديمية الإداش  والسيإسة لطدشاسإت ال طيإأ فطسطي رسالة ماجستيرقطإع غز أ 
 دشاسة حإلة عطا ب ض : المجتم ية والم إش ة التطوعي ال مل في ال بإ  دوش(. 0059) سطيمإ  خيشأ

 لط طود السودا   طية الدشاسإت ال طيإأ جإم ة أدكتوراه رسالة الخشطودأ بوللهية السودانية الجإم إت
 .السودا  والت نولوجيإأ

 الشيإد  اللهستشاتيجية م  منظوش قيمة الزبو  وف  فطس ة (. 0054)والس يدىأ ي ش   ؛الدوشىأ ز شيإ
 .053-007 أ(54) الاقتصادية والإدارية،مجلة الكوت للعلوم استشاتيجية المحيط الأزش أ 

 دور الشباب في  –الشباب والمجتمع (. 0050)ولابو حلاو أ  شيد  ؛الوإوىأ عطي؛ شحإلأ عمش
 . مس - مش ز اعلاد حبو  الإنسإ  والديمبشاطية :أ شاد ااالمشاركة المجتمعية والحكم الصالح

  الم إش ة المجتم ية في لاعمإل الدي إت المحطية وشقة سيإسإت ت زيز وم سسة (. 0050)الشمحيأ لاحمد
 .أ فطسطي (USAID)وتمويل مؤسسة أ (CHF) ال طسطينيةأ مؤسسة
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   دشاسة استطلاعية للهست داد طلا   طية الزشاعة بجإم ة المنووش  لطم إش ة في (. 0054)شم إ أ لاميش
أ (55)1اد والعلوم الاجتماعية، مجلة الزراعة والاقتصتبديد الخدمإت الإش إدية الزشاعية والمجتم يةأ 

5399-5851. 
 الرؤية والدور  –المنظمات القاعدية والمجالس المحلية (. 0003)وجإبشأ فشاس  ؛الشيإحيأ ايإد

 .مش ز بيسإ  لطبحو  والإنمإ : شاد ااأ التنموي
 والم إش ة المواطنة قيد تنمية في الجإم ية الإداش  لدوش التشبوية الأب إد(. 0058)  يشي  زيدا أ 

النفس  وعلم التربية في عربية دراسات فيولأ ب  الشحم  عبد الإمإد جإم ة طلا  لدى المجتم ية
(ASEP) ،(99)554-95 أ. 
  أ دراسة حالة بلدية الم ازي: دراسة حول المشاركة المجتمعية في قطاع غزة(. 0050)زيديةأ يإسش

 .فطسطي م دد التنمية المجتم يةأ الجإم ة اللهسلامية غز أ 
 الت طيد جود  لاب إد تحبي  في اللهستشاتيجية الشيإد  م ونإت دوش(. 0059) آفإ  ح مت؛ وحجيأ سططإ أ 

الأكاديمية  المجلة ال شا أ  شدستإ  اقطيد في الأ طية الجإم إت م  عينة في ميدانية دشاسة :ال إلي
 .094-038 أ(0)8لجامعة نوروز، 

 لاثش تطبي  الأسإس النبدى عطا دللهلة الم طومإت المحإسبية لمتخذى البشاشات في (. 0003)فشيد  سطيدأ
 .غز أ فطسطي  - أ الجإم ة الإسلاميةرسالة ماجستيربطديإت قطإع غز  في فطسطي أ 

 التنظيمية الذا ش  ت زيز في اللهستشاتيجية الشيإد  لاب إد دوش(. 0000) ن إل والموشىأ جلال؛  بإتأ: 
 للدراسات الإسلامية الجامعة مجلة الخطويةأ للاتوإللهت فطسطي  لاوشيدو  ش ة عطا ةميداني دشاسة

 .10-07أ (0)18 والإدارية، الاقتصادية
   لاثش تطبي  الم إييش الدولية لطسلامة والوحة المدنية عطا سطوك المواطنة (. 0059) حإد أ لاحمد

أ  طية اللهقتوإد وال طود رسالة ماجستيردشاسة ميدانية عطا البطديإت ال بشى في قطإع غز أ : التنظيمية
 .غز أ فطسطي  -اللهداشيةأ الجإم ة الإسلامية 

 دوش الم إش ة المجتم ية في شسد خطط وسيإسإت الدي إت (. 0054)والدإبيلأ وسيد  ؛ال شفإأ يإسش
 .07-5أ مجلة جامعة فلسطين للأبحاثدشاسة حإلة بطدية غز أ : المحطية في قطإع غز 

 الم يبإت :المحطي والمجتمع المدشسة بي  لط شا ة المدشسية الإداش  ت  يل مدى(. 0053) خإلد ال مشىأ 
 .018-041 أ(5)1 المتخصصة، الدولية التربوية المجلة التحسي أ وسبل

 دشاسة :المتميز الموشفي الأدا  تحسي  في اللهستشاتيجية الشيإد  لاب إد دوش(. 0051) وإد  ال مشىأ 
 أ(87)12 والإدارية، الاقتصادية العلوم مجلة الخإوةأ ال شاقية الموإشف م  مختإش  عينة في تحطيطية
569- 596. 
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 الشيإد  متططبإت في الشيإدية خوإ ص ت دثيش(. 0056) آزاد وطيأ  دإ ؛ فإشس؛ خ شأ الدي أ  مس 
 الدي  ولاح جإم ة  طيإت م  عينة في الإداشية البيإدات م  عينة لأشا  استطلاعية دشاسة :اللهستشاتيجية

 .406-785 أ(1)12 الإنسانية، للعلوم زانكو مجلة لاشبيلأ/ 
 المؤسسي الأدا  بجود  وعلاقتدإ الأ إديمية البيإدات لدى اللهستشاتيجية الشيإد (. 0059) جإبش وشووشأ 

 .فطسطي  الأقواأ جإم ة أ  طية التشبيةأماجستير رسالة الأقواأ جإم ة في
  قشاض البطديإت شاد دليل اش إدى لت زيزى المواطنة في  ي إت الح د المحطيأ (. 0055)وندو  تطويش وا 

 .ااأ فطسطي 
 بيت محإفظة في المجتم ية الم إش ة ت زيز في ال بإبية المحطية المجإلس دوش(. 0053) شوى ونووشأ 

 .فطسطي  البدسأ جإم ة أماجستير رسالة مبإشنةأ دشاسة: لحد
  دللهللهت  –دوش الم إش ة المجتم ية في ظل الحو مة في ونع البشاش والمسإ لة (. 0054)عإشفأ عإلية

 .077-057أ (5)14المجلة العربية للإدارة، م  خبشات دوليةأ 
 دشاسة: اللهستشاتيجية الشيإد  تحبي  في الموا   اداش  ت ثيش(. 0053) ايلاف والتميميأ لاشاد ؛ ال بيدىأ 

 .551-94 أ(555)42 والاقتصاد، الإدارة مجلة الجطديةأ لطونإعإت ال إمة ال ش ة في تحطيطية
  رسالة الواقع والم يبإتأ  :غز البطديإت والتنمية المحطية المستدامة في قطإع (. 0051)ال وإشأ محمد

 .أ لا إديمية الإداش  والسيإسة لطدشاسإت ال طيإأ فطسطي ماجستير
 الفساد بمخاطر الوعي مستوى ورفع المجتمعية المشاركة زيادة(. أ لا توبش0059) اا عبد عطيإ أ 

 البطإعية عبش الوطنية اللهستشاتيجية ب    عمل وش ة وشقة عطمية مبدمة الا أمكافحته ثقافة ونشر
 .الأشد  ال سإدأ وم إفحة النزا ة لت زيز ال شبية ال ب ة دأ0000-0000 ال سإدأ وم إفحة لطنزا ة

 تحطيطية دشاسة :المجتم ية لطم إش ة ال بإ  تم ي  في المش ي الإعلاد دوش(. 0051) ني ي  عيساأ 
 .سوشيإ دم  أ التشبيةأ جإم ة طية  أدكتوراه رسالة السوشيةأ ال  إ ية البنإ  بشامج لب ض تبويمية

 وسيط  متغيش البي ي اللات  د(. 0056) عإطف والشواحنةأ ميثإ ؛ وا ل؛  إظدأ طإ ش؛ ادشيسأ الغإلبيأ 
 بإلممط ة الخطوية اللهتوإللهت  ش إت عطا تطبيبية دشاسة :اللهستشاتيجي والت يف اللهستشاتيجية الشيإد  بي 

 .006-581 أ(78)24 والإدارية، الاقتصادية للعلوم ال ري مجلة الدإ ميةأ الأشدنية
   داش و إ  لطن ش والتوزيع: التخطيط لاسس ومبإدئأ عمإ أ الأشد (. 0005)غنيدأ عثمإ. 
 الاستراتيجية الخطط تحقيق في المجتمعية المشاركة دور(. لا توبش 55-50أ 0058) نبيل الغولأ 

 وال طود اللهقتوإد ل طية الثإني ال طمي المؤتمشوشقة عطمية مبدمة الا  أالفلسطيني المركزي بالجهاز
 .فطسطي  الأز ش بغز أ والمن بد بجإم ة م إوش أ تنموية المدنو  بدب إيإ الإداشية
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  دوش متططبإت الشيإد  اللهستشاتيجية في ت زيز المزايإ التنإفسية (. 0054)والمختإشأ جمإل  ؛فتحيأ سططإ
دشاسة استطلاعية  شا  عينة مختإش  م  لاع إ  الدي ة التدشيسية في المداشس الأ طية  :لطمداشس الأ طية

 .559-500أ (99)11مجلة الإدارة والاقتصاد، في محإفظة نينوىأ 
 تحطيطي بح  :اللهستشاتيجية الشيإد  ت زيز في ودوشه الن سي المإل شلاس(. 0053) مإجد ال تلاوىأ 

-5080 أ(7)24 والإدارية، الاقتصادية للعلوم ال ري مجلة  شفأالأ النجف في الونإعية لطمنظمإت
5501. 

 في المستمش الت طيد بشامج تمويل في المجتم ية ال شا ة(. 0058) لاسمإ  ليطا؛ والنويوشأ البإسدأ 
أ (79)أ بابل جامعة/ والإنسانية التربوية للعلوم التربية الأساسية كلية مجلة الس وديةأ الجإم إت

010-066. 
  أ فطسطي (00)الوقإ ع ال طسطينيةأ ال دد (. 5993( )5)قإنو  الدي إت المحطية شقد. 
  الثإني أ وشقة عطمية مبدمة الا المؤتمشالتحول والت يير في القطاع الحكومي(. 0057)البحطإنيأ سإلد 

 .080-001ال شبيةأ  الخطيج لدول الت إو  مجطس دول في الإداشية والتنمية ال إمة الإداش  لم إ د
 دشاسة تطبيبية عطا  –دوش الموازنإت في تخطيط وتبييد لادا  البطديإت ببطإع غز  (. 0058) أ لؤىقديح

 .أ لا إديمية الإداش  والسيإسة لطدشاسإت ال طيإأ غز أ فطسطي رسالة ماجستيرالبطديإت ال بشىأ 
  آليإت ت  يل الوعي والم إش ة ال  بية في التخطيط ال مشاني في ال  ة الغشبيةأ (. 0004)قشاشيةأ منإل

 .جإم ة النجإح الوطنيةأ فطسطي  طية الدشاسإت ال طيإأ أ رسالة ماجستير
 التنموية الخطط - المستدامة التنمية تحبي  في المجتم ية الم إش ة دوش(. 0051) فشيد البي أ 

-570 أ(8) أوالدراسات للأبحاث فلسطين جامعة مجلة دشاسيةأ  حإلة ال طسطينية لطمد  تيجيةاللهستشا
510. 

  استشاتيجية شيإد  الأعمإل لتبني لانموذج المنظمإت الذ ية م  خلال بنإ  (. 0051)ال شعإوىأ محمد
 .ال شا جإم ة  شبلا أ داش  واللهقتوإدأ  طية الإأ هدكتورا رسالةقدشات المواشد الب شيةأ 

 الشيإد  ت زيز في الإداشية لطمدإشات الت إعطي الدوش(. 0053) حميد وال  بيأ ال إظد؛ عبد  وي أ 
 في والوسطا ال طيإ الإداشات م  عينة لأشا  استطلاعية دشاسة: التنظيمية المشونة عبش اللهستشاتيجية
 .074-008 أ(40)21 ومالية، محاسبية دراسات مجلة بغدادأ/  الخإوة ال شاقية الموإشف

 المثنى مجلة الم مإشىأ النتإج تم ي  في المجتم ية الم إش ة(. 0058)  ديل وشزوقيأ ؛بإسد المإجدىأ 
 .31-64 أ(5)1 والتكنولوجيا، للهندسة

 م  الخإوة الأشدنية الجإم إت في الأقسإد شؤسإ  لدى المجتم ية ال شا ة ت  يل(. 0053) زين  محمدأ 
 .الأشد  الأوسطأ ال ش  جإم ة أ  طية التشبيةأماجستير رسالة التدشيسأ  ي ة لاع إ  نظش وجدة
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  ام إنية ت زيز استشاتيجية الشيإد  م  منظوش ال لاقة مع التوجي اللهستشاتيجيأ (. 0057)محمدأ س يد
 .081-013أ (550)11مجلة تنمية الرافدين، 

 متططبإت وف  الشيإض بمدينة الثإنوية المدشسة في المجتم ية الم إش ة ت  يل(. 0058) عثمإ  المنيعأ 
 .171-109أ (7)12 سعود، الملك التربوية بجامعة العلوم مجلة مبتشحأ تووش :0070 الممط ة شؤية

 الأشد أ في الونإعية لط ش إت المإلي الأدا  عطا اللهستشاتيجية الشيإد  لاثش(. 0053) غديش نويشأ 
 .الأشد  اليشموكأ الإداشيةأ جإم ة طية اللهقتوإد وال طود  أماجستير رسالة

 منظمإت في اللهستشاتيجية الشيإد  لتحبي  ال إلي اللهلتزاد اداش  متططبإت(. 0051)  دإ  الن يميأ 
 أ(84)12 والإدارية، الاقتصادية العلوم مجلة ال شاقيةأ المبإوللهت  ش إت في ميداني بح  :الأعمإل

76-19. 
 البدسأ جإم ة ططبة لدى المجتم ية الم إش ة تنمية في ودوشه التطوعي ال مل(. 0056) ايمإ  وحيشأ 

 .فطسطي  البدسأ عمإد  الدشاسإت ال طيإأ جإم ة أماجستير رسالة
 تحطيطية دشاسة :اللهستشاتيجية الشيإد  في التنظيمي اللهشتجإل ت ثيش(. 0051) عإدل لا شد؛ وحسي أ اليإسشىأ 

 للعلوم العراقية المجلة الأوسطأ ال شات محإفظإت في الخإوة الموإشف في ال إمطي  م  عينة  شا 
 .90-14 أ(50)12 الإدارية،
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 Bjork, C. B., & Susanti, D. (2020). Community Participation and Teacher 

Accountability: Improving Learning Outcomes in Remote Areas of Indonesia (No. 
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 لكترونية والمقابلاتالإ  المواقع: رابعا
  دأ تد اللهستشجإع م  56/08/0000شسإلة الوزاش أ تمت الزيإش  في تإشي  (. 0000)وزاش  الح د المحطي

 .http://molg.ps/ar/?page_id=1368 الشابط

  دأ تد اللهستشجإع م  56/08/0000واجبإت الوزاش أ تمت الزيإش  في تإشي  (. 0000)وزاش  الح د المحطي
 .http://molg.ps/ar/?page_id=1370 الشابط

  دأ تد اللهستشجإع 56/08/0000الدي إت المحطيةأ تمت الزيإش  في تإشي  (. 0000)وزاش  الح د المحطي
 .http://molg.ps/ar/?page_id=1370 م  الشابط

   دأ تد اللهستشجإع م  الشابط01/06/0000ع  البطديةأ تمت الزيإش  في تإشي  (. 0000)بطدية غز 

https://www.gaza-city.org/. 

  دأ تد 56/08/0000بطدية ديش البطح ومجطسدإ البطدىأ تمت الزيإش  في تإشي  (. 0000)بطدية ديش البطح
 .http://www.modb.ps/main/about/1 اللهستشجإع م  الشابط
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  بطدأ تد اللهستشجإع م  الشا56/08/0000ع  البطديةأ تمت الزيإش  في تإشي  (. 0000)بطدية شفح 

http://murafah.ps/mun/topic/64. 

  دأ تد اللهستشجإع م  الشابط 56/08/0000نبذ  تإشيخيةأ تمت الزيإش  في تإشي  (. 0000)بطدية خإنيونس
 http://khanyounis.mun.ps/ar/home/page/149/تاريخية-نبذة

  اللهستشجإع م  الشابطدأ تد 56/08/0000م  نح أ تمت الزيإش  في تإشي  (. 0000)بطدية جبإليإ 

https://www.gaza-city.org/. 

  في البطديإت  ت  يطدمإالم إش ة المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجية وآليإت  م وقإت(. 0000)مجموعة بؤشية
 .ال بشى بمحإفظإت غز أ غز أ فطسطي 

 والشيإد  اللهستشاتيجية أ آليإت تطبي  الم إش ة المجتم ية (ش يس بطدية جبإليإ)مإز  النجإش . مبإبطة مع د
 .دأ غز أ فطسطي 0/9/0000في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ بتإشي  

 أ آليإت تطبي  الم إش ة المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجية في (ش يس بطدية غز )يحيا السشاج . مبإبطة مع د
 .دأ غز أ فطسطي 6/50/0000البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ بتإشي  

 أ آليإت تطبي  الم إش ة المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجية (ش يس بطدية ديش البطح)عمإد الجشو . لا مبإبطة مع
 .دأ غز أ فطسطي 00/8/0000في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ بتإشي  

 أ آليإت تطبي  الم إش ة المجتم ية والشيإد  (مديش م ت  ش يس بطدية خإنيونس)س د عإ وش . مبإبطة مع د
 .دأ غز أ فطسطي 50/50/0000تشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ بتإشي  اللهس

 أ آليإت تطبي  الم إش ة المجتم ية والشيإد  اللهستشاتيجية في (ش يس بطدية شفح)لانوش ال إعش . مبإبطة مع د
  .دأ غز أ فطسطي 53/8/0000البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز أ بتإشي  
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 الاستبانة(: 2) رقم ملحق
 

زةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــغــ -ـــــىـــــــــــــــــــــــــــــــــالأقصــ عـــــــــةــــــــــــــــــــــــــامــــــج  

 ا ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيــــــــات العلــــــــــــــــــــــــــــــــالدراس ادةـعم

 ـــــــة الإدارة والتمــــــويــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلـــــــــــــــــــــكــــليــــــــــــــــــــــــــــــــ

 تخصص إدارة الدولة والحكم الرشيد
 
 
 

 ،،،  ة/المحترم    ....................................................................................................................: ة /السيد
 ،،،تحية طيبة وبعد

 
 العلمي البحث لغرض استبانة/  الموضوع

 

بالريــــادة المشــــاركة المجتمعيـــة وعلاقتهــــا ": يبدددود البإحددد  بددد جشا  دشاسدددة ب ندددوا 
 ".الاستراتيجية في البلديات الكبرى بمحافظات غزة

وقد لاعد البإح  لدذه الدشاسة استبإنةأ لتحبي  لا داف الدشاسةأ والووول الا النتإ ج المططوبةأ 
 بيددش  جددداأ  بيددش أ متوسددطةأ )مدد  خددلال تحديددد دشجددة الموافبددة عطددا فبشاتدددإأ بحسدد  التدددشيج الخمإسددي 

 .عطا التشتي ( 0أ 4أ 1أ 2أ 1)طا الدشجإت أ وت (قطيطةأ قطيطة جدا
( √)أ وقددشا   فبددشات اللهسددتبإنةأ وو ددع علامددة الديمغشافيددةفنشجددو مدد  سدديإدت د ت ب ددة المتغيددشات 

 ال بيدش الأثدش لدي ذلدك لا  اذ والمو وعيةأ الدقة توخي  شوش  مع موافبت دأ دشجة وتحت فبش أ  ل لامإد
ومو دوعيتدإأ عطمددإً بدد   م طومدإت د سددتحإط بإلسددشية التإمدةأ و ددذه الم طومددإت مدد   النتددإ جأ واق يددة عطدا

 .لاجل البح  ال طمي فبط
 

 ،،، والاحترام التقدير فائق وتقبلوا

 
  مإلة ابشا يد فشج لابو/ البإح  

 0199855034/ شقد التواول 
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 :الديم رافيةالبيانات /  أولاً 
 :حالتك على ينطبق الذي المربع في( √) إشارة ضع

 الجنس. 1
     لانثا  ذ ش  
 الفئة العمرية. 1
   سنة ف  بش 11  سنة 11اقل م   -21م    سنة 21لاقل م    
 المؤهل العلمي. 1
   دشاسإت عطيإ  ب إلوشيوس  دبطود فإقل  
 سنوات الخدمة. 4
   سنة ف  ثش 01  سنة 01لاقل م  الا  01م    سنوات 01لاقل م    
 المسمى الوظيفي. 1
            بة ش يس  ش يس قسد             دا ش  مديش  
 البلدية. 1
   ديش البطح  جبإليإ  غز   
     شفح  خإنيونس  

 

 المشاركة المجتمعية/ ثانياً 
م يإش م  م إييش الح د الش يدأ و ي عمطية تم ي  ال إمطي  في البطديإت والمواطني  ولجإ  الأحيإ   ي : المشاركة المجتمعية

أ وتحبي  لا داف البطديإتأ والووول الا تنمية ددوالمؤسسإت م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطديإتأ م  لاجل تطبية احتيإجإت
 .مجتم ية مستدامة

 الفقرة #

 دشجة الموافبة

ش  
 بي

جداً 
 

بيش 
 

طة 
وس
مت

 

طيطة
ق

جداً  
طة 
قطي

 

 . ي عمطية تم ي  ال إمطي  في البطدية م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية: مشاركة العاملين: الأول بعدال
      ت شك اداش  البطدية ال إمطي  في و ع الخطط والبشامج لطبطدية 1
      ت شك اداش  البطدية ال إمطي  في عمطية ونع البشاشات 2
      ت شك اداش  البطدية ال إمطي  في اداش  الأزمإت 3
      ت بد اداش  البطدية اجتمإعإت مت شش  لتح يز ال إمطي  نحو تبديد الأف إش 4
      تسإعد اداش  البطدية ال إمطي  عطا م إلجة م  لاتدد في ال مل 5
 . ي عمطية تم ي  المواطني  م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية :مشاركة المواطنين: الثاني بعدال

      ت خذ اداش  البطدية آشا  المواطني  عند و ع خطتدإ اللهستشاتيجية 1
      ت جع اداش  البطدية المواطني  عطا تبديد مبإدشاتدد ال شدية 2
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      آشا دد وخبشاتددت بد اداش  البطدية اجتمإعإت مت شش  مع المواطني  لم شفة  3
      ت إشك اداش  البطدية المواطني  في منإسبإتدد اللهجتمإعية 4
      تبيس اداش  البطدية ش إ المواطني  ع  خدمإتدإ بإستمشاش 5
 ي عمطية تم ي  لجإ  الأحيإ  الممثطة لطمواطني  في منإطبدد الس نية م  الم إش ة في اداش   :مشاركة لجان الأحياء: الثالث بعدال

 .لاعمإل البطدية
      تس ا اداش  البطدية لت وي  لجإ  لاحيإ  ممثطة لنطإ  البطدية 1
      ت تبش اداش  البطدية لا  لجإ  الأحيإ   شيك استشاتيجي لدإ في تن يذ لاعمإلدإ 2
      اداش  البطدية لا  لجإ  الأحيإ  حطبة الوول بيندإ وبي  المواطني ت تبش  3
      تست يد اداش  البطدية م  خبشات وتخووإت لاع إ  لجإ  الأحيإ  4
      ت شك اداش  البطدية لجإ  الأحيإ  في تدي ة المواطني  لتن يذ م إشيع البطدية 5
 ي عمطية تم ي  المؤسسإت الح ومية وغيش الح ومية ذات ال لاقة التخووية المبإ ش  وغيش  :مشاركة المؤسسات: الرابع بعدال

 .المبإ ش  م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية
تنس  اداش  البطدية في لاعمإلدإ مع المؤسسإت الح ومية ذات ال لاقة  1

والإس إ أ وزاش  الح د المحطيأ وزاش  الأ غإل ال إمة )التخووية المبإ ش  
 ...(وزاش  ال ملأ 

     

تنس  اداش  البطدية في لاعمإلدإ مع المؤسسإت غيش الح ومية ذات ال لاقة  2
موطحة ميإه بطديإت السإحلأ وندو  اقشاض وتطويش )التخووية المبإ ش  

 ...(البطديإتأ و إلة الغو  الدوليةأ 

     

ال لاقة التخووية غيش  تنس  اداش  البطدية في لاعمإلدإ مع المؤسسإت ذات 3
 ...(الت طيميةأ الوحيةأ الثبإفيةأ ال بإبيةأ الخيشيةأ )المبإ ش  

     

      تتيح اداش  البطدية ال شوة لطمؤسسإت للاست إد  م  ام إنإتدإ 4
ت شك اداش  البطدية المؤسسإت ذات ال لاقة عند ويإغة خططدإ اللهستشاتيجية  5

 ولاعمإلدإ والتطويشية المت طبة بخدمإتدإ
     

 
 الريادة الاستراتيجية/ ثالثاً 

قيإد البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  بإلأعمإل الشيإدية م  منظوش استشاتيجيأ م  خلال ا ت إف ال شصأ  :الاستراتيجية بعدال
 .لطووول الا المزايإ التنإفسية

 الفقرة #

 دشجة الموافبة

جداً 
ش  
 بي

 

بيش 
 

طة 
وس
مت

 

طيطة
ق

طة  
قطي

 جداً 

 ي امتلاك اداش  البطديإت الشؤية اللهستشاتيجية الوا حة نحو المستببلأ والت ثيش في ا خشي أ لتحبي   :القيادة الريادية: الأول بعدال
 . ذه الشؤية
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      تطب  اداش  البطدية الأسإلي  الإداشية الحديثة لتن يذ مدإمدإ 1
      في بنإ  شؤيتدإ اللهستشاتيجية ت شك اداش  البطدية جميع المستويإت الإداشية 2
      ت مل اداش  البطدية في  و  خطة استشاتيجية محدد  الأ داف 3
      ت ع اداش  البطدية خططإ لطت إمل مع الم  لات الطإش ة 4
      تستطيع اداش  البطدية اقنإع ال إمطي  ب نجإز لاعمإلدد ب  إلية 5
 ي طشيبة ومندجية الت  يش التي تتب دإ اداش  البطديإتأ م  لاجل الووول الا الشيإد   :العقلية الريادية: الثاني بعدال

 .اللهستشاتيجية
      تست يد اداش  البطدية م  التحديإت التي تواجددإ في البي ة المحيطة 1
      تحد  اداش  البطدية م طومإتدإ بإستمشاش بحس  المتغيشات الحإوطة 2
      البطدية ال شص المدمطة م  البطديإت الأخشى وتش ز عطيدإتستثمش اداش   3
      يتسد ت  يش اداش  البطدية بإل بلانية والش د 4
      تحدد اداش  البطدية الوقت المنإس  لإطلا  بشامج وم إشيع جديد  5
 ي مجموعة البيد واللهعتبإدات والم إييش السطو ية السإ د  في البطديإتأ والتي تسدد في توفيش بي ة  :الثقافة الريادية: الثالث بعدال

 .عمل الشيإدية اللهستشاتيجية
      تس ا اداش  البطدية الا تحبي  م إ يد الجود  في خدمإتدإ 1
      تبدد اداش  البطدية م إشي دإ وف  قيد وم تبدات المجتمع 2
      اداش  البطدية بتنمية م إشف ومدإشات ال إمطي تدتد  3
تس ا اداش  البطدية الا تحسي  الووش  الذ نية لدى المواطني  ع  البطدية  4

 وخدمإتدإ
     

      ت مل اداش  البطدية عطا غشس فطس ة الشيإد  لدى ال إمطي  5
 . ي امتلاك البطديإت مواشد مميز أ م  لاجل تحبي  المزايإ التنإفسية :إدارة الموارد استراتيجيا: الرابع بعدال

      تحإفظ اداش  البطدية عطا مواشد إ اللهستشاتيجية بإقتداش 1
      ت ظد اداش  البطدية دخولدإ المإلية عبش م إشيع مت دد  2
المإدية تمتطك اداش  البطدية  ي لا تنظيميإ يحب  اللهستثمإش الأمثل لطمواشد  3

 والب شية
     

بداعإت ال إمطي  لديدإ 4       تستثمش اداش  البطدية طإقإت وا 
      ت زز اداش  البطدية مبإدئ ال  إفية والمسإ لة في اداش  المواشد 5
 . و قدش  البطديإت عطا السب  والإتيإ  بجديدأ مع الإتبإ  في لادا  الأعمإل :الإبداع: الخامس بعدال

      اداش  البطدية بإستمشاش ع  حطول بديطة لطم  لات تختطف ع  سإببإتدإتبح   1
      ت جع اداش  البطدية الأف إش الجديد  التي يبدمدإ ال إمطو  2
      ت جع اداش  البطدية الأف إش الجديد  التي يبدمدإ المواطنو  3
      الت نولوجي الحإولتطوش اداش  البطدية وسإ ل ال مل فيدإ وف  التطوش  4
جشا ات جديد  بإستمشاش 5       تستحد  اداش  البطدية خدمإت وا 
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،،، تعاونكم لحسن شكراً   
  

 . ي قدش  البطديإت عطا توقع حدو  المخإطشأ وال مل عطا تبطيطدإأ وتحمطدإ :المخاطرة: السادس بعدال
تستخدد اداش  البطدية لاسإلي  ت نولوجية متطوش  في الت إطي مع المخإطش التي  1

 تواجددإ
     

      تبح  اداش  البطدية ع  الأعمإل عإلية الإنتإجية شغد مخإطش إ ال إلية 2
      تن ذ اداش  البطدية تدشيبإت عمطية لإداش  المخإطش 3
      تتجن  اداش  البطدية المخإطش  في حإللهت عدد وجود فشص بديطة 4
      حد  مم   ت مل اداش  البطدية عطا تبطيل المخإطش الا لادنا 5
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 بطاقة المقابلة الشخصية(: 2)رقم ملحق 
 

ــــــزةـــــــــــــــــــــــــــــــــــغــ - ـــــىـــــــــــــــــــــــــــــــــالأقصــ عـــــــــةــــــــــــــــــــــــــامــــــج  

 ا ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيــــــــات العلــــــــــــــــــــــــــــــــالدراس ادةـــــــــــــــــعم

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــلــــــــــــــــــــكــــليـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الإدارة والتمــــــويـــــــــــــــــــ

 دولة والحكم الرشيدتخصص إدارة ال
 

 ،،،  ة/المحترم    ....................................................................................................................: ة /السيد
 ،،،  ................................................................................................................................................:   البلدية

 ،،،  .................................................................................................................................: المسمى الوظيفي
 

 ،،،تحية طيبة وبعد
 مقابلة شخصية/  الموضوع

 
المشاركة المجتمعية وعلاقتها بالريادة الاستراتيجية : "يبود البإح  ب جشا  دشاسة ب نوا 
 ".في البلديات الكبرى بمحافظات غزة

وقد لاعد البإح  لددذه الدشاسدة مبإبطدة  خوديةأ لتحبيد  لا دداف الدشاسدةأ والوودول الدا النتدإ ج 
الشيدددددإد  و الم دددددإش ة المجتم يدددددة  الت دددددشف الدددددا آليدددددإت تطبيددددد المططوبدددددةأ وتدددددددف المبإبطدددددة ال خودددددية 

 .اللهستشاتيجية في البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز 
ةأ مدددددع  دددددشوش  تدددددوخي الدقدددددة يال خوددددد لاسددددد طة المبإبطدددددة عددددد فنشجدددددو مددددد  سددددديإدت د الإجإبدددددة 

والمو دددوعيةأ اذ لا  ذلدددك لدددي الأثدددش ال بيدددش عطدددا واق يدددة النتدددإ جأ ومو دددوعيتدإأ عطمدددإً بددد   م طومدددإت د 
 .ستحإط بإلسشية التإمةأ و ذه الم طومإت م  لاجل البح  ال طمي فبط

 
 وتببطوا فإ   اللهحتشاد والتبديش أأأ

 
  مإلة ابشا يد فشج لابو/ البإح  

 0199855034/ تواول شقد ال
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 :المشاركة المجتمعية: أولا
م يددإش مدد  م ددإييش الح ددد الش دديدأ و ددي عمطيددة تم ددي  ال ددإمطي  فددي البطددديإت والمددواطني  ولجددإ   :المشــاركة المجتمعيــة

أ وتحبيددد  لا دددداف البطدددديإتأ البطدددديإتأ مددد  لاجدددل تطبيدددة احتيإجدددإتددالأحيدددإ  والمؤسسدددإت مددد  الم دددإش ة فدددي اداش  لاعمدددإل 
 .والووول الا تنمية مجتم ية مستدامة

 . ي عمطية تم ي  ال إمطي  في البطدية م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية :مشاركة العاملين: الأول بعدال
 مإ آليإت تطبي  م إش ة ال إمطي  في البطدية؟: س
 .......................................................................... .................................... 
  .............................................................................................................. 
 ............................................................................................................  .. 
 . ي عمطية تم ي  المواطني  م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية :مشاركة المواطنين: الثاني بعدال
 مإ آليإت تطبي  م إش ة المواطني  في البطدية؟: س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 .............................................................................................................  . 
ــث بعــدال ــاء: الثال  ددي عمطيددة تم ددي  لجددإ  الأحيددإ  الممثطددة لطمددواطني  فددي منددإطبدد السدد نية مدد   :مشــاركة لجــان الأحي

 .الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية
 ي البطدية؟مإ آليإت تطبي  م إش ة لجإ  الأحيإ  ف: س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 ...........................................................................................................  ... 
 ددي عمطيددة تم ددي  المؤسسددإت الح وميددة وغيددش الح وميددة ذات ال لاقددة التخووددية  :مشــاركة المؤسســات: الرابــع بعــدال

 .المبإ ش  وغيش المبإ ش  م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية
 آليإت تطبي  م إش ة المؤسسإت في البطدية؟مإ : س
  .............................................................................................................. 
 ........................................................................................................ ...... 
 .............................................................................................................  . 
 :الريادة الاستراتيجية: نياً ثا

قيإد البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  بإلأعمإل الشيإدية م  منظوش استشاتيجيأ م  خلال ا ت إف  :الريادة الاستراتيجية
 .ال شصأ لطووول الا المزايإ التنإفسية

 دددي امدددتلاك اداش  البطدددديإت الشؤيدددة اللهسدددتشاتيجية الوا دددحة نحدددو المسدددتببلأ والتددد ثيش فدددي  :القيـــادة الرياديـــة: الأول بعـــدال
 .ا خشي أ لتحبي   ذه الشؤية
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 مإ آليإت تطبي  البيإد  الشيإدية في البطدية؟: س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 ............................................................................................................  .. 
 دي طشيبددة ومندجيدة الت  يددش التدي تتب دددإ اداش  البطدديإتأ مدد  لاجدل الووددول الدا الشيددإد   :العقليــة الرياديــة: الثــاني بعـدال

 .اللهستشاتيجية
 مإ آليإت تطبي  ال بطية الشيإدية في البطدية؟: س
 ... ........................................................................................................... 
  .............................................................................................................. 
 ...........................................................................................................  ... 
 ي مجموعة البيد واللهعتبإدات والم إييش السدطو ية السدإ د  فدي البطدديإتأ والتدي تسددد فدي  :الثقافة الريادية: الثالث بعدال

 .توفيش بي ة عمل الشيإدية اللهستشاتيجية
 الشيإدية في البطدية؟ مإ آليإت تطبي  الثبإفية: س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 ...........................................................................................................  ... 
 . ي امتلاك البطديإت مواشد مميز أ م  لاجل تحبي  المزايإ التنإفسية :إدارة الموارد استراتيجيا: الرابع بعدال
 طدية؟مإ آليإت تطبي  اداش  المواشد استشاتيجيإ في الب: س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 ..............................................................................................................  
 . و قدش  البطديإت عطا السب  والإتيإ  بجديدأ مع الإتبإ  في لادا  الأعمإل :الإبداع: الخامس بعدال
 مإ آليإت تطبي  الإبداع في البطدية؟: س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 .............................................................................................................  . 
 . ي قدش  البطديإت عطا توقع حدو  المخإطشأ وال مل عطا تبطيطدإأ وتحمطدإ :المخاطرة: السادس بعدال
 مإ آليإت تطبي  المخإطش  في البطدية؟: س
 ........................................... ................................................................... 
  .............................................................................................................. 
 .............................................................................................................. 

   شاً ل د عطا حس  ت إون د أأأ
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 أسئلة المجموعة البؤرية(: 3) رقم ملحق
 

ــــــزةـــــــــــــــــــــــــــــــــــغــ - ـــــىـــــــــــــــــــــــــــــــــالأقصــ عـــــــــةــــــــــــــــــــــــــامــــــج  

 ا ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيــــــــات العلــــــــــــــــــــــــــــــــالدراس ادةـــــــــــــــــعم

 ـــــــــــلـــــــــــــــــــكــــليـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الإدارة والتمــــــويـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 تخصص إدارة الدولة والحكم الرشيد
 

 ،،،  ة/المحترم    ....................................................................................................................: ة /السيد
 ،،،  ................................................................................................................................................:   البلدية

 ،،،  .................................................................................................................................: المسمى الوظيفي
 

 ،،،تحية طيبة وبعد
 نموذج أسئلة المجموعة البؤرية/  الموضوع

 
بالريادة الاستراتيجية المشاركة المجتمعية وعلاقتها : "يبود البإح  ب جشا  دشاسة ب نوا 
 ".في البلديات الكبرى بمحافظات غزة
أ لتحبيدد  لا دداف الدشاسدةأ والووددول الدا النتددإ ج مجموعددة بؤشيدةوقدد لاعدد البإحدد  لددذه الدشاسدة 

فدي الشيإد  اللهسدتشاتيجية و الم إش ة المجتم ية  م وقإتالا الت شف وتددف المجموعة البؤشية المططوبةأ 
 .ظإت غز البطديإت ال بشى بمحإف

مع  شوش  توخي الدقة والمو وعيةأ لاس طة المجموعة البؤشيةأ  ع الإجإبة فنشجو م  سيإدت د 
اذ لا  ذلددك لددي الأثددش ال بيددش عطددا واق يددة النتددإ جأ ومو ددوعيتدإأ عطمددإً بدد   م طومددإت د سددتحإط بإلسددشية 

 .التإمةأ و ذه الم طومإت م  لاجل البح  ال طمي فبط
 

 والتبديش أأأوتببطوا فإ   اللهحتشاد 
 

  مإلة ابشا يد فشج لابو/ البإح  
 0199855034/ شقد التواول 
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 :المشاركة المجتمعية: أولاً 
م يددإش مدد  م ددإييش الح ددد الش دديدأ و ددي عمطيددة تم ددي  ال ددإمطي  فددي البطددديإت والمددواطني  ولجددإ  : المشــاركة المجتمعيــة

أ وتحبيددد  لا دددداف البطدددديإتأ البطدددديإتأ مددد  لاجدددل تطبيدددة احتيإجدددإتددالأحيدددإ  والمؤسسدددإت مددد  الم دددإش ة فدددي اداش  لاعمدددإل 
 .والووول الا تنمية مجتم ية مستدامة

 . ي عمطية تم ي  ال إمطي  في البطدية م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية: مشاركة العاملين: الأول بعدال
 م إش ة ال إمطي  في البطدية؟ م وقإتمإ : س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 ................................ .............................................................................. 
 . ي عمطية تم ي  المواطني  م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية: مشاركة المواطنين: الثاني بعدال
 م إش ة المواطني  في البطدية؟م وقإت مإ : س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 ................................ .............................................................................. 
ــث بعــدال ــاء: الثال  ددي عمطيددة تم ددي  لجددإ  الأحيددإ  الممثطددة لطمددواطني  فددي منددإطبدد السدد نية مدد  : مشــاركة لجــان الأحي

 .الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية
 البطدية؟م إش ة لجإ  الأحيإ  في م وقإت مإ : س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 ....................... ....................................................................................... 
 ددي عمطيددة تم ددي  المؤسسددإت الح وميددة وغيددش الح وميددة ذات ال لاقددة التخووددية : مشــاركة المؤسســات: الرابــع بعــدال

 .المبإ ش  وغيش المبإ ش  م  الم إش ة في اداش  لاعمإل البطدية
 م إش ة المؤسسإت في البطدية؟م وقإت مإ : س
  .............................................................................................................. 
 ............................................................................................................. . 
  .............................................................................................................. 
  :الريادة الاستراتيجية: نياً ثا

قيإد البطديإت ال بشى بمحإفظإت غز  بإلأعمإل الشيإدية م  منظوش استشاتيجيأ م  خلال ا ت إف : الريادة الاستراتيجية
 .ل شصأ لطووول الا المزايإ التنإفسيةا
 دددي امدددتلاك اداش  البطدددديإت الشؤيدددة اللهسدددتشاتيجية الوا دددحة نحدددو المسدددتببلأ والتددد ثيش فدددي : القيـــادة الرياديـــة: الأول بعـــدال

 .ا خشي أ لتحبي   ذه الشؤية
 البيإد  الشيإدية في البطدية؟م وقإت مإ : س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
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 ................................ .............................................................................. 
 دي طشيبددة ومندجيدة الت  يددش التدي تتب دددإ اداش  البطدديإتأ مدد  لاجدل الووددول الدا الشيددإد  : العقليــة الرياديــة: الثــاني بعـدال

 .اللهستشاتيجية
 ال بطية الشيإدية في البطدية؟م وقإت مإ : س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 ................................ .............................................................................. 
 ي مجموعة البيد واللهعتبإدات والم إييش السدطو ية السدإ د  فدي البطدديإتأ والتدي تسددد فدي : الثقافة الريادية: الثالث بعدال

 .توفيش بي ة عمل الشيإدية اللهستشاتيجية
 شيإدية في البطدية؟الثبإفية الم وقإت مإ : س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 . ي امتلاك البطديإت مواشد مميز أ م  لاجل تحبي  المزايإ التنإفسية: إدارة الموارد استراتيجيا: الرابع بعدال
 البطدية؟ اداش  المواشد استشاتيجيإ فيم وقإت مإ : س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 ...................... ........................................................................................ 
 . و قدش  البطديإت عطا السب  والإتيإ  بجديدأ مع الإتبإ  في لادا  الأعمإل: الإبداع: الخامس بعدال
 الإبداع في البطدية؟م وقإت مإ : س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
 ................................ .............................................................................. 
 . ي قدش  البطديإت عطا توقع حدو  المخإطشأ وال مل عطا تبطيطدإأ وتحمطدإ: المخاطرة: السادس بعدال
 المخإطش  في البطدية؟م وقإت مإ : س
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 
  .............................................................................................................. 

 وشكراً لكم على حسن تعاونكم ،،،
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 للاستبانة قائمة أسماء المحكمين(: 4) رقم ملحق
 

 الجامعة * الاسم م
 جإم ة الأقوا لا شف م مش. د 5
  طية فطسطي  التبنية لامإل الحيطة. د 0
 السودا / جإم ة الزعيد الأز شى  لامل سطيمإ . د 7
 الجإم ة الإسلامية لايم  لابو سويشح. د 4
 الجإم ة الإسلامية سميش وإفي. د 1
 جإم ة غز  طإش  لابو حجيش. د 6
 جإم ة البدس الم توحة محمد ا تيوى. د 3
 السودا / جإم ة البشآ  ال شيد  محمد المغشبي. د 8
 سشا الإجإم ة  محمود ال نطي. د 9
  طية فطسطي  التبنية منووش الأيوبي. د 50
 جإم ة الأقوا منووش منووش. د 55
 جإم ة البدس الم توحة ن إل الموشى. د 50

 الأسماء مرتبة أبجدياً * 

 
 

 الشخصية ائمة أسماء المشاركين في المقابلاتق(: 5) رقم ملحق
 

 ى الوظيفيسمالم البلدية الاسم م
 ش يس البطدية بطدية غز  يحيا السشاج. د 5
 ش يس البطدية بطدية جبإليإ مإز  النجإش. د 0
 ش يس البطدية بطدية ديش البطح عمإد الجشو. لا 7
 مديش م ت  ش يس البطدية بطدية خإنيونس س د عإ وش. د 4
 ش يس البطدية بطدية شفح لانوش ال إعش. د 1
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 قائمة أسماء المشاركين في المجموعة البؤرية(: 6) رقم ملحق
 

 ى الوظيفيسمالم البلدية الاسم م
 ش يس قسد الأن طة ال إمة بطدية غز  لاسإمة ال إلول. لا 5
 مديش مش ز  ولست الثبإفي بطدية غز  عبد ال شيد ال شدى. لا 0
 مديش دا ش  ال ؤو  الإداشية بطدية غز  حس  لابو عطإيإ. لا 7
 ش يس قسد الإجإزات ومتإب ة الدواد بطدية غز  السوافيشى محمد. لا 4
 مديش ال ؤو  الإداشية والمواشد الب شية بطدية جبإليإ سإلد جود . د 1
 مديش دا ش  الحإسو  وت نولوجيإ الم طومإت بطدية جبإليإ مإ ش غنيد. د 6
 ش يس قسد ال لاقإت ال إمة والإعلاد      بطدية جبإليإ س دى الدبوش. لا 3
 مديش البطدية بطدية ديش البطح طإش   إ ي . د 8
 مسإعد ش يس البطدية بطدية ديش البطح عبد اا نوش اا. د 9
 مديش دا ش  التنظيد والتخطيط الح شى بطدية ديش البطح   إد الديشاوى. د 50
 مجطس بطدىع و  بطدية ديش البطح محمد بش ة. لا 55
 مديش ال لاقإت ال إمة بطدية خإنيونس عمإد الأغإ. لا 50
 ش يس   بة لجإ  الأحيإ  بطدية خإنيونس لاسإمة سلامة. لا 57
 ش يس قسد ال لاقإت ال إمة بطدية خإنيونس  يإ الأغإ. لا 54
 مديش البطدية بطدية خإنيونس محمد الأسطل. لا 51
 مجطس بطدىع و  بطدية شفح حإتد النحإل. د 56
 مديش البطدية بطدية شفح عبد اا نوش اا. د 53
 مديش دا ش  ال لاقإت ال إمة والإعلاد بطدية شفح عبد اا الي بوبي. لا 58
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 نتائج المجموعة البؤرية(: 1)ملحق رقم 
 

 مشاركة المجتمعيةال معوقات: أولا
 مشاركة العاملينمعوقات  .2

 مشاركة العاملين معوقات (:A.1ِ)جدول رقم 
 المعوقات

 ف اللهنتمإ  لطبطديةأ وعدد وجود ش إ وظي ي  . 
 ف الت  يل لدى ال إمطي أ وعدد توفش ال  إ ات والمدإشات والخبشات  . 
  الثبإفة التنظيمية السإ د. 
  لازمة الشوات  التي خطبت نوع م  اللامبإلله. 
 الخوف م  لاخذ الأف إش عطا محمل السخشية. 
  بي  اداش  البطدية وال إمطي   ف ال لاقة. 
 البيشوقشاطية في عمل البطديإت. 
  عدد لاخذ اداش  البطدية شلاى ال إمطي. 
  الأعداد ال بيش  م  ال إمطي. 
  ال شوقإت ال شدية بي  ال إمطي. 
  سبإط الأوامش عطو  أالنظش  الدونية لط إمطي  .يددا 
 عدد الله تمإد م  قبل ب ض ال إمطي  بإلم إش ة. 
  الإلمإد بم دود الم إش ة لدى ب ض ال إمطي عدد. 
   ح وش لبإ ات ووش إت عمل ذات علاقة ب د انتدإ  الدوادبعدد التزاد ب ض ال إمطي. 
 التسطسل الإداشى الذى ي ي  عمطية الم إش ة. 
  عدد اقتنإع اداش  البطدية ب  مية م إش ة ال إمطي. 
  حإلة الإحبإط التي ي إني مندإ ب ض ال إمطي. 
 المواشد المتإحة لتح يز ال إمطي  وشفع   إ تدد قطة. 
  ددنعدد ثبة ب ض المدشا  في ال إمطي  الذي  يشلاسو. 
  و غوط ال مل اليومية أان غإل ال إمطي. 

 مشاركة المواطنينمعوقات  .1
 مشاركة المواطنين معوقات (:A.2)جدول رقم 

 المعوقات
 عدد اقتنإع وا تمإد اداش  البطدية بإلم إش ة. 
  اقتنإع وا تمإد المواطني  بإلم إش ةعدد. 
  عدد ت دية البطدية واجبإتدإ نحو المواطني. 
 مع المواطني  لبإ اتأ ممإ ي ي  عبد   ف الموازنإت. 
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 المعوقات
 الثبإفة المجتم ية السطبية. 
  عدد ال دالة في توزيع الخدمإت عطا المواطني. 
 عدد وجود سيإسة وا حة تطب  عطا الجميع. 
  البطديإتالبيشوقشاطية في عمل. 
 مع المواطني    ف اللهتوإل والتواول. 
 النظش  السطبية م  ب ض المواطني  لطبطدية. 
 بش حجد منطبة ن وذ البطدية . 
 ان غإللهت المواطني  في ق إيإ خإوة بدد. 
 عدد ثبة ب ض المواطني  بإلبطدية. 
 مإ يمثطي جبإية البطدية م  المواطني  م  حإجز بيندد. 
   طخدمإت التي تبدمدإ البطديةلقووش م شفة المواطني. 
  قطة الطبإ ات المجتم ية مع المواطني. 
 عدد م شفة المواطني   ليإت الم إش ة المجتم ية. 
 الله ت إ  بإلت طي  عطا وسإ ل التواول اللهجتمإعي. 
 النظش  الحزبية لدى ب ض المواطني  تجإه البطدية. 
  ة  ف دوش الإعلاد في توعية المواطني  ب  مية الم إش. 
 نبص الم إشيع التطويشية في البطدية. 
 غيإ  الدوش التوجيدي لطبطدية في التوعية ب  مية الم إش ة. 
 عدد وجود تطبي  ف طي لم إش إت المواطني  السإببة في التخطيط واتخإذ البشاشات. 
  م إنإتوجود فجو   بيش  بي  طموحإت المواطني  و  .البطدية ا 
 ب شا دد ومبتشحإتدد عدد قنإعة المواطني  ب  مية الأخذ. 
  عدد وجود آلية وا حة لم إش ة المواطني. 
  عدد وجود مش ز اتوإل في البطدية للهستببإل اتوإللهت و  إوى المواطني. 

 مشاركة لجان الأحياءمعوقات  .1
 مشاركة لجان الأحياء معوقات (:A.3)جدول رقم 

 المعوقات
 عدد م شفة لجإ  الأحيإ  طبي ة مدإمدد. 
  شغبة م  المجطس البطدى لت  يل لجإ  الأحيإ عدد وجود. 
 وليس اللهنتخإ  أت يي  لجإ  الأحيإ  بإلتز ية. 
   عدد   وش الطجإ  لا  قشاشاتدإ تؤخذ عطا محمل الجد. 
 عدد قدش  لجإ  الأحيإ  عطا الت ثيش عطا المواطني  في منإط  الن وذ. 
  الأحيإ  عدد دوشية اللهجتمإعإت مع لجإ أ و ان غإللهت البطدية ال ثيش. 
  عدد وجود لاع إ  متخووي  في لجإ  الأحيإ. 
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 المعوقات
   الم  لات البسيطة اقتوإش دوش لجإ  الأحيإ  عطا حل. 
  ف ام إنيإت لاع إ  لجإ  الأحيإ  . 
  ف التح يز م  قبل البطدية لطجإ  الأحيإ  . 
  حإلة اللهنبسإد السيإسي تج ل الب ض يحجد ع  الم إش ة في لجإ  الأحيإ. 
  أ وعدد مبدش  البطدية عطا تطبية ططبإت لجإ  الأحيإ السيلالو ع اللهقتوإدى. 
  الخلافإت بي  توجدإت لاع إ  لجإ  الأحيإ. 
 ان داد التطبي  ال  طي لطم إش إت السإببة. 
  عدد ت شغ لاع إ  لجإ  الأحيإ  وان غإللهتدد المت دد. 
 عدد تمثيل لجإ  الأحيإ  لطمواطني  ب  ل حبيبي. 

 مشاركة المؤسساتمعوقات  .4
 قات مشاركة المؤسساتو مع (:A.4)جدول رقم 

 المعوقات
 ف آليإت الت بيك بي  المؤسسإت والبطديإت  . 
 تش يز المؤسسإت عطا  شا ح مجتم ية وم إشيع محدد أ و تخوص مجإللهت عمل المؤسسإت. 
 عدد و ع البطديإت  م  لاولويإت المؤسسإت. 
  بي  البطديإت والمؤسسإتعدد انسجإد ال لاقإت و   ف ال لاقة. 
 ف الموازنإت المإلية للأن طة الم تش ة  . 
 اللهنبسإد السيإسيأ والنظش  الحزبية ال يبة. 
 والتزاد  ل طشف بموإلحيأ الت إمل مع البطدية في اطإش ال إ د  المتبإدلة فبط. 
 اقتوإش ال لاقة بي  البطديإت والمؤسسإت عطا تطبي الخدمإت. 
 م إش ة المؤسسإتعدد ا تمإد البطدية ب. 
 ان غإل المؤسسإت ب عبإ دإ ومدإمدإ. 
 ف الدوش الح ومي في الزاد المؤسسإت بإلم إش ة المجتم ية  . 
  ًت إش  الموإلح لاحيإنإ. 
  احجإد ب ض المؤسسإت الت إمل مع البطديإت بسب  الحوإش الم شوض عطا البطديإت م  المإنحي. 
  والحو مة داخل البطديإتفبدا  ثبة المؤسسإت بإل مطية الديمبشاطية. 
  م إنإتالنظش  السطبية ب  ف  وادش و  .البطديإت ا 
 ف خبش  ممثطي المؤسسإت الم إش ي  في الطبإ ات مع البطدية  . 
 ف في لادا  ال لاقإت ال إمة في البطدية  . 
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 قات الريادة الاستراتيجيةو مع: ثانيا
 القيادة الرياديةمعوقات  .2

 القيادة الرياديةقات و مع (:A.5)جدول رقم 
 المعوقات

  عدد وجود ال خوية ال إشزمية والبدو. 
 الد تإتوشية في اتخإذ البشاشات. 
 عدد وجود شؤية لاو خطط مستببطية. 
 الوشاعإت التنظيمية ومحإولة الإف إل م  ا خشي أ و ت إش  الموإلح. 
 عدد استبطإ    إ ات خإشجية. 
   الحديثة في الإداش الإداش  التبطيديةأ وعدد استخداد الأسإلي. 
 ف التدشي  والت  يل  . 
 الت يينإت الخإوة. 
 إبةلعدد ا ت إف البيإدات ا . 
 سشعة المتغيشات في البي ة المحيطة. 
 عدد الله تمإد لاو البدش  عطا ا ت إف ال شص. 
   ات ال  لالت إمل بشد. 
 ف الإم إنإت المإلية  . 
  ف الثبة بي  الإداش  وال إمطي  . 
  بم دود البيإد  الشيإديةقطة الم شفة. 
 ف المؤ لات ال طمية  . 
 والمواشد م إنإتقطة الإ. 
 الت يي  الحزبي لطمجإلس البطدية. 
 اعتمإد ب ض البطديإت عطا الشجل الواحد. 
 عدد اللهلتزاد بتطبي  الخطط اللهستشاتيجية. 
   م  لات المواطني  اللهن غإل في حل. 

 الريادية العقليةمعوقات  .1
 العقلية الرياديةقات معو (: A.6)جدول رقم 

 المعوقات
 عدد اللهستجإبة لمتططبإت تطويش ال مل. 
  وجود قيإدات ذات عبطية تبطيديةو الإداش  التبطيديةأ. 
 مبإومة التغييش والميل الا الشاحة. 
 عدد تطويش الذات. 
  عدد توفيش فشص لطتدشي. 
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 المعوقات
   الم  لات اتبإع الطش  التبطيدية في حل. 
   يمتط و  ال بطية الشيإديةتدميش لاو احبإط م. 
  ف التبييد الدوشى لط إمطي  . 
  انت إش الت  يش التبطيدى لدى ال إمطي. 
 النظش  الحزبية. 
 شفض الأف إش التطويشية م  غيش المشغو  فيدد. 
 غيإ  الجشلا  وال جإعة في اتخإذ البشاشات. 
 الت شد في اتخإذ البشاشات. 
  نإعة المدشا  ب  إ   ال إمطي ق  ف. 
 تبييد حشية اتخإذ البشاشاتأ بسب  اشتبإط نظإد البطديإت بإلنظإد الح ومي. 
 الله ت إ  بإلتمويل م  وندو  اقشاض البطديإت. 
 محدودية التواول المحطي والدولي. 
 عدد ت إمل المدشا  مع ال إمطي  بمدنيةأ وتبشي  الب ض دو  ا خش لأ وا   خوية. 

 الثقافة الرياديةمعوقات  .1
 الثقافة الرياديةقات معو (: A.7)جدول رقم 

 المعوقات
  عدد و ع الشجل المنإس  في الم إ  المنإس. 
 غيإ  مدونإت السطوك . 
 الأنإنية وح  الن س والغيش  والحسد. 
 الووش  الذ نية لدى المجتمع ع  البطديإت . 
 فبدا  التغييش الإيجإبي . 
  التمسك بإلمنإو  لا ثش م  خدمة المواطني . 
  ولية لدى ال إمطي ؤ ثبإفة المسعدد وجود . 
 ت دية ال إمطي  مإ يطط  مندد فبط. 
 ال خوية عطا الموطحة ال إمة ةتغطي  الموطح  . 
 التشبية غيش السطيمة. 
 البيد السطبية واللهعتبإدات الخإط ة . 
  ف شوح ال مل  م  ال شي  لدى ال إمطي  . 
   اللهستشاتيجيةغيإ  م إ يد الشيإد. 
 وقطة الن شات التثبي ية أنبص بشامج التوعية . 
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 إدارة الموارد استراتيجياً معوقات  .4
 إدارة الموارد استراتيجياً قات معو (: A.8)جدول رقم 

 المعوقات
 عدد وجود خطط استشاتيجية لت  يل اللهست إد  م  المواشد. 
  والتن يذ والشقإبة التخطيطف ل عمطيإت. 
 تشقية ال إمطي  بإلتز ية دو  اعتبإشات مدنية. 
  التدخلات الخإشجية في تشقيإت ال إمطي. 
 المإلية لخط  ميز  تنإفسية م إنإتعدد توفش الإ. 
  الحوإش عطا قطإع غز. 
 عدد م شفة البيمة الحبيبية لطمواشد المتإحة. 
 عدد اللهست إد  البووى م  المواشد المتإحة. 
 عدد حوش جميع المواشد في البطدية. 
 دشبإ تداخل المواشد بي  البطدية و ش ة ال . 
 ف ال شا ة مع البطإع الخإص  . 
 عزوف المواطني  ع  دفع مستحبإت الخدمإت المبدمة لدد. 
 عدد وجود م إشيع استثمإشية لطبطدية. 
 استدلاك المواشد في الأزمإت والطواشئ. 

 الإبداعمعوقات  .1
 قات الإبداعمعو (: A.9)جدول رقم 

 المعوقات
 الجديد  عدد اقتنإع  اداش  البطدية بإلأف إش. 
  عدد وجود حوافز مبدمة لت جيع ال إمطي. 
 قطة الموازنإت الت غيطيةأ وبإلتإلي   ف الحوافز المإلية. 
 اللهعتمإد عطا الأسإلي  التبطيدية في ال مل. 
 عدد وجود بشامج ت مل عطا ت جيع الإبداع. 
 عدد توفش فشص التشقية. 
  ًعدد اعتمإد ب ض المسميإت الوظي ية شسميإ. 
  ال إمطي  حبوقدد عدد اعطإ. 
  غيإ  دوش ال بإ. 
  أ ممإ يبطل م  متإب ة البطدية لددال دد ال بيش لط إمطي. 
  عدد انسجإد المدشا  مع ال إمطي. 
 عدد وجود استبشاش وظي ي. 
 عدد شبط التشقيإت بإلإبداع في ال مل. 
 عدد وجود شوح التنإفس في ال مل. 
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 المعوقات
     الوظي يأ ويبطل فشص الإبداعنبص عدد ال إمطي أ ممإ يزيد م  ال. 
 عدد توفيش البي ة والجو المنإس  للإبداع. 
 ف اللهنتمإ  لطبطدية  . 
 عدد ال  وش ب م إنية الإبداعأ  و  خدمإت البطدية م شوفة. 
 انخ إض مستوى الثبإفة ب  مية الإبداع. 
 عدد خوض تجإش  جديد أ خوفإً م  ال  ل. 

 المخاطرةمعوقات  .1
 المخاطرةقات معو (: A.10)جدول رقم 

 المعوقات
 عدد وجود وحد  متخووة ب داش  المخإطش. 
 عدد و وح م إ يد اداش  المخإطش في البطديإت. 
 اللهعتمإد عطا الأسإلي  التبطيدية في الت إمل مع الم  لات. 
 الطوجيستية والمإلية لمواجدة الأزمإت وال واش  م إنإتعدد توفش الإ. 
  المخإطشعدد تخويص فش  دا مة لمواجدة. 
 عدد وجود خطط لإداش  المخإطش. 
 قطة الخبش  في اداش  المخإطش. 
  عدد اللهست إد  م  آشا  المختوي  والخبشا. 
 عدد فدد المخإطش  ذاتدإأ وا ثإش المتشتبة عطيدإ. 
 عدد وجود دشاسإت تست  ف المخإطش المتوقع حدوثدإ. 
  التنبؤ بإلمخإطشعدد اللهستبشاش السيإسي واللهقتوإدىأ ممإ يؤدى الا و وبة. 
 الخوف م  ال  ل. 
  عدد وجود بيإنإت  إفيةأ لاو عدد اللهست إد  م  البيإنإت المتوفش. 
  لمواجدة المخإطش وجود م إشيع  إفية دالمإدىأ وعد الم و. 
 اللهن غإل في ت إويل ال مل اليوميأ وعد تخويص وقت  إفي لطتخطيط ودشاسة المخإطش. 
  ل متواولعدد البدش  عطا توقع المخإطش ب . 
  ًعدد استبشاش بي ة ال مل داخطيإً وخإشجيإ. 
  عدد الشغبة في الميل نحو المخإطش. 
 و وبة تحديد الأولويإتأ بسب   ثش  المخإطش والتحديإت. 
 الطجو  الا الحطول البديطة في حإل وجود مخإطش. 
 عدد توفش مواشد  إفية لإداش  المخإطش. 
 




