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 شكر وتقدير 
 

حْ لِِ صَدْرِي  ْ لِِ أَمْرِي  *﴿قَالَ تعالى: رَبِّ اشَْْ  * حْؾُلْ عُؼْدَةً مِنْ لسَِانِِ وَا *وَيَسِِّّ

 يَػْؼَفُوا قَوْلِِ﴾

والصلبة والسلبـ عمى معمـ البشرية وىادي  ,الحمد ﵀ كما ينبغي لجلبؿ وجيو وعظيـ سمطانو
 , وبعد,,, الإنسانية وعمى آلو وصحبة ومف تبعيـ بإحساف إلى يوـ الديف

 عمـ وأمدني بالصبر والإرادة.الشكر ﵀ عز وجؿ الذي أنار لي الدرب, وفتح لي أبواب ال
الميـ ىذا موقفي, دعوتؾ ورجوتؾ أف تميمني فيو حسف البياف, وفصاحة المساف, كي 

 أصؿ بكمماتي إلى كؿ ذي حؽ لدي, الميـ وفقني لشكره, والوفاء ولو بجزء مف حقو عمي.
"صمى ا﵀  يقوؿ ا﵀ سبحانو وتعالى: ﴿وَمَف يشكرْ فإنَّما يشكرُ لنفسِو﴾, وقاؿ رسوؿُ ا﵀

 صمى ا﵀ عميو وسمـ ."صدؽَ رسوؿُ ا﵀" (مف لا يشكرِ الناسَ لا يشكرِ ا﵀): عميو وسمـ" 
, آمال عبد القادر جودةي الأستاذ الدكتور/تي ومعممتستاذلأ فأتقدـ بالشكر والعرفاف والتقدير

ممية ممنيجة بالمتابعة وتزويدي بالتوجييات والنصائح اللبزمة لمخروج بدراسة ع تي قامتوال
 اوصبرى ا, بالإضافة إلى كرميدراسةبخؿ بجيد ولا بنصح خلبؿ إعداد ىذه التأكاديمية, ولـ 

 .اوتحممي
,  حمدي أبو جرادكما أتقدـ بعميؽ الشكر والتقدير للؤستاذيف الكريميف, الأستاذ الدكتور/ 

, دراستيقشة عضوي لجنة المناقشة عمى تكرميما الفاضؿ بقبوؿ منا عون محيسن،والدكتور/ 
 يجزؿ ليـ المثوبة والعطاء.ا﵀ عز وجؿ أف  داعياً 

 الأقصى/, في جامعةِ الإرشاد النفسيكما وأتقدـ بالشكر والتقدير لييئة التدريس في قسـ 
 ا﵀ عف طمبة العمـ خير الجزاء. جزاىـبغزة, الذيف أمدوني بالعمـ والمعرفة, 

وما قدمتُ  ىذه الدراسةف أكوف قد وُفقت في أ -العزيز الحكيـ-وفي الختاـ أرجو مف ا﵀ 
وحسبي أني قد منحتو  ,, ولا أزعـ أني قد أحطت بو مف جميع جوانبو, ولكف أرجو أني قاربتوافيي

 .والاستنباط وقتي وجيدي في البحث والتنقيب
 .وا﵀ ولى التوفيؽ..

 الباحث
 معين شمولة
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 ممخص الدراسة
 النرجسية وىوية الأنا والتعصب لدى طمبةىذه الدراسة إلى معرفة مستوى  ىدفت  

والتعرؼ عمى العلبقة بيف كؿ مف الاجتماعي, مستخدمي شبكات التواصؿ  جامعة الأقصى
ثـ معرفة الفروؽ بيف متوسطات كؿ مف النرجسية وىوية  ييـ,النرجسية وىوية الأنا والتعصب لد

 الجامعي المستوى - النوع)تالية: والتي قد تعزى إلى المتغيرات الييـ أيضا, الأنا, والتعصب لد
( طالباً 184) وقد بمغت عينة الدراسةالاجتماعي(.  التواصؿ شبكات استخداـ ساعات عدد -

وقد استخدـ الباحث المنيج  الاجتماعي,شبكات التواصؿ  وطالبة مف جامعة الأقصى يستخدموف
س النرجسية مف إعداد جودة, مقيا الوصفي التحميمي, واستخدـ الأدوات التالية لجمع المعمومات:

وترجمة عبد الرحمف, ومقياس التعصب مف إعداد الباحث,  ومقياس ىوية الأنا مف إعداد بينوف
 : وتوصمت نتائج الدراسة إلى

  مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي كاف أف مستوى النرجسية لدى طمبة جامعة الأقصى
ىوية الأنا لدى طمبة درجات توى مس , في حيف كاف% 56.76وبوزف نسبي بمغ  متوسطا

وقد بمغ الوزف النسبي  اً متوسط مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي جامعة الأقصى
%, بينما بمغ 56.88%, حيث بمغ مستوى الأنا الأيدولوجية لدى طمبة جامعة الأقصى 73.65

ب لدى كما بمغ مستوى التعص ,%55.80مستوى الأنا الاجتماعية لدى طمبة جامعة الأقصى 
حتؿ بعد التعصب الديني المرتبة الأولى بوزف نسبي ا%, حيث 57.79طمبة جامعة الأقصى 

%, ثـ بعد 59.21%, ويميو في المرتبة الثانية بعد التعصب القبمي بوزف نسبي 61.11
بعد جاء %, وأخيرا في المرتبة الرابعة 57.57التعصب الفكري في المرتبة الثالثة بوزف نسبي 

 %.53.89بي بوزف نسبي التعصب الحز 

  الدرجة الكمية لمنرجسية وأبعادىابيف  ذات دلالة إحصائية ارتباط موجبةعلبقة  دوجو 
 .الاجتماعي التواصؿ شبكات مستخدمي الأقصى جامعة طمبة لدى والتعصب

  والتعصب لدى طمبة جامعة  ,بيف ىوية الأنا حصائيةإذات دلالة عدـ وجود علبقة ارتباط
 شبكات التواصؿ الاجتماعي.الأقصى مستخدمي 

  الدرجة الكمية لمنرجسية وبعدي السمطة بيف متوسطات عدـ وجود فروؽ  مف غـبالر
والاستعراضية تعزى لمتغير النوع, إلا أنو لوحظ وجود فروؽ في بعدي التعالي عمى الآخريف 
, والصدارة تعزى لمتغير النوع؛ حيث كاف متوسط درجات الإناث اعمى عمى ىذيف البعديف

وجود فروؽ في بعد نقص التعاطؼ يعزى لمتغير النوع؛ حيث كاف متوسط درجات الذكور و
 أعمى عمى ىذا البعد.
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  عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات النرجسية لدى طمبة جامعة
 المستوى الجامعي.متغير الأقصى مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي تعزى إلى 

 بيف متوسطات درجات النرجسية لدى طمبة جامعة الأقصى دلالة إحصائية  وجود فروؽ ذات
عدد ساعات استخداـ شبكات التواصؿ  متغير مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي تعزى إلى

 ., والفروؽ كانت لصالح الأكثر استخداماً لشبكات التواصؿ الاجتماعيالاجتماعي

 درجات ىوية الأنا )المقياس الكمي(, والأبعاد بيف متوسطات  وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية
الأنا المينية, الأنا الدينية, الأنا السياسية, الأنا الأيدولوجية, أنا الصداقة, أنا الدور التالية: 
 .لطالباتنوع, والفروؽ لصالح امتغير النا الاجتماعية تعزى لالأالجنسي, 

 ت ىوية الأنا لدى طمبة جامعة درجا عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات
, وعدد المستوى الجامعي يمتغير  لىشبكات التواصؿ الاجتماعي تعزى إالأقصى مستخدمي 

 .ساعات استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي
 تعزى لمتغير النوعبيف متوسطات درجات التعصب الديني  وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية ,

أبعاد  بيف متوسطات ةذات دلالة إحصائي توجد فروؽ في حيف لـ الطالبات,والفروؽ لصالح 
 لمتغير والدرجة الكمية لممقياس تعزى ,التعصب القبمي, التعصب الحزبي, التعصب الفكري

 النوع.

 لدى طمبة جامعة  التعصبدرجات  عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات
 المستوى الجامعي. غيرمتالأقصى مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي تعزى إلى 

 التعصب و التعصب الديني,  بعدي بيف متوسطات درجات وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية
عدـ وجود فروؽ و عدد ساعات استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي, متغير القبمي تعزى إلى 

التعصب الفكري" والدرجة و  التعصب الحزبي, درجات بعدي متوسطاتذات دلالة إحصائية بيف 
 .الاجتماعيشبكات التواصؿ  استخداـعدد ساعات  متغير لكمية لممقياس تعزى إلىا

لدى الشباب مف خلبؿ وأوصت الدراسة بتعزيز الشعور بالاستقلبلية واليوية الذاتية 
وعي  مستوى رفعب, كما أوصت اعؿ ضمف أنشطة الجامعات المختمفةالسماح ليـ بأخذ دور ف

عمى السمبية ثؿ لشبكات التواصؿ الاجتماعي مع إظيار آثارىا الطمبة فيما يخص الاستخداـ الأم
رفع وعي أفراد المجتمع لا سيما الآباء والأميات بالمواضيع المتعمقة بالنرجسية , و مستخدمييا

 وتزويدىـ بالمعارؼ اللبزمة لتمكينيـ مف تعزيز النرجسية السوية لدى أبنائيـ.
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Abstract 

This study aimed to determine the levels of narcissism, the 

identity of the ego, and prjedice among Al- Aqsa University students who 

use social networks in addition to identifying the relationship between 

narcissism, the identity of the ego, and prjedice. The researcher attempted 

to figure out the differences between the mean scores of narcissism, the 

identity of the ego, and prjedice attributable to the variables of: (sex, 

University level, and the number of hours using social networks). The 

study sample was (481) students from Al - Aqsa University using social 

networks. The researcher used the descriptive analytical method, and 

used the following tools to gather information: narcissism scale designed 

by Judeh, the ego identity scale designed by Beynon and translated into 

Arabic by Abdul Rahman, and an prjedice scale constructed by the 

researcher. The study findings were as follows: 

The level of narcissism among Al- Aqsa University students 

using social networking was average and with a relative weight of 56.76 

%, while the level of ego identity was average and got a relative weight 

of 56.37%. The ideological ego level was 56.88 while the level of social 

ego reached 55.80 %.Besides, prjedice level was 57.79 %. Religious 

prjedice occupied the first rank with a relative weight of 61.11, followed 

by tribal prjedice with a relative weight of 59.21, followed by intellectual 

prjedice with relative weight of 57.57 %, and finally the fourth rank was 

partisan prjedice with a relative weight 53.89%. 

There was a statistically significant positive correlation between 

the overall score of narcissism scale and its dimensions and prjedice 

among Al-Aqsa University students using social‌networks. 

The absence of a statistically significant correlation between the identity 

of the ego, and prjedice among Al- Aqsa University students using social 

networks. 

Despite the absence of differences between the total mean score 

of narcissism and the dimensions of authority and exhibitionism up due 

to sex. There are differences in the dimensions of superiority and 

entitlement due to sex as the female mean scores was higher on these two 

dimensions, and there are differences in the dimension of lack of 

empathy due to sex as the male mean score is higher than that of females. 

There are no statistically significant differences between the mean scores 

of narcissism among Al- Aqsa University students using social network 

due to university level variable. 

There are statistically significant differences between the mean 

scores of narcissism among Al- Aqsa University students using social 
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networks due to the number of hours of using social network, and the 

differences were in favor of those who most widely used social networks. 

There are statistically significant differences between the mean 

scores of the identity of the ego (the whole scale), and the following 

dimensions: professional ego, religious ego, political ego, ideological 

ego, friendship ego, sexual role ego, and social ego attributable to sex, 

and the differences are in favor of female students. 

There are no statistically significant differences between the 

mean scores of ego identity among Al- Aqsa University students using 

social networks due to university level variable. 

There are no statistically significant differences between the 

mean scores of ego identity among Al- Aqsa University students using 

social networks due to the variable of number of hours of using social 

networks. 

There are statistically significant differences between the mean 

scores of religious prjedice due to sex, and the differences are in favor of 

female students, while there are no statistical significant differences 

between the mean scores of the dimensions of tribal prjedice, partisan 

prjedice, ideological prjedice, and the total score of the scale due to sex. 

There ear no statistically significant differences between the 

mean scores of ego identity among Al- Aqsa University students using 

social networks due to the university level variable. 

There are statistically significant differences between the mean 

scores of the dimensions of religious prjedice and tribal prjedice 

attributable to the variable of number of hours of using social networks. 

There are no statistically significant differences between the mean scores 

of dimensions of partisan and intellectual prjedices and the total score of 

the scale due to the variable of number of hours of using social networks. 

The study recommended the promotion of a sense of 

independence and self-identity among young people by allowing them to 

take a role in various university activities. The study , also, recommended 

raising students ' awareness regarding the optimal use of social networks 

with highlighting their negative effects on users, and raising the 

awareness of members of the community , particularly Parents with 

narcissism related topics and providing them with the necessary 

knowledge to enable them to promote normal narcissism among their 

children. 
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 مقدمة:
تعتبر الشخصية الأساس في دراسة الجوانب النفسية عند الأفراد, والنرجسية كسمة 

كميا, وقد أثارت الشخصية موجودة لدى جميع الأفراد ولكنيا تختمؼ مف فرد إلى آخر في 
النرجسية اىتماـ الكثير مف الباحثيف في عمـ النفس, وذلؾ لما تتصؼ فيو مف تعقيد وغموض, 

 وتعدد في الأبعاد, فالنرجسية قد تكوف سوية, وفي حالات أخرى تكوف مرضية.
( مخرجاً ليذا التعقيد والغموض الذي 65: 2005وفي ىذا الصدد وضع البحيري )

بالقوؿ بأف ىناؾ نرجسية حسنة يكوف فييا تقدير عاؿ لمذات قائـ عمى ـ النرجسية, يكتنؼ مفيو 
روابط سارة بيف تمثيؿ الذات والعاطفة, بينما النرجسية السيئة تكوف عبارة عف تمركز حوؿ 

 الذات أو تقدير عاؿ لمذات ظاىرياً يستغؿ كدفاع ضد الروابط السارة العاطفية.

نرجسية في عصرنا الراىف وذلؾ " مع زيادة الاىتماـ بالفردية ولقد انتشر نمط الشخصية ال
وبالتالي فقداف  وأىدافيا,؛ فالثقافة الفردية تركز عمى الذات تنافس والإنجاز بأنواعو المختمفةوال

ومف ثـ فإف نمو  ومصمحتيا,بينما تركز الثقافة الجمعية عمى الجماعة  الآخريف,العلبقات مع 
 (.2012 )جودة,لشخصية النرجسية " ز عمى الذات يعني تنامي االفردية وزيادة التركي

النرجسية قديماً إلّا أف مف الملبحظ أف ظيور ىذا المصطمح  محمف ظيور مصط بالرغـو 
 1984في العاـ  Emmons إيمونس كدهوىذا ما يؤ  كاف أكثر بروزاً في أواخر القرف العشريف,

 ففي أواخر القر  كيةأو إكميني ماعيةظاىرة اجتسواء ك النرجسيةزيادة الاىتماـ ب ظالذي لاح
السبعينيات مف القرف الماضي اتصؼ  رلمقوؿ بأف أواخ Kanferالعشريف, وىذا ما دفع كانفر 

 جيؿ طمحمص -تمؾ الفترة الزمنية ىبالاستغراؽ بالذات والتمركز حوليا إلى درجة أنو أطمؽ عم
  .(2046, جودة, والبينساوي) Me generation  الأنا  رعص وأ

ات مف القرف الماضي أحدثت التطورات التكنولوجية الحديثة نقمة نوعية يوفي التسعين
وأصبح العالـ  انتشاراً واسعاً في العالـ,انتشرت شبكة الإنترنت و وثورة حقيقية في عالـ الاتصاؿ؛ 

الآراء  لمتقارب والتعارؼ وتبادؿ والثقافات لكافة المجتمعاتوفتحت الباب  كأنو عالـ صغير,
فيما بينيـ,  لمتواصؿ الوسيمة الأفضؿوأصبحت  ,وانتشرت الوسائط المتعددة ,والأفكار والرغبات

وشبكات التواصؿ  المواقع الإلكترونية, وشبكات المحادثةالمدونات الشخصية و ثـ ظيرت 
مف التواصؿ بيف بطرقيا الجديدة أنواعاً وخمقت  ,التي غيرت الإعلبـ الحديث الاجتماعي

 (.2042 ,وبيف المستخدميف أنفسيـ مف جية أخرى )المنصور ؛خدمييا مف جيةمست
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الاجتماعي, فطبقاً  التواصؿ شبكاتتتصدر فمسطيف دوؿ العالـ مف حيث استخداـ و 
؛ وصمت نسبة مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي 2043لإحصائية حديثة أجريت في العاـ 

 (.2043سوشاؿ, % مف مجموع عدد السكاف )67في فمسطيف إلى 

ويمكف القوؿ أف الناس يعيشوف عصر شبكات التواصؿ الاجتماعي التي باتت مؤشراً 
عمى التحوؿ السريع في حياتيـ, كما باتت تعكس الطريقة التي يفكروف بيا, ويكونوف مواقفيـ 

 عمييا, ومف ثـ سبباً في التغير الاجتماعي. وسموكياتيـ وعلبقاتيـ مع الآخريف بناءً 

( أف التطور في أشكاؿ التغير الاجتماعي يتطمب 2042ا الصدد ترى جودة )وفي ىذ
أشكالًا جديدة مف الشخصية, وأنماطاً جديدة مف التنشئة الاجتماعية, وطرقاً جديدة لتنظيـ 
الخبرة؛ وبالتالي فإف الشخصية النرجسية قد تأتي كنتيجة لما تفرزه التغيرات الاجتماعية مف 

 ى أشكاؿ الشخصية.تأثيرات سيكولوجية عم

أي - دراسة الشخصية النرجسية في العقود الثلبثة الماضية باعتبارىااىتـ الباحثوف بوقد 
مكوناً سيكولوجياً متداخؿ الأبعاد ومكوناً اجتماعياً حضارياً شكمتو طبيعة العصر  -النرجسية

العوامؿ مى مع التركيز ع كبيرمكونات الشخصية النرجسية بشكؿ  وتتنامى فيوالذي نعيشو, 
مف الضغوط والظروؼ التي تجعؿ النجاح وعناصر التفوؽ والسيادة, وفيو التي تساعد عمى 
 (.2007الاستغراؽ في الذاتية والتمركز حوؿ الذات )جاب ا﵀, الفرد يبحث عف 

وكشفت نتائج الدراسات التي تناولت النرجسية وعلبقتيا باستخداـ شبكات التواصؿ 
 ;Mehdi Zadeh, 2010; Seta, 2012)قة ارتباط موجبة ودالة الاجتماعي عف وجود علب

Mahajan, 2013; Pane, et al., 2013; Bleachiest al.2016; McKinney et l., 

2016; Moon, et al., 2016;   Andreessen, et al., 2017). 

عف أف  (Bleachiest al.2016وآخروف ) كذلؾ أسفرت نتائج دراسة قاـ بيا بلبتشي
وعميو فإف ثمة ؛ الفيس بوؾ باستخداـستويات المرتفعة مف النرجسية القدرة عمى التنبؤ لمم

نرجسية رقمية تحاوؿ اشباع حب الذات مف خلبؿ الاستفادة مف الشيرة التي وفرتيا التقنية 
 .الاجتماعيالحديثة وشبكات التواصؿ 

 أشخاص يحاولوفثمة ( تفيد بأف 2043بف جديدي )ما تؤكده نتائج دراسة قامت بيا  وىذا
موقع الفيس بوؾ توظيؼ وترميـ جروحيـ النرجسية واستثمارىا في العالـ ل استخداميـمف خلبؿ 
أو  لدييـ,تجنبا لأي صراع يعيد إحياء الجرح النرجسي  الواقعي؛بدلا مف العالـ  الافتراضي

 .كؿ مبالغ فيوفمزايا الموقع تسمح ليـ بإبراز نرجسيتيـ بش المنخفض,يشعرىـ بتقدير ذاتيـ 
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( مف مستخدمي 5000كما تؤكد نتائج دراسة أجريت حديثاً وشممت عينة مكونة مف )
( دولة عربية مف ضمنيا فمسطيف, أظيرت أف استخداـ 48شبكات التواصؿ الاجتماعي في )

عزز النرجسية مف خلبؿ الحاجة إلى التباىي ولفت الأنظار مع يجتماعي لاالتواصؿ ا شبكات
 .(2047 ,قمة رواد التواصؿ الاجتماعي العربي) ز عمى القيـ اليامة في الحياةفقداف التركي

أف المجتمعات الافتراضية تفسح المجاؿ ( فإف قيدوـ يرى 2044وطبقاً لما يقولو مسعودة )
أي بإمكانو أف يقدـ نفسو كما يشاء وعمػى النحو  يضع ىويتو محؿ استكشاؼ وتجريب,للمفػرد 

ؾ الذي قد يتعذر عميو في المجتمع الػواقعي, حتػى أف بعض العمماء الذي يريده وىو السمو 
حيث يستطيع الفرد  Identity Work أطمقوا عمى العوالـ الافتراضية اسـ ورشات اليوية 

 & Longاكتشاؼ إمكاناتو وقدراتو المختمفة, وىذا ما تؤكده نتائج دراسة قاـ بيا لونج وتشف )

Chen, 2007ـ شبكات التواصؿ الاجتماعي لو دور بارز في تطوير ( كشفت عف أف استخدا
 .ىوية الأنا لدى المراىقيف

الاجتماعي بما توفره لمستخدمييا مف خبرات, تؤثر في شبكات التواصؿ ويمكف القوؿ بأف 
نظر إلييا بوصفيا مطمباً اجتماعيا  Identity, فعندما تناوؿ أريكسوف اليوية بناء ىوية الأفراد

(, كما نظر إلييا 4990عمى أساس ما مر بو الفرد مف خبرات )البحيري,  نفسياً قائماً  -
أريكسوف عمى أنيا عممية مستقرة ليست فقط في ذات الفرد ولكف في ثقافتو التي ينتمي إلييا 

 (.41: 4998)عبد الرحمف, 

أف ىوية الأنا الاجتماعية ترتبط بخيارات الفرد في مجاؿ الأنشطة  Marcia اويرى ما رش
 (.2004علبقات الاجتماعية وتشمؿ أربعة مجالات فرعية مف ضمنيا الصداقة )الغامدي, وال

ىذا, وقد حظي مفيوـ التعصب باىتماـ عمماء النفس الاجتماعي في أعقاب الحرب 
العالمية الثانية؛ فالتعصب حالة مف الجمود والانغلبؽ الفكري تعيؽ أمف واستقرار المجتمعات 

( أف جوىر التعصب ىو 2040) س, وفي ىذا الصدد يرى كوزنتوتسبب التفكؾ الاجتماعي
الاستحواذ بقناعات عاطفية متصمبة بشدة تعشعش في لب اليوية, وتتجمى نحو الخارج بعدـ 

"التعصب اليوـ ( أف 2040التسامح مف دوف استعداد لمحوار أو الحموؿ الوسط, ويرى صالح )
ة الأسباب والمصادر والصور التي تظير ظاىرة عالمية موجودة في كؿ المجتمعات , متعدد

فييا, فقد تكوف أسبابيا دينية أو طائفية أو عرقية وقد تكوف مصادرىا سياسية أو اقتصادية أو 
عدـ الزواج إلى صور قاتمة  أواجتماعية وقد تحدث بصورة بسيطة تأخذ شكؿ تجنب الاختلبط 

 ومرعبة .
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ة الطاقة ولإدار إعادة بناء كمي لمذات  التعصبومف منظور التحميؿ النفسي يعني انبثاؽ 
ومفصؿ خبرة متغيرة كميا  الب اليوية فتصبح محور  صوبفالقناعة التعصبية تزحؼ  ؛النرجسية
 (.2040, سكوزنتحيث تزحؼ عناصر عدـ التسامح والغضب والفظاظة إلى المركز ) لمعالـ,

يحمؿ في طياتو قد وىذا يعني أف التعصب بما يحممو مف قسوة ورغبة في الانتقاـ 
 ,Schneider’s & Goreوجور ) زنرجسية شديدة, وىذا ما تؤكده نتائج دراسة قاـ بيا شنا يدر 

( كشفت نتائجيا عف وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف النرجسية والتعصب, كما يعني 2011
عي قوة أف كؿ إنساف وأثناء تشكيؿ ىويتو خصوصاً في فترة المراىقة تتشكؿ لديو وبشكؿ تتاب

كامنة متطرفة, في ظروؼ حياتية معينة قد تتحوؿ إلى التعصب, وىذا ما أكدتو دراسة قاـ بيا 
( كشفت عف قدرة ىوية الأنا عمى التنبؤ Salieri & Pelerine, 2015سالميي وبيميوني )

 بالتعصب لدى طمبة الجامعة.

ية الأنا والتعصب لدى لذا حاولت الدراسة الحالية التعرؼ عمى العلبقة بيف النرجسية وىو 
 مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي.

 مشكمة الدراسة:
أثارت الشخصية النرجسية اىتمػاـ الكثيػر مػف البػاحثيف فػي العمػوـ النفسػية والاجتماعيػة   

وذلؾ لما تتصؼ بو مف تعقيد وتعدد في الأبعاد ومازالػت ىػذه الشخصػية يػدور حوليػا الكثيػر مػف 
يػػر مػػف الغمػػوض ممػػا دفػػع الباحػػث إلػػى القيػػاـ بدراسػػة النرجسػػية وخاصػػة الجػػدؿ ويػػدور حوليػػا الكث

لدى طمبة الجامعة مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي, ولما كانت ىوية الأنػا والتعصػب مػف 
المتغيػرات التػي نالػت اىتمامػػاً كبيػراً مػف قبػػؿ البػاحثيف فػإف الدراسػة الحاليػػة تسػتيدؼ بمػورة العلبقػػة 

 أجؿ مزيد مف الفيـ لمشخصية الإنسانية. بيف ىذه المتغيرات مف

المبنػػة الأساسػػية التػػي يقػػوـ عمييػػا البنػػاء النفسػػي لتمػػؾ ويػػرى الباحػػث أف ىويػػة الأنػػا ىػػي   
الشخصػػية, والتػػي تػػؤدي بػػالفرد لأف يكػػوف أكثػػر وعيػػاً بمػػدى تميػػزه عػػف غيػػره, أمػػا التعصػػب فقػػد 

لتػي تعػاني منيػا المجتمعػات؛ إذ أف أصبح مشكمة العصر, فيو المصدر الأوؿ لمكراىية والعػداوة ا
معظـ ما شيده التاريخ مف صراعات ونزاعات آذت البشػرية وأعاقػت تقػدميا اسػتندت فػي جوىرىػا 

 إلى أفكار تعصبية.
 لات التالية:ؤ ومف ىنا يمكف تحديد مشكمة الدراسة بالتسا

 ؟الاجتماعيمستخدمي شبكات التواصؿ النرجسية لدى طمبة جامعة الأقصى  ىما مستو  .4

 ؟ الاجتماعي التواصؿ شبكات مستخدميىوية الأنا لدى طمبة جامعة الأقصى  ىما مستو  .2
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 ؟الاجتماعي التواصؿ شبكات مستخدمي الأقصى جامعة طمبة لدى التعصب ىمستو  ما .6

 الأقصى جامعة طمبة لدىإحصائياً بيف النرجسية والتعصب  ارتباط دالةىؿ توجد علبقة  .1
 ؟عيالاجتمامستخدمي شبكات التواصؿ 

ىؿ توجد علبقة ارتباط دالة إحصائياً بيف ىوية الأنا والتعصب لدى طمبة جامعة الأقصى  .7
 ؟الاجتماعيمستخدمي شبكات التواصؿ 

جامعة  ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات النرجسية لدى طمبة .3
المستوى  –وع تعزى لممتغيرات التالية )الن الاجتماعيمستخدمي شبكات التواصؿ  الأقصى
 (؟الاجتماعيساعات استخداـ شبكات التواصؿ  عدد -الجامعي 

جامعة  ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات ىوية الأنا لدى طمبة .5
 المستوى -مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي تعزى لممتغيرات التالية )النوع  الأقصى
 ؟(الاجتماعي لتواصؿا شبكات استخداـ ساعات عدد - الجامعي

جامعة  ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات التعصب لدى طمبة .8
 المستوى - مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي تعزى لممتغيرات التالية )النوع الأقصى
 ؟(الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ ساعات عدد - الجامعي

 أىداف الدراسة:
 جامعة الأقصى لى معرفة مستوى النرجسية وىوية الأنا والتعصب لدى طمبةىذه الدراسة إ ىدفت

والتعرؼ عمى العلبقة بيف كؿ مف النرجسية وىوية ,  الاجتماعيمستخدمي شبكات التواصؿ 
ثـ معرفة الفروؽ بيف متوسطات كؿ مف النرجسية وىوية الأنا, والتعصب  ييـ,الأنا والتعصب لد

 ساعات عدد - الجامعي المستوى - النوع)إلى المتغيرات التالية: والتي قد تعزى , ييـ أيضالد
 الاجتماعي(.  التواصؿ شبكات استخداـ

 أىمية الدراسة:
 تتبع أىمية الدراسة مف ناحيتيف: ناحية نظرية, وأخرى تطبيقية عمى النحو التالي:

 النظرية: أولًا: الأىمية

وىوية الأنا والتعصب لدى فئة  تسميط الضوء عمى متغيرات نفسية ميمة ىي النرجسية .4
 الشباب مف مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي. 
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بالرغـ مف أف موضوع النرجسية حظي في العصر الحديث باىتماـ الباحثيف في  .2
المجتمعات الغربية؛ إلا أف ىذا الموضوع لـ يمؽ الاىتماـ الكافي في المجتمعات العربية 

إضافة لمتراث السيكولوجي أف تكوف ىذه الدراسة  وخاصة الفمسطينية؛ لذا يأمؿ الباحث
ثراءً   لممكتبة الفمسطينية والعربية.  وا 

تتناوؿ الدراسة مفيوـ التعصب الذي يعتبر مف المفاىيـ التي يتوجب دراستيا؛ خصوصاً أف  .6
 التعصب قد يتسبب بصراعات ونزاعات ذات طابع تدميري. 

 التطبيقية ثانياً: الأىمية
طبيقية في النتائج التي قد تسفر عنيا الدراسة, والتي يمكف أف توظؼ تكمف الأىمية الت .4

في لفت أنظار المسؤوليف مف رؤساء ومديريف وعامميف ضمف طواقـ الرقابة عمى 
 شبكات التواصؿ الاجتماعي في صياغة سياسات تنظـ التعامؿ معيا.

ية والتعميـ الثقافة والترب دى وزاراتقد تفيد نتائج الدراسة في صياغة سياسات ل .2
 والبرلمانات حوؿ التفاعؿ مع متغيرات التكنولوجيا في عصرنا الراىف. 

 توفر الدراسة أداة لقياس التعصب قد يستفيد منيا طمبة الدراسات العميا والبحث العممي. .6

تسميط الضوء عمى أىمية الحد مف تنامي ظاىرة التعصب والنرجسية لما ليما مف  .1
 الفردية وعمى المجتمع بأسره.تأثيرات سمبية عمى الشخصية 

رفد صانعي القرار بمؤشرات كمية ونوعية عف حجـ كؿ مف الظاىرتيف)النرجسية,  .7
 والتعصب( لدى مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي.

 مصطمحات الدراسة:
 ستتحدد الدراسة في المصطمحات التالية:

 Narcissismالنرجسية: 

لعظمة والتطمع الدائـ لمسمطة, والتعالي عمى إحدى سمات الشخصية, ترتبط بالشعور با" 
الآخريف, مع الإحساس غير الواقعي بالصدارة والافتقار إلى التعاطؼ مع الآخريف, واستغلبليـ 

التي يحصؿ ويقاس في الدراسة الحالية بالدرجة  (.2042)جودة,  “ لتحقيؽ الأىداؼ الشخصية
 ـ في ىذه الدراسة.عمييا المفحوص عمى فقرات مقياس النرجسية المستخد
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 Ego Identityوية الأنا: ى

حالة نفسية داخمية تتضمف إحساس الفرد بالفردية والوحدة والتآلؼ الداخمي والتماثؿ "
وأخيراً الإحساس و, ومستقبمه وحاضر  وممثلًب بإحساس الفرد بارتباط ماضي, والاستمرارية

جتماعي الناتج بالدعـ الإ عورػػػػعية والشجتماي الارتباط بالمثؿ الإبالتماسؾ الاجتماعي ممثلًب ف
التي يحصؿ ويقاس في الدراسة الحالية بالدرجة  (.6, ص2004)الغامدي,  عف ىذا الارتباط

 عمييا المفحوص عمى فقرات مقياس ىوية الأنا المستخدـ في ىذه الدراسة.

 Prejudiceالتعصب: 

ؾ الفرد ومعارفو ومشاعره, ويمارس استعداد أو تييؤ نفسي لمفرد مف خلبؿ الخبرة, ينسؽ سمو "
)رحيـ,  " تأثيراً ديناميكياً وتوجييا في استجابة الفرد نحو جماعة أو موضوع أو موقؼ معيف

عمييا المفحوص عمى فقرات  ويقاس في الدراسة الحالية بالدرجة التي يحصؿ(. 21: 2003
 مقياس التعصب المستخدـ في ىذه الدراسة.

 Social Networks: شبكات التواصل الاجتماعي

(, world wide webمصطمح يطمؽ عمى مجموعة مف المواقع عمى شبكة الانترنػت العالميػة)"
الاىتماـ أو الانتماء لبمد أو مدرسػة  تتيح التواصؿ بيف الافراد في بيئة مجتمع افتراضي, يجمعيـ

ذه الشػبكات (. وتتضػمف ىػ2046)الصػاعدي,  " أو فئة معينة, في نظاـ عالمي لنقؿ المعمومػات
 وغيرىا. المواقع التالية: الفيس بوؾ وتويتر

 حدود الدراسة:
 الدراسة بالحدود التالية: تحددت

 –ىوية الأنا –: اقتصرت الدراسة الحالية عمى المتغيرات التالية: )النرجسية الحد الموضوعي .4
 التعصب(.

 : جامعة الأقصى في غزة.الحد المكاني .2

 .ـ2045 -2043 الجامعي : العاـالحد الزماني .6

 : طمبة جامعة الأقصى في غزة مف مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي.الحد البشري .1
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 ال صل الثاى 
 ريااال اليظاافط

 

 النرجسيةالمبحث الأول :. 
 ىوية الأنا.المبحث الثاني : 
 التعصب.المبحق الثالث : 
 جتماعي.: شبكات التواصل الإالمبحث الرابع 
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 : النرجسية:الأول المبحث

 مقدمة:
تعد النرجسية مف المفاىيـ النفسية التي لاقت اىتماما كبيرا مف طرؼ العديد مف عمماء 

وكانت بدايات استخداـ ىذا المصطمح منحصرة في الطابع المرضي, أما فيما بعد فقد , النفس
يع الأفراد اتضح أنيا ليست دائما بالمفيوـ السمبي, بؿ سمة في الشخصية تتواجد لدى جم

 بدرجات متفاوتة.

فالطفؿ في بداية حياتو  ؛تظير النرجسية أكثر في مرحمتي الطفولة المبكرة والمراىقة" 
يركز عمى ذاتو و يعتمد عمى الآخريف, وىذا ما يعمؿ عمى ثبات النرجسية السوية, ومف ثـ 

تتعمؽ بصورة جسـ  نجدىا في مرحمة المراىقة ميزة طبيعية نتيجة التغيرات الميمة, خاصة التي
لذلؾ يحتاج المراىؽ إلى درجة مف النرجسية, مف أجؿ  ؛لمراىؽ وتكويف ىويتو ومفيوـ ذاتوا

يجابي, وفي ىذه الحالة تعتبر نرجسية صحية, وخاصية مميزة إزيادة ثقتو بنفسو وتقديرىا بشكؿ 
ضمف تبا في الشخصية تامف خصائص المرحمة, إلا أف ىذه السمة قد تنحرؼ لتصبح اضطر 

 )بف جديدي, تعظيـ الذات والتركيز عمييا فقط, بمعنى المبالغة في حب الذات وانجازاتيا.
2043, :89). 

ضطراب في الا, و المبالغ فيو  تعني حب النفسفإنيا مفيوـ مرضي ك النرجسيةأما 
الغرور والتعالي والشعور بالأىمية ومحاولة الكسب ولو عمى حساب  يتضمفالذي الشخصية 
 ةىميبالأ ييا الشعوريسيطر عمو كما يصاحب الشخصية شعور غير عادي بالعظمة,  الآخريف

نتظر مف بؿ وتإلا خاصة الناس,  االوجود أو مف نوع خاص فريد لا يمكف أف يفيمي ةادر ن اوأني
ستفيد مف مزايا الآخريف ت , ةوصولي ةابتزازيو  ةاستغلبلي رغـ أنياالآخريف احتراماً مف نوع خاص, 
ستميت مف أجؿ ت, ذات الحوؿ ة متمركز  ةغيور  ي, وىالذاتية اوظروفيـ في تحقيؽ مصالحي

  .والمكاسبحصوؿ عمى المناصب ال

بالرغـ مف ظيور مصطمح النرجسية قديماً خلبؿ عصور الممكية والثروة إلا أف مف الملبحظ أف و 
 (.2041)جودة, وأبو جراد,  ظيور ىذا المصطمح كاف أكثر بروزاً في أواخر القرف العشريف

ية التي تركز برز مصطمح )النرجسية( في العصر الحديث كنتيجة لمثقافة الفرد ولقد
 نجاز بأنواعو المختمفة لى الاىتماـ بالشكؿ والتنافس والإعمى الذات واىتماماتيا, بالإضافة إ

( الأمر الذي دفع الكثيريف مف عمماء النفس لدراستو لمتعرؼ عمى ىذه الظاىرة 2042 )جودة,
 وأسباب تكونيا ومدى انتشارىا.

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D8%B2%D8%A7%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B5%D9%88%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B5%D9%88%D9%84%D9%8A
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  النرجسية/ نشأة المفيوم:
عندما استخدـ ىافموؾ  4889النرجسية كمفيوـ ظيرت عاـ تفيد الدراسات بأف 

Havelock  ,ىذا المصطمح ليدلؿ بو عمى الميؿ إلى العواطؼ الجنسية كموجو لغرور الشخص
يركز عمى ىذا المفيوـ عاـ و نظرية الجنس( ؛  ليأتي بعد ذلؾ فرويد في كتابو )ثلبث رسائؿ في

في تحديد ىوية الشخص وتكويف مفيوـ الذات  ؛ مستنتجاً أف النرجسية تمعب دوراً ىاماً 4941
 . (et al.,  Levy ,2044) لديو

ارتبط مصطمح النرجسية بالأسطورة الإغريقية الخاصة بقصة الشاب نرجس, ذلؾ الشاب و 
الذي عشقو الآخروف, ولكنو لـ يستطع أف يحب أو يعشؽ أحداً غير نفسو, مما كاف لو آثار 

 .(2012, )جودة سمبية عميو وعمى مف حولو

مف خلبؿ تحميؿ شخصية "نرجس" وجد أف الأسطورة تعالج مجموعة مف المواضيع و 
 منيا:

ية ودورىا في النرجسية لدى موم: تبرز في الأسطورة أىمية ومكانة العلبقة الأالتعمق بالأم -
 سطورة نلبحظ أف أوؿ صدمة عايشيا "نرسيس" أنو قد ولد جراء علبقة محرمةففي ىذه الأ, الفرد
فواقعة اغتصاب الأـ أثرت في نفسيتيا, وانعكست آثارىا , يو لـ يكف ثمرة علبقة شرعية , ف

فالافتراض السائد لنشوء النرجسية لديو أف الأـ تركت وحيدة مع ابنيا,  ؛ سمبا عميو بعد ذلؾ
فإف حزنيا  ؛بتنشئتو وأحبتو كثيرا وبما أنيا ىي التي ربتو واعتنت, بعدما ىجرىا إلو النيرو 

تيا وكراىيتيا وعدـ ثقتيا بالرجاؿ أكسبتو لنرسيس, ومع ما مارستو الأـ مف ضغط وخوؼ, ووحد
جتماعية في تشتيت ىويتو الإ فيوحب شديديف عمى ابنيا تشكمت شخصيتو, فمقد ساىمت الأـ 

جتماعي اة نرسيس خارج النظاـ الإفحي؛ ستعارة الأبويةلأب, وىو ما سماه "لاكاف" داؿ الإغياب ا
 :2009 )عسكر, فر مف الإقباؿ عمى الآخر سواء مف نفس الجنس أو الجنس الآخرو ينتجعم
443) . 

الجروح النرجسية العميقة لنرجس ىي الأـ  إف مصدرالجرح النرجسي لدى نرسيس: " 
 ؛بالنقص افمقد نقمت لو صدماتيا والتي تذكره دوم؛ الجريحة والخائفة عمى حياة ابنياالمغتصبة 

ي كنؼ أمو, والتي حاولت تعويض غياب الأب "إلو النير", إلا أنيا لـ عاش نرسيس الطفؿ فف
ما يفسر تعمؽ وارتباط نرسيس المرضي بأمو, والذي بسبب ىذا الحب  ولعؿ ىذا, تستطع ذلؾ 

 . ذاتو كره جميع النساء وأحب أمو وحدىا فقط
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نا السيكولوجي, : لقد رأى فرويد شبيا بيف شخصية "نرسيس" وبيف الأالافتتان بالذات وعشقيا
الذي بدلا مف أف يتخذ شخصا موضوعا لحبو يحب نفسو عمى الدواـ, فالكراىية التي كاف يكنيا 

نوع مف عدـ الثقة بالآخريف, والشعور بالنقص  ىنرسيس لمحوريات قد تطورت لديو فيما بعد إل
صدر ىذا وف مييـ وحبو لذاتو, وقد يكمخؿ بالاستعلبئية والاستكبارية عاوالتعويض عنو في الد

خريف إحساسو اللبشعوري بالنسب الأسطوري ليجعمو يتصرؼ بغرور الاستعلبء والنفور مف الآ
  . (2008)جاسـ,  دةيتو لوجيو في المرآة كانت دلالو عمى ىويتو المفقو ؤ وتكبر وعجرفة, فر 

 ىأف الأسباب التي تساىـ في تشكيؿ النرجسية تركز عم يتضح مف خلبؿ التفسيرات السابقة 
 : أىمية ما يمي

ـ, ىذه العلبقات الثلبثية ليا تأثير ب والأب بالطفؿ, وعلبقة الأ, وعلبقة الأـ بالطفؿالأ * علبقة
شخصية الطفؿ وعمى نرجسيتو, فكمما كانت العلبقة طيبة داخؿ الاسرة كمما قممنا مف  ىكبير عم

 . النرجسية المرضية

عامؿ وتربية الطفؿ الجيدة ليا الدور الكبير في فطريقة الت؛ جتماعية لمفرد* أىمية التنشئة الإ
 ىيا الفرد, وتحافظ عميمر ب يتكويف شخصية نرجسية سوية كسمة مف سمات المراحؿ الت

يجابي لذات الفرد, فالتنشئة تمعب دورا ىاما في اضطراب النرجسية, فدعـ الوالديف التقدير الإ
 . يجعميـ يكتسبوف سموكات غير سويةالمبالغ فيو لإنجازات أطفاليـ وتحسيسيـ بالمثالية 

صة مصطمح النرجسية مف الموضوعات النفسية الحيوية في عمـ النفس خامفيوم النرجسية: 
 ىوعمـ النفس العلبجي, وفي المغة العربية تشير كممة نرجس إل عمـ النفس المرضي والإكمينيكي

لو زىر مستدير تشبو بو نبات مف الرياحيف أصمو بصؿ صغير وأوراقو شبيية بورؽ الكراث, و 
 الأعيف.

فإف النرجسية تصؼ عشؽ الشخص لذاتو, ووجو الشبو أف زىرة  أما في مجاؿ عمـ النفس
 )سعفاف, النرجس تمتؼ حوؿ نفسيا, وكذلؾ الشخصية النرجسية تتمركز حوؿ ذاتيا وتعشقيا

2008: 2-6). 

 وتيري راسكف عرفيا فقد والمختصيف الباحثيف باختلبؼ المصطمح ىذا معنى ويختمؼ
"Raskin &Terry "دمونو أما , لذاتو الفرد حب زيادة أنيا عمى "Domono "افتتاف فييا فيري 

 الفرد قدرة أنيا عمى"  Pincus & Ansell" ويعرفيا , لذاتو حبو أو أنانيتو, أو بجسده, الفرد
 مجاؿ تنظيـ ىإل تيدؼ مختمفة, عمميات خلبؿ مف ذاتو عف إيجابية بصورة الاحتفاظ عمى
 عمى مضمرة أو واضحة بصورة سواء الدوافع شأف شأنيا تعمؿ فالنرجسية والوجداف؛ الذات
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-777 :2042 جودة,) الاجتماعية بيئتو مف الفرد يكتسبيا خبرات خلبؿ مف الذات تعزيز
775.) 

"إحدى سمات الشخصية التي ترتبط  :أنياعمى النرجسية  (7187فيما عرفت جودة )
, مع الإحساس غير الواقعي ائـ لمسمطة والتعالي عمى الآخريفالتطمع الدبالشعور بالعظمة و 

 ". بالصدارة والافتقار إلى التعاطؼ مع الآخريف , واستغلبليـ لتحقيؽ الأىداؼ الشخصية
غير عادي بالعظمة, وحب  شخصية تتميز بشعوربأنيا "  (18: 7111) وتعرفيا حجازى

ف نوع خاص فريد لا يمكف أف يفيمو إلا خاصة الذات, وأنو شخص نادر الوجود أو أنو م
النرجسي أناني يسعي لتحقيؽ أىدافو الخاصة في " فيرى بأف  (31 :7117) ما عطيةأ", الناس

 ."يحب الشعور بالأىمية وبأنو شخصية مرموقة, يسعي دائما لتعظيـ ذاتوو المقاـ الأوؿ, 
وؿ أنيا " نمط ثابت مف التعريفات التي تناولت النرجسية بالق (7181ويجمل صالح )

عراض, أالتعاظـ والعظمة المبالغ فييا عمى مستوى السموؾ والتخيؿ , يبدأ في الرشد وفيو تسعة 
ىي : و اذا توافرت خمسة منيا في الشخص عدّ مصابا باضطراب الشخصية النرجسية 

في حالة و الروائية أمثؿ المبالغة في موىبتو الشعرية حساس المبالغ فيو بأىمية الذات الإ
المثقؼ, والانشغاؿ بخيالات النجاح غير المحدود والجماؿ والحب المثالي والاعتقاد بأنو تكويف 

, والانتيازية بمعنى استغلبؿ الاخريف لتحقيؽ ما مف نوعو لا يفيمو الا عمية القوـخاص أو فريد 
ف أو يعتقد أريف والنرجسي غالبا ما يحسد الاخ, لاكتراث بمشاعر الاخريف وحاجاتيـيريد وعدـ ا

 الاخريف يحسدونو.

مع تعدد التعريفات التي تناولت مفيوـ النرجسية منذ ظيورىا في الطبعة الثالثة مف و 
 الأمريكي  لطب النفسياجمعية ي للبضطرابات العقمية الصادر عف الدليؿ التشخيصي الاحصائ

(DSM-3)  ففي الطبعة الرابعة 4980عاـ ,(DSM-4) لنرجسية ما عنى تناوؿ تعريؼ ا؛ فقد
فتقار عجاب والإرغبة في انتزاع الإ, والالسموؾ المتمثؿ بالإحساس بالعظمةأنيا نمط شامؿ مف 

متثاؿ الوجداني, ولقد حددت ىذه الطبعة السياقات التي تحدد وتميز صاحب الشخصية الى الإ
 :وفيما يمي أىمياالنرجسية ؛ 

  حجـ إنجازاتو ومواىبو ويتوقع مف لديو إحساس متعاظـ بأىميتو حيث يبالغ في تقديـ
الآخريف أف يكبروا شأنو ويعترفوا بأنو الأفضؿ دوف وجود إنجازات قابمة لمقياس 

 والمضاىاة بإنجازات غيره .

 .تداعبو خيالات النجاح غير المحدود أو النفوذ أو التألؽ أو الحب المثالي بشكؿ دائـ 
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  أف يرافؽ إلا العمية مف الناس.يعتقد أنو مميز وفريد ولا يمكف فيمو أو لا يجب 

 و يسعى إلى انتزاع الكثير منو عجاب الزائد يطمب الإ. 

 ويتوقع معاممة خاصة أو إذعاناً آلياً مف الآخريف.لديو إحساس بالجدارة والاستحقاؽ , 

 أي أنو يستعمؿ الآخريف لمآربو الخاصة.قتو بالآخريف انتيازية استغلبليةعلب , 

 اني أي أنو لا يرغب في التعرؼ عمى مشاعر الآخريف يفتقر إلى التمثيؿ الوجد
 وحاجاتيـ.

 .كثيراً ما يحسد الآخريف ويعتقد أف الآخريف يحسدونو 

 (2001 ,)جمعية الطب النفسي الأمريكيتتسـ بالغطرسة والتعجرؼ  يبدي تصرفات 

ر إلى أف ىذه الشخصية تتمتع بعدة مظاى -كنتيجة لدراستو لمنرجسية  -لقد ذىب فرويد " و
 تتمثؿ فيما يمي:

  تفخيـ الفرد نحو نفسو تتضمف : حب الذات, الإعجاب بالذاتمجموعة مف اتجاىات ,
 الذات.

  ,عدة أنواع مف المخاوؼ ونقاط الضعؼ مثؿ : خوؼ الشخص مف فقداف الحب
 والخوؼ مف الفشؿ.

 الانفصاؿ عنيـ ., لآخريفاو دفاعي عاـ يتضمف : جنوف العظمة, إنكار توج 

  كتماؿ.لإكتفاء الذاتي واصوؿ إلى الإالكفاح لمو 

 مجموعة الاتجاىات التي تميز علبقات الأفراد مع الآخريف. 

Raskin & Terry,1988)). 

أف النرجسية تأخد معني حب الفرد لذاتو مف أجؿ زيادة تقديرىا وتعزيزىا بشكؿ  يتضح
يا, والاىتماـ مقبوؿ وسوي, إلا أف ىذا الحب قد ينحرؼ ليصؿ إلى درجة تعظيـ الذات وعشق

 ينتيي لممرض. بانجازات الأنا بشكؿ مبالغ فيو
سطورة نطلبقا مف الأإتعددت استخدامات مصطمح النرجسية " استخدامات مصطمح النرجسية : 

 : شير إليو في ثلبث وجيات نظرأوصولا لنظرية فرويد حيث  "نرسيس"غريقية الإ

إلى النرجسية عمى أنيا انغماس الذات وجية النظر الوصفية والدينامية التي نظرت  ولي:الأ 
 وحب الذات.

وجية النظر التطورية التي نظرت إلى النرجسية عمى أنيا المرحمة التي تسبؽ مرحمة  الثانية:
 حب الموضوع.
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وجية النظر التشخيصية التي نظرت إلى النرجسية عمى أنيا اضطراب في الشخصية  الثالثة:
 .(771: 2042 )جودة,"  شخصية السيكوباتيةمثؿ اضطراب الشخصية الفصامية أو ال

 

 أشكال النرجسية: 
 النرجسية السوية والنرجسية المرضية:

يري معظـ الباحثيف الذيف تناولوا بالدراسة مفيوـ النرجسية أنيا تحمؿ معنيف الأوؿ مرضي    
 والثاني صحي أو سوي.

تي تميز الشخص النرجسي ويتمثؿ في بعض السمات والسموكيات الالمعني المرضي لمنرجسية: 
فإف  Besser & Hillبسر وىؿ  وطبقا لما يقولو ,خريفتضخيـ الزائد لمذات, واستغلبؿ الآكال

 في مواقؼ وأحداث الحياة السمبية جابات الفرد غير التوافقيةتالنرجسية المرضية يعزى ليا اس
 .(773: 2042 )جودة,

تمثؿ الجانب  Pathological Narcissism( أف النرجسية المرضية 2047وترى حسف ) 
 عمى العمؿ حيث , الآخريف إرضاء وليس , الّذات إرضاء عف البحث حيثاللبسوي مف النرجسية 

عطائيا الّذات تمؾ تجميؿ  المرء يقع قد شيء أخطريعد  فيو المبالغ النفس فعشؽ تستحؽ, لا ما وا 

 سوى شيء بأي يفكر لا أناني, إنساف إلى تحوؿ المرضى الحد إلى ذاتو نسافالإ أحب فإف , فيو

 خلبليا مف التي الشيوة ىذه , تتممكو سمطةوال المنصب وشيوة , استغلبلي وصولي سموكو نفسو,

 المرء يعشؽ قد ذلؾ مف والأكثر بؿ , الآخريف في يتحكـ أف يستطيع طريقيا وعف , قوتو يستمد

 والأذكى والأجمؿ , الأقوى أنو يصدؽ تجعمو التي العظمة بداء فيو يصاب الذى الحد إلى ذاتو

 وقد بيـ, والاستيزاء استغلبليـ لنفسو يبيح ولذلؾ وذكاء وجماؿ قوة, منو أقؿ الآخريف وأف والأفضؿ

 .شأنيـ مف الّتحقير إلى الأمر يصؿ

مقي الضوء ييري مورؼ ورودوالت أف تنظيـ الذات لدى الشخصية النرجسية المرضية كما   
ف مختمفيف ىما: الشعور المتكمؼ بالعظمة والإجلبؿ, وفي ذات عمى الوجود المتناقض لمكوني

شعور بسرعة الانجراح والتأثير والقابمية للبستثارة والحساسية, وأنو خمؼ ىذا النموذج الالوقت 
لى استراتيجيات لدعـ الذات, لا تتفاعؿ عممية معرفية وانفعالية, وأف الشخصية النرجسية تمجأ إ

نما ىي أيضا محاولات لمواجية شعور بالنقص وسرعة  رض تدعيـ مشاعر التميزغب فقط, وا 
ة ومتصارعة, فيو ضلذات لدى الشخص النرجسي جد متناقالإنجراح, وىذا ما يجعؿ تقييمات ا

 .(448: 2047 )اليموؿ, ذاتو ويبغضيا في نفس الوقت يحب
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ى الاحتفاظ تعرؼ النرجسية بيذا المعنى عمى أنيا قدرة الفرد عمالمعني السوي لمنرجسية: 
 يجابية عف ذاتو, مف خلبؿ عمميات مختمفة تيدؼ إلى تنظيـ مجاؿ الذات مف خلبؿإبصورة 

( وفي الواقع فإف كؿ فرد 557-556 :2012 )جودة, جتماعيةخبرات يكسبيا الفرد مف بيئتو الإ
 منا لديو مكونات نرجسية في شخصيتو والتي تشير إلى احتراـ الذات.

ى النرجسية السوية عمى أنيا تمثؿ الوجو الإيجابي الذي ينطوي ( إل2015وتنظر حسف )  
عمى استبصار سوي بالذات, واستثمار الشعور بالكفاية الذاتية ونضج ونمو في الشخصية 
وشعور بالحيوية وثورة وحماس وانبساطية, وميارات اجتماعية وحب لممعرفة واىتمامات عقمية, 

 فعة.وابتكارية وطموحات سوية, وتوكيدية مرت

 في النقاط التالية: النرجسية السوية، والنرجسية المرضيةويمكف التفريؽ بيف 

  النرجسية السوية تترادؼ مع الصورة الداخمية لمذات الايجابية والواقعية, في المقابؿ
 النرجسية المرضية التي تترادؼ مع الصورة الداخمية لمذات السمبية وغير الواقعية.

  سعاد الآخريف, و خلبص يجابية لمحب مثؿ: الإلمشاعر الإامع  جسية السوية تتلبءـالنر ا 
 في مقابؿ النرجسية المرضية التي تميؿ إلى الاستعراضية والاستغلبلية.

  يجابية مثؿ: الحديث اليادئ, إفي حالة النرجسية السوية يتـ التعبير عف الذات بطرؽ
ير عف الذات بفظاظة, تقبؿ رأي الآخريف, أما في حالة النرجسية المرضية يتـ التعب

 نفعالات.وغطرسة مع العجز عف التحكـ في الإ

  خدمة الآخريف عمى السواء, وفي و في حالة النرجسية السوية تتجو الدوافع لخدمة الذات
 النرجسية المرضية تتجو الدوافع لخدمة الذات فقط.

  البيئية,  والظروؼ يرتبط تقييـ الذات بالواقع والقدرات الشخصيةفي النرجسية السوية
 يكوف تقيـ الذات مرتبطا بالمخاوؼ والقمؽ والتردد وتوقع الفشؿوفي النرجسية المرضية 

 للآخريف. ووعزو أسباب

  اليدؼ النيائي في حالة النرجسية السوية تحقيؽ التماسؾ في ضوء تقدير إيجابي
قيؽ التماسؾ في ضوء ذات تتـ محاولة تحفلمذات, أما في حالة النرجسية المرضية 

والفراغ, وىذا ما نسميو  ضطراب والتشويو وخواء المعني والشعور بالممؿتتصؼ بالإ
 .(118-117 :2015 )اليموؿ, بالتقدير السمبي لمذات, أو الإفراط في تقدير الذات
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 النرجسية الظاىرة والمستترة:
عظمة وتكوف عمنية أي ظاىرىا واضحة, تتمثؿ في التعبير المباشر عف ال *النرجسية الظاىرة:

 ىتماـ والإعجاب.تمقي الإبوعف أىمية الذات, ويكوف الفرد ىنا منشغلب دوما 
عظمة, لكف غير ظاىرة مع انعداـ ال: ويتميز أصحابيا بمشاعر خفيةال*النرجسية المستترة أي 

, ؿلخماكتئاب, ولغياب الحماس والقمؽ واضة تؤدي للئالثقة بالنفس والمبادرة, ومشاعر غام
إلا أف ىذا الشكؿ يشترؾ مع النرجسية ؛ وىذا كمو عندما لا يتمقوف الاىتماـ.. ولعدـ الأمف 

 ,Winkالظاىرة في خصائص النرجسية مثؿ الشعور بالاستحقاؽ, الرغبة في الاستغلبؿ)

1991: 591). 

 النرجسية المتمركزة  حول الذات مقابل المتجية نحو الآخرين: 
لتؤكد لنفسيا زيادة اعتبار وف والمبررات مف نفسيا, تستمد الع :النرجسية المتمركزة حول الذات" 

حساس الذات استخداـ  ىفيو بالأىمية الذاتية, فالنرجسي يميؿ إل امبالغ اوكبر حجـ الأنا, وا 
 ضمير المتكمـ "أنا" في الحديث العفوي, واىتمامو يتمركز حوؿ قضاياه ومشاكمو وصورة جسمو.

لنوع نجد أف النرجسي في علبقاتو مع الغير في : في ىذا االنرجسية المتجية نحو الآخرين
نجد في علبقاتو استغلبؿ لحاجة دائمة إلى موافقة ومعونة الآخريف لكى يظؿ دائما متميزا, 

ليـ حقوؽ,  اعترؼ بأف الآخريف مثميتتتحقؽ ىنا في الخارج, كما لا  ةالآخر, فالأنا النرجسي
تعامؿ مع الغير عمى أنيـ وجدوا وتالآخريف, ميؿ إلى السيطرة عمى وتإنما عمييـ واجبات فقط, 

 .(40-5 :2008 )سعفاف, ادائما في انتظار الغير أف يتكمموا عنيوىي لخدمتو وتأييده, 

 النرجسية الغافمة والمبالغة في الحذر:
بردود فعؿ الآخريف, متغطرس وعدواني  ير واعتتميز بأف الشخص فييا غ النرجسية الغافمة:"
 أدوار غيره, ولا يتأثر بإيذاء الآخريف لمشاعره.نطوائي لا ييتـ بإ

ييتـ بالآخريف و ؿ خجوييكبت و  ردود فعؿ الآخريفل: حساس جدا النرجسي المبالغ في الحذر
 :2005 )البحيري, مف السيؿ جرح مشاعرهو يتحاشى كونو محور الاىتماـ, و أكثر مف ذاتو, 

463). 

لأفراد النرجسييف لدييـ صورة لمذات متسمة كما تطرقنا سابقا فإف ا سمات الشخصية النرجسية:
بالعظمة, فيتضمف اضطراب النرجسية معني أكثر مف الأنانية فيو المبالغة في استحقاؽ الذات, 
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ومف الصفات التي تتميز بيا , وتوجيو المشاعر نحو الذات أكثر مف نوجيييا نحو الآخريف
 :يالشخصية النرجسية مايم

 ريف.التكبر في التعامؿ مع الآخ -
 عدـ الرضا بقيادة الآخريف. -
 لظيور والشيرة عمى حساب الآخريف.ا -
 أو ميممة. كانت متميزة لمظير الخارجي سواءً االأناقة فيما يخص  -
 الاتجاه نحو الانتقاص مف الآخريف.و  التفاخرو فرط الحيوية  -
 .(92-94 :2008 )مجيد,عدـ التساىؿ مع الغير  -
 والخزي أو الميانة. ظبالشعور بالغيردود أفعالو لمنقد تتصؼ  -
 جتماعية لتحقيؽ أىدافو.الإ ؼيستغؿ غيره في المواق -
 لغ فيو بأىميتو, فيبالغ في انجازاتو ومواىبو.اإحساس مب -
 ومقابمة الشخصية الرئيسة دائما, ولا يقبؿ مقابمة مف ىـ أقؿ منو. توقع معاممة خاصة -
 الغطرسة. -
 .(38: 2007 ـ,)غان كثير الحسد للآخريف -

 تطور الشخصية النرجسية:
 التطور السوي لمنرجسية:  

 أثناء التطور الطبيعي لمنرجسية تنمو الذات العظيمة والصورة الوالدية المثالية بالشكؿ التالي:"

أف أظير نفسي لمعالـ, فأنا مثالي(  ىلعظيمة تتميز بالاستعراضية )أتمنإف الذات ا
فلب  ؛ولكي يختبر الطفؿ إحساسو بالعظمة(, يءوامتلبؾ أي ش يءوبالقدرية)أستطيع عمؿ أى ش

ف يشعر بالأمف في استعراضو, فيو المحاولة الأولي لمتفرد, وكؿ محاولة يقوـ بيا الطفؿ أ بد
لينفصؿ عف أمو ويجرب شيئا جديدا, يزداد تقدير الأـ لو, وفي التطور الطبيعي فإف العظمة 

المستويات السوية لمعظمة بإمداد الأنا بالطموح واليدؼ تحقؽ وتروض, وفي مرحمة الرشد تقوـ 
 نتيجة التحوؿ لمذات العظيمة. يلمراشد ى ةي أف الذات السويألكي تشبع تقدير الذات, 

وفور تعطؿ النرجسية الأولية يفكر الطفؿ في والديو بمثالية, وأثناء أية خيبة أمؿ سوؼ يستدخؿ 
مثؿ عميا وقيـ خاصة بو, وعممية دمج الذات العظيمة  الطفؿ ىذه الصورة المثالية ويحوليا إلى

 .كة سوية وصورة أحد الوالديف المثالية, في ذات متماس
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 التطور المرضي لمنرجسية:

 إف التطور المرضي لمنرجسية حسب نظرية كوىت يتـ وفقا لمتالي:

  ًكاسية مانح القاسية, وغياب انععف عيوب المعاممة الوالدية  تكوف النرجسية المرضية ناجمة
 ىتماـ.الإ

 ستمرار أف يبحث عف موضوع الذات إيمة, سيحاوؿ النرجسي بفي حاؿ ترتيب الذات العظ
 ليعكس عظمتو.

  ,في حالة صورة أحد الوالديف المثالية يبحث النرجسي عف الموضوع القادر ليندمج معو
 سيةاز إلى سموكيات نرجحولكف عدـ إشباع الموضوع بسبب أنيا موضوعات رافضة سين

 .(13-17: 2005 )البحيري,

ستجابة لتقميؿ الوالديف مف قيمة اسية المرضية لا تنشأ لدى الفرد كويتضح مف السابؽ بأف النرج
بخصوصية ويمقى  طفميما, بؿ نتيجة لإفراطيما في وضع قيمة عالية لو, حيث يعامؿ الطفؿ

, ويرقى إلى الكماؿ ومف خلبليا عتقاد أنو محبوبىتماـ ويقوده الوالداف إلى الإقدرا كبيرا مف الإ
يتعمـ الطفؿ أف ينظر إلى نفسو عمى أنو كائف مميز وفي حاؿ عدـ توفر ما يريد يستجيب بعدىا 

 بالغضب.

المرضػػػية  ( الحػػػديث عػػف النرجسػػػية السػػوية والنرجسػػػية2042ولقػػد لخصػػػت دراسػػة جػػػودة )
 ات التػػػػػػػيبػػػػػػػالقوؿ بػػػػػػػأف المعنػػػػػػػى المرضػػػػػػػي لمنرجسػػػػػػػية يظيػػػػػػػر فػػػػػػػي بعػػػػػػػض السػػػػػػػمات والسػػػػػػػموكي

 تميز الشخص النرجسي كالتضخيـ الزائد لمذات واستغلبؿ الآخريف, وطبقاً لمػا يقولػو بيسػر وىػؿ 
 (Besser & Hill, 2010) فػإف النرجسػية المرضػية يعػزى ليػا اسػتجابات الفػرد غيػر التوافقيػة 

الفرد,  , أما المعنى السوي ليا فيو ذو وظائؼ طبيعية في حياةفي مواقؼ وأحداث الحياة السمبية
عنػدما قػالوا إنػو يمكػف (  ,.2009Pincus, et al)ويظير مف خػلبؿ مػا ذكػره بنكػوس و وزمػلبؤه 

حتفػػاظ بصػػورة إيجابيػػو عػػف ذاتػػو , مػػف خػػلبؿ جسػػية عمػػى أنيػػا قػػدرة الفػػرد عمػػى الإأف تعػػرؼ النر 
شػػأنيا شػػأف الػػدوافع  -عمميػػات مختمفػػة تيػػدؼ لتنظػػيـ مجػػاؿ الػػذات والوجػػداف ؛ فالنرجسػػية تعمػػؿ

تسػػػػبيا الفػػػػرد مػػػػف بيئتػػػػو لتعزيػػػػز الػػػػذات مػػػػف خػػػػلبؿ خبػػػػرات يك بصػػػػورة واضػػػػحة أو مضػػػػمرة اءً سػػػػو 
 . الاجتماعية
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 مظاىر النرجسية:
يصي تعتبر النرجسية وفقاً لأعراضيا التي تناولتيا الطبعة الرابعة مف الدليؿ التشخ

تقع ما  , وىيالاحصائي للبضطرابات العقمية, واحدة مف عشر أنواع مف اضطرابات الشخصية
, وتنشأ عف اضطراب العلبقة بالذات في بات العصابيةبيف الاضطرابات الذىانية والاضطرا

 مراحؿ النمو المبكرة .

يعترؼ  ؛ لذلؾ لا يمكف توقع أفلنرجسية بأنيا الأفضؿ بشكؿ متفردتؤمف الشخصية ا
ف إلى لآخرو عازياً ما يصفو بو ا ؛ستجابتو لمعلبج بسيولةإالشخص النرجسي بمرضو أو ب

  , فيو الشخص الكامؿ الفريد الذي لا يضاىيو أحد مف وجية نظره .حسدىـ لو وغيرتيـ منو
  :فيما يمي"خصائص الشخصية النرجسية  Stringerحددت " و 

  يمتمؾ قدرة خارقة , ورغـ ذلؾ فيو يعتقد بأنو صاحب شخصية متفوقة و ىو النرجسي
  .لأحداث لا أف يشارؾ فيياا ودائماً ما يفضؿ مراقبةيتجنب القرب المكاني 

 بمعاممة خاصة  مطالبة الجميعإلى  ىذه الشخصيةالاستحقاقية والأىمية والتي تدفع و  الجدارة
أنيا دائماً الأكثر استحقاقاً  عتقدوت, فرو فيي شخصية تغضب إف تجاىميا الآخ, أو ما شابو

  .ىتماـللئ

 جداً, ومتواضع جداً, وصاحب  شخصية متباىية ومتفاخرة ومبالغة دائماً: ثري جداً, ذكي
 إنجازات خيالية, وكؿ ىذه مجرد خيالات وأكاذيب.

 ويضفي المثالية عمى محاوره إف استشعر منو " مدداً دائماً ما يحب الكلبـ عف نفسو ,
 اليجوـ.نرجسياً", أما إذا افتقد ىذا المدد وشعر بالعداء أو التحدي فإنو يبادر إلى 

  ولا عمى الاحتفاظ بموقؼ المشاىد الشديد رغـ حرصو  نتماءلإيمثؿ دور ايحاوؿ دائماً أف
حتى إف كاف لا  بمجيوداتو الجميع, ويحب دائماً أف يشيد يورط نفسو في مواقؼ جدية

رغـ كونو كذلؾ حقاً , ويفضؿ وىو لا يحب أف يعترؼ بجيمو بالأشياء , يبذؿ منيا الكثير
الجوىر فيو شخص يعاني مف  ومف حيث المظير لا مف حيث ظاىر الأمورأف يعالج 

 الخواء والفراغ لأنو بحيرة ويظف نفسو محيطاً .

 يمجأ إلى العقلبنية , سريع الممؿ يسيؿ تشتيت انتباىورالنرجسي شخص قميؿ الصب ,
  (Stringer, 2004) .والعممية ليكوف ىو ذاتو نقطة المحور في الحديث وموضوع الساعة
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 قياس النرجسية:
طوير عدد محدود مف المقاييس بيدؼ قياس مستوى النرجسية لدى قاـ عمماء النفس بت

 Hyper Sensitivityالأفراد, ومف ىذه المقاييس مقياس النرجسية مفرطة الحساسية

Narcissism Scale HSNS وىو مقياس سيكومتري قاـ كؿ مف ىندف وتشيؾ 
Henden & Cheek  يدؼ لقياس فقرات ت 40, ويتكوف ىذا المقياس مف 4995بتطويره عاـ

 وتوضيح مفيوـ النرجسية . 

بتطوير مقياس الشخصية Raskin &Hall  ولنفس الغرض أيضاً قاـ راسكف و ىاؿ
فقرة تألفت كؿ  220ضـ  Narcissistic Personality Inventory Scale NPIالنرجسية 

ى واحدة مف حكميف يدؿ أحدىما عمى النرجسية فيما يدؿ الآخر عمى اللبنرجسية , وعم
ولقد أجريت عدة تعديلبت عمى ىذا المقياس لاحقاً وتـ اختزالو  ,مستجيب أف يختار فيما بينيماال

 , أبوشندي(.2041فقط. ) 10فقرة ثـ إلى  71إلى 

مقياساً لمشخصية النرجسية , وذلؾ في إطار دراستيا  (7187ولقد طورت جودة )
 مف صى بغزة , وتكوف مقياسياالأق جامعة طمبة مف عينة لدى بالعصابية وعلبقتيا لمنرجسية

 عمى الآخريف, والتعالي ىي عمى التوالي : السمطة, أبعاد ستة عمى موزعة عبارة  (36)

 .التعاطؼ  ونقص والاستغلبلية, والاستعراضية, بالصدارة, والإحساس

الصادر عف جمعية الطب النفسي   DSM- 1Vووفقاً لمدليؿ التشخيصي الرابع 
طمب الحكـ عمى الشخص بأنو صاحب شخصية نرجسية ؛ وجود خمس يت 2001الأمريكية عاـ 

  صفات وسموكيات عمى الأقؿ مما يمي:

  نجازاتو ومواىبو مبالغ بيا ,بعظمة الذاتلديو شعور ويتوقع أف يعترؼ بو كمتفوؽ دوف  وا 
 .أف يحقؽ إنجازات متكافئة 

 ي .ؿ أو الحب المثالاللبمحدود أو القوة أو التألؽ أو الجما شخصية مستغرقة في النجاح 
 بؿ ويمكف فيمو أو يجب أف يصاحب فقط فيمو مف ق مف نوعو أنو متميز وفريد يتخيؿ

  ., أو مف قبؿ مؤسسات خاصةأناس متميزيف أو مف طبقة عميا
  ًيتطمب تقديراً مفرطا. 
 التخويؿ( الشعور دائماً أنو في الصدارة( Entitlement أي التوقعات غير المعقولة في ,

 .تفضيمية خاصة, أو الامتثاؿ التمقائي لتوقعاتو معاممة
  استغلبلي في علبقاتو الشخصيةيستغؿ الآخريف لتحقيؽ مآربو. 
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 وحاجات الآخريفعتراؼ بمشاعر يفتقر إلى القدرة عمى التفيـ العاطفي ؛ يرفض الإ. 
 يعتبر أف الآخريف يكنوف لو مشاعر الحسد و, حسود.  
  (.2001, جمعية الطب النفسي الأمريكي) تعاليةأو مواقؼ متعجرفة ميبدي سموكيات 
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 : ىوية الأناالثاني بحثالم
تمثؿ ىوية الأنا الكؿ المتكامؿ تدريجيا مع الحاجات الممحة والقدرات المتميزة والمنفردة 

دىا لمتفاعؿ المتبادؿ بيف الإمكانيات الفردية والمعطيات المتاحة في المجتمع, في ضوء ذلؾ نج
 تتكوف مف رؤية الفرد لنفسو وتعاممو مع المجتمع.

 التعريف: تعريف اليوية 
يصعب إلى حد كبير تقديـ تعريؼ محدد لمصطمح اليوية كما ىو في تحديد مسارات 

 النمو أو تطورات النمو أو تشكيؿ ىوية الأنا للئنساف.
 في المغة:اليوية 

ير, فاليوية كؿ ما اختص بشخص ىي نسبة اليو وىو الغيب الذي لا يصح شيوده لمغ
ف اليوية جواب عف السؤاؿ المطروح: أوغاب عف غيره أو ىي نسبة إلى الضمير الغائب ىو, فك

مف ىذا الشئ؟ ما حقيقتو؟ فيي بيذا في معنى التعريؼ, وجاء في التعريفات أيضاً اليوية 
ليوية حقيقة موضوعية الحقيقة المطمقة المشتممة عمى الحقائؽ اشتماؿ النواة عمى الشجرة, فا

 .(257 :4986 )الجرجاني, عمى معرفة نسب الشخص واسمو الأنسافمدارىا في عالـ 

ة )ىو( لمدلالة عمى أف مم( اليوية مصدر صناعي مف ك451: 4956) يعرفيا يعقوبيو 
, أو ىي الذات الثابتة مف خلبؿ تغير اوليس غيره؛ أو بأنو ىو لـ يصر شيئاً آخر  الشئ ىو
 .ثؿ ىوية الأناأحواليا م

 تعريف الأنا:

صعبا, حيث يبدأ بالبحث عف جواب لتساؤلو  ايواجو الإنساف في مراحؿ حياتو تحديد
الدائـ "مف أنا" ثـ ينتقؿ إلى الإجابة عف أسئمة أكثر تحديدا في مراحؿ حياتو كسؤالو "ماذا 

 سأحقؽ في حياتي", "وما ىي أىدافي", "وىؿ في إمكاني تحقيقيا".

تحديد الفرد لما يكونو وما إلى أنيا ( في تعريؼ ىوية الأنا: 65: 4988 سي,ويشير )مر 
تحقيؽ  ىتمراراً لخبرات الماضي, إضافة إلسيكونو بحيث يكوف المستقبؿ المتوقع امتدادا واس

عادة تقويمو لعلبقاتو بعالمو وبالآخريف, وتوجيو  الشخص تفرده, وتقوية أدواره الاجتماعية, وا 
 . نحو أىداؼ محددة

يشير مصطمح ىوية الأنا مف وجية نظر إريكسوف عمى ف( 6: 2004 )الغامدي, لدى أما
والوحدة والتآلؼ الداخمى,  تتضمف إحساس الفرد بالفرديةوجو العموـ بأنو: "حالة نفسية داخمية 
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الارتباط بالمثؿ الاجتماعية و والتماثؿ والاستمرارية, ممثلًب في الإحساس بالتماسؾ الاجتماعي 
 . شعور بالدعـ الاجتماعي الناتج عف ىذا الارتباط"وال

 وتاريخ وقدرات ومعتقدات  مف دوافع "ما يتصؼ بو الفرد  :كما وعرفيا مارشيا بأنيا

ليـ؛ وكمما كاف ما يميز الفرد  ومشابيتو عف غيره تميزه بمدى أكثر وعيًا بالفرد يجعمو خاص
أكثر  -مف تشابيوا معو أو اختمفوا عنو سواءً م -واضحاً لو؛ كانت علبقتو بمف يحيطوف بو 

سويةً, ويرى مارشيا أيضاً أف اليوية قد تتغير نتيجة لتغير مكوناتيا مع مرور الزمف وتعدد 
 .(2000 )قاسـ, التجارب التي تؤثر عمى معتقدات ودوافع وقدرات وتاريخ الفرد"

 التي الصورة ومع تالذا مع والتطابؽ بالاستمرارية فيما عرفيا إريكسوف بأنيا الإحساس

؛ كما يرى أف تطور اليوية عممية تتـ في إطار الثقافة الاجتماعية الشخص عف يحمميا الآخروف
لمفرد, وأنيا ذات تأثير نفسي متزامف عمى كافة المستويات الوظيفية الفعمية والتي عف طريقيا 

كو لوجية نظر يستطيع المرء أف يقيّـ نفسو في ضوء إدراكو لما ىو عميو, وفي ضوء إدرا
الآخريف فيو, وأنيا عممية نفسية اجتماعية دائمة التغيّر والنمو حيث يشير مصطمح ىوية الأنا 

التآلؼ الداخمي, و مف وجية نظره إلى حالة نفسية داخمية تتضمف إحساس الفرد بالفردية والوحدة 
قبمو, وأخيراً والتماثؿ والاستمرارية ممثلًب في إحساس الفرد بارتباط ماضيو وحاضره ومست

بالتماسؾ الاجتماعي ممثلًب في الارتباط بالمثؿ الاجتماعية والشعور بالدعـ  الإحساس
 .(,2004Schwartz) الاجتماعي الناتج عف ىذا الارتباط

 تشكل ىوية الأنا:
تبدأ عممية التشكؿ الفعمي لميوية خلبؿ مرحمة المراىقة بظيور الأزمة المتمثمة في 

طراب المختمط المرتبط بمحاولة المراىؽ تحديد معنى لوجوده في الحياة درجة مف القمؽ والاض
وعلبقات اجتماعية ذات  دئ ومعتقدات وأىداؼ وأدوارمف خلبؿ اكتشاؼ ما يناسبو مف مبا

معنى أو قيمة عمى المستوى الشخصي والاجتماعي , وتنتيي الأزمة ويتـ تحقيؽ اليوية في 
ب , وتحقيؽ المراىؽ للئحساس القوي بالذات ممثلًب في الظروؼ الحسنة بانتياء ىذا الاضطرا

إحساسو بتفرده و وحدتو الكمية , وتماثؿ استمرارية ماضيو وحاضره ومستقبمو , وقدرتو عمى حؿ 
تؤكد  ةالصراع والتوفيؽ بيف الحاجات الشخصية الممحة , والمتطمبات الاجتماعية بدرجة كبير 

كوف الأنا قد تس ذلؾ سموكياً في قدرتو عمى المرحمة و وينعك واحساسو بواجبو نحو ذاتو ومجتمع
 .(2005, الجديدة )المزروع  افعاليتي تاكتشف
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 النظريات المفسرة ليوية الأنا:
 اليوية: تطور في أريكسون نظرية -أولا

 بصفة Psychical Development الاجتماعي النفسي النمو في اريكسوف " تعبر نظرية

 جديدة , خرجت بالتحميؿ النفسي رؤية عف بصفة خاصة  Ego identityالأنا  ىوية ونمو عامة

 " النفسجنسية " القوى في المتمثمة البيولوجية بالحتمية القائمة ديةيالفرو  لمفرضية الضيقة الدائرة مف

  Forces Psychosocial جتماعية" إالنفس " القوى فيو استدخؿ أوسع مجاؿ إلى لمنمو كأساس
 لتأثير المؤكد Epigenetic Principle التطور لمبدأ تبعًا النمو لسير اضوافتر  خلبؿ مف وذلؾ

 ناتجة كعممية تطورية النمو أريكسوف يري الأساس ىذا النمو؛ وعمى تشكؿ في الاجتماعية العوامؿ

 شخصي خلبؿ مراحؿ نمو مف عنو يثمر وما والاجتماعي البيولوجي الأساسيف بيف التفاعؿ عف

 (.2004 الغامدي," )المختمفة  العمر

 بنية وىي بوظائفو الإنساف ولقياـ الإنساني لمسموؾ أف الأنا تشكؿ مرجعية ويرى اريكسوف

 ومطالب اليو بيف الصراع لتجنب ينشأ لـ وأدائيا الأنا وظائؼ بعض أف أي مستقمة لمشخصية

 .(4990 المجتمع )جابر,

 نمائية )مطالب( ميمات يثمان مع نتعامؿ جميعا كما ويعتقد إريكسوف في نظريتو أننا

الحياة,  مف المحدودة الفترة تمؾ في الاىتماـ مركز تصبح منيا حياتنا, وكؿ واحدة فترة خلبؿ حرجة
 استنادًا تسمى مرحمة وكؿ جتماعيالإ النفسي لمنمو مراحؿ اريكسوف يضع ثماني فاف ولذلؾ

 منيا كؿ , وفي الوقت ذلؾ في عمصرال امركز  )الحاجة النمائية( المسيطرة, وتكوف النمائية لمميمة

 حسف؛ وأسموب تكيفي أسموب بيف صراع ىناؾ منيا واحدة مع البيئة, وبكؿ مباشرة مواجية ىناؾ

 في بنجاح حمو يتـ أف يجب صراع وكؿ الثقة( وعدـ الثقة )بيف حيف المواجية لمتعامؿ سيء تكيفي

 الناجح اللبحقة, والحؿ المرحمة في يظير الذي الصراع بحؿ الشروع فييا قبؿ يظير التي الفترة

 حسف البديؿ بيف  Favorable Ratioومرغوبة نسبة مفضمة ويتضمف تطوير نسبيًا يكوف

 الانتصار عمى الإنساف ويؤمف إريكسوف بقدرة الثقة( عدـ مف كبرأ )ثقة التكيؼ وسيء التكيؼ

 بالنسبة تحديًاً  ثؿتم واجتماعية شخصية أزمة كؿ فأو  الاجتماعية النفسية الحياة مزالؽ عمى

 (.4990 )جابر, العالـ عمى وسيطرتو وسيادتو نموه إلى وتؤدي للئنساف

؛ قائلًب إف الأنا تسمؾ سموؾ الجنيف مثاؿ الجنيف في تجسيد نظريتو استخدـ أريكسوف وقد
 النياية, وبنفس مكونةً الطفؿ في في عممية التطور, حيث أف أعضاء الجنيف تنمو بتتابع معيف
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 )أحمد, "ككؿ النياية الشخصية في تكوف ومراحؿ وفقا لتتابع الفرد تنمو شخصية الطريقة
2006.) 

 الاجتماعي كما يحددىا نموذج إريكسوف: –وفيما يمي ممخص لأىـ مراحؿ النمو النفس 
ىذه المرحمة تضع  إف المرحمة الأولى: الاحساس بالثقة مقابل الإحساس بعدم الثقة:

 (.15 :2009 )شريـ, طويمة المدى بأف العالـ مكاف آمف الأساس لمتوقعات الحياتية
تعتبر مرحمة نضج الجياز  المرحمة الثانية: مرحمة الاستقلال مقابل الشك والخجل:

في ىذه المرحمة يحتاج الطفؿ إلى تأكيد ذاتيتو واستقلبليتو, مف خلبؿ السيطرة عمى , و العضمي
التدريب والعناية, والإشراؼ مف الآخريف عممية الإخراج والعناية بنفسو, فيو بحاحة إلى 

, المرحمة الشرجية عند ةلمساعدتو عمى السيطرة والتحكـ بالبيئة المحيطة, وتقابؿ ىذه المرحم
 . فرويد

الطفؿ في ىذه المرحمة يطور المرحمة الثالثة: مرحمة المبادأة مقابل الشعور بالذنب: 
بالمسؤولية الذاتية وحيث تنمو لدى الطفؿ الإحساس والشعور بالقدرة عمى المبادرة والشعور 

القدرة عمى عمؿ أنواع معينة مف الأعماؿ التي تشعره بالمسؤولية الذاتية وحيث تنمو لدى الطفؿ 
القدرة عمى عمؿ أنواع معينة مف الأعماؿ التي تشعره بالسيطرة عمى البيئة المحيطة بو ويصبح 

 ية الصعاب, ويبدأ بتكويف الضميرىداؼ والتخطيط لمواجد بعض الأقادراً عمى تحدي
 , ويكتشؼ أف ىناؾ أنواعا مف النشاطات الممنوعة أو المحرجةوذلؾ بتمييزه لمصح والخطأ

 .(409 :2040 وىنداـ, موؿغ)الز 
-428: 2003) يشير رشواف: المرحمة الرابعة: مرحمة المثابرة مقابل الشعور بالنقص

نتاج بعض الأشياء, فقد وصؿ إى التعمـ وعمى أف ىذه المرحمة تتسـ بالقدرة عمإلى " ( 429
 الطفؿ إلى مستوي متقدـ مف النمو الذىنى, ولديو خبرات متنوعة اكتسبيا مف اتصالو بالآخريف.

ضطراب اليوية وعدم إالمرحمة الخامسة: تطوير الشعور باليوية والتغمب عمى الشعور ب
ذي يعيش فيو راىؽ مف الوسط الإذا حصؿ الم أنوإلى ( 2005) يشير الينداوي :وضوح الدور

ذا شعر بأف ؛ عمى الاعتراؼ بيويتو فإف ذلؾ يساعده عمى اجتياز الإحساس باليوية بسلبـ, وا 
نو طفؿ, فإنو سيحاوؿ المجوء إلى أساليب العنؼ أيتعامموف معو وك االمشرفيف عمى تربيتو مازالو 

واجب الآباء والأميات والمربيف  لانتزاع ىويتو, وقد تلبزمو تمؾ الأساليب طيمة حياتو, وأف مف
مراعاة التطورات السريعة التي تطرأ عمى المراىؽ ومساعدتو بطريقة غير مباشرة لاكتشاؼ 
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لأف المراىؽ يرى  ؛و استقلبليتو وعدـ معاممتو كطفؿىويتو, ودوره في الحياة وشخصيتو كإنساف ل
 . نفسو كشخص راشد لو كيانو المستقؿ

 إلى( 35: 2005) يشير الينداويحيث  الألفة مقابل العزلة:المرحمة السادسة: مرحمة 
حتلبؿ أدواره الاجتماعية كراشد في مجتمعو, إذ تؤىمو خبراتو إأف ىذه المرحمة يبدأ الفرد فييا ب

السابقة لممارسة ىذا الدور, ولممشاركة في علبقات مع شريؾ الحياة مف الجنس الآخر مف 
ا يتـ مف خلبؿ ىوية مشتركة لمزوجيف معاً كأسرة واحدة, خلبؿ الزواج, والإحساس بالألفة ىن

لانعزاؿ, وتتسـ علبقاتو اولكف الفشؿ في إحدى المراحؿ السابقة قد يؤدي إلى الفشؿ في الزواج و 
بالآخريف بعدـ الود والتآلؼ, والذي لا يقؼ عند حد الزواج, بؿ يتجاوزه إلى علبقة غير ودية 

 . مع أفراد المجتمع الآخريف
 أبو جادويذكر نتاجية مقابل الركود: رحمة السابعة: مرحمة منتصف العمر الإ الم

 ( أف ىذه المرحمة تشمؿ فترة الرشد عند الإنساف, وتتميز بالتخمص مف270-274: 2000)
جتماعي المتوقع مف الفرد طفاؿ, كما أف الدور الإالانغماس في الذاتية والانتقاؿ إلى رعاية الأ

ىتماـ بمصالحيـ, طفاؿ ثـ رعايتيـ والإو أف يقوـ بإنجاب الأيمرحمة, يحتـ عمالقياـ بو في ىذه ال
ذا فشؿ في ذلؾ يشعر بالركود والجمودف شعوراً بالقدرة عمى الإفإف نجح في ذلؾ يكو    . نتاج وا 

 (38: 2005) الينداوي يذكرأس: يالتكامل مقابل ال –المرحمة الثامنة: السن المتقدم 
ر خلبصة لممراحؿ السابقة وتوجياتيا, ويجمس الفرد ليحاسب نفسو عما أف ىذه المرحمة تعتب

ذا كاف دوره في ذلؾ إيجابياً فعندىا يتولد إمضي, ويتأكد مف مساىمتو في  نشاء الجيؿ الجديد, وا 
لديو الإحساس بالتكامؿ, أما إذا كاف دوره فيما مضي سمبياً فعندىا يتولد لديو الإحساس باليأس 

 . عويض لأنو في نياية العمروفوات الفرص لمت
( أف مفيوـ اليوية الذي طرحو 494-490: 2009) يذكر شريـ : نظرية مارشيا:ثالثاً 

كثر بحاث الأمف الأ إريكسوف ساعده عمى فيـ نمو المراىؽ, كما ساعد عمى استثارة حجـ ىائؿ
رحمة المراىقة ولا أ في مدحيث يؤكد أف نمو اليوية لا يب ,تمؾ التي أجراىا جيمس مارشيا ,تأثيرا

ينتيي بيا, حيث يبدأ إدراؾ تمايز الذات في مرحمة الميد, وتصؿ إلى اكتماؿ نموىا )أى 
المرحمة الأخيرة ليا( مع تكامؿ نمو الذات لدى الإنساف في مرحمة الشيخوخة, ولكف الأمر الميـ 

مف وتجتمع أبعاد النمو أنو لأوؿ مرة تتزا ىو قة المتأخرة,ػػػػػػػفي مرحمة المراىقة, خاصة المراى
لتمكف الشباب مف تنظيـ وتجميع  ؛عرفية والتوقعات الاجتماعية معاً الجسدي والميارات الم

 . ىويات الطفولة مف أجؿ بناء مسار عممي نحو مرحمة الرشد
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اليوية  ىقيف وىـ في سبيميـ لمواجية أزمةامارشيا ترى أف المر  ( أف2003) ويذكر زبيدة
 :يتوىى كالآرتب  يستخدموف أربع

 الأنا: ىوية بت  ر  
 الأنا: ىوية تحقيق .8

؛ ذلؾ أف الفرد وبشكؿ  ىوية تكوف ىناؾ أزمة الرتبة ىذه فيأنو  Marcia ترى مارشيا
والاجتماعي ؛  الأيديولوجي المستوى عمى مف أدوار يناسبو ما استكشاؼ خاص المراىؽ , يحاوؿ

, مع  معينة بأيدولوجيات يمتزـ بعد أف زمةالأ ىذه النياية يتخطى مكوناً ىويتو الخاصة , وفي
 لمشروط تبعًا قراره مكوناً  والأدوار التي يستكشفيا والأىداؼ والأفكار وتقييمو لمقيـ بحثو استمرار

 ورغباتيما . والديو لاختيارات مخالفة كانت حتى لو وضعيا التي

الأخرى؛ حيث أف  لرتببا مقارنة النمائية الناحية مف نضجًا الأكثر ىي ىذه الرتبة وتعتبر
 قيامو عند ؛والسعادة والشعور بالرضا القمؽ عف والبعد الشخص المحقؽ ىويتو يتميز بالثقة

, نتائجيا وتحمؿ القرارات واتخاذ التحدي عمى , والقدرةبيا القياـ يستطيع التي والأدوار بالأعماؿ
البيئة,  في تحدث التي الفجائية مسايرة التغيرات عمى والقدرة المرتفع والثبات بالكفاءة والشعور
 مع ألفة علبقات تكويف عمى , والقدرة جيدة بصورة العقمية والواجبات المياـ أداء عمى والقدرة

 والاىتماـ معيـ والتعاوف مشاعرىـ وأفكارىـ الآخريف لمشاركة ستعداد, والإموجب بشكؿ الآخريف

 الايجابية والنظرة والتقدير حتراـبالإ والشعور ستقلبليةوالإ التوجيو الذاتي إلى بمشكلبتيـ؛ بالإضافة

 . (2040 )المجنوني, المرتفع الذاتي والتقدير لمذات

 الرتب مف مف غيرىـ أفضؿ إرشادية رؤية ويرى عمماء النفس أف محققي اليوية لدييـ

 بيدؼ وذلؾ (تعميؽ اليوية) رتبة إلى تراجع الرتبة ىذه في الأفراد لبعض يحصؿ , وقد الأخرى

 أو ليـ بالنسبة غير مستساغة جديدة أفكار ظيور ذلؾ سبب يكوف وقد ؛جديدة استكشافات مؿع

 إلى قبؿ مف تمت للبختيارات التي تغييرىـ يعود قد أو خاصة مناطؽ في قدراتيـ يكتشفوف أنيـ

 أو العودة ىذه أف الرفاؽ, ويرى ووترماف أو الوالديف مثؿ لدييـ الميميف الأشخاص ببعض تأثرىـ

نما ارتدادًا اليوية, ليست تحقيؽ لرتبة تراجعال  تشكؿ لعممية واستمرار لأزمة اليوية استعادة ىي وا 

 .اليوية 
 الأنا: ىوية تعميق .7

ىي أزمة حادة يتعرض ليا الفرد خلبؿ بحثو عف قيـ لتبنييا وبالتالي تكويف الشخصية, 
دوار رات المعتقدات والأحيف استكشاؼ خياى لإأي أنو يكوف في حالة تأجيؿ لتحديد شخصيتو؛ 
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, وقد يحدث في ىذه المرحمة أف يضطر مكافحاً في سبيؿ الوصوؿ لشخصيتو حائراً فيما بينيا
نياء حالة  الفرد إلى تطوير التزامات مؤقتو اتجاه معتقدات وأدوار معينة لحيف حسـ أمره وا 

 التعميؽ.

تخاذ لإ المستعد رد غيرلمف تمنح التأخير مف فترة عف التعميؽ أو التأجيؿ ويعبر مصطمح
ويعاني  لتزاماتبالإ القياـ قبؿ لمبدائؿ اكتشاؼ فترة المراىقة وتعتبر, معيف التزاـ تقبؿ أو ما قرار

وعدـ  ضطرابالإ عمييـ يبدو لذلؾ متواصمة, وكنتيجة أزمات مف المؤجمة اليوية أفراد بعض
المشاكؿ؛ ولأف  مواجية يتجنبوف ئةالف ىذه في فو المصنف والأفراد, بالرضا الشعور وعدـ ستقرارالإ

؛  لدييـ التي لمقرارات حموؿ وجود عدـ ؛ بسبببالقمؽ يشعروف فقد أزمات مف يعانوف الأفراد ىؤلاء
 وعمى التنبؤ عدـ عمى معتادوف وىـ ,المتباينة القيـ والخيارات عالـ مع نضاؿ بحالة دائمًا فيـ

 .التناقضات 

؛ فعندما  المنجزة اليوية لتحقيؽ وضروريًا سارئي طمبامت ىذه التأجيؿ فترة مارشيا ويعتبر
فإف  تقميدية وغير وجديدة مختمفة وسموكيات ومعتقدات وقيـ اتجاىات تجريب عممية الفرد يمارس
اليوية  معمقو ويميؿ فيو؛ مرغوبًا مكانًا يبدو لا قد كما تمامًا, مستقر غير إليو بالنسبة يبدو العالـ
والتعميـ  والسياسات الحكومة بتغيير كالرغبة يسمعونو وما يرونو ما ديبتح أوىاميـ عف لمتعبير

 واقعية بدائؿ تقديـ في فعاليف غير المؤجمة اليوية , وأفراد ككؿ النظاـ تغيير في الرغبة وباختصار

دائـ  والتزاـ تسويات إلى الوصوؿ في ورغبة وىوية خبرات حياتية يتطمب ذلؾ لأف ؛لمتطبيؽ قابمة
 . (2009 )شريـ,

  الأنا: ىوية انغلاق .4

يعبر انغلبؽ اليوية عف عدـ قياـ الفرد بعمميات الاستكشاؼ اللبزمة لتكويف شخصيتو  
والعادات مف  الثقافية المعايير أو الوالديف أحد كالأسرة أو خارجية ىقو  تحدده بما مستسمماً ممتزماً 

تماد عمى الآخريف ومجاراتيـ في الاع إلى اليوية منغمقو حيث يميؿ معتقدات وأىداؼ وأدوار لو؛
قرارات دوف تفكير بما الالتزاـ بما يقدمو الآخروف مف  تحديد ما ىو مناسب ليـ مف خيارات مع

 في بدورىا بخمؿ المرتبطة النفسية الاضطرابات مف العديد إلى الأمر الذي يؤدي ,يحقؽ ذاتيـ

 .(2004 الطفولة )الغامدي, خلبؿ النمو

 الأنا: ىوية تشتت .3

لديو  يحدث ألا تتوفر لدى الفرد الرغبة في الاستكشاؼ والمفاضمة بيف البدائؿ وألا يكوف" 
ويرى عمماء النفس أف مف فييـ ىذه  ,اليوية ؛ الأمر الذي يعرؼ بتشتتالتزاـ بما قد يختاره منيا
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يكوف تقديرىـ لذاتيـ منخفضاً, كما أف علبقاتيـ  ما اليوية, عادة الصفة أو المتسميف بتشتت
 في محددة أدوار أو فمسفة إلى تكويف بحاجتيـ يشعروف لا وأنيـ بالآخريف ىي علبقات سطحية,

 حياتيـ .

 أف ذلؾ ,كامنة خطورة مستقرة وذات غير حالة اليوية تشتت وقد اعتبر إريكسوف حالة  

 أشار كما ,إليو تقديميا في يساعد المجتمع التي اليوية تحقيؽ في يخفؽ الرتبة ىذه في الشخص

 ىذه استمرارية ىو خطورتيا يحدد اليوية وما تطور مسار في عابرة حالة مثؿي اليوية تشتت أف إلى

 وتركيزًا ,ليا وحبًا أنانية وأكثر لمذات وضبطًا توجييا أقؿ اليوية مشتتي أف , كماودرجتيا الحالة

 ,الأخرى الرتب في بالأفراد مقارنة والأخلبقي المعرفي النمو جوانب في نضجًا وأقؿ النفس عمى
 الأسرة عف نفصاؿللئ والميؿ ,الآخريف مع العلبقات تكويف في والسطحية يتصفوف بالنمطية كما

مع  التأقمـ وصعوبة الأصدقاء بضغوط كبير بشكؿ والتأثر ,واللبمبالاة والحيادية والسمبية والمجتمع
 .(2004, الغامدي) الظروؼ

, حيث يرى أف المراىؽ تشتت اليوية مرور المراىؽ بمرحمةولقد أشار إريكسوف إلى 
؛ ينخفض لديو الشعور باليوية , حيث حؿ أو مواجية مشكمة أزمة اليوية عندما لا يستطيع

يختبر إحساسا عميقا بالتفاىة وعدـ الجدوى واللب معنى لوجوده وعدـ وضوح دوره وأىدافو في 
اختيار مينة يحدد بيا مستقبلب الحياة؛ فلب يستطيع تحديد فمسفة خاصة لو ولحياتو , ولا يتصور 

وتوجو  مستقرا لحياتو ويحقؽ طموحاتو , ولا يفكر بجدية في تبني قيـ ومعتقدات دينية يمتزـ بيا
, دة, كما أنو لا يختبر ربط علبقات مع الجنس الآخر بصورة محدسموكو وتمنحو معنى لوجوده
 .(4998, الرحمف بد)ع عف دور الرجؿ والمرأة في الحياة ولا يكوف لديو تصور محدد

 اضطرابات ىوية الأنا:
ضطرابات ىوية الأنا مف وجية نظر ىناؾ شكميف أساسييف لإ ( أف2004) يرى الغامدي

 إريكسوف وىما:

 اضطراب الدور: - أ

حيث يفشؿ المراىؽ في تحديد أىداؼ وقيـ وأدوار شخصية واجتماعية ثابتة , وكبديؿ  
إلى نوع مف , ختبار البدائؿوح بيا اجتماعيا لإلمنطقية والمسملذلؾ تتحوؿ فترة التعميؽ ا

المراىؽ في عممية حؿ أزمة اليوية, مما يؤدي إلى إعاقة  ؛ضطراب المستمر حياؿ الأدوارالإ
ضطراب في الأدوار لتزامات محددة نحو أدوار معينة, وينتج عف ىذا الإإوتمنعو مف القياـ ب

 .يات الطفولة المتناقضة أحياناً حدفشؿ المراىؽ في خمؽ وحدة متكاممة مف ت ,كنتيجة
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 تبني ىوية أنا سالبة: - ب

, وذلؾ لأػنو لا يقتصر عمى ضطراباليوية السالبة درجة أعمى مف الإ حيث يمثؿ تبني
عدـ الثبات في تبني قيـ وأدوار اجتماعية مقبولة , بؿ يتجاوزىا إلى إحساس المراىؽ بالتفكؾ 

وغير اجتماعية أو مضادة  ولة اجتماعيا بؿالداخمي مما يدفعو لتبني قيـ وأدوار غير مقب
 . , ومف ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ جناح الأحداث وتعاطي المخدراتلممجتمع

 :الأنا ىوية مجالات
مجالاف أساساف ليوية الأنا ىما ىوية الأنا الأيديولوجية وىوية الأنا وفقاً لمارشيا ىناؾ 

  :ضمف كؿ منيما أربعة مجالات فرعيةالاجتماعية وتت
 ولًا: ىوية الأنا الأيدولوجية:أ

الأفكار المرتبطة بتعاليـ واتجاىات واعتقادات ورموز, والتي تشكؿ عف لوجيا يو يدتعبر الأ
: الأوؿ ىو الوجو الاجتماعي  لوجيا وجياف متكاملبفيو يدنظرية كمية لشخص أو جماعة, وللؤ

لثاني فيو الوجو الذاتي لوجيات الأشخاص والمجتمعات تاريخياً, أما الوجو او يديأوينتج عف 
ندماج و الإإنفصاؿ والذي يمنح الفرد جدلية الإ ,الناتج عف العلبقة الجدلية بيف الذات والآخريف

 .(4991, )عسكر في الأيديولوجيات المنتشرة

بحياتو  المرتبطة الحيوية المجالات مف عدد في الفرد بخيارات الأيديولوجية اليوية وترتبط
الحياة  وأسموب والمينية والسياسية الدينية الأنا ىوية ىي فرعية الاتمج أربعة عمى وتشتمؿ
 مرحمة وفي ,لمشخصية الأساسية الضابطة المحركات أىـ مف واحداً  الديني المعتقد ويعتبر
 التي والمبادئ الأفكار فييا مناقشة يتـ منطقية أكثر نظرة الديف إلى النظر يتـ المتأخرة المراىقة
 الأيديولوجي البناء عف بشكؿ كبير معبرة الدينية المعتقدات تكوف ما وعادة ,قبؿ مف الفرد تمقاىا
 ىذا في الفكري واتساع التأمؿ عمؽ دلالة حيث مف وذلؾ ,اليوية لتشكؿ المصاحب العاـ

 إحساساً  أف ينمي شأنو مف بيا والالتزاـ السياسية لمعتقداتو المراىؽ تحديد أف , كماالجانب
 . (2001 تماسكاً )الغامدي, ويزيده الأيديولوجي نطاقو ويوسع مراىؽال لدى بالمسئولية

النامية  أو المحققة الأيديولوجية لميوية الرئيسة الأبعاد مف واحداً  الميني الاختيار يعتبر كما
 ولشعور الذات لخدمة فيو وسيمة الفرد حياة في أىميتو الميني للبختيار أف في شؾ ولا ,سويا نمواً 

 ولقد حولو, ولمف خدمة لنفسو يقدـ أف يمكنو إذ المميزة , مكانتو لو شخص بأنو نفسو أماـ الفرد

؛ ضطرابالإ أو الاتزاف النفسي تحقيؽ في ىاـ ميداف بأنو المينة ميداف عف Adlerأدلر  كتب
 ,أسرتو عف المجتمع مستقلبً  في عضواً  يصبح حتى الشاب إلييا ينتيي التي الغاية ىي فالمينة



62 

 

 الذي المجاؿ أو الرفاؽ بالمينة جماعة وبيف المدرسة أو الوالديف قبؿ مف الاىتماـ يبدأ ما وغالباً 

 اختيار حيث في المستقبؿ التفكير بضرورة وذلؾ ,المتأخرة المراىقة بداية في الفرد بو يمتحؽ

 .(4951, )الدسوقي ستواجيو التي والصعوبات المتاحة الخيارات ومناقشة الدراسي التخصص
 ىوية الأنا الاجتماعية: ثانياً:

 والعلبقات الأنشطة مجاؿ في الفرد بخيارات الاجتماعية وفقاً لمارشيا ترتبط اليوية

 وأسموب الجنسي, والدور الصداقة, ىي: فرعية مجالات أربعة وتشتمؿ عمى ,الاجتماعية

 المجتمع ومةمنظ وفؽ لذاتو الفرد تصور بيا الآخر, المقصود والعلبقة بالجنس بالوقت, الاستمتاع

 .(2004, )الغامدي  الاجتماعي محيطو داخؿ يقيميا التي خلبؿ العلبقات مف وذلؾ والآخريف,

 مع جيدة اجتماعية صداقة علبقات إقامة عمى القدرة ( أف4981ويرى مرسي وعبد السلبـ )

 , كما أف مفيوـالنفسية والصحة التوافؽ عمى رالنمو الاجتماعي ومؤش في ىاـ عامؿ الآخريف

 الذكورة فمفيوـ ,الأنا الاجتماعية ىوية تشكؿ في تؤثر التي المجالات أىـ مف واحد الجنسي الدور

 فنلبحظ ؛الدور لتوقعات المفيوـ الثقافي في الاختلبؼ إلى البيولوجي الاختلبؼ يتعدى والأنوثة

 تفاصيؿ فم بو يتعمؽ وما سموكيات الدور تحديد في والثقافات الشعوب بيف القائمة الاختلبفات

 . (2006 )عسيري, الزواج وسف العمؿ ونوع كالممبس

لمحياة  أساسيا مظيرا ,الأنا ىوية لتشكؿ فرعي كمجاؿ الجنسيف بيف العلبقة وتمثؿ
مختمفة  صور في نفسيا عف تعبر التي النفسية تجاىاتالإ مف مجموعة حوؿ تتمركز جتماعيةالإ
العلبقة  ىذه حتمية المختمفة الإنسانية المجتمعات وتنظـ ,جتماعيةالإ والنظـ والتفكير السموؾ مف

, محددة عمؿ مياديف في الجنسيف بيف بالعلبقات تسمح المجتمعات فبعض ,مختمفة بطرؽ
, الرسمي الزواج قبؿ الجسدية صورتو في المباشر الجنسي لتقاءبالإ تسمح قد أخرى ومجتمعات
 , وأخرىرقابتيا وتحت الأسرة بإشراؼ إلا الآخر الجنس إلى فييا التحدث يباح لا أخرى ومجتمعات

 الناحية الجنسية مف نموه اكتمؿ قد بأنو الشباب شعور أف إلا ؛الزواج عقد بدوف تصاؿالإ تمنع

 المالية فيو الموارد تكوف بواقع يصطدـ وقد ,بالزواج نفسو في الدوافع الجامحة تمؾ عف تعبير يوازيو

الممحة  تمؾ الدوافع عف وتعبير استقلبؿ مف ينشد ما وبيف نوبي عقبة السائدة جتماعيةالإ والمعايير
 .(4958, )فيمي نفعاليالإ التوتر زيادة إلى يؤدي قد ما
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 اليوية: تطوير في المؤثرة العوامل
وىي ثلبثة المراىؽ  لدى اليوية تكويف في تؤثر التي العوامؿ بعض يمكننا التطرؽ إلى

 والوسط ,بوالديو وطبيعة علبقاتو ,المراىؽ يحققو لذيا المعرفي النمو مقدار عوامؿ رئيسة:

 .الاجتماعي

 : المعرفي النمو .8

الممكنة,  قبميةتػالمس تاليويا أمؿتػي أو خيؿتػي أف مف المراىؽ المعرفي النمو يمكف
 جريديةتػ بطريقة يفكروف والذيف صوريتػال كيرػػػػػػػفتػال عمى كاممة سيطرة يسيطروف ف الذيفو والمراىق

 أزمة في ضمنةتػالم الأسئمة إثارة عمى الأقدر ىـ؛ عقيدًاتػو  طورًاتػ أكثر بأساليب يف يفكروفوالذ

جابا حموؿ إيجاد اليوية وعمى جوانب  في أقؿ وىتػمس يظيروف الذيف المراىقيف مف أكثر مقنعة توا 
بنوف تػي احقيقيتػ حاؿ في أو اليوية أجيؿتػ حاؿ في الذيف المراىقيف أف وجد المعرفي, وقد النمو

عمى  مادتػالاع مف بدلا اليامة تػالمعموما عف نشطاً  بحثاً  يعكسالذي  تػالبيانا معالجة أسموب
في  تباراتػإلى اخ الاندفاع أو عجموف(تػالم المراىقوف يفعؿ )مثمما تالقرارا خاذتػا في الآخريف
في  أنيـ يبدو ؛أجيؿتػ اؿح في الذيف والمراىقوف وف(تػتػالمش المراىقوف يفعؿ )كما الأخيرة المحظة
 . يـ تػىويا كويفتػ في ذلؾ مف فيدوفتػويس بأنواعيا تالخبرا عمى حوفتػمنف لأنيـ أفضؿ حاؿ

 : بوالديو المراىق علاقة .7
أو رفض ل عرضواتػ الذيف فو المراىق, ف الفرد ىوية كويفتػ مف أىـ العوامؿ المؤثرة في وىي
الأشكاؿ  مع وحدتػي لأف الفرصة لديو مراىؽ كؿ فإف طبع, وبالتػتشتػال حاؿ إلى أقرب إىماؿ؛ كانوا

 المرغوبة, وذلؾ يـتػصفا مف بعضاً  ليكسب الفرصة قدير, ولديوتػوال لمحب المانحة العطوفة الوالدية

 اليوية أو كويفتػ في يفشؿ فيو اليتػبالو لآخر؛  أو لسبب ذلؾ في يفشؿ المراىقيف مف البعض لأف

 جدًا مف قريبيف يكونوف أنيـ عجؿ؛ فيبدوتػال حاؿ في يكونوف الذيف مراىقوفال أما سمبية, ىوية فيكو  

 لا يناقشوف يـتػىويا كويفتػ في عجميفتػالم ىؤلاء أف ويبدو,  والسيطرة سمطتػبال سموفتػي الذيف آبائيـ

  . ليـ  ياتػباراتػاخ في الوالدية السمطة
قاعدة  يممكوف حققوىا الذيف أو اليوية أجيؿتػ حاؿ في الذيف المراىقيف أف ظير المقابؿ وفي

يكونوا  أف في الحرية مف معقوؿ قدر مع المنزؿ في الآباء مع وثيقة تعلبقا في مثؿتػتػ آمنة
وىؤلاء  الأسرة أفراد مع يـتػعاملبتػو  يـتػمناقشا وفي الشخصية بحقوقيـ عمؽتػي فيما قميفتػمس

ويجدوف  معيـ لبؼتػالاخ عمى القدرة مع بائيـآ مع راـتػوالاح بالقرب اسوف إحسام  نف يو المراىق
 وليـ مساحة الآخريف عند يتػال مؾتػب الشخصية يـتػومنظورا نظرىـ توجيا يقارنوا أف في شجيعتػال

 . نظرىـ توجيا في غييرتػوبال قييـتػبال سمحتػ الحرية مف
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 : ماعيتـالاج الوسط أثيرتـ .4

 المرحمة بعد وخصوصًا لممراىؽ كاؾتػحالا فرص وفيرتػ فيب الوسط الاجتماعي دوراً يمع

باينة تػم آراء عمى عرؼتػال فرصة لو يكوف بالجامعة حاؽتػالال فرصة لو احتػتػ الذي الثانوية فالمراىؽ
 أجيؿتػال لحدوث بالجامعة الفرصة الدراسة تسنوا وفرتػ ما وكثيرا قلبليةتػباس فكيرتػال عمى شجعتػوي

 , والتي أجيؿتػال رةتػف مثؿتػالجامعة  تسنوا أف أي ينةتػم أسس عمى اليوية كويفتػب يسمح نحو عمى

 (.2009)كفافي,  يراه الذي النحو و عمىتػىوي المراىؽ يحدد بعدىا
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 :الثالث: التعصببحث الم
التي تبحث و  ,جتماعيواضيع التي تناوليا عمـ النفس الإيعتبر التعصب مف أىـ الم

وخاصة , ولا شؾ في أنو موضوع يستحؽ الدراسة ما بيف الأفراد والجماعاتائية فيالعلبقات الثن
والدافع والمحرؾ لما  ,العربية مجتمعاتالمميزة لعدد مف السمات الأصبح إحدى أف التعصب 

 يدور مف اقتتاؿ سياسي وعسكري ومذىبي فييا .

؛ نظراً لأنو معاتعداوة التي تعاني منيا المجتويعتبر التعصب المصدر الأوؿ لمكراىية وال
تجعميـ أكثر تشدداً وأقؿ إدراكاً لفرص إيجاد حموؿ وتطوير  ,يغذي أفكار الأفراد بأسباب وىمية

سواءً كانوا أفرداً أو جماعات , ولعؿ القارئ  ؛فيـ مشترؾ يسيؿ إدارة العلبقة مع الآخريف
ونزاعات آذت لمتاريخ يدرؾ صحة ىذا القوؿ ؛ حيث أف معظـ ما شيده التاريخ مف صراعات 

 البشرية وأعاقت تقدميا استندت في جوىرىا إلى أفكار تعصبية.

 تعريف التعصب:
وىو مف الاسـ اللبتيني "الحكـ المسبؽ , وروبياشتؽ مفيوـ التعصب مف أصمو الأ" 

Praejudicium  " ف وصؿ أرات في معناه ؛ الى يولقد مر ىذا المصطمح والمفيوـ بعدة تغي
  :, وتمثمت ىذه التغيرات في ثلبث مراحؿ ىي الى ما ىو عميو الآف

ويقصد بو الحكـ المسبؽ الذي يقوـ عمى اساس القرارات والخبرات الحقيقية  المعنى القديم : . أ
 الفعمية.

اكتسب ىذا المفيوـ في المغة الانجميزية معنى الحكـ الذي يصدر عف  في مرحمة لاحقة: . ب
؛ فيو يعد بمثابة المتاحة عف ىذا الموضوعالحقائؽ  موضوع معيف قبؿ القياـ باختبار وفحص

 .  "Premature"حكـ متعجؿ وفوري 

, نفعاليةالمفيوـ بمعناه الحالي خاصية الإ اكتسب ىذا  في ختام تطور مفيوم التعصب:  . ج
سواء مف التفضيؿ او عدـ التفضيؿ التي تتقارب مع الحكـ الاولي )المسبؽ( الذي ليس لو اي 

 . (21: 4999 )أبو غالي, سند يدعمو

أو  ةتعني أف ينصر الفرد عصبتو ظالم , والتيو مشتؽ مف العصبيةأما في المغة العربية في
 .(2005, مارة )الأ ةمظموم
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نيا التعريؼ الذي قدمو , مكثير مف التعريفات لمفيوـ التعصبوقد قدـ عمماء النفس ال
ادا لمتفكير والشعور يمثؿ استعد, اتجاه بعدـ التفضيؿ خروف ومؤداه أف التعصبآنيوكومب و 

 . (2005, )صافي معينة في جماعةٍ  والسموؾ بأسموب مضاد لأشخاص آخريف؛ لكونيـ أعضاءً 

 ؛ سواءً اه أفراد ينتموف إلى جماعة معينةاتجاىات سمبية تج أنوعمى كذلؾ يعرفو ستيفاف 
, أو نةا تنتمي إلى طبقة اجتماعية معي, أو أنيالجماعة عمى أساس ديني أو سياسي قامت ىذه

, ويمخص أولبورت التعريفات العديدة التي تناولت التعصب مف عينةكونيا تتسـ بخصائص م
؛ دوف توافر دلائؿ كافية الأفكار السيئة عف الآخريف ينبَ جانبو السمبي بأنيا تركز عمى أنو تَ 

 .(2005, )صافي تبرر ذلؾ

, مف خلبؿ الخبرة تييؤ نفسي لمفرد ( عمى أنو استعداد أو2003و رحيـ )تولقد عرف  
, ويمارس تأثيراً ديناميكياً وتوجييا في استجابة الفرد نحو سموؾ الفرد ومعارفو ومشاعرهينسؽ 

و موقؼ أ( عمى أنو اتجاه 244: 2040جماعة أو موضوع أو موقؼ معيف؛ ويعرفو المعايطة )
دة لجماعة يكوف فيو الفرد مستعداً لأف يعتقد ويدرؾ ويشعر ويتصرؼ بطريقة مؤي ,غير مبرر

  .معينة 

 مكونات الاتجاىات التعصبية: 
 ةتجاه التعصبي ثلبثي ضوء التعريفات السابقة, فإف للئفي ضوء تراث عمـ النفس, وف

 مكونات ىي:

دراكات والمعتقدات والتوقعات التي يحمميا الفرد تجاه تتمثؿ في الإ المكونات المعرفية: .4
 (61 :4999 )أبو غالي, المجموعة العرقية المختمفة

ه ذا تجاضيؿ وعدـ التفضيؿ, والتي تجعؿ الإتتمثؿ في مشاعر التف نفعالية:مكونات الإ ال .2
 عجابابي تشمؿ المكونات مشاعر التعاطؼ والإيجصبغة عاطفية؛ ففي الجانب الإ

)أبو  بتعادحتقار والخوؼ والحؽ والإعمى الجانب السمبي تشمؿ مشاعر الإالتقرب, و و 
 .(67 :4999 غالي,

بعد المعرفة والعاطفة يأتي دور النزوع والسموؾ لمتعبير عف ىذه  ات السموكية:المكون .6
نده ع ىوفستما يكوف لدى الفرد رصيد مف المعرفة العنصرية, وتدالعاطفة وىذه المعرفة, فعن
ي, في الكيفية والطريقة التي يجب أف ملا يبقي سوى النزوع العم؛ الشحنة الانفعالية العالية

 :4950 )عبد الرحمف, ضدىاء الجماعة التي يتحامؿ عمييا ويتعصب يعامؿ بيا أعضا
443.) 
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 تجاىات التعصبية:أشكال الإ 
نضماـ إلى حزب سياسي وتبني فكر ىذا الحزب وتعني الإتجاىات التعصبية السياسية: الإ  .8

ىـ مع ؤ رتياح للؤشخاص الذيف تختمؼ معتقداتيـ و آرامغايرة لو وعدـ الإ وعدـ تقبؿ آراء
 (.68 :4999 )أبو غالي, ر والمعتقدات التي يتبناىا الفردالأفكا

يز بيف الأفراد عمى أساس يوتعني التمخر(: )نحو الجنس الآ تجاىات التعصبية النوعيةالإ  .7
ناث طبقا للؤسس البيولوجية الذكور والإ يكونيـ ذكوراً أو اناثاً, ويقصد بالجنس فئت ؛جنسيـ

 (.79 :4995 )عبد ا﵀,

فراد, ويجب أف تقتصر بيف الأ طبقيةً  وتعني اختلبفاتٍ جتماعية: عصبية الإتجاىات التالإ  .4
جتماعي, المادي والإ ىلمتماثؿ في المستو  ..إلخ, وفقاً .التعاملبت كالصداقة الزواج

 ختلبفات الطبقية والطائفية ىي قاعدة أساسية تقوـ عمييا الجماعات الداخمية والخارجية.فالإ

شخاص الذيف يدينوف بنفس الديف, مع الأ وتعني التعاطؼَ  ة:تجاىات التعصبية الدينيالإ  .3
قامة علبقات مع إالشديد منيـ, وعدـ الموافقة عمى خر والغيظ آوالنفور ممف يعتنقوف دينا 

ي إلى أسموب منظـ لكسب الدعاة شخاص غير متدينيف, وجماعات التعصب الديني تسعأ
ذى في سبيؿ فكرتو حتي لو نيا الأنتماء لجماعات التعصب, كذلؾ يتحمؿ المتعصب ديللئ

 (.485-483: 4981 )الشرقاوي, ىلبؾكاف فييا 

خريف بزيارة عقولنا, وتعني البخؿ الفكري وعدـ السماح للآ تجاىات التعصبية الفكرية:الإ  .5
لغاء العقؿ, سواءً الآخر, وىى الإ يمما قد يؤدي إلى عدـ احتراـ الرأ كاف بإرادة  نحراؼ وا 

ي أيضا الرفض لأى اتجاه فكري آخر, حتي لو كاف يحتمؿ الحقيقة بيف أو لا شعوريا, وتعن
 (.5 :2005 )المطوع,طياتو 

 العوامل التي تؤدي إلى التعصب :  

 أولا: العوامل الشخصية "المرتبطة بالفرد مباشرة" وتشمل:

 .حباط والعدوافالإ - 

 .الحاجات الشخصية -

 .السمة التسمطية -
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 :بالفرد وتشملية التى تحيط جتماعثانيا: العوامل الإ

 . العوامؿ الثقافية -

التنافس عمى و التنافس في العمؿ, و  الجيؿو  ختلبفات المظير والشكؿإجتماعية )العوامؿ الإ -
 عدـ الثقة والخوؼ(.و التغير الاجتماعي السريع, و المركز الاجتماعي, 

 مظاىر التعصب:
 ه كما يمي:( موضوع التعصب مُعدداً مظاىر 2007) تناوؿ الدمخي

وىو التعصب لمفئة أو الحزب أو الجماعة التي ينتسب إلييا الفرد  التعصب الحزبي: .8
, وذكر مزاياىا ومحاسنيا أنيا دائماً عمى صواب واعتباروالانتصار ليا بالحؽ والباطؿ, 

 ومياجمة غيرىا بذكر عيوبيا وسيئاتيا ويعظـ حزبو ويحتقر غيره.
تراؾ لقوميتيـ كما تعصب الأ, قومية التي ينتسب إلييانتصار لموىو الإالتعصب القومي:  .7

ف كانت في قد تؤدي إلى حروب حتى و والعرب لقوميتيـ,   .نفسو البمدوا 
 .التعصب لمديف أو المذىب أو العقيدة التي يتبعيا الشخصالتعصب المذىبي أو الطائفي:  .4

مييز الأبيض ضد بسبب الجنس كتمييز الذكور ضد الإناث أو الموف كتالتمييز العنصري:  .3
, أو القبيمة كالتمييز ضد ز الحاصؿ ضد المياجريف واللبجئيفالأسود أو الأرض والوطف كالتميي
 أبناء القبائؿ الأخرى واحتقارىـ.

وترؾ التجرد  ـستماع إلييالإعدـ و ورفض المخالفيف وىو رفض فكر الآخر التعصب الفكري:  .5
وتكويف صورة , الصور بألذع ـونقدى ـمعيوالتشدد في التعامؿ  ـوالإنصاؼ في الحكـ عميي

طار معيف لفكر المخالؼ مشوبة بكثير مف الأخطاء والمغالطات لأنيا قائمة عمى أسس و  ىية اوا 
 مف التعصب والتحجر.

لقد نشطت البحوث والدراسات لتخفيؼ التعصب *** التخفيف من التعصب ومقاومتو: 
 تستخدـ في التخفيؼ ما يمي:ومقاومتو, ومف بيف تمؾ الأساليب التي يمكف أف 

 .ختلبط تشجيع الإ -
 .التعميـ التعاوني -
 .فراد المجتمعأبث روح التعاوف بيف  -
 .شراؾ الفرد في عضوية جماعة ليس فييا تعصب إ -
 .صلبح الجماعة التي يصدر منيا التوترإ -
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 .اظيار عيوب التعصب ومضاره بالنسبة لممتعصبيف  -
 .الصحيحة بيف الناسنشر مبادئ الديمقراطية  -
 .(226 :2006 القضاء عمي أسباب التعصب )زىراف, -

  بعض النظريات التي تفسر التعصب:
 النفس في يختمج عما تعبيرٌ  لدى الشخص ىو التعصب أف (480: 4955) زىراف يرى

 الذيف الأفراد وعف الذات عف والإبداؿ دفاعًا الإزاحة طريقتي وفؽ وكبت حقدٍ وكراىيةٍ  مف الإنسانية

لمجماعات الأخرى عمى أنيا إزاحة لما  ( العدائية غير المحددة2000) تبعيـ, ويفسر دكت
, جتماعية المنظمةي لا تخمو منيا الحياة الإتوال ,حباط لمحاجات الأساسيةإيواجيو الفرد مف 
 إدارة في الرشيدة والعقلبنية المنطقية مف يخمو الفعؿ ىذا( بأف 480: 4955ويضيؼ زىراف )

بالكماؿ  نفسو ليرضي فداء كبش لو يجد أف جاىدًا يحاوؿ ,يشعر بالإحباط الذي الفرد أفّ  إذ ؛وقفوم
 .النقص مواجية مف خوفًا مف العيوب يخمو بأنو إياىا مقنعًا ؛

 مف تعاني التي الشخصيات بيف إلا في الغالب يوجد لا التعصّب وكرتشفيمد أف كرتش ويرى

 لممتعصّب الاجتماعيّ  السّموؾ مؿتيش حيث ,واليذاء )البارانويا( باطوالإح العدواف ومشاعر السادية

 في العميا المراكز تشغيؿ إلى ويحتاج مكتسب وىذا السّموؾ ,الفرد والجماعة بيف علبقات عمى

 .(22: 2040, حديد )أبو العصبي الجياز

نمأريات التي تفسر التعصب عمى أساس وتقوـ النظ ا مروا ف الناس لـ يولدوا ىكذا , وا 
الخاصة مثؿ رت فييـ وبتوجياتيـ ليصبحوا بيذا الشكؿ, أي أنيـ اكتسبوا الاتجاىات بتجارب أثَّ 

 , وفيما يمي نستعرض أبرز ىذه النظريات: التعصب اكتسابا
 :نظرية الشخصية التسمطية

ي قاموا بدراسة الشخصية و الذئوزملب Theodor Adorno دورنوأوىي نظرية تيودور 
فراد المتسمطيف اكتسبوا ىذه السمة مف خلبؿ البيئة والظروؼ أف الأمصوا إلى خ, و التسمطية

بيف منيـ ويخشوف , حيث كانوا  خائفيف مف والدييـ وغاضـالتي كانوا يعايشونيا في طفولتي
, وىو ما احتفظوا ر بعدـ الأماف والخوؼ والعدوانية, وبالتالي تولد لدييـ شعو عمى الدواـ منيـ

, حيث أصبحوا جامديف تقميدييف غير متماسكيف تجاه الضعؼ سواء بالعمر ا تقدموابو عندم
ويميموف الى العقاب الشديد وتسيطر عمييـ لغة القوة والعنؼ  ,في الاخريف أو في انفسيـ
نسانية عند البشر ضعفا قرب الناس ليـ, ويروف في الطبيعة الإأوالخشونة المفرطة حتى مع 

فراد ذوي خريف في التعامؿ, ىذا النمط مف البشر يخشوف الأالآ ميوعة نحوواىتزازا في النفس و 
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وتتفؽ رؤية ىذه النظرية مع  ,ذعاف المطمؽسمطة ويقتنعوف بضرورة الطاعة والإالنفوذ وال
فراد أسقاط لعدـ كفاءتيـ عمى إيقوموف بعممية "  ميؿ النفسي ببعض جوانبيا بقوليـنظرية التح
, )الامارة "بائيـ عمى ىؤلاء الضحاياآحوف غضبيـ مف , ويزيقمية حاسرة القوةجماعة الأ

2005). 
  :نظرية التحميل النفسي "النظرية الدينامية"

ىمية أسيجموند فرويد , والتي تؤكد عمى فكارىا الى مؤسسيا أسس أتنسب ىذه النظرية 
يؤكد و  ,, ىي التي تمارس تأثيرىا في تصرفاتو المختمفةد ديناميات معينة في شخصية الفردوجو 

, بما فييا التعصب الذي يمكف شعور في فيـ مختمؼ جوانب الشخصيةىمية اللبأفرويد عمى 
و"التبرير" وغيرىا “زاحة سقاط" و"الإفي ضوء بعض الميكانيزمات مثؿ "الإتفسير نموه وارتقائو 

   .مف الميكانيزمات الاخرى

سقاط التشابو  اط"سقية "للئاعتقد سيجموند فرويد أف التعصب يدؿ عمى الميوؿ البشر  وا 
 ف نسقط اندفاعاتنا غير المرغوبةأالميؿ الموجود لدينا جميعا الى  ؛ ويقصد بوعمى وجو التحديد

ف أخريف, حيث يساعدنا ذلؾ عمى عمى الآ )وبالتحديد الميوؿ ذات الطابع الجنسي والعدواني(
ميكانزـ يسمح في رأي نفسنا, وىذا الألى إف ننسبيا أشياء التي نخاؼ خريف يفعموف الأنرى الآ

خريف ىـ الذيف ف الآأفعالا شنيعة لاعتقاده أيقاتؿ ويعبث بالقيـ ويفسؽ ويفعؿ ف أفرويد لمشخص 
لصاؽ صفة ذاتية بشخص آخر تفاديا إ بالإسقاطيقصد "بدأوا بذلؾ, ويقوؿ مصطفى زيور.. 

 .(2005, )الامارة رؤيتيا في الذاتل
  وذج(:)التعمم بالنم نظرية التعمم الاجتماعي

عمى التعمـ حوؿ  ىافكار أ, وتدور خروفآىذه النظرية باندورا و "والترز"و سس أوضع 
و أو التأثر بو مف خلبؿ المحاكاة أيتـ تقميده  ,جتماعي معيفإيحدث مف خلبؿ نموذج اعتباره 
ما فيما أ ؛يـ الخارجي, وىو يتـ مف خلبؿ تدعيـ ذاتي بدلا مف التدعحتكاؾو العبرة والإأالتعمـ 

لديف حيف ىمية دور الواأالتعصبية فتؤكد ىذه النظرية عمى تجاىات يتعمؽ بموضوع تكويف الإ
ف يبدأ أطلبؽ ىو ىـ العوامؿ عمى الإأتجاىات, ومف بناء وتشكيؿ الإيقوماف بالتأثير عمى الأ

 :تقوـ التأثيرات التالية بتعديمياف أشياء قبؿ فاؿ في تقبؿ آراء الوالديف عف الأطالأ
 الوالديف تأثيرات:  
 المحاكاة. 
 صغاءستماع والإالإ. 
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 التقميد. 
 توجيو النصح للؤبناء.  

طفاؿ بيـ وخصوصا عندما تكوف العلبقة ر الوالديف كمما ازداد احتكاؾ الأويتعاظـ تأثي
التأثير وعظمتو عمييـ قوة ىذا  ,طفاؿ فيما بعد, ويعي بعض الأدافئة ووثيقة تتسـ بالقبوؿ التاـ

سباب أالعمر محاوليف انتحاؿ تفسيرات و  كنيـ ينسوف ذلؾ عندما يتقدـ بيـل ؛مف قبؿ الآباء
  . (2007, )نشواتي خرى لاتجاىاتيـأ

 تأثيرات الجماعات الاخرى:  

تصبح ىذه الجماعات مؤثرة وفعالة و , خرى خارج المنزؿأطفاؿ الى جماعات ينتمي الأ
تصبح ىذه الجماعات ذات ثـ رباء, قو المقربيف ليـ مف الأأو المدرسة أعندما يتركوف المنزؿ 

التي تمنحيـ  ,تقميد مف الكبار في ىذه الجماعاتىمية كبرى ليـ ويكوف التعمـ بالمحاكاة والأ
ذا حاولوا الانحراؼ عف , وا  تضـ مسايرة معايير ىذه الجماعة والتي ,جتماعيةالتنشئة الإ
لتصاؽ ذلؾ فالتقارب والإ؛ لجماعة سوؼ ترفضيـذا لـ يتفقوا او انحرفوا عف الا  قواعدىا و 
الجماعة تسير نحو ف اتجاىات تمؾ أ, لاسيما تجاىات التعصبيةة يولد لدييـ الإبالجماع

ة في بعض الاشخاص ف تأثير الجماعأيضا أخر, وقد وجد عمماء النفس التعصب ورفض الآ
, بؿ نتيجة لبعض لوالديف فحسب, لا بسبب تأثير الى آخر وحسب القوةإيتفاوت مف شخص 

 .(2005, )الامارة يضاً أتي يرضييا التعصب الداخمي لمفرد لدوافع الا

 علام وتأثيره:الإ 

ة خلبؿ عممية التنشئة تجاىات التعصبيالاعلبـ قناة ميمة جدا لتعمـ الإ تعد وسائؿ
شكاؿ العنؼ المختمفة التي يشاىدونيا مف ألأطفاؿ يميموف غالبا الى محاكاة ؛ فاجتماعيةالإ

علبمية مف تأثيرات تنطوي عميو المادة الإوما ليا , العديدة  طب الجماىيريخلبؿ وسائؿ التخا
و شخصية ما أو حركة سياسية أو قومية أو النبذ لطائفة معينة أو التقبؿ أمف مشاعر الكراىية 

 .(2005, )الامارةأقمية ماو أو ديف ما بعينو أ

تجاىات ارتقاء الإجتماعي يكمف في كيفية فإف جوىر موضوع نظرية التعمـ الإ ذفإ
 عرضةً  ويكونوف حينئذٍ  ,طفاؿ لمكبار وتقميدىـذلؾ ىو محاكاة الأعمى قرب مثاؿ أو  ,التعصبية
 . كاؿ التعصب التي توجد لدى الراشديف وبوجو خاص الوالديف والمدرسيفػػػػػػػػػػشألاستدماج 
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 الشخصية المتعصبة:
 يميؿ حيث أرجيؿ, Argyle ةدراس لذلؾ أشارت كما ,الشخصية سمات مف سمة التعصّب

 وعدـ بالعدوانية شخصيتو , وتتميزمتطرفة وتنظيمات الأحزاب في ويدخؿ العنؼ إلى المتعصب

 لمسيطرة امتلبكو خلبؿ مف حب الظيور عمى ويعمؿ الاجتماعية, بالمنزلة وييت ّـ الآخريف تقبؿ

قصاء تيميش إلى بعد فيما يتحوؿ واليدوء الذي والقمؽ العدواف بثلبثية شخصيتو وتتمازج ,والقوة  وا 

 .(2040, حديد الأخرى )أبو الجماعات ضد وتسمط

ولقد اتفؽ عمماء النفس عمى خمسة سموكات تعبر عف الشخصية المتعصبة ىي: 
 استثناء طريؽ عف والتمييز ,, والتجنبالحاد , والتعبير المفظيالكلبمي المعارض الأسموب

 ؛ وأضافواالفعمي والقتؿ , والعدوافالاجتماعية الحقوؽ بعض مف المقصودة الجماعة أعضاء

الحيز  احتراـ الصوت, وعدـ نبرة :منيا التعصب عف لمتعبير أدنى ذات مستوى سموكياتٍ 
 الجماعة أعضاء مف السمبي الصادر السموؾ تفسير الإسنادي مثؿ والتمييز ,للآخر الشخصي

 ملببسات عف ناتجًا ذلؾ باعتباره تفسير مف أكثر طبيعتيـ فم ونابعًا أصيلب باعتباره الأخرى

 .(409: 2000, الإيجابي )دكت لمسموؾ العكس ويحدث ,فيو كانوا الذي الموقؼ

فطري  أو غريزي أنو إلى تشير أدلة فلب مكتسب؛ التعصب أف إلى الدراسات مف وتشير كثير
ويأتي  ,رتوبمو  في معينة عوامؿ تسيـ اجتماعي كنتاج متعمـ مكتسب ولكنو ,يةالإنسان النفس في
 في ختلبفاتحسب الإ وفقيا التعصب درجات تختمؼ , والتيالاجتماعية التنشئة عوامؿ رأسيا عمى

 مع التلبزـ عدـ خلبؿ مف تدريجيًا , الفرد مع ينمو فالتعصب ىنا مف ؛المتعددة وتجاربو الفرد نفس

 تكريس إلى تؤدي تيـ مف يشاء ما فييا يمصؽ الفرد يجعؿ الذي الأخرى, الأمر الجماعات

 ثـ ,الذات حوؿ متمحورة تكوف بحيث الطفولة منذ الشخصية في فالتعصب موجود ؛لديو التعصبية

ما  إذا الجماعات وخصوصًا بيف جمية بصورة تتضح ذلؾ , وبعدمع الجماعة الاندماج عند تنعكس
 جماعاتبيف ال الاختلبفات وتعميؽ تعزيز في دورًا الاجتماعية بالتنشئة الخاصة الظروؼ لعبت

 . (453: 4955, زىراف )

 الأحاسيس الأفراد في مف مجموعة تحادا تعني نفسية نظر وجية مف الجماعة أف اعتبار عمىو  

 إذ ,رالمشاع فييا حدة وتزداد التحقيؽ طرؽ فييا تتقمب ,معينة أىداؼ تحقيؽ أجؿ مف والمشاعر؛

, عمى الجماعة لفردية لصالحا الشخصية القدرات وتعطيؿ تيميش عمى ذلؾ خلبؿ مف الفرد يعمؿ
 الفرد وشعور مثؿ الانتماء النفسية اعتبار ذلؾ كمو فإف الفرد يعتمد عمى جماعاتو لإشباع حاجاتو

 تحقيؽ نحو لتقاءوالإ ,التيديد الشخصي عوامؿ بإزالة الأمف إلى وكذلؾ الحاجة لو, نصير بوجود
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 التفاعؿ داخمو في يحدث الذي الإطار المرجعي تشكؿ ؛ وعميو فإف الجماعةالمشترؾ اليدؼ

 المعبر التنفيذي الأساس تمثؿ مشتركة وجود معايير عمى يقوـ الذي السموؾ جتماعي, و يشكؿالإ

 عمى العقاب خلبليا مف يحدد والتي ,السموؾ المقبوؿ تحديد في دور فمممعايير الجماعة, وحدة عف

 .(202: 4951, يونسعنيا ) يخرج الذي الفرد

أف المتعصب انساف غارؽ في أىوائو وعواطفو, عمى مقدار  (467: 2040)بكار يرى و    
ضعفو في استخداـ عقمو, ولا يعني ذلؾ أنو لا يفكر, إنو يفكر, ولكف الأفكار التي تتمخض عف 
تشغيؿ عقمو, يتـ انتاجيا في اطار العواطؼ الجامحة التي لديو, وتكوف ميمتيا الأساسية ليس 

نما التسويغ لمميوؿ والعواطؼ العمياء التي تغمي في صدر ترسيخ الاعتداؿ والانصاؼ,  وا 
الانساف المتعصب, لا يحب المتعصب المناظرة؛ لأف التعصب الذي لديو يوحى إليو بأنو عمى 
الحؽ الواضح الذي لا يقبؿ النقاش, لكف المتعصب يحب الجداؿ بالباطؿ الذي يقوـ عمى أسس 

متعصب بعد ىذا وذاؾ انساف عجوؿ, يصدر غير موضوعية وغير عقلبنية. والانساف ال
الأحكاـ عمى الناس مف غير فحص للؤدلة والبراىيف والأسس التي تقوـ عمييا تمؾ الأحكاـ, إنو 
مع قومو فيما يحبوف ويكرىوف, ومع جماعتو فيما تقدـ عميو, وفيما تحجـ عنو, وىـ في كؿ ذلؾ 

 عمى صواب , ولا يحتاج ذلؾ إلى أدلة.

 تصرؼ الفرد بتكرار إمعاف الجمود ؛ وذلؾ مف خلبؿ المتعصب بيا يتصؼ يالت الصور مفو  

 الآخر عمى رفض المبني الأعمى , العناد عميو نطمؽ أف يمكف خطأ , بما أنو عممو تحجرٍ معم

 خطئو , لتبرير معقولة نتحاؿ أسبابإب الشخص يقوـ آرائو, ومنيا أيضاً التبرير حيث وتيميش

 عادلة غير وسيمة متحافأف الإ فيدعي ؛ما امتحاف في الطالب كفشؿ ,حقيقية غير أسباب لكّنيا

فيو  ,التعصبية السمات  مف الإسقاط سمة (؛ ويشكؿ730: 4959, الكفايات )راجح في لمتمييز
 السمات أو الدفعات إسناد أو ريؽ نسبةط عف داخمي صراع حؿ إلى دفاعية تيدؼ آلية  إلى يريش

(, ويمكف ملبحظة الفرؽ بيف 473: 2000, )دكت أشخاص آخريف إلى والمكبوتة المقبولة غير
 نظر وجية يحمؿ الإسقاط أف حيف في ,دفاعية نظر وجية يحمؿ فالتبرير ؛سقاط والتبريرالإ

 عف الشخص يعمي الإسقاط وكذلؾ بالذنب , الشعور يخفؼ ذلؾ لأف لمغير ؛ بتمفيؽ التيـ ىجومية

 حيمة بأنو وصفو مف الّنياية في يمكننا مما ؛لو خريفالآ نقد عف بعيداَ  حقيقتو , ويجعمو رؤية

 (.745: 4950, )راجح عيوبو  مف الكثير لإخفاء إلييا المتعصّب يمجأ خداعية
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 جتماعي:الرابع: شبكات التواصل الإ بحثالم

 مقدمة:
يشيد العالـ اليوـ نقمة نوعية في عالـ التكنولوجيا فقد طاؿ التطور التكنولوجي مجالات 

اة المختمفة, التي ساعدت عمى توفر الوقت والجيد المبذوؿ في سبيؿ التقدـ العممي الحديث الحي
نترنت(, والتي أصبحت سمة العصر )الإ ومف أىـ ىذه الشبكات ما يعرؼ بالشبكة العنكبوتية

ة والعممية قتصاديجتماعية والسياسية والإنسانية الإقد اخترقت جميع مجالات الحياة الإالحالى, ف
 علبمية, فلب يكاد يخمو منزؿ في ىذا العالـ منيا.منية والإلدينية والفنية والأوا

تماعي عمى شبكة الإنترنت وحظيت جؿ الإبرزت في الآونة الأخيرة شبكات التواصولقد 
ر المواقع زيارة في العالـ, حتى نتشار كبير عمى الصعيد العالمي, بؿ وقد بات بعضيا مف أكثإب
أي المكاف الذي  (المكاف الثالث)ى ما كاف يعرؼ في عمـ الاجتماع بػ نيا أصبحت تطغى عمأ

يمجأ إليو الإنساف بعد مكانو الأوؿ )البيت( ومكانو الثاني )العمؿ أو المدرسة او الجامعة( .. لقد 
 (.2002 بف رحومة,) بامتيازصبح مكاناً إليكترونياً أصبح واضحاً أف المكاف الثالث أ

 التعريف:
ت ىالتواصؿ الاجتماعي منظومة إلكترونية تفاعمية, توفر لمستخدمييا تعتبر شبكا 

 إنشاء صفحات وتكويف صداقات وعلبقات اجتماعية مثؿ الفيس بوؾ والتويتر وانتستجراـ.

اصؿ لمستخدمييا في أى وقت يشاءوف و عرؼ بأنيا: شبكات اجتماعية تفاعمية تتيح التتو 
غيرت في مفيوـ ف ,كة الانترنت منذ سنوات قميمةوفي أى مكاف مف العالـ, وقد ظيرت عمى شب
جتماعي كونيا تعزز العلبقات بيف البشر ميا الإسالتواصؿ والتقارب بيف الشعوب واكتسبت ا

 )عوض, لتصبح وسيمة تعبيرية واحتجاجية ؛جتماعيةيا الإائفخيرة وظالأ الآونةوتعددت في 
2046: 440.) 

المشاركة والمساىمة في إنشاء  مف المستخدميف عرؼ بأنيا: مواقع الانترنت التي تمكفتو 
 (.21: 2046 )المقدادى, وبسيولةأو إضافة صفحاتيا 

فراد عمى مجموعة أو عدة مجموعات مف الأمؿ توتعرؼ بأنيا: منظومة الكترونية تش
بالإعجاب أو النشر أو المشاركة أو التعميؽ أو طرح قضية  سواءً التفاعؿ  عبرىايتـ , والاصدقاء

 (.71: 2043 )النيرب, تزيد مف تفاعميـ وتعزز العلبقات بينيـو ة قضايا محؿ اىتماميـ أو عد
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برمجتيا مف جتماعي, بأنيا خدمات يتـ إنشاؤىا و شبكات التواصؿ الإ يعرؼ الحسينيو 
ىتمامات, ف والأصدقاء ومشاركة الأنشطة والإكبر عدد مف المستخدميأقبؿ شركات كبرى لجمع 
ات والبحث عف اىتمامات وأنشطة لدى أشخاص آخريف يتشاركوف ولمبحث عف تكويف صداق

معيـ بإحدى الاشتراكات الفكرية أو غيرىا, وتوفر ىذه الخدمات ميزات مثؿ المحادثة الفورية 
فات, وقد مموالتراسؿ العاـ والخاص ومشاركة الوسائط المتعددة مف صوت وصورة وفيديو و 

)عبد المنعـ وآخروف, مف شتى بلبد العالـ استقطبت ىذه الخدمات ملبييف المستخدميف 
2043.) 

 مميزات شبكات التواصل الاجتماعي: 
د حيث فراالمواقع استخداما وتداولا بيف الأمف أكثر  يجتماعتعد شبكات التواصؿ الإ  

, ولقد كاف ليذه المميزات سبب مباشر في استخداميا ومف ىذه يـانتشرت بسرعة كبيرة بين
 المميزات:

نماذج جاىزة لتصميـ  تحيث توفر الدعـ التقني لإنشاء المدونة وتوفر  شائيا:سيولة إن -4
ويمكنؾ اختيار التصميـ الذي يناسبؾ مقابؿ تسجيؿ دخولؾ عبر عنواف بريدى  ,موقعؾ

 خاص بؾ مع كممة المرور الخاصة بالموقع.

نشاء مدونتؾ لف تحتاج إلى خبراء أو  سيولة تحديثيا وصيانتيا: -2 برامج فعند اشتراكؾ وا 
كيفية إدارة موقعؾ وتوفير إلى  لإرشادؾ وعادة ما يوفر الموقع دليلب ,المواقع لإدارةكبيرة 

دارة المنتدى إعميو مف ىجمات المخترقيف مف قبؿ الدعـ التقني لصيانة الموقع والمحافظة 
 الخادـ الرئيسي. ةكترونية مالكيلأو المواقع الإ

روابط وأيقونات تسيؿ عممية ربط خبرؾ : حيث توفر سيولة التواصل مع المعجبين -6
 كبر قاعدة مف المتابعيف أو الميتميف بالموضوع.المحدث عبر مختمؼ مواقع التواصؿ لأ

ف كؿ عممية تحديث عمى المدوف أحيث  المواقع والمدونات صديقة لمحركات البحث: -1
كة شبتترافؽ مع عنواف مختمؼ, وسيكوف لكؿ مف ىذه التعديلبت صفحتيا الخاصة عمى 

الظيور ضمف نتائج  ستمحظيا في مناصب جيدةب انترنت ومفصمة, فإذا كنت ميتمالإ
ذا ركزت عمى موضوع معيف فإنو سيكوف لديو فرصة و محركات البحث كجوجؿ وياىو,  ا 

 أكبر لترتيب جيد في محركات البحث.

تجؾ فإنشاء المدونة لا يكمؼ شيئا مف الماؿ, مقابؿ نشرؾ رأيؾ أو الترويج لمن مجانية: -7
 .ىعلبمية الأخر يرة إذا تـ ترويجو في الوسائؿ الإأو لحزبؾ, في حيف لو تكمفة مالية كب
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مساحة غير محددة لمتخزيف: فالمدونات تتيح مساحة غير محددة مجانا لتخزيف ما تريد  -3
 (.64 :2046 )المقدادي,مف معمومات أو صور أو أفلبـ أو غيرىا مف الممفات 

 شبكات التواصل الاجتماعى:أسباب الاقبال عمى مواقع و 
دة الاقباؿ عمى مواقع التواصؿ ( عدة أسباب تسيـ في زيا79 :2000لعيسوي )ا ذكر
 جتماعي, ومنيا: الإ

 .جتماعيةالعزلة الإ -4

 .مساحة الرأي وحرية الموقؼ -2

 .البطالة أو الرغبة بتحسيف الظروؼ المينية -6

 .جمع معمومات واكتساب الخبرة -1

 .علبفدعاية والإال -7

 .والمحاكاة التقميد -3

 .الرغبة في خوض التجربة -5

 .الرغبة في إزالة التوترات النفسية الداخمية -8

 جتماعي :تبة عمى استخدم مواقع التواصل الإثار المتر الآ
متعددة ليا كما ذكرت  اعمى الرغـ مف التداوؿ بيف مواقع التواصؿ الاجتماعي إلا أف ىناؾ آثار 

 ومنيا: (17: 2041) سعوديو ( 644 :2046في دراسة السيد )
 يجابية :ثار الإالآ
شخاص مثقفيف أؿ مع نتيجة التواص ؛بداعي بأنماطو وطرؽ مختمفةز التفكير الإيتحف -4

 .وبيئات مختمفة

 .وتعمـ أساليب التواصؿ الفعاؿ ,خريفتعميؽ مفيوـ المشاركة والتواصؿ مع الآ -2

 .خرالآ يوالرأ يمنبر لحرية الرأ يفي ؛عمى قبوؿ القضايا الخلبفية ةساعدالم -6

 .في العممية التعميمية وذلؾ بتبادؿ المعمومات مع الاخريف ةساعدالم -1

 .توفير فرص التعميـ بالرمزيات والمحسوسات -7

في تنشيط الميارات لدى المستخدـ حيث تنمي الميارات المغوية والكتابية  المساعدة -3
 ة.سرعة البدييلحوار وحؿ المشكلبت و بتكار وميارة ابداع والإتنمي ميارة الإوالسموكية و 

تحقيؽ قدر لا بأس بو مف الترفيو والتسمية لوجود برامج مختمفة ومتنوعة تناسب جميع  -5
 .الفئات
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 .ستطلبع والحاجة لممعرفةء وحب الإشباع الحاجات النفسية كالانتماإ -8

  ثار السمبية:الآ

 عماؿ أو تأجيميا.ر مف الأثيفع الفرد إلى تعطيؿ الكما يد؛ إدماف الجموس عمييا -4

 .فكار الضالة مثؿ العنؼ والمشاركة فيور الأنش -2

 .لكترونيةالتعرض لمجرائـ الإ -6

 .التعرض لمخداع  -1

 .خلبقيفتور الحس الأ -7

  .التحصيؿ لمطمبة ىكاديمي وانخفاض مستو ىماؿ الجانب الأإ -3

 .الحياة الشخصية لمفرد واقتحاميـخريف تاحة الفرصة للآإ -5

 دوف التحقؽ مف صدقيا. خبار مف مواقع غير رسميةتداوؿ المنشورات والأ -8
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 ال صال الثالث: 
 العلااا  السا قة

 

 مقدمة. 
 الدراسات التي تناولت موضوع النرجسية. 
 الدراسات التي تناولت موضوع ىوية الأنا. 
 الدراسات التي تناولت موضوع التعصب. 
 فروض الدراسة. 
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 :مقدمة
 تلعممي, وكػذلؾ مخزوف عمـ النفس في مجالامى الأدب التربوي والتراث اعطلبع بعد الإ

أحدث عدد مف البحوث والدراسات المحمية والعربية  تـ جمع, النرجسية وىوية الأنا والتعصب
والأجنبية التي تناولت موضوع النرجسية وىوية الأنا والتعصب, لذا قاـ الباحث بتصنيؼ 

 كالتالي:عات مجمو  ثلبثالدراسات السابقة طبقاً لمتغيرات الدراسة إلى 

 :الدراسات التي تناولت موضوع النرجسية-أولاً 
 (Andreassen, et al., 2017دراسة أندريسن وآخرون ) (8

ىدفت الدراسة إلى كشفت العلبقة بيف الإدماف عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي 
(, وأظيرت نتائج 26.762والنرجسية لدى عينة مستعرضة مف فئات المجتمع النرويجي قواميا )

الدراسة أف فئة الطلبب كانت أكثر استخداماً لشبكات التواصؿ الاجتماعي مقارنة بفئات 
المجتمع الأخرى, وأف الإناث أكثر استخداماً لشبكات التواصؿ الاجتماعي مقارنة بالذكور, كما 

 كثر استخداماً لشبكات التواصؿأظيرت النتائج أف أفراد العينة الأقؿ دخلًب والأقؿ تعميماً ىـ أ
ة والإدماف عمى جتماعي, كذلؾ أظيرت النتائج وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف النرجسيالإ

 جتماعي.شبكات التواصؿ الإ
 (Brailovskaia & Bierhoff, 2016دراسة بريموفسكيا وبيرىوف ) (7

ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى العلبقة بيف النرجسية واستخداـ الفيس بوؾ لدى الطمبة  
( 422( روسيا, و )52( طالبا وطالبة منيـ )491يف, وتكونت عينة الدراسة مف )الجامعي

ألمانيا, وكشفت نتائج الدراسة عف وجود علبقة ارتباط موجبة بيف النرجسية واستخداـ الفيس 
بوؾ لدى كؿ مف الثقافتيف الروسية والألمانية, كما كشفت عف قدرة النرجسية عمى التنبؤ بأنشطة 

وقع الفيس بوؾ, وكذلؾ كشفت النتائج عف عدـ وجود فروؽ في النرجسية تعزى التواصؿ عمى م
 لمعامؿ الثقافي.

 (Blachnio,et al.2016دراسة بلاتشنيو وآخرون ) (4

ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى قدرة النرجسية عمى التنبؤ بإستخداـ الفيس بوؾ في 
بوؾ, وأسفرت نتائج الدراسة عف  مف مستخدمي الفيس (376)بولندا, وتكونت عينة الدراسة مف 

 أف لممستويات المرتفعة مف النرجسية القدرة عمى التنبؤ بإستخداـ الفيس بوؾ.
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 ( Moon, et al., 2016دراسة مون وآخرون ) (3

جتماعي اصؿ الإىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف النرجسية واستخداـ شبكة التو 
( كورياً, وكشفت نتائج الدراسة عف وجود علبقة 242)انستجراـ(, وتكونت عينة الدراسة مف )

ارتباط موجبة بيف النرجسية وأنشطة أفراد العينة عمى انستجراـ, كما كشفت عف أف الأفراد الذيف 
 نستجراـ.نرجسية, يقضوف وقتاً أطوؿ عمى الأيتسموف بمستويات عالية مف ال

 (7182دراسة بن جديدي ) (5

ية والإدماف عمى شبكة ة العلبقة بيف مستوى النرجسالدارسة إلى التعرؼ عمى طبيع تىدف
, وأجريت عمى تلبميذ السنة الثانية الثانوي, حيث بمغت العينة "جتماعي "الفيس بوؾالتواصؿ الإ

طريقة العينة ؛ وفقا لمدمنيف عمى موقع الفيس بوؾتمميذاً تـ اختيارىـ بإعتبارىـ  (274)
ارتباطية موجبة ودالة إحصائيا بيف مستوى وجود علبقة , ولقد أظيرت الدراسة القصدية

 .النرجسية والإدماف عمى موقع الفيس بوؾ
 (7185دراسة اليمول ) (2

 العصابية النرجسيةالعلبقة بيف و  العصابية النرجسية مستوىىدفت الدراسة إلى معرفة 
, غزة اؿشم بمحافظة العامة الثانوية طمبة ايدركي كما الوالدية المعاممة وأساليب الذات وتقدير

, غزة شماؿ منطقة مف الثانوي الثالث طمبة مف وطالبة طالبًا  (710) مف الدراسة عينة تكونتو 
 ارتباط علبقة وجود وعف عينة,ال لدى متدفٍ  العصابية النرجسية مستوى أف عف يانتائجوكشفت 
 وجود عف كشفت وكذلؾ الوالدية, المعاممة وأساليب الذات وتقدير العصابية النرجسية بيف موجبة
 الوالدية المعاممة وأساليب الإيجابية الوالدية المعاممة أساليب بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ
 مف كؿ تفوؽ, وعف السالبة المعاممة أساليب ذوي الطمبة لصالح العصابية النرجسية في السالبة
 النرجسية في المرتفع الذات تقدير ذوي الطمبة عمى المنخفض الذات تقدير ذوي والإناث الذكور

 .العصابية النرجسية في متقارب مستوى والإناث الذكور مف كؿ أظير حيف في العصابية,

 (Ahadzadeh, et al., 2014)زادة وآخرون  دراسة أىاد (2

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف النرجسية واستخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي في 
( طالباً وطالبة, وكشفت 281عينة الدراسة مف ) ثلبث جامعات ايرانية في طيراف, وتكونت
 جتماعي.رجسية واستخداـ شبكات التواصؿ الإنتائج الدراسة عف عدـ وجود علبقة بيف الن
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 (:Panek, et al., 2013دراسة بانك وآخرون ) (1

جتماعي رجسية واستخداـ شبكات التواصؿ الإىدفت إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف الن  
( طالباً وطالبة في إحدى الجامعات 183ر(, وتكونت عينة الدراسة مف )ت)الفيس بوؾ وتوي

الأمريكية, وكشفت نتائج الدراسة عف وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف النرجسية وعدد 
ساعات استخداـ الفيس بوؾ, وعلبقة ارتباط موجبة ودالة بيف النرجسية وعدد المشاركات مف 

علبقة ارتباط دالة بيف النرجسية وعدد ساعات استخداـ  عدـ وجودخلبؿ الكتابة عمى التوتير, و 
التوتير, كما كشفت نتائج الدراسة عف وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف الاستعراضية 
والصدارة وعدد ساعات استخداـ الفيس بوؾ, وعلبقة ارتباط سالبة ودالة بيف الاستغلبلية وعدد 

ارة وعدد ساعات علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف الصد ساعات استخداـ الفيس بوؾ, ووجود
ر, ووجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف التعالي عمى الآخريف والمشاركة مف تياستخداـ تو 

 تر.يخلبؿ الكتابة عمى تو 

 ( Mahagan, 2013دراسة ماىجان ) (1

تماعي جنرجسية واستخداـ شبكة التواصؿ الإىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف ال
( ممف يستخدموف شبكة 405)الفيس بوؾ(, وتكونت عينة الدراسة مف الينود مكونة مف )

(, وكشفت نتائج الدراسة عف 17 -48)التواصؿ الاجتماعي )الفيس بوؾ( تتراوح أعمارىـ بيف 
وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف النرجسية واستخداـ الفيس بوؾ, كما كشفت عف أف مستوى 

 لدى أفراد العينة الذكور كاف أعمى منو لدى الإناث.   النرجسية
 (:7187دراسة جودة ) (81

ىدفت الدراسة إلى معرفة مستوى النرجسية والتعرؼ عمى العلبقة بيف النرجسية والعصابية 
طالبة  (267و ), اً طالب (429)وتكونت عينة الدراسة مف , لدى عينة مف طمبة جامعة الأقصى

%, 35أف مستوى النرجسية ىو  عفنتائج الدراسة  كشفتالبة, وقد وط اطالب (631)بإجمالي 
كما توصمت إلى وجود فروؽ بيف متوسطات درجات أفراد العينة في النرجسية, تعزى إلى 

 .حيث كاف مستوى النرجسية أعمى لدى الذكور مقارنة بالإناث, متغيري النوع

 :(Seto, 2012) دراسة سيتو (88

قة بيف النرجسية وتقدير الذات واستخداـ الفيس بوؾ لدى ىدفت الدراسة إلى معرفة العلب
نتائج عف وجود ال( طالباً وطالبة, وأسفرت 457قواميا ) Baylorعينة مف طمبة جامعة بيمور 

علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف النرجسية وعدد المشاركات والأصدقاء عمى الفيس بوؾ, كما 
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لنرجسية وتقدير الذات, كذلؾ أسفرت عف وجود أسفرت عف وجود علبقة ارتباط موجبة بيف ا
 علبقة ارتباط سالبة ودالة بيف تقدير الذات واستخداـ موقع الفيس بوؾ.

 (.McKinney et al., 2012دراسة مكيني وآخرون ) (87

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف النرجسية واستخداـ الفيس بوؾ وتويتر, 
جامعيا, وكشفت نتائج الدراسة عف أف أفراد العينة الذيف ( طالبا 266وتكونت عينتيا مف )

ؾ يتسموف بمستويات عالية مف النرجسية لدييـ عدد أكبر مف الأصدقاء عمى صفحة الفيس بو 
 تويتر.كما أنيـ أكثر استخداما لموقع 

 (Mehdizadeh, 2010) دراسة ميدي زادة (84

ر الذات واستخداـ موقع الفيس العلبقة بيف النرجسية وتقدي الكشؼ عفىدفت الدراسة إلى 
( طالباً وطالبة مف مستخدمي موقع 400بوؾ لدى طمبة الجامعة, وقد شممت عينة الدراسة )

عف أف أفراد العينة الذيف , وكشفت نتائج الدراسة بكندا Yorkالفيس بوؾ في جامعة يورؾ 
 يتسموف بمستويات أعمى مف النرجسية ىـ أكثر نشاطا عمى صفحات الفيس بوؾ.

 التعقيب عمى الدراسات التي تناولت النرجسية: 
 ىداف:الأ .8

ىداؼ الدراسات السابقة التي تناولت متغير النرجسية, وذلؾ بتعدد تعددت وتنوعت أ   
(, 2047, اليموؿ, 2042واختلبؼ متغيراتيا؛ فبعض الدراسات تناولت مستوى النرجسية )جودة,

 (2010لمتغيرات كتقدير الذات وبعض الدراسات تناولت علبقة النرجسية ببعض ا
Mehdizadeh, S. ,Seto, 2012 ,قتيا باستخداـ شبكات التواصؿ (, وعلب2047, اليموؿ

, Mehdizadeh, S. ,Seto, 2012 ,Panek, et al., 2013 (2010جتماعيالإ
Andreassen, et al., 2017 ,Brailovskaia & Bierhoff,2016 ,Blachnio,et 

al.2016 ,Moon, et al., 2016,2043 , بف جديدي ,Ahadzadeh et al., 2014 ,
Mahagan, 2013 ,McKinney et al., 2012) وعلبقتيا بمتغيرات اخرى كالعصابية ,

 (.2042)جودة, 
   عينة الدراسة: .7

اتفقت أغمب الدراسات السابقة رغـ تنوع مناطقيا وبيئاتيا في اختيار العينة مف طمبة   
, Mehdizadeh, S. ,Seto, 2012 ,Panek, et al., 2013 (2010الجامعات عمى 

Brailovskaia & Bierhoff,2016 ,Ahadzadeh et al., 2014 ,McKinney et al., 
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؛ فيما اختارت بعض الدراسات  (2043 , بف جديدي, 2047, اليموؿ, 2042, جودة,2012
, Andreassen, et al., 2017عينتيا مف أفراد المجتمع الذيف تخصيـ متغيرات الدراسة )

Blachnio,et al.2016 ,Moon, et al., 2016  ,Mahagan, 2013) 
 نتائج الدراسة: 

ىداؼ تمؾ الدراسات؛ فبعضيا وجد علبقة دالة نتائج الدراسات السابقة بتبايف أ تباينت 
 ,Mehdizadeh, ,Seto (2010جتماعي رجسية واستخداـ شبكات التواصؿ الإوموجبة بيف الن

2012 ,Panek, et al., 2013  ,Andreassen, et al., 2017 ,Blachnio,et al.2016 ,
Moon, et al., 2016  ,Panek, et al., 2013  ,Mahagan, 2013  ,McKinney et 

al., 2012رجسية واستخداـ شبكات التواصؿ (؛ فيما لـ تجد إحدى الدراسات علبقة بيف الن
 & Brailovskaiaشفت دراسة )(؛ فيما كAhadzadeh, et al., 2014جتماعي )الإ

Bierhoff,2016 عف عدـ وجود فروؽ في النرجسية تعزى لمعامؿ الثقافي, أما دراسة )
( فقد توصمت أىـ نتائجيا إلى أف مستوى النرجسية العصابية متدفٍ لدى عينة 2047)اليموؿ, 

ف تقدير الذات الدراسة, كما توصمت إلى وجود علبقة ارتباط موجبة بيف النرجسية العصابية وبي
فوؽ ( أف مستوى النرجسية كاف 2042وأساليب المعاممة الوالدية, في حيف كشفت دراسة )جودة, 

لدى عينة الدراسة, وأثبتت وجود فروؽ دالة في الدرجة الكمية لمنرجسية تعزى لمتغيري المتوسط 
 النوع ومكاف السكف.   
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 ية الأناالدراسات التي تناولت موضوع ىو  -ثانياً 
 (:Pellerone, 2013دراسة بيميروني ) (8

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف ىوية الأنا ونمط اتخاذ القرارات لدى عينة مف طمبة   
طالبة(, وكشفت  52 -طلبب 40( طالباً, )82الجامعة في إيطاليا, وتكونت عينة الدراسة مف )

% ممف في رتبة 26.2محققي ذواتيـ, وأف % مف أفراد العينة مف 64.4نتائج الدراسة عف أف 
% ممف في رتبة منغمقي 20.5% ممف في رتبة تعميؽ اليوية, وأف 22تشتت اليوية, وأف 

اليوية, كما كشفت النتائج عف وجود فروؽ في القيـ تعزى لمتغير النوع لصالح الإناث, ووجود 
والطلبب الأكبر عمراً,  كوروع  والعمر والفروؽ لصالح الذفروؽ في السياسة تعزى لمتغير الن

وكشفت نتائج الدراسة أف أفراد العينة الأقؿ نمواً في ىوية الأنا يستخدموف نمط التجنب في 
اتخاذ القرار, كذلؾ كشفت النتائج عف وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف أسموب التجنب في 

ارتباط سالبة ودالة بيف  اتخاذ القرار وكؿ مف بعدي الدور الجنسي والعلبقات, ووجود علبقة
 الأسموب العقلبني في اتخاذ القرار وبعد العلبقات, وموجبة مع بعد العمؿ.

 (:7187دراسة البيرقدار ) (7

جتمػاعي ومصادرىا لدى طمبة عمى مػستوى التوافػؽ النفػسي والإىدفت الدراسة إلى التعرؼ   
تكونت عينة الدراسة و  ,ناىوية الأ وعلبقتو بمػستوى تػشكيؿ المرحمة الثانوية في مدينة الموصؿ

)مف  نصفيـ الآخر)مػف الػصفيف الأوؿ والثاني المتوسط( و نصفيـ  طالباً وطالبة (100)مف 
وكشفت الدراسة أف مستوى التوافؽ النفسي والاجتماعي كاف  (عػداديلإالصفيف الرابع والخامس ا

%( كما توصمت نتائج الدراسة 75.47مرتفعاً لدى أفراد العينة , وأف مستوى تشكيؿ اليوية كاف )
عميؽ اليوية والتوافؽ النفسي إلى وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف رتبتي تحقيؽ اليوية وت

تشتت اليوية والتوافؽ نغلبؽ اليوية و ة ارتباط سالبة ودالة بيف رتبتي إجتماعي, ووجود علبقوالإ
 جتماعي.النفسي والإ

 (:7188دراسة حمود ) (4

التػي  الأساسػية المجػالات وفؽ جتماعيةالإ إلى التعرؼ عمى تشكؿ اليوية راسةالد ىدفت  
 ‹الترفيو›بوقػت الفراغ  الآخر, الاستمتاع مػع الجنسي, العلبقة الػدور الػصداقة, :منيػا تتكوف
 المقياس الموضوعي" باستخداـ التشتت , –الانغلبؽ  –التعميؽ  -الإنجاز :مستويات في وذلؾ
 الثانوي الأوؿ فػي الصؼ وطالبػة ( طالباً 276) لدى"  جتماعيةوالإ يديولوجيةالأ ةاليوي لرتب
مػدارس مدينة دمشؽ الثانوية العامة,  في 2009-2008 الدراسية السنة -الثاني الفصؿ خلبؿ
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نغلبؽ, كما بينت اليوية لصالح الذكور في مستوى الإوقد بينت النتائج أف الفروؽ في مستويات 
رتباطية أف مجالات اليوية أكثر نشاطاً في مستوى التعميؽ, وأف الفروؽ بيف الجنسيف العلبقة الا

نغلبؽ لمجاؿ ميؽ لمجاؿ الترفيو, وفي مستوى الإكانت لصالح الذكور في مستوى الإنجاز والتع
 نغلبؽ لمجاؿ العلبقة مع الآخر.اث في مستوى الإػػػػػػػػػالدور الجنسي, وىذه الفروؽ لصالح الإن

 (:7181) ة رشيددراس (3

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف العلبقة بيف تشكؿ ىوية الأنا وممارسة العنؼ المدرسي لدى   
ولقد أجريت  ,طقة السكنيةنالمستوى الدراسي والم)تلبميذ التعميـ الثانوي في ضوء متغيري 

مميذاً غير ( ت10( تمميذاً ممارس لمعنؼ و)10( تمميذا تصنيفيـ )80الدراسة عمى عينة قواميا )
ممارس لمعنؼ, وكشفت النتائج عف وجود علبقة ارتباطية عكسية بيف تشكؿ ىوية الأنا 
وممارسة العنؼ المدرسي؛ حيث يوجد اختلبؼ في تشكؿ ىوية الأنا لدى التلبميذ الممارسيف 

ريؼ( حيث يميؿ -وغير الممارسيف لمعنؼ حسب المستوى الدراسي والمنطقة السكنية )حضر
و رتب اليوية الأقؿ نضجا عمى عكس غير الممارسيف لمعنؼ الذيف كانوا أكثر ميلًب التلبميذ نح

 نحو رتب اليوية الأكثر نضجاً.

 (:7111دراسة بديوي ) (5

ىدفت الدراسة إلى معرفة أىـ أساليب المعاممة الوالدية وتقدير الذات وعلبقتيما بتشكيؿ    
اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية وتكونت  ىوية الأنا لدى مرحمة الدراسة الإعدادية, ولقد تـ

, ومف أىـ النتائج التي خمصت إلييا 2008-2005( طالباً وطالبة لمعاـ الدراسي 463مف )
لتشتت, نغلبؽ في حيف وجد أف الذكور كانوا في مرتبة الدراسة أف الإناث كف في مرتبة الإا

رشاد التوجييي ومرتبة تحقؽ اليوية, لإبالإضافة إلى وجود علبقة إرتباطية سالبة بيف أسموب ا
كما وأظيرت الدراسة أيضاً أف مرتفعي تقدير الذات والذيف عومموا معاممة والدية سميمة كانوا في 

 مرتبة تحقيؽ اليوية.
 (:7114) عسيريدراسة  (2

 الخاـ الدرجات في ممثمة الأنا ىوية تشكؿ بيف العلبقة عف الكشؼ لىىدفت الدراسة إ   

 ,الاجتماعية المختمفة )الأيديولوجية, مجالاتيا في تشتت( انغلبؽ, ة )تحقيؽ, تعميؽ,اليوي لرتب
 الثانوية المرحمة طالبات مف عينة لدي الذات والتوافؽ مفيوـ مف لكؿ الخاـ والدرجات والكمية(

 الطائؼ, بمدينة الثانوية المرحمة طالبات مف طالبة 413 مفالعينة  الطائؼ, وتكونت بمدينة

 الأنا ىوية رتب ودرجات الذات مفيوـ درجات بيف دالة علبقة النتائج عف عدـ وجود وكشفت
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 الذات, مفيوـ ودرجات جتماعيةالإ الأنا ىوية رتب درجات بيف وعدـ وجود علبقة ,الأيديولوجية

 الذات. مفيوـ ودرجات الكمية الأنا ىوية رتب درجات بيف وجود علبقة وعدـ

 (:7118دراسة الغامدي ) (2

قاـ الباحث و خلبقي, يف تشكيؿ اليوية ونمو التفكير الأطبيعة العلبقة ب إلى دراسةالدراسة  ىدفت
مف طلبب المراحؿ  (262)خلبقي عمى في ىذه الدراسة بتطبيؽ المقياس الموضوعي لمتفكير الأ

 خمصتوقد , المتوسطة والثانوية والجامعية بالمنطقة الغربيػة مػف المممكة العربية السعودية
وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف درجات التفكير الأخلبقي ودرجات تحقيؽ لى إراسة الد

اليوية في مجالاتيا المختمفة, وعدـ وجود علبقة دالة بيف التفكير الأخلبقي ودرجات تعميؽ 
اليوية, ووجود علبقة ارتباط سالبة ودالة بيف درجات التفكير الأخلبقي ودرجات انغلبؽ اليوية 

لاتيا المختمفة, ووجود علبقة سالبة ودالة بيف درجات التفكير الأخلبقي ودرجات تشتت في مجا
اليوية في مجالاتيا المختمفة, ووجود فروؽ دالة في درجات التفكير الأخلبقي بيف محققي 

 جتماعية.ققي ىوية الأنا الأيديولوجية والإومشتتي اليوية لصالح مح

 : ناـــوية الأ ىـ تناولت التي الدراسات عمى تعقيب
 :ىدافالأ .8

 بتعدد وذلؾ ىوية الأنا, متغير تناولت التي السابقة الدراسات ىداؼأ وتنوعت تعددت
خرى التي تـ دراستيا مع ىوية الأنا, مف ىذه الدراسات التي تناولت المتغيرات الأ واختلبؼ

نا ببعض قة ىوية الأ(, وبعض الدراسات تناولت علب2044مستوى تشكيؿ ىوية الأنا )حمود, 
 جتماعي, ونموة الوالدية, والتوافؽ النفسي والإيجابية كتقدير الذات وأساليب المعاممالمتغيرات الإ

, 2004, الغامدي, 2042 , ونمط اتخاذ القرار )البيرقدار,التفكير الأخلبقي, ومفيوـ الذات
قة ىوية (, بينما تناولت دراسة واحدة علبPellerone, 2013, 2008, بديوي, 2006عسيري, 

 (. 2040رشيد, )الأنا بمتغيرات سالبة كالعنؼ المدرسي 
 عينة الدراسة:  .7

بقت اتفقت أغمب الدراسات التي تناولت متغير ىوية الأنا في عينة الدراسة, حيث ط
, الغامدي, 2042, البيرقدار, 2008 عدادية والثانوية )بديوي,دراستيـ عمى طمبة المراحؿ الإ

, 2004الغامدي, )(, وقد ذىبت دراسة 2044, , حمود2040يد, , رش2006عسيري, , 2004
( فقد طبقت 2006عسيري, )( إلى التطبيؽ عمى الطلبب الذكور فقط, أما دراسة 2040رشيد, 
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( عمى طمبة جامعات Pellerone, 2013عمى الطالبات فقط, في حيف تـ تطبيؽ دراسة )
 إيطاليا.

 : النتائج .6

ىوية الأنا  بيف موجبة علبقة وجدت فقد أىدافيا؛ بتبايف السابقة الدراسات نتائج تباينت
بديوي, )وتقدير الذات والتوافؽ النفسي والاجتماعي, ونمو التفكير الأخلبقي ومفيوـ الذات 

(, بينما رشحت علبقة عكسية 2006عسيري, , 2004, الغامدي, 2042بيرقدار, , ال2008
(, وقد ظير أف ىناؾ فروقا في مستوى 2040رشيد, )بيف ىوية الأنا والعنؼ المدرسي لدى 

( Pellerone, 2013( , فيما كشفت دراسة )2044, حمود , 2042ىوية الأنا لدى )البيرقدار, 
عف وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف أسموب التجنب في اتخاذ القرار وكؿ مف بعدي الدور 
الجنسي والعلبقات, ووجود علبقة ارتباط سالبة ودالة بيف الأسموب العقلبني في اتخاذ القرار 

 وبعد العلبقات, وموجبة مع بُعد العمؿ. 
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 :التعصبالتي تناولت  الدراسات -ثالثاً 
 :(Salmeri & Pellerone, 2015دراسة سالميري وبيميروني ) (8

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العوامؿ المنبئة بالتعصب الكامف والظاىر, وكشؼ العلبقة   
( 418بيف التعصب وىوية الأنا لدى الطمبة الجامعييف في إيطاليا, وتكونت عينة الدراسة مف )

% مف 61.8( طالبة, وكشفت النتائج عف أف 477( طالباً, و)66طالباً وطالبة انقسموا بيف )
% ىـ في 20.9% ىـ في رتبة تشتت اليوية, وأف 28.6أفراد العينة مف محققي ذواتيـ, وأف 

 رتبة انغلبؽ اليوية, كما كشفت النتائج عف وجود فروؽ في نمو ىوية الأنا تعزى لمتغير 
 لطلبب الأصغر سناً مقارنة بالطلبب الأكبر سناً, العمر؛ حيث كاف مستوى نمو الأنا أقؿ لدى ا

 ةب الصريحػػػػػػػػػػػػػطات درجات التعصػػػػػػػػػػػػة عف وجود فروؽ في متوسػػػػوكشفت نتائج الدراس
 Manifest Prejudice  تعزى لمتغير النوع لصالح الذكور, ولـ تكشؼ عف فروؽ في

عف وجود علبقة ارتباط بيف التعصب  التعصب تعزى لمتغير العمر, كذلؾ كشفت النتائج
الصريح وىوية الأنا؛ إذ تبيف وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف التعصب الصريح والدور 
الجنسي, وعلبقة ارتباط سالبة بيف التعصب الصريح والعمؿ, وعلبقة ارتباط موجبة ودالة بيف 

لبة ودالة بيف التعصب الكامف والتديف, وعلبقة ارتباط سا Latent Prejudiceالتعصب الكامف 
والقيـ الشخصية والعلبقات الشخصية المتبادلة, وبالنسبة لمتنبؤ كشفت نتائج الدراسة عف أثر 
العمؿ والتديف والسياسة والقيـ الشخصية والصداقة والدور الجنسي في التنبؤ بالتعصب الصريح, 

شخصية أيضا في التنبؤ كما كشفت عف أثر كؿ مف العمؿ والقيـ الشخصية والعلبقات ال
 بالتعصب الكامف.

 (:7184دراسة عباس وجعفر ) (7

ىدفت الدراسة إلى معرفة مستوى التعصب المذىبي والعشائري والقومي والديني لدى عينة 
في مدينتي بعقوبة وخانقيف طالب وطالبة مف المدارس الواقعة  600البحث والتي تكونت مف 

, وأظيرت نتائج الدراسة وجود تعصب صبية كأداة لمبحثتجاىات التعستخداـ مقياس الإوذلؾ بإ
مذىبي وعشائري وقومي وديني متوسط لدى الطمبة المراىقيف؛ تبعا لمتغيرات العمر والجنس 
والقومية, كما وأظيرت أيضا أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التعصب المذىبي 

تغيرات العمر والجنس والقومية, أي يوجد والعشائري والقومي والديني لدى المراىقيف تبعا لم
 تعصب مذىبي وعشائري وقومي وديني لدى جميع أفراد عينة البحث بنفس المستوى.
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 ( Schnieders & Gore,2011دراسة شنايدرز وجور ) (4

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف العلبقة بيف النرجسية والتعصب إزاء المياجريف لدى عينة 
( طالبا , وكشفت نتائج الدراسة 92مريكية قواميا )الولايات المتحدة الأ لجامعييف فيمف الطمبة ا

 عف وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف النرجسية والتعصب .

 (:7181دراسة عوض وعبد العزيز) (3

 ,والسودانية الفمسطينية الجامعات طمبة لدى التعصب مستوى معرفة إلى الدراسة ىدفت
المستوى  النشأة, مكاف التخصص, أو متغيرات )النوع مف كؿ يال تعزي التي وتحديد الفروؽ

 بمغ طبقية البحث عينة عشوائية عينة العمر(, وكانت الأكاديمي, التحصيؿ الدراسي,

وأظيرت نتائج  وسودانية, فمسطينية جامعات عدة عمى موزعيف وطالبة ( طالبا800قواميا)
 حيث متوسطة والسودانية الفمسطينية جامعاتال طمبة كؿ لدى لمتعصب الكمية الدرجة الدراسة أف

 الدراسة عينة مثموا الذيف الفمسطينييف الطمبة استجابات لمتوسط الكمية المئوية بمغت النسبة

, كما كشفت %34 السودانييف الطمبة لدى لمتعصب الكمية الدرجة متوسط بمغ بينما 36.1%
الفمسطينييف, وقد  الطمبة لصالح عصبالت درجة الدراسة عف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في

كانت الفروؽ بالنسبة لمطمبة الفمسطينييف لصالح الاناث بينما كانت الفروؽ دالةً إحصائياً في 
 درجة التعصب لصالح الذكور في العينة السودانية.

 (:7181) أبو حديددراسة  (5

وأثره  مسطينيالف الفصائمي السياسي السموؾ في القبمي التعصب ىدفت الدراسة إلى بحث
 مف بالتعصب, اتسـ قد الفمسطيني الفصائمي السموؾ أف الدراسة السياسية, وأظيرت التنمية عمى

 الذي الأمر والييمنة؛ والتسمط والثأر والسمطة نتقاـالعنؼ والإ عمى مفرداتيا القائمة تبني خلبؿ

 التربوية العيوب بعض الفمسطيني, ولقد أبرزت الدراسة أيضاً  المجتمع وتقسيـ عميو تفتيت ترتب

 الفمسطيني. المجتمع يمارسيا التي

 (:7112دراسة صافي ) (2

وذلؾ مف خلبؿ  وأسبابيا التعصّبية تجاىاتالإ لظاىرةىدفت الدراسة الى محاولة فيـ أكثر 
العامميف في البيئة الصناعية, ولقد  لدى جتماعيةوالإ السّيطرة بسمتي التعصّب دراسة علبقة

( مف عينة قواميا عماؿ القطاع 495) لدى التعصب درجة ارتفاعخمصت الدراسة الى 
والاجتماعية  السيطرةك الشخصية ومقاييس التعصب مف وأظيرت أيضاً ارتباط كؿ الصناعي,
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 بيف العلبقة أثبت وجود الأمر الذي الدراسي, والمستوى المينية الفئة سيما لا المتغيرات ببعض

 سمبا. جتماعيةبالإو  إيجابا السيطرة بسمة التعصب ارتبط حيث ,الشخصيةو  التعصب

 (:7115دراسة الطيراوي ) (2

تجاىات التعصبية لدى طمبة الجامعات في ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوى الإ
قطاع غزة نحو عممية السلبـ الفمسطيني الإسرائيمي والأطر الطلببية السياسية )الكتؿ الطلببية( 

باحث المنيج الوصفي التحميمي وتكونت عينة الدراسة مف والتعصب القومي, ولقد استخدـ ال
 التعصب مستوى ( طالبا وطالبة مف طمبة الجامعات الفمسطينية, وأظيرت النتائج ارتفاع711)

الطمبة المبحوثيف, ووجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف التعصب وكؿ مف  لدى القومي
ظيرت عدـ وجود فروؽ بيف الذكور والإناث في الدوجماطية والتسمط والتوكيدية والقمؽ, كذلؾ أ

 .التعصب القومي, أما بالنسبة لمتعصب الحزبي فقد كانت الإناث أكثر تعصباً 
 (:7113دراسة الشكعة ) (1

سمة التعصب لدى طمبة جامعة النجاح الوطنيػة  مىعالتعرؼ إلى ىدفت الدراسة 
 وكانت الجامعة مف طمبة (4169) مفتكونت عينة الدراسة و وعلبقتيا ببعض المتغيرات, 

؛ حيث وصمت النسبة المئوية متوسطة, وأظيرت النتائج أف سػمة التعػصب كانت عشوائية
أظيرت و  ,سمة التعصب لدى الطالبات أعمى وكانت 52.8% إلىستجابة عمى الدرجة الكمية للئ

العالي الدراسػة أف مػستوى التعصب عند الطمبة ممف كاف آباؤىـ مف أصحاب المؤىؿ العممي 
 مف أصحاب المؤىؿ الأقؿ.آباؤىـ أعمى مف الطمبػة الذيف كاف 

 (:8111ورؤوف ) حسن دراسة (1

مظاىر التعصب لػدى طمبػة جامعػة القاىرة, وقياس درجة  التعرؼ إلىإلى ىدفت الدراسة 
مقياس التعػصب المػستنبط مف اختبار  ستخداـوذلؾ بإالتعصب لدى عينة مف طمبة الجامعة 

فػي جامعة  مف الطمبة (462)عدد الأوجو, وأجريت الدراسة عمى عينة بمغت الشخصية مت
الدراسة ارتفاع درجة التعصب بػيف  وأظيرتسنة, 18-23 بيف  تتراوح أعمارىـ وكانتالقاىرة, 

مف الذكور يأخذوف موقعيـ في  (18%)مف الإناث, و (51%)جامعة القاىرة, واتضح أف  طمبة
ياس المذكور, وأف سمة التعصب عند الإناث أعمى منيا عند أعمى مراتب التعصب في المق

 .الذكور
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 : التعصب تناولت التي الدراسات عمى تعقيب
 :الأىداف .8

ىدافيا؛ حيث ىدفت لمتعرؼ عمى مستوى التعصب لدى اتفقت الدراسات السابقة في أ   
يراوي, , الط4998ورؤوؼ,  حسف, 2001أفراد عيناتيا تبعا لمتغيرات مختمفة )الشكعة, 

, صافي, 2040وعبد العزيز,  , عوض2046, عباس وجعفر, 2040بو حديد, أ, 2007
علبقة التعصب ببعض المتغيرات  عمىلى التعرؼ ( وقد ىدفت بعض الدراسات إ2005

(, فيما ىدفت 2007, الطيراوي, 2040بو حديد, أالسياسية كالتنمية السياسية وعممية السلبـ )
, وىدفت ناالعلبقة بيف التعصب وىوية الأ ( لكشؼSalmeri & Pellerone, 2015دراسة )
 لمكشؼ عف العلبقة بيف النرجسية والتعصب. (Schnieders & Gore, 2011دراسة )

 عينة الدراسة:  .7

اتفقت بعض الدراسات التي تناولت متغير التعصب في عينة الدراسة, حيث طبقت    
, 2007, الطيراوي, 4998ورؤوؼ,  فحس, 2001دراساتيـ عمى طمبة الجامعات )الشكعة, 

 & Salmeri & Pellerone, 2015  ,Schnieders,  2040عوض وعبد العزيز, 

Gore,2011فر, (, في حيف طبقت بعض الدراسات عمى عينة مف طمبة المدارس )عباس وجع
( عمى عينات عشوائية مف المجتمع 2005, صافي, 2040, ( وكانت عينة )أبو حديد2046

 ت الدراسة.تخص متغيرا
 نتائج الدراسة:  .4

ختلبؼ أىداؼ تمؾ الدراسات؛ حيث اسات التي تناولت متغير التعصب لإتباينت نتائج الدر   
, الطيراوي, 1998ورؤوؼ,  ات ارتفاعا في مستوى التعصب )حسفأظيرت بعض الدراس

( , إلا أف دراسة )عوض 2046, عباس وجعفر, 2005, , صافي2040, ابو حديد, 2007
 ( أظيرت مستوى متوسطاً لمتغير التعصب, في حيف أف دراسة )الشكعة,2040العزيز, وعبد 
( أظيرت مستوى متدنيا لمتعصب, وقد أظيرت بعض الدراسات علبقة موجبة بيف 2001

 & Salmeri( وكشفت )2040, ابو حديد, 2007التعصب والتسمط السياسي )الطيراوي, 

Pellerone, 2015ات التعصب تعزى لمتغير النوع والتديف, أما ( عف فروؽ في مستوى درج
( فقد كشفت عف علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف Schnieders & Gore, 2011دراسة )

 النرجسية والتعصب.
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 -ة :روض الدراسف
توجد علبقة ارتباط دالة إحصائياً بيف النرجسية والتعصب لدى طمبة جامعة الأقصى   -4

 .مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي
توجد علبقة ارتباط دالة إحصائياً بيف ىوية الأنا والتعصب لدى طمبة جامعة الأقصى   -2

 مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي.

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات النرجسية لدى طمبة جامعة   -6
لمستوى ا –الأقصى مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي تعزى لممتغيرات التالية )النوع 

 .عدد ساعات استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي( -الجامعي 

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات ىوية الأنا لدى طمبة جامعة   -1
المستوى  -الأقصى مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي تعزى لممتغيرات التالية )النوع 

 .لاجتماعي(عدد ساعات استخداـ شبكات التواصؿ ا -الجامعي 

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات التعصب لدى طمبة جامعة   -7
المستوى  -الأقصى مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي تعزى لممتغيرات التالية )النوع 

 .عدد ساعات استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي( -الجامعي 
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 ال صل الرا ع:
 ةإجراءا  العلاا

 تمييد. 
 الدراسة منيج . 
 الدراسة مجتمع.  
 الدراسة عينة. 
 الدراسة خطوات . 
 الدراسة في المستخدمة الإحصائية الأساليب. 
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 :تمييد
 ,الميدانية الدراسة مجاؿ في تمت التي المنيجية والخطوات الإجراءات الفصؿ ىذا يتناوؿ

فييا  المستخدمة الأدوات توضيح إلى إضافة تيا ؛وعين ياومجتمع الدراسة منيج يتناوؿف
 إلى البيانات لمتوصؿ تحميؿ في استخدمت التي الإحصائية الأساليبعف  ىذا عوضاً  وخطواتيا,

 : تفصيؿال يمي وفيمايا , أىداف تحقيؽ ثـ ومف الدراسة نتائج

  :منيج الدراسة
 معج؛ وذلؾ في سياؽ الارتباطي المنيج استخداـتـ  الدراسة أىداؼ تحقيؽ أجؿ مف

 بيف توجد التي العلبقة الى دراسة الراىف وضعيا في الدراسة موضوع لمظاىرة دقيقة عممية أوصاؼ

 .العلبقة تمؾالمختمفة ومعرفة درجة  الظاىرات

 :مجتمع الدراسة
يتكوف مجتمع الدراسة مف جميع طلبب وطالبات جامعة الأقصى لمفصؿ الدراسي    

)عمادة القبوؿ  طالب وطالبة 23000, والذي يبمغ  ـ 2043ـ /  2047الثاني لمعاـ الدراسى
 .والتسجيؿ, جامعة الأقصى(

 :عينة الدراسة
 العينة الاستطلاعية:

متأكد مف ل ؛( طالب وطالبة مف طلبب وطالبات جامعة الأقصى70تـ اختيار )   
صلبحية أدوات الدراسة واستخداميا لحساب الصدؽ والثبات, والتحقؽ مف صلبحيتيـ لمتطبيؽ 

 , وقد تـ استبعادىـ مف عينة الدراسة التي تـ التطبيؽ عمييا. مى العينة الأصميةع

 عينة الدراسة الفعمية:

( طالب وطالبة, وقد تـ اختيارىـ بطريقة العينة 700تكّونت عينة الدراسة الفعمية مف )   
جراء %(, وىذه النسبة مناسبة لإ93.2( استبانة أي بنسبة )184العشوائية, وتـ استرداد )
 .  المعالجات الإحصائية عمييا
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 فييا: للؤفراد البيانات الشخصية أفراد عينة الدارسة حسب توزيع التالية النقاط خلبؿ ويتضح مف
 (318ن=)توزيع أفراد عينة الدارسة حسب البيانات الشخصية : (1) جدول

 *السؤاؿ أكثر مف اجابة
 

 أدوات الدراسة:
 :وكانت كالتالي ,مقاييس الباحث ثلبثة استخدـ

 النرجسية. مقياس  1-
 .مقياس ىوية الأنا2- 

 مقياس التعصب.  -6
 (8ية ممحق )النرجسأولا: مقياس 

 (36) مف لقياس النرجسية وىو مقياس يتكوف (2012)استخدـ الباحث مقياس جودة    

 , بالصدارة والإحساس , عمى الآخريف والتعالي , السمطة تقيس أبعاد عمى ستة موزعة عبارة

 النسبة المئوية % العدد البيانات الشخصية

 نوعال
 57.0 274 ذكر

 43.0 207 أنثى

 المستوى الجامعي

 18.7 90 المستوى الأوؿ

 26.8 129 المستوى الثاني

 31.6 152 المستوى الثالث

 22.9 110 المستوى الرابع

وسيمة التواصل 
الاجتماعي 

 *المفضمة

 90.2 434 ؾو فيس بال

 13.7 66 تويتر

 22.5 108 انستغراـ

 2.1 10 ليكد إف

عدد ساعات 
 شبكاتاستخدام 

 التواصل الاجتماعي   

 11.4 55 أقؿ مف ساعة

 29.7 143 ساعة 4-2

 31.8 153 ساعات 6-7

 27.0 130 ساعات  7أكثر مف 
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قدمت جودة وصفاً ليذه الأبعاد وفقاً لما ولقد  ,التعاطؼ ونقص , والاستغلبلية , والاستعراضية
 يمي:

ويستحؽ بؿ صاحب نفوذ ك شعور الفرد بأنو يستطيع التأثير في الآخريفىي  : السمطة -4
 .أف يكوف قائداً 

تكويف  وذويعني اعتقاد الفرد بأنو متميز وأفضؿ مف الآخريف  :التعالي عمى الآخرين  -2
 .لب يفيمو إلا عمية القوـ؛ فخاص مف نوعو

؛ إذ يجب و يستحؽ أكثر مما يستحقو الآخروفثابت لدى الفرد بأن شعورٌ ىي  :دارةالص  -6
 .دوما المقدمةفي و  متصدراأف يكوف 

يبالغ في ؛ ففي أف يكوف مركز اىتماـ الآخريف تتمثؿ في رغبة الفرد: الاستعراضية  -1
 .الحديث عف إنجازاتو ونجاحو أػماـ الآخريف

؛ آرب خاصة بومؼ و اىدلأالعلبقات الشخصية استخداـ الفرد تعني  :الاستغلالية  -7
في ضعؼ قدرة الفرد عمى إظيار عواطفو تجاه والذي يتمثؿ نقص التعاطؼ  أخيراو 

 . الآخريف وحاجاتيـ

 توزيع عبارات مقياس النرجسية عمى الأبعاد/ المحاور

 اورتوزيع عبارات مقياس النرجسية عمى الأبعاد/ المح: (2) جدول

 مجموع العبارات أرقام العبارات البعد

 2 872784781775748 السمطة 

 2 771783771772747 التعالي عمى الآخرين

 2 471785778772744 الصدارة

 2 3781782777771743 الاستعراضية 

 2 5788782774771745 الاستغلالية

 2 2787781773741742 نقص التعاطف

البيئة الفمسطينية, حيث استخدمت  فياب صدقو وثباتو معدة المقياس بحس قامتو    
عادة التطبيؽ الذي , وحساب معامؿ ثباتو مف خلبؿ إصدؽ المحكميف وصدؽ الاتساؽ الداخمي

 . (0.82و  0.54الذي تراوح بيف ) للؤبعادلفا كرونباخ , وحساب معامؿ أ(0.84)بمغ

 جسية وثباتو بالطرؽ التالية:وقاـ الباحث في الدراسة الحالية بحساب صدؽ مقياس النر  
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 : المقياسصدق :  أولاً 
 تـفقد  المقياس صدؽ مف يقصد بصدؽ المقياس أف يقيس ما وضع لقياسو, ولمتحقؽ

 : ىيو  ؽطر  بعدة الصدؽ حساب

 المحكمين صدق -8
)ممحؽ  النفس عمـ متخصصيف في جامعييف أساتذة مف مجموعة عمى المقياس عرض تـ

 جاءت آراؤىـ ذلؾ ضوء وفي غزة, محافظات في  الفمسطينية امعاتالج في يعمموف وىـ ,(1رقـ 

 قاموا آرائيـ التي في جداً  كبير اتفاؽ بينيـ وكاف أجمو, مف وضع ما يقيس المقياس أف عمى تؤكد

 . %87المقياس بنسبة اتفاؽ  عمى بإبدائيا
 الداخمي الاتساق صدق  -7

فقرات المقياس مع البعد الذي  يقصد بصدؽ الاتساؽ الداخمي مدى اتساؽ كؿ فقرة مف
اس وذلؾ مف خلبؿ حساب بحساب الاتساؽ الداخمي لممقي قاـ الباحثتنتمي إلية ىذه الفقرة, وقد 

رتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات البعد والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو الفقرة. معاملبت الإ
 :  ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجداوؿ التالي

 ليوإالذي تنتمي  والدرجة الكمية لمبعدمقياس النرجسية معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات : (3) جدول

 الأبعاد
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 رقم
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 رقم
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 السمطة
4 .6540** 46 .5770** 27 .5770** 

5 .6100** 49 .6110** 64 .5810** 

 التعالي عمى الآخرين
2 .4970** 41 0.480** 23 .4800** 

8 .5250** 20 0.550** 62 .4480** 

 الصدارة
6 .5080** 47 0.546** 25 .5960** 

9 .7220** 24 0.542** 66 .5010** 

 الاستعراضية
1 .4660** 43 0.672** 28 .6860** 

40 0.566** 22 0.761** 61 .6040** 

 تغلاليةالاس
7 0.297* 45 0.499** 29 .5110** 

44 .5650** 26 .6250** 67 .5790** 

 نقص التعاطف
3 .6020** 48 .6540** 60 .5400** 

42 .5810** 21 .6270** 63 .5210** 

 . α≤0.01الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        **
 . α≤0.05 الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة       *
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والدرجػػة مقيػػاس النرجسػػية ( معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف كػػؿ فقػػرة مػػف فقػػرات 6جػػدوؿ )يوضػػح 
, والذي يبيف أف معػاملبت الارتبػاط المبينػة دالػة عنػد مسػتوى معنويػة الذي تنتمي اليو الكمية لمبعد

0.04 ≥α 0.07و ≥α . 
,  كمية لممقياسارتباط كؿ بعد مف أبعاد المقياس مع الدرجة المعامؿ تـ إيجاد كما 

 : ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي 
 بين الأبعاد مع بعضيا والدرجة الكمية لممقياسرتباط لا معامل ا : (4) جدول

 
 السمطة

التعالي 
عمى 

 الآخرين
 الاستغلالية الاستعراضية الصدارة

نقص 
 التعاطف

الدرجة 
الكمية 
 لممقياس

     1 السمطة
  

تعالي عمى ال
 الآخريف

**0.663 1    

  

   1 0.546** 0.425** الصدارة
  

  1 0.665** 0.571** 0.514** الاستعراضية
  

 1 0.568** 0.548** 0.318* 0.233 الاستغلبلية
  

 0.526** 0.369** 0.552** 0.283* 0.070 نقص التعاطؼ
1  

 0.632** 0.724** 0.841** 0.843** 0.746** 0.651** المقياس الكمي
1 

 . α≤0.01الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        **
 . α≤0.05الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        *

كػػػؿ بعػػػد مػػػف أبعػػػاد مقيػػػاس مػػػع بعضػػػيا وبػػػيف  الأبعػػػاد( معامػػػؿ الارتبػػػاط بػػػيف 1جػػػدوؿ )يوضػػػح 
عنػػد مسػػتوى ت الارتبػػاط المبينػػة دالػػة النرجسػػية والدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس, والػػذي يبػػيف أف معػػاملب

 ما وضع لقياسو.ويقيس وبذلؾ يعتبر المقياس صادقا  α≤ 0.07و α≤ 0.04معنوية 
 

 :ثبات المقياسثانياً: 
ــامعامــل ألفــا تػػـ التحقػػؽ مػػف ثبػػات مقيػػاس النرجسػػية مػػف خػػلبؿ   Cronbach's   خكــرو نب

Alpha Coefficient ، لجميػػػع فقػػػرات المقيػػػاس  خكػػػرو نبػػػاحيػػػث تبػػػيف أف قيمػػػة معامػػػؿ ألفػػػا
 :, والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ إحصائيا (, وىذا يعنى أف معامؿ الثبات مرتفع وداؿٌ 0.856)
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 معامل ألفا كرونباخ لمقياس النرجسية: (5) جدول

 عدد الفقرات الأبعاد
كرو معامل ألفا 

 خنبا

 0.638 6 السمطة

 0.627 6 التعالي عمى الآخريف

 0.622 6 الصدارة

 0.688 6 الاستعراضية

 0.694 6 الاستغلبلية

 0.624 6 نقص التعاطؼ

 0.873 36 المقياس الكمي

 

 تصحيح المقياس:
 مف يتكوف خماسي سمـ حسب المقياس عبارات مف عبارة كؿ عمى المفحوص يجيب

 عمي تنطبؽ قميمة, رجةبد عمى تنطبؽ جداً, قميمة بدرجة عمى تنطبؽ)وىي عمى التوالي:  البدائؿ
 السمـ ليذا أُعطيت وقد جداً, كبيرة بدرجة عمي تنطبؽ كبيرة, بدرجة عمي تنطبؽ متوسطة, بدرجة

 النرجسيةلارتفاع  المرتفعة الدرجة وتشير (,7, 1, 6, 2, 4) الترتيب عمى التالية الدرجات

 لدى المبحوثيف. النرجسيةلانخفاض  المنخفضة والدرجة
يمضي فوؽ متصؿ  –طبقاً لممقياس المستخدـ في الدراسة  - لنرجسيةف اويمكف تصور أ

 خذ النرجسي مف نفسو موضوعاً لمحبتكوف النرجسية بمعناىا المرضي, حيث يتطرفيو  أحدعند و 
ستغلبلية ونقص الصدارة والإستعراضية والإو  خريفشيوة السمطة والتعالي عمى الآويتوج ىذا كمو ب

فقداف الشعور الممتمئ  ؛ حيثتنخفض حدة الشعور بالنرجسية خروعمى الطرؼ الآ التعاطؼ,
تكوف النرجسية التوافقية  ,في المنتصؼ تقريباً  , وبيف طرفي المتصؿبالذات واليوية وتقدير الذات

خطوات  بالإنسافقد تدفع خصائص توافقية,  ذاتالتي تحتوي عمى مكونات نرجسية سوية 
  (. 2042جودة, )يجابية عف ذاتو مف خلبؿ الحب والعمؿللؤماـ, وتساعده عمى الإحتفاظ بصورة إ

 :ىوية الأناثانيا: مقياس 
 ( بترجمتو4998وقاـ عبد الرحمف ) ,ـ4983 عاـ س بينوف وأدمزايمقأعد ىذا ال  

مصر(, مف خلبؿ صدؽ )جراء بعض التعديلبت عميو, وحساب صدقو وثباتو في البيئة العربية وا  
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حساب ثبات صدؽ المقياس بصورتو صدؽ التنبؤي, كما قاـ بوال المحكميف والصدؽ العاممي
 عادة الاختبار. بطريقتي الإتساؽ الداخمي وا   صميةالأ

بمجالاتيا الفرعية الدينية ولوجية ييدنا الأ( بنداً لقياس رتب ىوية الأ31)المقياس مف  فوتكو   
الصداقة وأسموب وىي رعية ماعية بمجالاتيا الفجت, والأنا الإوالسياسية والمينية وأسموب الحياة

 . (2ممحؽ رقـ ) , والعلبقة بالجنس الآخرالجنسي , والدور ستمتاعالإ

 بالطرق التالية:  سالدراسة الحالية بحساب صدق المقياوقد قام الباحث في 
 : المحكمين صدق  1-

 عمـ متخصصيف في جامعييف أساتذة مف مجموعة عمى الأولية صورتو في المقياس عرض تـ

ضوء  وفي , (1غزة, ممحؽ ) محافظات في الفمسطينية الجامعات في يعمموف وىـ س,النف
ووصمت  لأجمو, وضعت ما تقيس المقياس أف فقرات عمى تؤكد جاءت آراؤىـ توجييات المحكميف
 : ( فقرات من المقياس وىي2), وتـ حذؼ %87 الى آرائيـنسبة الاتفاؽ في 

  ولا أحتاج لغيرىا . بشكؿ جيدإف وجية نظر والدي في الحياة تناسبني 

  بعد أف اختبرت ذاتي جيدا كونت لنفسي وجية نظر محددة تماما تتعمؽ بأسموب حياتي
 المقبمة .

 ي .اأتعامؿ فقط مع ذلؾ النوع مف الجنس الآخر الذي يوافؽ عميو والد 

  ىذا توجد طرؽ كثيرة لتقسيـ المسؤوليات الأسرية بيف الزوج والزوجة , وقد فكرت كثيرا في
 الأمر وأعرؼ الآف الطريقة التي تناسبني .

 زواج والزوجات وأحاوؿ إتخاذ قراري ه الأياـ في الدور الذي يمعبو الألقد فكرت كثيرا ىذ
 المناسب في ىذا الصدد .

 . أختار الأصدقاء الذيف يوافؽ عمييـ أبي وأمي فقط 

 . أخذت أنشطتي الترويحية عف والدي ولـ أجرب او أمارس غيرىا 

بعاد ( موزعة عمى أ7نا ممحؽ )( فقرة لقياس ىوية الأ75المقياس )فقرات عدد صبح يذلؾ وب
 المقياس والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ: 
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 توزيع عبارات مقياس ىوية الأنا عمى الأبعاد/ المحاور: (6) جدول

 مجموع العبارات أرقام العبارات البعد

 الأنا الأيدولوجية

 8 1,9,17,25,33,40,46,52 الأنا المينية 

 8 2,8,10,26,34,41,47,53 الأنا الدينية

 6 4,12,20,28,36,48 أسموب الحياة

 8 8,16,24,32,39,45,51,57 أنا السياسية

 نا الاجتماعيةالأ
 7 5,13,21,29,42,49,56 أنا الصداقة

 7 6,14,22,30,37,33,55 أنا أسموب الاستمتاع

 7 7,15,23,31,38,44,50 بالجنس الآخرالعلبقة 

 6 3,11,19,27,35,54 أنا الدور الجنسي
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 Internal consistency:الداخمي الاتساق صدق -7
اس وذلؾ مف خلبؿ حساب معاملبت تساؽ الداخمي لممقيقاـ الباحث بحساب الإ

ويتضح ذلؾ  ,الذي تنتمي إليو الفقرة ية لمبعدرتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات البعد والدرجة الكمالإ
 وؿ التالي: مف خلبؿ الجد

 والدرجة  ىوية الأنا معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس: (7) جدول
 الكمية لمبعد الذي تنتمي عميو

 الأبعاد
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 رقم
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 رقم
 الفقرة

امل مع
 الارتباط

 الأنا المينية

4 .4350** 27 .6180** 13 .4140** 

9 .5720** 66 .5770** 72 .5110** 

45 .6030** 10 .7100**  

 الأنا الدينية

2 .5160** 23 .6000** 15 .5270** 

8 .7250** 61 .5440** 76 .5420** 

40 .6260** 14 .5460**  

 أسموب الحياة
1 .3860** 20 .5450** 63 0.585** 

42 .5510** 28 .6670** 18 .4340** 

 أنا السياسية
8 .5270** 62 .6170** 74 .7190** 

43 .7310** 69 .7690** 75 .5630** 

21 .6670** 17 .6240**  

 أنا الصداقة

7 .5650** 29 .6550** 73 .5800** 

46 .4410** 12 .6040**  

24 .5420** 19 .6720** 

 أسموب الاستمتاعأنا 

3 .3720** 60 .5360** 77 .5130** 

41 .6020** 65 .6090**  

22 .5360** 66 .5780** 

 العلاقة بالجنس الآخر

5 .6620** 64 .5370** 70 .5340** 

47 0.652** 68 .6170**  

26 .6520** 11 0.716** 

 أنا الدور الجنسي
4 .3780** 49 .6980** 67 .5980** 
44 .7470** 25 .5300** 71 .5670** 

 . α≤0.01الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        **

 . α≤0.05الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        *

والدرجة  ىوية الأنارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مقياس ( معامؿ الإ8جدوؿ )يوضح 
ند ػػػػػػػػرتباط المبينة دالة علبت الإػػػػػػػػيف أف معام, والذي يبالذي تنتمي اليو الكمية لمبعد

 .α≤ 0.04توىػػػػػػػػػػمس
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رتباط كؿ بعد مف أبعاد المقياس مع الدرجة الكمية لممقياس, ويتضح امعامؿ تـ إيجاد كما 
 : ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي 

 ضيا والدرجة الكمية لممقياسبين الأبعاد مع بعمعامل الارتباط : (8) جدول
الأنا  

 الأنا الدينية المينية
أسموب 

 الحياة
 أنا السياسية

لأنا المقياس الكمي ل
 الأيدولوجية

     1 الأنا المينية

    1 0.645** الأنا الدينية

   1 0.629** 0.528** أسموب الحياة

نا السياسيةالأ   **0.657 **0.730 **0.634 1  

 المقياس الكمي 
لأنا الأيدولوجيةل  

**0.839 **0.892 **0.772 **0.899 
1 

 
أنا 

 الصداقة
أنا أسموب 
 الاستمتاع

العلاقة 
بالجنس 

 الآخر

أنا الدور 
 الجنسي

 المقياس الكمي
 نا الاجتماعيةللأ 

     1 أنا الصداقة

    1 0.565** أنا أسموب الاستمتاع

   1 0.752** 0.618** العلاقة بالجنس الآخر

  1 0.626** 0.520** 0.569** لدور الجنسيأنا ا

 المقياس الكمي
 نا الاجتماعيةللأ 

**0.823 **0.846 **0.902 **0.788 
1 

 . α≤0.01الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        **
 . α≤0.05الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        *

كؿ بعد مف أبعاد مقياس د مع بعضيا وبيف الأبعارتباط بيف ( معامؿ الإ9جدوؿ )يوضح 
والدرجة الكمية لممقياس, والذي يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستوى  ىوية الأنا
 ما وضع لقياسو.ويقيس وبذلؾ يعتبر المقياس صادقا α≤ 0.04معنوية 

 :ثبات المقياسثانياً: 

 Cronbach's   خكرو نبامل ألفا معاتـ التحقؽ مف ثبات مقياس ىوية الأنا مف خلبؿ 

Alpha Coefficient ، لجميع فقرات المقياس  خكرو نباحيث تبيف أف قيمة معامؿ ألفا
 :(, وىذا يعنى أف معامؿ الثبات مرتفع وداؿ إحصائيا, والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ0.969)
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 المقياس ىوية الأن خكرو نبامعامل ألفا : (9) جدول

 خكرو نبامعامل ألفا  عدد الفقرات الأبعاد

 0.707 8 الأنا المينية

 0.713 8 الأنا الدينية

 0.525 6 أسموب الحياة

 0.829 8 نا السياسيةالأ

 0.916 30 ولوجيةيالأنا الأيد

 0.645 7 أنا الصداقة

 0.654 7 أنا أسموب الاستمتاع

 0.751 7 العلبقة بالجنس الآخر

 0.614 6 جنسيأنا الدور ال

 0.867 27 الاجتماعيةنا الأ 

 0.939 57 المقياس الكمي

 
 تصحيح المقياس:

 مػف سداسػي يتكػوف سػمـ حسػب المقيػاس عبػارات مػف عبػارة كػؿ عمػى المفحوص يجيب
البدائؿ موافؽ تمامػا, موافػؽ بدرجػة متوسػطة, موافػؽ إلػى حػد قميػؿ, غيػر موافػؽ إلػى حػد قميػؿ, 

 عمػى التاليػة الػدرجات السػمـ ليػذا أُعطيت وقد ير موافؽ إطلبقاً,غير موافؽ بدرجة متوسطة, غ
, 7, 3)بينما تـ عكػس ذلػؾ لمفقػرات السػمبية  ,يجابيةلمفقرات الإ (3, 7, 1, 6, 2, 4) الترتيب

لانخفػاض ىويػو  المنخفضػة والدرجػة لارتفػاع ىويػو الانػا المرتفعػة الدرجػة وتشػير ،(4, 2, 6, 1
 لدى المبحوثيف. الانا

 .التعصب: مقياس ثالثا
استخدـ الباحث في الدراسة لقياس التعصب مقياساً مف إعداده, حيث قاـ بالاطلبع 
عمى الدراسات السابقة والأدبيات ذات العلبقة بموضوع التعصب بما في ذلؾ المقاييس التي 

عباس وجعفر, )استخدمتيا ىذه الدراسات والأدبيات, مثؿ مقياس التعصب لدى المراىقيف 
, عبدالعزيزعوض و ومقياس درجة التعصب لدى طمبة الجامعات الفمسطينية والسودانية )( 2046
راقييف المقيميف في أوروبا , ومقياس التعصب لدى الأوروبييف مف وجية نظر الع(2040
فكاف التعصب , ( لمتعصب2003رحيـ ) تعريؼ باعتمادوبعدىا قاـ الباحث  (2040 ,)عباس
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لمفرد  مف خلبؿ الخبرة, ينسؽ سموؾ الفرد ومعارفو ومشاعره ,  استعداد أو تييؤ نفسييعني: 
ويمارس تأثيراً ديناميكياً وتوجييياً حاداً في استجابة الفرد نحو جماعة أو موضوع أو موقؼ 

 معيف.
 وقاـ الباحث بوضع التعريفات التالية لأبعاد التعصب الأربعة:

كالتمييز بيف السنة  الشخص, التعصب لمديف أو المذىب الذي يتبعو التعصب الديني: -4
 .وبيف الإسلبـ والمسيحية والشيعة,

: وىو الانتصار لمقبيمة أو العائمة التي ينتسب إلييا لمجرد كونو فرداً التعصب القبمي -2
 منيا

: ىو رفض فكر الآخر وعدـ قبولو والاستماع إليو وترؾ التجرد التعصب الحزبي -6
ؿ معو ونقده بألذع الصور وتكويف صورة والإنصاؼ في الحكـ عميو والتشدد في التعام

طار معيف لفكر المخالؼ مشوبة بكثير مف المغالطات  .وا 

: وىو التعصب لمفئة أو لمحزب أو الجماعة التي ينتسب إلييا الفرد التعصب الفكري -1
ضفاء صفة اعصمة والقداسة  بالحؽ والباطؿ,والانتصار ليا  وذكر مزاياىا  عمييا,وا 

 .ىا بذكر عيوبيا وسيئاتياومحاسنيا ومياجمة غير 
 عرضيا عمى عدد مف المحكميف ذوي الاختصاصو تصميـ الاستبانة ومف ثـ قاـ ب

عمى عدد فقرات المقياس  الاتفاؽتـ ىـ عمى الفقرات و راء, الذيف أبدوا آ(1)ممحؽ رقـ  النفسبعمـ 
كما ىو  لإطار النظري لمدراسة.موزعة عمى أبعاد التعصب والتي تناوليا ا( فقرة 63وىي )

  (.6موضح في ممحؽ رقـ )
 المقياس:صدق أولًا: 

 ىي: طرؽ, بعدة الصدؽ حساب تـ المقياس صدؽ مف ولمتحقؽ
 المحكمين صدق 1-

متخصصيف  جامعييف أساتذة مف مجموعة عمى الأولية صورتو في المقياس عرض تـ
جاءت  ذلؾ وءض وفي غزة, محافظات في الفمسطينية الجامعات في يعمموف وىـ النفس, عمـ في

 آرائيـ التي في جداً  كبير اتفاؽ بينيـ وكاف أجمو, مف وضع ما يقيس المقياس أف عمى تؤكد آراؤىـ

 يزيد لكي عمى أكمؿ وجو آرائيـ جميعب خذتـ الأو  ,%90المقياس بنسبة اتفاؽ  عمى بإبدائيا قاموا

 .المقياس قوة مف ذلؾ
توزيع  يوضحالجدوؿ التالي , و التعصب في صورتو النيائية (6) ممحؽ رقـيوضح 

 الفقرات عمى ابعاد المقياس:
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 توزيع عبارات مقياس التعصب عمى الأبعاد/ المحاور
 توزيع عبارات مقياس التعصب عمى الأبعاد/ المحاور: (10) جدول

 مجموع العبارات أرقام العبارات البعد

 1 87774737572727171 التعصب الديني 

 1 81788787784783785782782781 عصب القبميالت

 1 81771778777774773775772772 التعصب الحزبي

 1 71771741748747744743745742 التعصب الفكري 

 
 Internal consistency :الداخمي الاتساق صدق 2-

حساب الاتساؽ الداخمي لممقياس وذلؾ مف خلبؿ حساب معاملبت الارتباط بيف تـ 
ويتضح ذلؾ مف خلبؿ  ,ية لمبعد الذي تنتمي إليو الفقرةوالدرجة الكم ,ف فقرات البعدكؿ فقرة م

 الجدوؿ التالي: 
 اليووالدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي  التعصب بين كل فقرة من فقرات مقياس الارتباطمعامل : (11) جدول

 الأبعاد
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 رقم
 رةالفق

معامل 
 الارتباط

 رقم
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

 التعصب الديني

4 .6720** 1 **0.688 5 .7440** 

2 .7740** 7 .6200** 8 .5640** 

6 .6030** 3 .6450** 9 .5870** 

 التعصب القبمي

40 .6090** 46 .7620** 43 .3930** 

44 .6020** 41 .5340** 45 .3050* 

42 0.725** 47 .6740** 48 .6340** 

 التعصب الحزبي

49 .3720** 22 .5740** 27 .5270** 
20 .5310** 26 .7130** 23 .2720* 

24 .6450** 21 .2940* 25 .4830** 

 التعصب الفكري

28 0.567** 64 .6090** 61 .6820** 

29 .6450** 62 .6980** 67 .6480** 

60 .6140** 66 .6340** 63 .7260** 

 .α≤0.01الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        **
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 .α≤0.05الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        *
والدرجػة  تعصػببيف كؿ فقػرة مػف فقػرات مقيػاس ال الارتباط( معامؿ 46جدوؿ )يوضح 

ى معنويػة المبينػة دالػة عنػد مسػتو  الارتبػاط, والذي يبيف أف معػاملبت ليوالذي تنتمي إ الكمية لمبعد
0.04 ≥α 0.07و ≥α. 

 
ارتباط كؿ بعد مف أبعاد المقياس مع الدرجة الكمية لممقياس, ويتضح معامؿ تـ إيجاد كما 

 :التاليذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ 
 بعاد مع بعضيا والدرجة الكمية لممقياسرتباط بين الأالا  (: معامل12) جدول

التعصب  
 الديني

التعصب 
 ميالقب

التعصب 
 الحزبي

التعصب 
 الفكري

الدرجة الكمية 
 لممقياس

     1 التعصب الديني

    1 0.247* التعصب القبمي

   1 0.178 0.024 التعصب الحزبي

  1 0.387** 0.417** 0.093 التعصب الفكري

 1 0.790** 0.575** 0.749** 0.454** الدرجة الكمية

 .α≤0.01مستوى دلالة  الارتباط داؿ إحصائياً عند       **
 .α≤0.05الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        *

كؿ بعد مف أبعاد الأبعاد مع بعضيا وبيف بيف  الارتباط( معامؿ 41جدوؿ )يوضح 
والدرجة الكمية لممقياس, والذي يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند  تعصبمقياس ال

 ما وضع لقياسو. يقيس وبذلؾ يعتبر المقياس صادقا α≤ 0.07و α≤ 0.04مستوى معنوية 
 :ثبات المقياسثانياً: 

 Cronbach's   خكرو نبامعامل ألفا تـ التحقؽ مف ثبات مقياس التعصب مف خلبؿ 

Alpha Coefficient ، لجميع فقرات المقياس  خكرو نباحيث تبيف أف قيمة معامؿ ألفا
 :مرتفع وداؿ إحصائيا, والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ (, وىذا يعنى أف معامؿ الثبات0.845)
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معامل ألفا كرونباخ لمقياس التعصب(: 13) جدول  

 عدد الفقرات الأبعاد
كرو معامل ألفا 

 خنبا

 **0.677 9 التعصب الديني

 **0.783 9 التعصب القبمي

 **30.71 9 التعصب الحزبي

 **0.842 9 التعصب الفكري

 **0.817 36 المقياس الكمي

 
 المقياس:تصحيح 

 البدائؿ مف يتكوف خماسي سمـ حسب المقياس عبارات مف عبارة كؿ عمى يجيب المفحوص
 تنطبؽ متوسطة, بدرجة عمى قميمة, تنطبؽ بدرجة عمى تنطبؽ جداً, قميمة بدرجة عمى تنطبؽ)

 عمى التالية الدرجات السمـ ليذا تأُعطي وقد (جداً  كبيرة بدرجة عمى تنطبؽ كبيرة, بدرجة عمى
, 6, 1, 7)بينما تـ عكس ذلؾ لمفقرات السمبية  ,لمفقرات الايجابية( 7, 1, 6, 2, 4) الترتيب

التعصب لدى لانخفاض  المنخفضة والدرجة التعصبلارتفاع  المرتفعة الدرجة وتشير ,(4, 2
 المبحوثيف.

 الدراسة:خطوات 
 التالية:تـ إتباع الخطوات والإجراءات  أسئمتيا,ف لتحقيؽ أىداؼ الدراسة والإجابة ع

 الدراسة.الإطلبع عمى الأدب التربوي والدراسات السابقة التي تناولت موضوع  -4
 إعداد أدوات الدراسة الثلبثة.  -2

 عرض أدوات الدراسة عمى مجموعة مف المحكميف. -6

 .وفإجراء التعديلبت المناسبة كما يراىا السادة المحكم -1

 الرسمية مف الجامعة لتطبيؽ أدوات الدراسة.أخذ الموافقة  -7

 تحديد عينة الدراسة. -3

 ( طالب وطالبة.70تطبيؽ أدوات الدراسة عمى عينة استطلبعية لمضبط الإحصائي ) -5

 تطبيؽ أدوات الدراسة عمى عينة الدراسة الفعمية. -8

 رصد النتائج ومعالجتيا إحصائياً وتحميميا وتفسيرىا. -9

 الدراسة.ي ضوء نتائج تقديـ التوصيات والمقترحات ف -40
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:
 Statistical Package قاـ الباحث بتفريغ وتحميؿ الاستبانة مف خلبؿ برنامج التحميؿ الإحصائي

for the Social Sciences (SPSS) وقد تـ استخداـ الأدوات الإحصائية التالية: 
 ي, الوزف النسبي.المتوسط الحسابي, الانحراؼ المعيار  -4

 (.Cronbach's Alphaكرو نباخ )ألفا  -2

 ( ومعادلة جتماف.Split Half Method) طريقة التجزئة النصفية -6

 (.Pearson Correlation Coefficientمعامؿ ارتباط بيرسوف ) -1

 (.Independent Samples T-Test) مستقمتيف في حالة عينتيف Tاختبار  -7

 (.(One Way Analysis of Variance - ANOVAاختبار تحميؿ التبايف الأحادي -3

 اختبار شيفيو لمقارنة المتوسطات. -5
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 ال صاال الخامس:
 ىتائج العلااة وعرضها وت سيرها 

 

 نتائج الدراسة وتفسيرىا ومناقشتيا. 
 التوصيات. 

 دراسات مقترحة. 
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 :الخامسالفصــــــل 
 تفسيرىانتائج الدراسة وعرضيا و  

 : مقدمة
إلييا مف  توصؿالتي و  نتائج الدراسة بشكؿ تفصيمييقوـ الباحث في ىذا الفصؿ بعرض   

تفسير ومناقشة ما تـ التوصؿ إليو مف نتائج مف ىذا بالإضافة إلى خلبؿ تطبيؽ أدوات الدراسة, 
 خلبؿ الإجابة عف تساؤلات الدراسة والتحقؽ مف فروضيا. 

 تساؤلات الدراسة:
 التساؤل الأول ومناقشتو:نتيجة 

 ؟مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعيما مستوى النرجسية لدى طمبة جامعة الأقصى 

" المتوسط الحسابي, الانحراؼ المعياري, ذا التساؤؿ؛ قاـ الباحث باستخداـللئجابة عف ى  
خلبؿ , ويتضح ذلؾ مف النرجسية لدى طمبة جامعة الأقصى الوزف النسبي" لمتعرؼ عمى مستوى

 الجدوؿ التالي:
 عينة الدراسة عمى مقياس النرجسية.  الحسابية والوزن النسبي لاستجابات المتوسطات: (14) جدول

 النرجسية
عدد 
 الفقرات

الدرجة 
 الكمية

 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي* %

 الترتيب

 2 61.86 4.14 18.56 30 6 السمطة

 1 63.03 3.88 6‌30‌18.91 التعالي عمى الآخريف

 4 56.35 4.11 16.91 30 6 الصدارة

 3 60.37 4.51 18.11 30 6 الاستعراضية

 5 53.91 4.19 16.17 30 6 الاستغلبلية

 6 45.04 4.34 13.51 30 6 نقص التعاطؼ

  56.76 17.88 102.17 180 42 الدرجة الكمية 

 400بقسمة المتوسط الحسابي عمى الدرجة الكمية ثـ ضرب الناتج في *يتـ حساب الوزف النسبي 

المتوسط الحسابي لمقياس النرجسية لدى أف ( 45تبيف النتائج الموضحة في الجدوؿ )
, وبذلؾ فإف الوزف النسبي 17.88معياري  بانحراؼ 102.17طمبة جامعة الأقصى يساوي 

حيث احتؿ  ,%56.76جامعة الأقصى  %, وىذا يعني أف مستوى النرجسية لدى طمبة56.76
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%, ويميو في المرتبة الثانية بعد 63.03بعد التعالي عمى الآخريف المرتبة الأولى بوزف نسبي 
%, 60.37في المرتبة الثالثة بوزف نسبي  الاستعراضية%, ثـ بعد 61.86السمطة بوزف نسبي 

بعد الاستغلبلية في المرتبة %, ثـ 56.35ويميو في المرتبة الرابعة بعد الصدارة بوزف نسبي 
%, وأخيرا في المرتبة السادسة بعد نقص التعاطؼ بوزف نسبي 53.91الخامسة بوزف نسبي 

45.04.% 
ف مستوى النرجسية لدى طمبة جامعة الاقصى ممف ( أ45يتضح مف الجدوؿ )   

ينة فراد الع, وتعني ىذه النتيجة أف أ%(73.53)يستخدموف شبكات التواصؿ الاجتماعي ىو 
لى الثقة بالنفس واحتراـ الذات , وىو مستوى صحي يشير إيتسموف بمستوى متوسط مف النرجسية

مستوى المتوسط مف النرجسية يعني ف الأ( التي ترى 2042, وىذا ما تؤكده جودة ) بيا والاعتزاز
ه , تعمؿ شأف الدوافع كقوة كامنة تساعد نساف الفمسطيني يحمؿ صورة ايجابية عف ذاتوأف الإ

عمى تنظيـ مجاؿ الذات والوجداف لديو, ومف ثـ تساعده عمى تحدي الواقع الفمسطيني الذي يموج 
فاع عف وطنو وتحريره مف منية لينطمؽ نحو الدتى اقتصادية واجتماعية وسياسية وأبضغوط ش

   .الاحتلبؿبراثف 
ترفض وتفسر كذلؾ ىذه النتيجة في ضوء ما يتمتع بو المجتمع الفمسطيني مف ثقافة 

حيث يتخذ النرجسي المستويات العالية مف النرجسية, والتي تعني النرجسية بمعناىا المرضي, 
 والاستعراضيةكمو بحب السمطة والتعالي عمى الآخريف  مف نفسو موضوعاً لمحب, ويتوج ىذا

 فرادا في التكويف النفسي لأكبير  اثر , وبيذا يبدو أف لمثقافة أالتعاطؼ ونقص والاستغلبلية
مجمؿ حديثيـ عف (, في Pincus et, al, 2009خروف )لمجتمع, وىذا ما يؤكده بنكوس وآا

برات يكتسبيا الفرد مف البيئة ف النرجسية يتـ تعزيزىا مف خلبؿ خية حيث قالوا إالنرجس
 .الاجتماعية
 العامة لممجتمعوالمبادئ  خلبؽلموازع الديني والقيـ والأ تضح في ىذا السياؽ ماوي

سلبـ السمحة ف تمسؾ الطمبة بتعاليـ الإأز النرجسية الوسطية التوافقية, و دور في تعزي, مف الغزي
حث عمى التواضع وضبط وتالتحذير مف الكبرياء والغرور التعاليـ الدينية التي تتضمف وتقيدىـ ب
 جميا في قولو تعالى: وقد ظير ذلؾ  ضمف ليـ مستوى سويا وصحيا مف النرجسية, الذات,

فُ "] ونَ  الَّذِينَ  آيَاتَِ  عَنْ  سَلَصِْْ ُ قِّ  بغَِيِْ  الْْرَْضِ  فِِ  يَتَؽَبََّّ ا يُمْمِـوُا لَّّ  آيَة   كُلَّ  يَرَوْا وَإنِ الَْْ  يَرَوْا وَإنِ بَِِ

شْدِ  سَبقِلَ  لكَِ  سَبقِلً  يَتَّخِذُوهُ  الْغَيِّ  سَبقِلَ  يَرَوْا وَإنِ سَبقِلً  يَتَّخِذُوهُ  لَّ  الرُّ مُْ  ذََٰ عَـفَْ  وَكَاكُوا بآِيَاتـِاَ بُواكَذَّ  بلَِنََّّ

ؿ التكبر والنرجسية في الاسلبـ, وعواقب ىذه تبيف مآ الآية.  فيذه [413عراؼ: الا] [غَافؾِيَِ  ا
رضي ا﵀ عنيما( )الصفة, وكذلؾ ما ورد في السنة النبوية عف ابي ىريرة وابي سعيد الخدري 
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الكبرياء ردائي, والعظمة  -ز وجؿع –﵀ قالا: قاؿ رسوؿ ا﵀ صمى ا﵀ عميو وسمـ: " قاؿ ا
ود في سننو, وبذلؾ تكوف بو داو ني واحدة منيما قذفتو في النار" أخرجو أزاري, فمف نازعإ

 المسمـ.المرضية بعيدة التحقؽ لدى الشباب  النرجسية
ليو نتائج الدراسات التي تناولت النرجسية في المجتمع وتتفؽ ىذه الدراسة مع ما توصمت إ

مع دراسة )بف  أيضا فقد اتفقت عربيا(, أما 2043, جودة والمحتسب, 2042جودة,) طينيالفمس
أجريت في الجزائر وأسفرت عف أف مستوى النرجسية كاف متوسطاً, واتفقت مع  (2043جديدي, 

 (.2046دراسة أخرى أجريت في العراؽ قامت بيا محمد والعزاوي )

 نتيجة التساؤل الثاني ومناقشتو:
 الاجتماعي؟مستخدمي شبكات التواصل لدى طمبة جامعة الأقصى  ىوية الأناما مستوى 

المعياري, الوزف  الانحراؼ الحسابي,استخداـ " المتوسط تـ للئجابة عف ىذا التساؤؿ؛ 
" لمتعرؼ عمى مستوى ىوية الأنا لدى طمبة جامعة الأقصى في غزة, ويتضح ذلؾ مف  النسبي

 خلبؿ الجدوؿ التالي:
  الأنا.ىوية عينة الدراسة عمى مقياس  الحسابية والوزن النسبي لاستجابات المتوسطات(: 15) جدول

 ىوية الأنا
عدد 
 الفقرات

الدرجة 
 الكمية

 المتوسط

 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي* %

 الترتيب

 1 58.46 7.16 28.06 48 8 الأنا المينية

 2 57.96 7.47 27.82 48 8 الأنا الدينية

 4 53.94 5.02 19.42 36 6 أسموب الحياة

 3 56.40 7.37 27.07 48 8 نا السياسيةالأ

  56.88 22.32 102.38 180 30 الأنا الأيدولوجية

 1 57.26 6.20 24.05 42 7 أنا الصداقة

 3 55.21 6.05 23.19 42 7 أنا أسموب الاستمتاع

 4 54.67 6.49 22.96 42 7 العلبقة بالجنس الآخر

 2 56.14 63620.215.49 أنا الدور الجنسي

  55.80 20.00 90.40 162 27 الاجتماعيةنا الأ 

  57342192.7940.6156.37  الدرجة الكمية 

 400*يتـ حساب الوزف النسبي بقسمة المتوسط الحسابي عمى الدرجة الكمية ثـ ضرب الناتج في 
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( أف المتوسط الحسابي لمقياس ىوية الأنا لدى 48جدوؿ )تبيف النتائج الموضحة في ال
, وبذلؾ فإف الوزف النسبي 40.61بانحراؼ معياري 192.79 طمبة جامعة الأقصى يساوي 

حيث بمغ  ,%73.65%, وىذا يعني أف مستوى ىوية الأنا لدى طمبة جامعة الأقصى 56.37
نا الأبينما بمغ مستوى  %,56.88مستوى الأنا الأيدولوجية لدى طمبة جامعة الأقصى 

 %.55.80الاجتماعية لدى طمبة جامعة الأقصى 

نا لدى طمبة جامعة الاقصى ممف ( أف مستوى ىوية الأ48مف الجدوؿ )يتضح 
يتسموف  فراد العينةأ فوتعني ىذه النتيجة أ%, 73.65يستخدموف شبكات التواصؿ الاجتماعي 

مع التوقعات؛ حيث أف أفراد العينة مازالوا و مستوى مناسب نا, وىبمستوى متوسط مف ىوية الأ
عميو, وىذا ما  دراؾ ما ىوفي مرحمة الإعداد لصورة الذات وأنيـ في مرحمة تقييـ لأنفسيـ لإ

تقييـ نفسو في عف طريقيا المرء  ـنا ىي عممية يتميؤكده أريكسوف حيث يرى أف ىوية الأ
 ,Schwartz)لمفرد الاجتماعيةر الثقافة ضوء إدراكو لما ىو عميو, وأف ىذه العممية تتـ في إطا

الى قرب بمستوى متوسط مف ىوية الأنا وىو الأفراد العينة ضمف النتائج فقد اتسـ أ, و (2001
لى مرحمة المراىقة والتي تبدأ بيا عممية تشكيؿ اليوية, حيث يبدأ الفرد إقرب كونيـ أ ؛القميؿ

ف المراىؽ ( أ2005رى )المزروع, تحيث بيذه المرحمة لتحديد معنى لوجوده في ىذه الحياة, 
ذات معنى أو  اجتماعيةدوار, وعلبقات وأىداؼ وأ ديد ما يناسبو مف مبادئ ومعتقداتيبدأ بتح

, وينتيي ىذا التحديد بعد تحقيؽ اليوية تحت والاجتماعقيمة عمى المستوى الشخصي 
 بالتفرد بوحدتو حساسوبإبالذات, متمثلب  اقوي احساسظروؼ الحسنة, وبذلؾ يكوف قد حقؽ إال

 الاجتماعيةف الحاجات الشخصية والمتطمبات والتوفيؽ بي الكمية, وقدرتو عمى حؿ الصراعات
 نا. بذلؾ ىوية الأ فُ ما ينعكس عمى سموكو, ويكو  ب

ولوف زالوا في طور النمو المعرفي, فيـ يحا فراد العينة ماأف سبب أىذه النتيجة كانت ب
فمنيـ مف يفكر بطريقة  حيث يسيطر عمييـ التفكير التصوري, تقبمية,اليويات المسبف يتنبأوا أ

لتفكير ىو المظير العاـ ليوية ف نتيجة ىذا اأكثر تطورا وتعقيدا, حيث أ بأساليبو تجريدية, أ
في تكويف ىوية الفرد, وطمبة  ادور  الاجتماعي( أف لموسط 2009ي, كفاف)نا لدييـ, ويرى الأ
بالقضايا  باستقلبليةاء متباينة, ويشجع عمى التفكير ر لتعرؼ عمى آامعة تتاح لدييـ فرص االج

 سس متينة. مما يسمح لو بتكويف اليوية عمى أ المختمفة
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 نتيجة التساؤل الثالث ومناقشتو:
 الاجتماعي؟ التواصل شبكات مستخدمي الأقصى جامعة طمبة لدى التعصب مستوى ما

ت الوصفية " المتوسط الحسابي, ض الإحصاءااستخداـ بعتـ للئجابة عف ىذا التساؤؿ؛   
المعياري, الوزف النسبي" لمتعرؼ عمى مستوى التعصب لدى طمبة جامعة الأقصى في  الانحراؼ

 غزة, ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي:
 س التعصب. عينة الدراسة عمى مقيا لاستجابةتوسطات الحسابية والوزن النسبي الم(: 16) جدول

 التعصب
عدد 
 الفقرات

الدرجة 
 الكمية

 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي* %

 الترتيب

 1 61.11 4.25 27.50 45 9 التعصب الديني

 2 59.21 6.09 26.64 45 9 التعصب القبمي

 4 53.89 4.94 24.25 45 9 التعصب الحزبي

 3 57.57 6.77 25.91 45 9 التعصب الفكري

  57.79 15.93 42811104.02  الدرجة الكمية

 400*يتـ حساب الوزف النسبي بقسمة المتوسط الحسابي عمى الدرجة الكمية ثـ ضرب الناتج في 

 

المتوسط الحسابي لمقياس التعصب لدى أف ( 49تبيف النتائج الموضحة في الجدوؿ )
معياري  بانحراؼ104.02 اوي يس الاجتماعيمستخدمي شبكات التواصؿ  طمبة جامعة الأقصى

%, وىذا يعني أف مستوى التعصب لدى طمبة جامعة 57.79, وبذلؾ فإف الوزف النسبي 15.93
%, 61.11حيث احتؿ بعد التعصب الديني المرتبة الأولى بوزف نسبي  ,%57.79الأقصى 

لفكري في %, ثـ بعد التعصب ا59.21ويميو في المرتبة الثانية بعد التعصب القبمي بوزف نسبي 
%, وأخيرا في المرتبة الرابعة بعد التعصب الحزبي بوزف نسبي 57.57المرتبة الثالثة بوزف نسبي 

53.89.% 
 ممف الأقصى جامعة طمبة لدى التعصب مستوى أف( 49) الجدوؿ مف يتضح

 العينة أفراد أف النتيجة ىذه وتعني ,%57.79 ىو الاجتماعي التواصؿ شبكات يستخدموف
 مف المتبادؿ الاحتراـ إلى يشير مستوى صحي وىو التعصب, مف متوسط وىبمست يتسموف
 الجماعات بيف والاحتراـ الأخر وتقبؿ الحوار عمى القدرة مف بو يتمتعوف وما الدراسة عينة الطمبة

 والأفراد.
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اقترانا بمتغيرات  لدى الطمبة عينة الدراسة تطور الوعي ضوء في النتيجة ىذه روتفس
يعيشوف عمى التواصؿ الدائـ مع الإعلبـ  ؛ إذحياتيـباتت جزءا مف تفاصيؿ ثقافية عالمية 

ليكترونيا متشعبا ومتنوعا  المجتمع بيا تأثر التي ضغوطلم قد يكوفو  ,العالمي مرئيا ومسموعا وا 
 الفمسطيني
 نوعاً  يتخذ الطالب جعؿ دور في اقتصادية أحواؿ وسوء وحصار احتلبؿ مف ككؿ 

 ,ا عف الطبيعية والتوافؽ والإيجابية في معالجة إفرازات حياتو الصعبةبحث التعصب مف بسيطاً 
 باعتبارهبات مكرسا في وعي المواطنيف  ؛تحديدا غزةك ىذا عوضا عف أف التعصب في منطقة

نقطة توقؼ إلى  بؿ وتحولو وما يدفع لمذىاب بعيدا عن؛ والخسارة الوطنية للبنقساـسببا 
 .سياسية أحزاب إلى تميفالمن الطمبةلدى  خاصة ,ومراجعة

 تكويف في دور لو اسييوالس الإعلبمي والتأثير المجتمع ثقافة فإف وفي السياؽ ذاتو
ف المجتمع أفراد عند التعصب  أف (4955 زىراف,) يؤكد حيث ابسيط التكويف ىذا كاف وا 
 التنشئة عامؿ العوامؿ ىذه رأس عمى ويأتي تبموره مكتسبة عوامؿ نتيجة يكوف التعصب

واحتراـ  الحوار ثقافة أف إلا منيـ, بيـ والتأثر والتأثر الآخريف مع المحاكاة وعامؿ, جتماعيةالا
 الدراسة لو توصمت ما حسب المتدني الأقرب بالمتوسط يتسـ التعصب مف تجعم الآخر رأي

 الحالية.
 مستوى تدني في دورٌ  المجتمع أفراد بو يتمتع الذي الديني الوازع لدور يكوف أف ويمكف

وقد اتفقت , النفسية بالصحة لمتمتع إليو نحتاج الذي الصحي المستوى إلى ويصؿ التعصب,
؛  2040؛ عوض وعبد العزيز, 2001, نتائج ىذه الدراسة مع نتائج دراسات كؿ مف )الشكعة

 (.2046عباس وجعفر, 

 : نتائج الفرض الأول ومناقشتيا
طمبـــة جامعـــة الأقصـــى لتعصـــب لـــدى دالـــة إحصـــائياً بـــين النرجســـية وا ارتبـــاطتوجـــد علاقـــة 

 .الاجتماعيمستخدمي شبكات التواصل 
بيرسػػػوف لدراسػػػة العلبقػػػة بػػػيف  الارتبػػػاطمعامػػػؿ  اسػػػتخداـتػػػـ ؛ لمتحقػػػؽ مػػػف ىػػػذا الفػػػرض

ويتضػح  الاجتمػاعي,مسػتخدمي شػبكات التواصػؿ  النرجسية والتعصب لدى طمبة جامعة الأقصى
 ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي:
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مستخدمي شبكات التعصب لدى طمبة جامعة الأقصى وأبعادىا بارتباط النرجسية  تمعاملا(: 17) جدول
 التواصل الاجتماعي 

 السمطة 
التعالي 
عمى 

 الآخرين
نقص  الاستغلالية الاستعراضية الصدارة

 التعاطف

الدرجة 
الكمية 

 منرجسيةل

الدرجة 
الكمية 
 لمتعصب

        1 السمطة

ي عمى التعال
 الآخريف

**0.511 1       

      1 0.432**0.419 الصدارة

    0.4770.5400.5911** الاستعراضية

    1 0.459 0.561 0.266**0.340 الاستغلبلية

نقص 
 التعاطؼ

0.111 **0.178 0.382 0.293 0.514 1   

الدرجة 
الكمية 

منرجسيةل  
**0.665 0.676 0.794 0.794 0.740 0.589 1  

الدرجة 
الكمية 
 لمتعصب

0.1970.229 **0.217 0.2820.2300.224 0.329 1 

 .α≤0.01الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        **
 .α≤0.05الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        *

الدرجػػػة الكميػػػة  بػػػيف وداؿ موجػػػب تبػػػاطار  معامػػػؿ يوجػػػد أنػػػو (20) الجػػػدوؿ مػػػف يتضػػػح
  الاجتماعي التواصؿ شبكات مستخدمي الأقصى جامعة طمبة لدى والتعصب ىاأبعادلمنرجسية و 

, نظرا لكبػر حجػـ عينػة الدراسػةوداؿ احصائيا وىذا الارتباط ضعيؼ  ,0.07 مستوى دلالو عند
( والتػي كشػفت Schnieders & Gore,2011وتتفؽ ىذه النتيجة مػع دراسػة سػكنيدرز وكػور )

نتائجيا عف وجود علبقة ارتباط موجبة ودالة بيف النرجسية والتعصب وتتفؽ ىذه النتيجػة أيضػا 
التػػي أجريػػت عمػػى  (Hodson, et al,2009)مػػع مػػا خمصػػت اليػػو دراسػػة ىودسػػوف وآخػػروف 

وجبػػة ودالػػة بػػيف النرجسػػية وكشػػفت نتائجيػػا عػػف وجػػود علبقػػة ارتبػػاط م ,طمبػػة جامعػػة فػػي كنػػدا
تتضػػمف السػػمطة , وتفسػػر ىػػذه النتيجػػة فػػي ضػػوء مػػا تتسػػـ بػػو النرجسػػية مػػف سػػمات عصػػبوالت

, وىذا مػا يؤكػده إلبػورت الذي يتسـ بالتعصب ىو شخص سمطوي ؛ فالشخصوالتطمع الدائـ ليا
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والتبجيػػؿ  الاحتػػراـ, ويبػػدوف Authoritarianالػػذي يػػرى أف الأشػػخاص المتعصػػبيف متسػػمطوف 
ة ولػػدييـ حاجػػة لإصػػدار الأوامػػر لمػػف ىػػـ أدنػػى مػػنيـ فػػي لمسػػمطة ويخضػػعوف لسػػمطات السػػمط

مػػػػا تتسػػػػـ بػػػػو  , كمػػػػا تفسػػػػر النتيجػػػػة أعػػػػلبه فػػػػي ضػػػػوء(577:  2009ألػػػػف , )اليػػػػرـ السػػػػمطوي 
ار إظيػ لذي يتسـ بالنرجسػية عمػىالنرجسية مف سمة نقص التعاطؼ والذي ىو عدـ قدرة الفرد ا

و شػػخص مشػػاعره تعصػػب أيضػػا ىػػ, والشػػخص الػػذي يتسػػـ بالعواطفػػو تجػػاه الآخػػريف وحاجػػاتيـ
, وىذا ما يؤكػده ألبػورت الػذي يػرى أف التعصػب ىػو المشػاعر السػمبية تجػاه سمبية تجاه الآخريف

ألػػف , ), ويػػتـ أحيانػػا التعبيػػر عنيػػا صػػراحة وعػػة مػػا تظػػؿ أحيانػػا فػػي حيػػز الشػػعورأعضػػاء مجم
2009 :529)  . 

 الػػػػػػذات, عشػػػػػػؽ أو النرجسػػػػػػية التعصػػػػػػب خصػػػػػػائص مػػػػػػف أف (2003 زايػػػػػػد,)ويػػػػػػذكر 
 عػف خلبليػا مػف تػنفس التػي منيػا, السػمبية اصػةوخ جماعتيػا لاتجػاه تػذعف المتعصػبة والشخصية
إلػى الػذيف  ينسػب المتعصػب أف الاجتمػاع عممػاء والإحباط, ويػذكر الكراىية مشاعر مف المكبوت
 المصائب. أسباب كؿ ـويحممي المفاسد كؿ ,ـضدى يتعصب

 النرجسػػية أف لمباحػػث يتبػػيف السػػابقيف ممػػاءوالع البػػاحثيف آراء مػػف سػػبؽ مػػا ضػػوء وفػػي
 خصػػػػػائص إحػػػػػدى ىػػػػػي النرجسػػػػػية أف الػػػػػبعض يعتقػػػػػد بحيػػػػػث واحػػػػػدة, لعممػػػػػة وجيػػػػػاف والتعصػػػػػب
, وفػػي ىػػذا الصػػدد يػػرى فػػروـ النرجسػػية خصػػائص أحػػد ىػػو التعصػػب أف آخػػروف ويػػرى التعصػػب,
Fromm  أف التعصػػب الطػػائفي ىػػو أحػػد أشػػكاؿ النرجسػػية غيػػر السػػوية(Cope, 2008:110) 

( أف النرجسػػػػػية ىػػػػػي أيضػػػػػا إحػػػػػدى الخصػػػػػائص الجوىريػػػػػة Auestand,2015وتػػػػػرى أويسػػػػػتاند )
 لمتعصب.

 : تائج الفرض الثاني ومناقشتيان
ــة جامعــة الأقصــى ــدى طمب ــا والتعصــب ل ــة الأن ــين ىوي ــة إحصــائياً ب ــاط دال ــة ارتب  توجــد علاق

 الاجتماعي.مستخدمي شبكات التواصل 

بيرسوف لدراسة العلبقة بيف ىوية الأنا  الارتباطمعامؿ  استخداـتـ  ؛لمتحقؽ مف ىذا الفرض  
, ويتضح ذلؾ مف مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي والتعصب لدى طمبة جامعة الأقصى

 خلبؿ الجدوؿ التالي:
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 التعصبب وأبعادىا ىوية الأنا ارتباط تمعاملا: (18) جدول

 
الدرجة 

لأنا لالكمية 
لوجيةالأيدو   

الدرجة 
نا لأ الكمية 

 الاجتماعية

الدرجة الكمية 
لمستوى ىوية 

 الأنا

الدرجة الكمية 
 لمتعصب

لأنا الأيدولوجيةلالدرجة الكمية   4  
 

نا الاجتماعيةلأ لالدرجة الكمية   0.8414  
 

 0.9640.9554 الدرجة الكمية لمستوى ىوية الأنا
 

لمتعصبالدرجة الكمية   0.035 0.052 0.045 
4 

 .α≤0.01الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        **

 .α≤0.05الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة        *
 الأنا ىوية بيف إحصائية دلالة علبقة ذات يوجد لا أنو (24) السابؽ الجدوؿ مف ويتضح   

 .الاجتماعي التواصؿ شبكات مستخدمي الأقصى طمبة لدى والتعصب
 بالوحدةلدى الفرد  داخمي نفسي إحساس ىي الأنا ىوية أف ضوء في النتيجة ىذه وتفسر   

الاجتماعية  الارتباط بالمثؿ في ممثلبً  الاجتماعي بالتماسؾ إحساس وكذلؾ الداخمي, والتآلؼ
 ىوية ف" إ يقوؿ حيث الأنا ليوية تعريفو في أريكسوف يؤكده ما وىذا ,الاجتماعي بالدعـ والشعور

 يحمميا التي والصورة نفسو عف الفرد يحمميا التي والصورة الذات مع داخمي إحساس ىي الأنا
 ,Sch wartzبو ) ةالمحيط الثقافة ومف الفرد مف تنبعو  شكؿتت أنيا أي الشخص, فع الآخروف

2001.) 
, وعندما لمختمفة ىي جزء مف ثقافة المجتمعأشكاؿ التعصب ا أف الباحث يرى وبذلؾ   

فإنيـ يمتصونيا  أساس؛شكؿ لأفراد عمى دمج ثقافتيـ مف خلبؿ عممية تكويف اليوية بيعمؿ ا
 السيئة.بؿ يمتصوف أيضا الجوانب  الثقافة,؛ فلب يستوعبوف فقط الجوانب الجيدة مف كاممة
 سابقة, خبرات عف اتجن سموؾ شكؿ عمى يظير مبرر غير اتجاه فيو التعصب بينما   

 غير موقؼ اتجاه ىو التعصب أف (2003 رحيـ,) يرى حيث عيف,م فرد أو جماعة نحو اموجي
 منيا. فرد أو معينة لجماعة مؤذية بطريقة ويتصرؼ ويشعر ليدرؾ مستعداً  الفرد فيو يكوف, مبرر
 جامعة طمبة لدى والتعصب الأنا ىوية بيف الارتباط وجود عدـ يكوف سبؽ ما خلبؿ مف   

 ىوية أبعاد أف فيو ؾلا ش ومما ما, لحد مقبولاً  عيمستخدمي شبكات التواصؿ الاجتما الأقصى
 جعؿبما  وتشتتيا, اليوية انغلبؽ عف بعيدة إيجابيةً  اأبعاد كانت الباحث استخدميا التي الأنا

 اليوية. لانغلبؽقد يكوف ترجمة  في حد ذاتو التعصب أف؛ اقترانا بمقبولة النتيجة
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 :نتائج الفرض الثالث ومناقشتيا
( بـين متوسـطات درجـات α ≤ 0.05دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى دلالـة )توجـد فـروق ذات 

تعـزى لممتغيـرات مستخدمي شبكات التواصـل الاجتمـاعي جامعة الأقصى طمبة النرجسية لدى 
 (؟عدد ساعات استخدام شبكات التواصل الاجتماعي -المستوى الجامعي-نوعالتالية )ال

 رعية وىي:تـ اشتقاؽ عدة فرضيات ف ؛لمتحقؽ مف ىذا الفرض

بين متوسطات درجات ( α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -4
 النوع. تعزى إلىمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي  طمبة جامعة الأقصى النرجسية لدى

لعينتيف مستقمتيف ", ويتضح ذلؾ  -Tاستخداـ اختبار " تـ لمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض؛  
 التالي:مف خلبؿ الجدوؿ 

 المعيارية وقيمة "ت" لدرجات أفراد العينة في مقياس والانحرافاتالمتوسطات : (19) جدول
 النرجسية تبعا لمتغير النوع 

 .α≤0.01الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  **

 .α≤0.05الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  *

 .1.97تساوي 0.07( ومستوى معنوية 479الجدولية عند درجة حرية ) tمة قي
 .2.59تساوي 0.04( ومستوى معنوية 479الجدولية عند درجة حرية ) tقيمة 

 

 العدد النوع البعد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 "tقيمة "

 السمطة
 4.13 18.37 282 ذكر

 4.15 18.82 199 أنثى 1.179-

 التعالي عمى الآخريف
 3.91 18.55 282 ذكر

-2.453 
 3.78 19.42 199 أنثى

 الصدارة
 4.18 16.50 282 ذكر

-2.575 
 3.94 17.48 199 أنثى

 الاستعراضية
 4.50 17.91 282 ذكر

 4.51 18.39 199 أنثى 1.144-

 الاستغلبلية
 4.25 16.62 282 ذكر

2.834 
 4.03 15.53 199 أنثى

 نقص التعاطؼ
 4.33 14.00 282 ذكر

2.985 
 4.26 12.81 199 أنثى

 الدرجة الكمية
282101.9617.86 ذكر

 17.94 102.46 199 أنثى 0.300-
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لبعػدي السػمطة  (.Sig)( أف القيمػة الاحتماليػة 22تبيف النتائج الموضػحة فػي الجػدوؿ )
, وبػذلؾ يمكػف اسػتنتاج أنػو 0.05ى الدلالػة والدرجة الكمية لممقيػاس أكبػر مػف مسػتو  والاستعراضية

والدرجػػػة الكميػػػة لممقيػػػاس  والاستعراضػػػيةبعػػػدي السػػػمطة فػػػي  ةذات دلالػػػة إحصػػػائيلا توجػػػد فػػػروؽ 
 النوع.تعزى إلى 

ورغـ عدـ وجود فروؽ عمى الدرجة الكمية لمنرجسية تعزى لمتغير النوع؛ إلا أنو لوحظ 
؛ حيث كاف متوسط صدارة تعزى لمتغير النوعخريف والوجود فروؽ في بعدي التعالي عمى الآ

ف الطالبات يتسمف بالصدارة , وىذه النتيجة تعني أدرجات الإناث اعمى عمى ىذيف البعديف
 Ko, etبدرجة أكبر مف الطلبب, وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة قاـ بيا كو وآخروف )

al.,2008.) 
؛ حيث كاف متغير النوعد نقص التعاطؼ يعزى لوجود فروؽ في بع حظ أيضاً وقد لو 

متوسط درجات الذكور أعمى عمى ىذا البعد, وىذه النتيجة تعني أف الطلبب يتسموف بنقص 
التعاطؼ مقارنة بالطالبات؛ وىو ما يبدو منطقيا اقترانا بأف الإناث يتسمف بالتعاطؼ مع 

ة عمى التعبير والقدر  ( التي ترى أف المرأة تتسـ بالتعاطؼ2042الآخريف, وىذا ما تؤكده جودة )
مع ؛ فالتكويف العاطفي لممرأة يمنعيا مف تنحية عواطفيا جانبا عندما تتعامؿ عف المشاعر

ت التي تتفؽ ىذه النتيجة مع العديد مف الدراسا و الآخريف, فيي أكثر تعاطفا مقارنة بالذكور, 
 .(Bar-On, 1997; Jolliffe & farrington, 2006, 2012تناولت الفروؽ بالتعاطؼ)جودة,

؛ قد لمنرجسية التي تعزى لمتغير النوعوبالمجمؿ فإف غياب الفروؽ عمى الدرجة الكمية 
 بيئة تحت ويندرجوف واحدة, اجتماعية مف ثقافة حدروفين الأقصى جامعة طمبة أفب يرتبط

 الفمسطيني الإنساف أفو  النرجسية, والإناث في الذكور الجنسيف بيف الفروؽ يذيب مما متشابية,
 .(2042) جودة دراسة أكدتو ما وىذا ذاتو عف إيجابية صورة يحمؿكاف ذكراً أو أنثى سواء 

الإسلبـ  ومبادئ بتعاليـ تمسؾ مف الفمسطيني الإنساف بو يتمتع ما أف مف الواضحو   
 النوع في فروؽ وجود عدـ يظير التوفيقية بالنرجسية والتقيد التواضع, نحو واتجاىو ,الحنيؼ
 الفروؽ إنياء في دور لو الآخريف واحتراـ والآراء التعميمية الخبرات لتبادؿ وأف النرجسية, لمتغير
نتائج  ما توصمت إليو مع الدراسة نتائج ىذه اتفقت وقد, النرجسية متغير في والإناث الذكور بيف

 (2047 حديدي, وبف ولورلانو؛ Lootens, 2010 ؛2000 وجابر, موسى) مف كؿ دراسات
 .مبحثلمكاني لالبعد ا اختلبؼ رغـ
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( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -2
 تعزى إلى الاجتماعيمستخدمي شبكات التواصل  النرجسية لدى طمبة جامعة الأقصى

 .رابع( -ثالث -ثاني -)أول المستوى الجامعي

", one way Anovaحادي "استخداـ اختبار " التبايف الأتـ لمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض؛ 
 ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي:

 النرجسية.لمتغير المستوى الجامعي عمى مقياس  "التباين الأحادي"تحميل : (20) جدول

 مجموع المربعات مصدر التباين البعد
درجات 
 الحرية

 "Fقيمة " متوسط المربعات

 السمطة

 9.861 3 29.583 بيف المجموعات
0.574

 
 17.189 477 8,198.979 داخؿ المجموعات

  480 8,228.561 المجموع

 التعالي عمى الآخريف

 18.461 3 55.384 بيف المجموعات
1.230

 
 

 15.008 477 7,158.591 داخؿ المجموعات

  480 7,213.975 المجموع

 الصدارة

 7.679 3 23.036 بيف المجموعات
0.453

 
 

 16.943 477 8,081.754 ؿ المجموعاتداخ

  480 8,104.790 المجموع

 الاستعراضية

 13.960 3 41.880 بيف المجموعات
0.686

 
 

 20.357 9,710.057477 داخؿ المجموعات

  480 9,751.938 المجموع

 12.008 3 36.023 بيف المجموعات 
0.682

 
 

 17.595 477 8,392.655 داخؿ المجموعات الاستغلبلية

  480 8,428.678 المجموع 

 نقص التعاطؼ

 1.352 3 4.055 بيف المجموعات
0.071

 
 

 18.944 477 9,036.132 داخؿ المجموعات

  480 9,040.187 المجموع

 الدرجة الكمية

 236.517 3 709.550 بيف المجموعات
0.739

 
 

 320.156 477 152,714.471 داخؿ المجموعات

  480 153,424.021 المجموع

 .2.32تساوي  0.07ومستوى دلالة  (150, 6الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة 
 .6.27تساوي  0.04ومستوى دلالة  (150, 6الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة  

أكبر مف مستوى  (.Sig)( أف القيمة الاحتمالية 26تبيف النتائج الموضحة في الجدوؿ )
وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ بيف  لممقياس,ة الأبعاد والدرجة الكمية لكاف 0.05الدلالة 
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شبكات التواصؿ الاجتماعي  مستخدمي متوسطات درجات النرجسية لدى طمبة جامعة الأقصى
 تعزى إلى المستوى الجامعي.

 تعميمية بيئة في يجتمعوف الأقصى جامعة طمبة كوف إلى النتيجة ىذه الباحث ويعزو
 مفونسبيا  وىـ أيضا موحدة, أكاديمية بؿ ويعيشوف ظروفا التعميمي المكاف نفس فمدييـ ,ةواحد
 التوفيقي والاىتماـ المعتدؿ والتباىي الأىمية لاستحقاؽ يسعوف وكميـ واحدة, اجتماعية بيئة

 إلى والوصوؿ الذات تحقيؽ مف عالية مستويات إلى الوصوؿ الطمبة جميع يفضؿ حيث؛ بالذات
 النرجسي, المرضي التباىي إلى المجوء دوف الشريؼ, والتنافس التوافؽ ضوء في درجاتال أعمى
 .والأكاديمييف الزملبء مع التعامؿ في عقلبنيةو  انتباهو  وتركيز الصبر لدييـ فيـ
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( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -6
عدد  تعزى إلىمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي ة جامعة الأقصى النرجسية لدى طمب

 الاجتماعي.ساعات استخدام شبكات التواصل 

", one way Anovaاختبػار " التبػايف الأحػادي " اسػتخداـتػـ لمتحقػؽ مػف صػحة ىػذا الفػرض؛ 
 التالي:ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ 

عمى  الاجتماعيساعات استخدام شبكات التواصل  عدد تبعا لمتغيراين الأحادي " " التبتحميل : (21) جدول
 مقياس النرجسية

 مجموع المربعات مصدر التباين البعد
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 "Fقيمة "

 السمطة

 64.692 3 194.075 بيف المجموعات
**3.841 

 
 

 16.844 477 8,034.487 داخؿ المجموعات

  480 8,228.561 المجموع

 التعالي عمى الآخريف

 64.990 194.9693 بيف المجموعات
**4.417 

 
 

 14.715 477 7,019.006 داخؿ المجموعات

  480 7,213.975 المجموع

 الصدارة

 57.412 172.2363 بيف المجموعات
**3.452 

 
 

 16.630 477 7,932.554 داخؿ المجموعات

  480 8,104.790 المجموع

 الاستعراضية

 86.226 258.6773 بيف المجموعات
**4.333 

 
 

 19.902 477 9,493.261 داخؿ المجموعات

  480 9,751.938 المجموع

 122.470 367.4113 بيف المجموعات 
**7.247 

 
 

 16.900 477 8,061.267 داخؿ المجموعات الاستغلبلية

  480 8,428.678 المجموع 

 نقص التعاطؼ

 93.100 279.3003 ف المجموعاتبي
**5.069 

 
 

 18.367 477 8,760.887 داخؿ المجموعات

  480 9,040.187 المجموع

 الدرجة الكمية 

 2,314.178 3 6,942.534 بيف المجموعات
**7.536 

 
 

 307.089 477 146,481.486 داخؿ المجموعات

  480 153,424.021 المجموع

 .α≤0.01طيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة الفرؽ بيف المتوس **

 .α≤0.05الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  *

 .2.32تساوي  0.07ومستوى دلالة  (150, 6الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة 

 .6.27تساوي  0.04ومستوى دلالة  (150, 6الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة  
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مػف  قػؿأ (.Sig)( أف القيمة الاحتمالية 21) السابؽ موضحة في الجدوؿتبيف النتائج ال
وبذلؾ يمكف استنتاج أنػو توجػد فػروؽ  لممقياس,لكافة الأبعاد والدرجة الكمية  0.05مستوى الدلالة 

مسػػػػتخدمي شػػػػبكات التواصػػػػؿ بػػػػيف متوسػػػػطات درجػػػػات النرجسػػػػية لػػػػدى طمبػػػػة جامعػػػػة الأقصػػػػى 
ر اختبػا باسػتخداـولمعرفػة اتجػاه الفػروؽ قػاـ الباحػث  خداميا،استعدد ساعات تعزى إلى  الاجتماعي

 شيفيو والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ:
 منرجسيةلدرجة الكمية لاالمقارنات البعدية بين متوسطات : (22) جدول

استخدام شبكات  ساعاتعدد 
 الاجتماعيالتواصل 

 المتوسطات

4 أقؿ مف ساعة

4 1.214 ساعة 4-2

4 5.835- 4.621- ساعات 6-7

3.6114- 9.447-8.233- ساعات 7أكثر مف 

 .α≤0.05الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  *                

عدد ساعات استخدام نتائج اختبار شيفيو لمقارنة متوسطات فئات  (27يوضح جدوؿ )
حيث تظير النتائج وجود فروؽ ذات دلالة  النرجسيةع أبعاد لجمي الاجتماعيالتواصل  شبكات

", ومف ثـ ساعات  7أكثر مف  إحصائية بيف متوسطات فئات عدد الساعات لصالح الفئة "
ىي نتيجة و  " ساعة 2-4 ", وأخيرا الفئة "أقؿ مف ساعة  ", ومف ثـ الفئة "ساعات  7-6الفئة "

عكس الحاجة إلى تدعيـ كات التواصؿ الاجتماعي يف الإدماف عمى شبتدعـ الفكرة التي تؤكد أ
 النرجسية.وىذا ما تحتاجو الشخصية  الأنا,ومساعدة 

 درجات متوسطات بيف احصائية دلالة ذات افروق ىناؾ فأ السابؽ الجدوؿ مف يتضح
 مف أكثر فئة لصالح وكانت التواصل الاجتماعي شبكاتعدد ساعات استخدام  لمتغير تعزى النرجسية

 الدراسة محؿ الفرد تجعؿ الشبكات ىذه استخداـ مدة طوؿ فبأ ذلؾ يفسر فأ ويمكف ات,ساع 7
 وتذكر المحدود, غير النجاح خيالات تداعبو فأ ويمكف والاستحقاؽ, بالجدارة احساس لديو يتولد

 اىيبوي انجازاتو في يبالغ بالنرجسية المتسـ الفرد فأ (2001 ,جمعية الطب النفسي الأمريكي)
عبر شبكات التواصؿ  تموح وتتراكـ مختمفة ثقافاتب للبنبيارقد يُعزى  وىذا بيا, فخريالآ

 ساعات عدد؛ أما عف ارتباط ذلؾ بفي حالة تسابؽ معرفي ونفسي معيا ؛ وتجعؿ الفردالاجتماعي
طرديا؛ فقد تفسره حالة الوحدة و التفوؽ النفسي الطبيعي  استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي

وفي النياية فإف كؿ مستخدمي شبكات التواصؿ  –الآلة  – المحوسب الجياز مىلدى الفرد ع
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 مسابقة في ـتجعمي"  وبوستات لايكات"  تعميقات مف بو يقوموف ماالاجتماعي أو أغمبيـ وعبر 
؛ ترفع فضؿأ نتيجة الى لموصوؿ واعية ولاواعية مع نظرائيـ الافتراضييف في ىذه الشبكات

 .والمتفاعميف  والمتابعيف المعجبيف عددب تأسس وتتنامى اقترانامستوى النرجسية التي ت
( التي تنظر إلى الشخص النرجسي عمى أنو Cramer, 2011وىذا ما تؤكده كريمر )

يمتمؾ مفيوماً متضخماً لمذات, وحاجة قوية إلى الإعجاب مف قبؿ الآخريف, ومستغرقاً في 
 تخيلبت تتعمؽ بالشيرة والقوة. 

دعـ الفكرة التي تؤكد أف قضاء فترات طويمة عمى شبكات التواصؿ وىذه النتيجة ت
والفراغ, وتحاوؿ أف  ة النرجسية التي تعاني مف الوحدةالاجتماعي تعكس الحاجة لدى الشخصي

 ىمية والجدارة.ؿ إمدادات مف الآخريف تشعره بالأتعوض ذلؾ مف خلب
لعلبقة بيف النرجسية ي تناولت االعديد مف الدراسات الت عوتتفؽ ىذه النتيجة م

 Seto, 2012; Mahagan, 2013; Ahadzadeh etشبكات التواصؿ الاجتماعي ) واستخداـ

al., 2014; Davenport,et al., 2014; Malik & Khan, 2015; Blachnio,et 

al.2016; Brailovskaia & Bierhoff,2016; Halpern, et al., 2016; Moon, et 

al., 2016; Munakash,2016; Andreassen, et al., 2017.) 
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 : ومناقشتيا الفرض الرابع نتائج
( بـين متوسـطات درجـات α ≤ 0.05توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى دلالـة )

تعزى لممتغيـرات مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي  ىوية الأنا لدى طمبة جامعة الأقصى
 ؟(الاجتماعي التواصل شبكات استخدام ساعات عدد -عيالمستوى الجام-نوعالتالية )ال

 تـ اشتقاؽ عدة فرضيات فرعية وىي: ؛لمتحقؽ مف ىذا الفرض
( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -4

 .نوعال تعزى إلى مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعيىوية الأنا لدى طمبة جامعة الأقصى 
لعينتيف مستقمتيف ", ويتضح  -Tمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض؛ قاـ الباحث باستخداـ اختبار " ل

 ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي:
 المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة " ت " لدرجات أفراد العينة : (23) جدول

 حسب النوع – ناىوية الأ في مقياس 

 .α≤0.01الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  **

 .α≤0.05الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  *

 .1.97تساوي 0.07( ومستوى معنوية 479الجدولية عند درجة حرية ) tقيمة 
 .2.59تساوي 0.04عنوية ( ومستوى م479الجدولية عند درجة حرية ) tقيمة 

 دالعد نوعال البعد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 "tقيمة "

 الأنا المينية
 6.90 27.28 282 ذكر

-2.898
 7.38 29.19 196 أنثى

 الأنا الدينية
 7.50 27.10 282 ذكر

-2.546
 7.33 28.86 196 أنثى

 أسموب الحياة
‌‌282‌19.09‌4.87ذكر

-1.737 
 5.21 19.90 196 أنثى

 نا السياسيةالأ
 6.94 26.18 282 كرذ

-3.207
 7.79 28.36 ‌196أنثى

 الأنا الأيدولوجية
 21.57 99.65 282 ذكر

-3.241
 22.83 106.31 196 أنثى

 أنا الصداقة
 5.98 23.07 282 ذكر

-4.189
 6.26 25.45 196 أنثى

 أنا أسموب الاستمتاع
 5.90 22.82 282 ذكر

-1.628 
 6.23 23.73 196 أنثى

 العلبقة بالجنس الآخر
 6.49 22.72 282 ذكر

-0.969 
 6.49 23.30 196 أنثى

 أنا الدور الجنسي
 5.45 19.67 282 ذكر

-2.589
 5.48 20.98 196 أنثى

 نا الاجتماعيةالأ 
 19.89 88.28 282 ذكر

**-2.809 
 19.81 93.46 196 أنثى

 الدرجة الكمية
 39.90 187.93 282 ذكر

**-3.167 
 40.69 199.78 ‌196أنثى
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للؤبعاد "  (.Sig)( أف القيمة الاحتمالية 23تبيف النتائج الموضحة في الجدوؿ )
, 0.05مف مستوى الدلالة  " أكبرأسموب الحياة, أنا أسموب الاستمتاع, العلبقة بالجنس الآخر

حياة, أنا الأبعاد " أسموب الذات دلالة إحصائيا في وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ 
 النوع.قة بالجنس الآخر" تعزى إلى أسموب الاستمتاع, العلب

 (.Sig)أما بالنسبة لباقي الأبعاد والدرجة الكمية لممقياس فقد تبيف أف القيمة الاحتمالية 
في دلالة إحصائيا , وبذلؾ يمكف استنتاج أنو توجد فروؽ ذات 0.05أقؿ مف مستوى الدلالة 
نا السياسية, الأنا الأيدولوجية, أنا الصداقة, أنا الدور الألأنا الدينية, أبعاد " الأنا المينية, ا

 وذلؾ لصالح الإناث. النوع,الجنسي, أنا الاجتماعية" والدرجة الكمية لممقياس تعزى إلى 
 الذاتية اليوية تكويف في رغبة الاكثر يى الأنثى كوف وذلؾ منطقية النتيجة ىذهوتبدو 

 وعبد مرسي يرى حيث , خريفالآ مع اجتماعية صداقة علبقات قامةإ لىإ دائماً  تسعى فيي ليا,
 النمو في ميـ ىي عامؿ اجتماعية صداقة علبقات قامةإ عمى القدرة فأ (4981) السلبـ

 الاختلبؼ يتعدى الانوثة مفيوـ فإ( 2006 عسيري,) ويقوؿ الفرد, ىوية وتكويف الاجتماعي
 توصمت التي النتيجة يعزز وىذا الدور, لتوقعات ثقافيال المفيوـ في الاختلبؼ لىإ لوجيو البي
 في ووضعيـ الوالديف وخاصة البيت ببيئة ناثالإ تعمؽ فأ الباحث ويرى الحالية, الدراسة ليياإ

 ناثللئ توفر ما وكذلؾ نثى,الأ الذات ىوية تكويف في ميما عاملب يعتبر ,ناثالإ عند الثقة محؿ
 التفكير عمى شجعت متباينة راءآ عمى لمتعرؼ فرصة ليف حتاأ ,بالجامعات الالتحاؽ فرصة مف

 دراسة ونتائج (2009 كفافي,) قوؿ عززه ما وىذا لدييف, ناالأ ىوية تخص قضايا في باستقلبلية
 لصالح ىوية الأنا متغيرات بعض في فروقا ظيرتاأ فالمتي( 2008 بديوي, ,2044 , حمود)
 .ناثالإ
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( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05ائية عند مستوى دلالة )توجد فروق ذات دلالة إحص -1
 تعزى إلىمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي ىوية الأنا لدى طمبة جامعة الأقصى 

 .رابع( -ثالث -ثاني -)أول المستوى الجامعي
", one way Anovaاختبار " التبايف الأحادي " استخداـتـ لمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض؛ 

 خلبؿ الجدوؿ التالي:ويتضح ذلؾ مف 
 عمى مقياس ىوية الأنا المستوى الجامعي لمتغير " التباين الأحادي " تحميل: (24) جدول

 مجموع المربعات مصدر التباين البعد
درجات 
 الحرية

 "Fقيمة " متوسط المربعات

 الأنا‌المهنٍة

 2.360 119.812 3 359.436 بٍن‌المجمىعات

 

 

 50.771 24,065.554‌474 المجمىعات‌داخل

  477 24,424.990 المجمىع

 الأنا‌الدٌنٍة

 0.956 53.380 3 160.139 بٍن‌المجمىعات

 

 

 55.859 474 26,477.099 داخل‌المجمىعات

  477 26,637.238 المجمىع

 أسلىب‌الحٍاة

 1.815 45.531 3 136.592 بٍن‌المجمىعات

 

 

 25.084 474 11,889.887 داخل‌المجمىعات

  477 12,026.479 المجمىع

 نا‌اليٍاسٍةالأ

 1.221 66.227 3 198.681 بٍن‌المجمىعات

 

 

 54.223 474 25,701.756 داخل‌المجمىعات

  477 25,900.437 المجمىع

‌1.910 945.856 3 2,837.567 بٍن‌المجمىعات 

 

 
 495.129 474 234,691.372 داخل‌المجمىعات الأنا الأيدولوجية

  477 237,528.939 المجمىع 

 أنا‌الصداقة

‌0.956 36.774 3 110.321 بٍن‌المجمىعات

 

 

 38.451 474 18,225.572 داخل‌المجمىعات

  477 18,335.893 المجمىع

‌1.849 67.303 3 201.910 بٍن‌المجمىعات 

 

 

 36.392 474 17,249.766 داخل‌المجمىعات أنا‌أسلىب‌الاستمتاع

  477 17,451.676 المجمىع 

‌0.507 21.435 3 64.305 بٍن‌المجمىعات 

 

 

 42.257 20,029.773‌474 داخل‌المجمىعات العلاقة‌بالجنس‌اَخر

  477 20,094.077 المجمىع 

‌0.715 21.598 3 64.793 بٍن‌المجمىعات 

 

 

 30.212 474 14,320.286 داخل‌المجمىعات أنا‌الدور‌الجنيً

  477 14,385.079 المجمىع 

‌0.915 366.322 3 1,098.966 بٍن‌المجمىعات 

 

 
 400.266 474 189,726.107 داخل‌المجمىعات ن  ااجتمو ييتالأ

  477 190,825.073 المجمىع 

 الدرتت الكليت

‌1.411 2,321.381 3 6,964.144 بٍن‌المجمىعات

 

 

 1,644.743 474 779,608.090 داخل‌المجمىعات

  477 786,572.234 المجمىع

 .2.32تساوي  0.07ومستوى دلالة  (150, 6الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة 
 .6.27تساوي  0.04ومستوى دلالة  (150, 6الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة  
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أكبر مف  (.Sig)( أف القيمة الاحتمالية 25تبيف النتائج الموضحة في الجدوؿ )
وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد  لممقياس,لكافة الأبعاد والدرجة الكمية  0.05لة مستوى الدلا

مستخدمي شبكات التواصؿ جامعة الأقصى طمبة فروؽ بيف متوسطات درجات ىوية الأنا لدى 
 تعزى إلى المستوى الجامعي.في  الاجتماعي

 وخاصة لفرد,با تحيط التي الاجتماعية الثقافة ضوء في النتيجة ىذه يمكف تفسير
 مف وتحقيقيا ذاتيـ عف لمتعبير الفرصة ـيلدي المستويات بكؿ الطمبة فجميع الجامعية, الثقافة
 خرى,الأ نشطةوالأ الطمبة بمجمس المشاركة منيا والتي الجامعية الفعاليات في المشاركة خلبؿ

 عف صورة يفوتكو  الطمبة ذات لصقؿ فرصة تتيح المختمفة الجامعة بدوائر الاحتكاؾ فرص فوأ
 اليوية لتكويف افرص الجامعية الدراسة سنوات توفر ما كثيرا فأ( 2009 كفافي,) ويرى ذواتيـ,
 ىويتو بعدىا الفرد يحدد تأصيؿ فترة الجامعية الدراسة سنوات تمثؿ فأ ويمكف متينة, سسأ عمى
 . يراه الذي النحو عمى
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( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05ى دلالة )توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو  -2
عدد  تعزى إلى الاجتماعيمستخدمي شبكات التواصل  جامعة الأقصى ىوية الأنا لدى طمبة

 .الاجتماعيشبكات التواصل  استخدامساعات 
", one way Anovaاسػتخداـ اختبػار " التبػػايف الأحػادي "تػـ لمتحقػؽ مػف صػحة ىػذا الفػػرض؛ 
 التالي: ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ

عمى  الاجتماعيشبكات التواصل  استخدامعدد ساعات تبعا لمتغير " التباين الأحادي "  تحميل: (25) جدول
 الأنا.مقياس ىوية 

 هجوىع الوربع ث هصدر المب ين البعد
درت ث 

 الحريت
 "Fقيوت " همىسط الوربع ث

 الأنا‌المهنٍة

 1.775 3‌90.432 271.295 بٍن‌المجمىعات

 

 

 50.957 474 24,153.695 داخل‌المجمىعات

  477 24,424.990 المجمىع

 الأنا‌الدٌنٍة

 2.314 3‌128.189 384.568 بٍن‌المجمىعات

 

 

 55.385 474 26,252.670 داخل‌المجمىعات

  477 26,637.238 المجمىع

 أسلىب‌الحٍاة

 1.934 48.470 3 145.410 بٍن‌المجمىعات

 

 

 25.066 474 11,881.069 داخل‌المجمىعات

  477 12,026.479 المجمىع

 نا‌اليٍاسٍةالأ

 0.409 22.310 3 66.930 بٍن‌المجمىعات

 

 

 54.501 474 25,833.507 داخل‌المجمىعات

  477 25,900.437 المجمىع

 1.764 874.247 3 2,622.742 بٍن‌المجمىعات 

 

 
 495.583 474 234,906.198 المجمىعاتداخل‌ الأن  الأيدولىتيت

  477 237,528.939 المجمىع 

 أنا‌الصداقة

 *3.352 126.974 3 380.923 بٍن‌المجمىعات

 

‌

 37.880 474 17,954.970 داخل‌المجمىعات

  477 18,335.893 المجمىع

 1.695 61.755 3 185.264 بٍن‌المجمىعات 

 

 

 36.427 474 17,266.412 ىعاتداخل‌المجم أنا‌أسلىب‌الاستمتاع

  477 17,451.676 المجمىع 

 0.861 36.307 3 108.921 بٍن‌المجمىعات 

 

 

 42.163 474 19,985.156 داخل‌المجمىعات العلاقة‌بالجنس‌اَخر

  477 20,094.077 المجمىع 

 0.168 5.092 3 15.277 بٍن‌المجمىعات 

 

 

 30.316 474 14,369.803 داخل‌المجمىعات أنا‌الدور‌الجنيً

  477 14,385.079 المجمىع 

 1.646 655.803 3 1,967.409 بٍن‌المجمىعات 

 

 
 398.434 474 188,857.665 داخل‌المجمىعات ااجتمو ييتالأن  

  477 190,825.073 المجمىع 

 الدرتت الكليت 

 1.747 2,866.946 3 8,600.838 بٍن‌المجمىعات

 

 

 1,641.290 474 777,971.397 داخل‌المجمىعات

  477 786,572.234 المجمىع

 .α≤0.01الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  **

 .α≤0.05الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  *

 .2.32تساوي  0.07ومستوى دلالة  (150, 6الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة 

 .6.27تساوي  0.04ومستوى دلالة  (150, 6دولية عند درجتي حرية )الج Fقيمة  
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أنا لبعد  (.Sig)( أف القيمة الاحتمالية 28تبيف النتائج الموضحة في الجدوؿ )
ذات دلالة إحصائيا , وبذلؾ يمكف استنتاج أنو توجد فروؽ 0.05أقؿ مف مستوى الدلالة  الصداقة

 .الاجتماعيالتواصل  شبكات استخدام ساعات بعد أنا الصداقة تعزى إلى عددفي 
أكبر مف مستوى  (.Sig)أما بالنسبة لباقي الأبعاد فقد تبيف أف القيمة الاحتمالية 

 ىذه الأبعادفي دلالة إحصائيا , وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ ذات 0.05الدلالة 
 .الاجتماعيل التواص شبكاتعدد ساعات استخدام والدرجة الكمية لممقياس تعزى إلى 

 ذلؾ.اختبار شيفيو والجدوؿ التالي يوضح  استخداـتـ ولمعرفة اتجاه الفروؽ 
 "أنا الصداقة المقارنات البعدية بين المتوسطات لبعد ": (26) جدول

 المتوسطات عدد الساعات
4 أقؿ مف ساعة

4 2.932-* ساعة 4-2

4 0.159 2.773-* ساعات 6-7

4 0.194 0.354 2.578- ساعات 7أكثر مف 

 .α≤0.05الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  *                

 

 استخدامعدد ساعات ( نتائج اختبار شيفيو لمقارنة متوسطات فئات 29)يوضح جدوؿ 
فروؽ ذات دلالة إحصائية  " حيث تظير النتائج وجودأنا الصداقة لبعد " التواصل الاجتماعي شبكات

", ساعات  7-6", ومف ثـ الفئة "ساعة 2-4بيف متوسطات فئات عدد الساعات لصالح الفئة "
 “.أقؿ مف ساعة  ", وأخيرا الفئة "ساعات  7أكثر مف ومف ثـ الفئة "

فكري واجتمػاعي واضػح عػف  الطمبة لدييـ نمو في سياؽ أفىذه النتيجة  يمكف تفسيرو 
يف عنيػػػػا, دوف الرجػػػػوع إلػػػػى ثقافػػػػات أخػػػػرى مػػػػف خػػػػلبؿ شػػػػبكات التواصػػػػؿ ىػػػػويتيـ وتصػػػػور متػػػػ

بما يممى  ىوية الفرد مما يجعمو لا يتأثر الفمسطيني شكَّمتوقد تكوف ثقافة المجتمع , و الاجتماعي
 الاجتماعيػػةمػػع مجتمعػػات مختمفػػة عػػف البيئػػة  خػػريف, وخاصػػة عنػػدما يكػػوف التعامػػؿعميػػو مػػف الآ

 عمييا.تي نشأ يعيش فييا والثقافة الالتي 
وعػددىا, وكونيػا لا تشػكؿ  الاجتمػاعيشػبكات التواصػؿ  اسػتخداـسػاعات  فإوكػذلؾ فػ 

منطقيػة, إلا أف الفػروؽ التػي ظيػرت فػي  نتيجػةفإنيا بػذلؾ تجسػد  والأىؿ,ىوية الفرد كما الأقراف 
صػدقاء أف الطمبػة فػي ىػذا البعػد يمجػأوف إلػى الأر بػسَّػفَ تُ  ساعة, 2-4نا الصداقة لصالح فئة بعد أ

  قميمة.خرى خارج نطاؽ الصداقة مما يجعؿ عدد الساعات في التعميقات الأدوف الخوض 
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 : ومناقشتيا الفرض الخامس نتائج
( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

متغيرات تعزى لم الاجتماعيمستخدمي شبكات التواصل جامعة الأقصى التعصب لدى طمبة 
 (؟الاجتماعي التواصل شبكات استخدام ساعات عدد -المستوى الجامعي -نوعالتالية )ال

 تـ اشتقاؽ عدة فرضيات فرعية وىي: ؛لمتحقؽ مف ىذا الفرض

( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -4
 .نوعال تعزى إلىتواصل الاجتماعي مستخدمي شبكات الالتعصب لدى طمبة جامعة الأقصى 

لعينتيف مستقمتيف ", ويتضح ذلؾ مف  -Tاستخداـ اختبار " تـ ؽ مف صحة ىذا الفرض؛ لمتحق
 خلبؿ الجدوؿ التالي:

 المعيارية وقيمة " ت " لدرجات أفراد  والانحرافاتالمتوسطات (: 27) جدول
 التعصب.العينة في مقابل 

 .α≤0.01الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  **

 .α≤0.05الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  *

 .1.97تساوي 0.07( ومستوى معنوية 479ية عند درجة حرية )الجدول tقيمة 
 .2.59تساوي 0.04( ومستوى معنوية 479الجدولية عند درجة حرية ) tقيمة 

 العدد لنوعا البعد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 "tقيمة "

 التعصب الديني
 4.23 27.01 280 ذكر

-3.062
 4.17 28.21 193 أنثى

 التعصب القبمي
 5.98 26.61 279 ذكر

-0.161 
 6.27 26.70 192 أنثى

 التعصب الحزبي
 5.01 24.47 281 ذكر

1.144 
 4.82 23.94 192 أنثى

 لفكريالتعصب ا
 6.67 26.04 281 ذكر

0.512 
 6.91 25.72 193 أنثى

 الدرجة الكمية 
 16.23 103.83 281 ذكر

-0.314 
 15.52 104.30 193 أنثى
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 دلبع (.Sig)الاحتمالية ( أف القيمة 60) السابؽ تبيف النتائج الموضحة في الجدوؿ
ذات دلالة نو توجد فروؽ , وبذلؾ يمكف استنتاج أ0.05التعصب الديني أقؿ مف مستوى الدلالة 

 وذلؾ لصالح الإناث. نوعبعد التعصب الديني تعزى إلى الإحصائيا في 

أكبر مف مستوى الدلالة  (.Sig)أما بالنسبة لباقي الأبعاد فقد تبيف أف القيمة الاحتمالية 
 في أبعاد " التعصب القبمي,دلالة إحصائيا , وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ ذات 0.05

 .نوعجة الكمية لممقياس تعزى إلى الالتعصب الحزبي, التعصب الفكري " والدر 

 الاسلبـ بتعاليـ تمسؾ مف الفمسطيني الفرد بو يتمتع ما ضوء في النتيجة ىذه يمكف قراءة
 لا السمة وىذه بينيـ, المتبادؿ والاحتراـ الآخر مع والتفاعؿ الحوار نحو والاتجاه السمحة,
 كبير دور الاجتماعية لمثقافة و السمة, ىذه في ناثكالإ فالذكور خرالآ دوف نوع عمى تنطبؽ
 ما مع التفسير ىذا يتفؽ حيث الفرد, عند التفكير ىذا مف الحد وأ التعصبي الفكر تكويف في
 ىذه رأس عمى ويأتي مكتسبة عوامؿ نتيجة يكوف التعصب فأ مف (4955 زىراف,) ذكره

وقد اتفقت , بيـ والتأثر ـفيي والتأثير خريفالآ مع والمحاكاة ,الاجتماعية التنشئة عامؿ العوامؿ
 .( 2007ىذه النتيجة  مع دراسة )الطيراوي, 
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( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -7
المستوى  تعزى إلى الاجتماعيشبكات التواصل  مستخدمي التعصب لدى طمبة جامعة الأقصى

 .رابع( -ثالث -ثاني -)أول الجامعي
", one way Anovaاستخداـ اختبار " التبايف الأحادي "تـ لمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض؛ 

 ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي:
 لمتغير المستوى الجامعي عمى مقياس التعصب." التباين الأحادي " تحميل (: 28) جدول

 مجموع المربعات مصدر التباين بعدال
درجات 
 الحرية

 "Fقيمة " متوسط المربعات

 التعصب الديني

 6.226 3 18.677 بيف المجموعات
0.344 

 
 

 18.097 469 8,487.573 داخؿ المجموعات

  472 8,506.249 المجموع

 التعصب القبمي

 19.231 3 57.694 بيف المجموعات
0.516 

 
 

 37.234 467 17,388.382 داخؿ المجموعات

  470 17,446.076 المجموع

 التعصب الحزبي

 53.088 3 159.265 بيف المجموعات
2.194 

 
 

 24.200 469 11,349.796 داخؿ المجموعات

  472 11,509.061 المجموع

 التعصب الفكري

 15.991 3 47.974 بيف المجموعات
0.348 

 
 

 45.970 470 21,605.941 داخؿ المجموعات

  473 21,653.916 المجموع

 الدرجة الكمية لمستوى التعصب

 67.535 3 202.604 بيف المجموعات
0.265 

 
 

 255.009 470 119,854.141 داخؿ المجموعات

  473 120,056.745 المجموع

 .2.32تساوي  0.07ومستوى دلالة  (150, 6الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة 

 .6.27تساوي  0.04ومستوى دلالة  (150, 6ولية عند درجتي حرية )الجد Fقيمة  

أكبر مف مستوى  (.Sig)( أف القيمة الاحتمالية 64تبيف النتائج الموضحة في الجدوؿ )
ف وبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا توجد فروؽ بي لممقياس,لكافة الأبعاد والدرجة الكمية  0.05الدلالة 

 مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعيطمبة جامعة الأقصى  متوسطات درجات ىوية الأنا لدى
 تعزى إلى المستوى الجامعي.

 فوأ واحدة, تعميمية بيئة تحت الطمبة جميع اندراج ضوء في النتيجة ىذه الباحث ويفسر
 المستويات جميع بيف الزمف في فارؽ لا حيث ,متقارب المستويات كؿ بيف الجامعي المستوى
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 تؤدي التي الضغوط الى التعميمية المستويات جميع في الطمبة جميع رضيتع وكذلؾ الجامعية,
 تمؾ مع التعامؿ وسائؿ فأ لاإ ,والاجتماعية والاقتصادية التعميمية منيا والتي التعصب, الى

 فروؽ وجود بعدـ النتائج تتأ لذلؾ الغضب, حدة مف يخفؼ عمييا التغمب ومحاولة الضغوط
 الجامعية.  المستويات في
( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -4

عدد  تعزى إلى مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعيالتعصب لدى طمبة جامعة الأقصى 
 .الاجتماعيشبكات التواصل  استخدامساعات 

", one way Anovaاستخداـ اختبار " التبايف الأحادي "تـ لمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض؛ 
 ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي:

عمى  شبكات التواصل الاجتماعي استخدامعدد ساعات تبعا لمتغير  " التباين الأحادي" تحميل (: 29) جدول
 مقياس التعصب

 مجموع المربعات مصدر التباين البعد
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 "Fقيمة "

 يالتعصب الدين

 3.188* 56.671 3 170.012 بيف المجموعات
 

 
 17.774 469 8,336.237 داخؿ المجموعات

  472 8,506.249 المجموع

 التعصب القبمي

 *2.646 97.180 3 291.541 بيف المجموعات
 

 
 36.733 467 17,154.535 داخؿ المجموعات

  470 17,446.076 المجموع

 التعصب الحزبي

 1.403 34.126 3 102.377 تبيف المجموعا
 

 
 24.321 469 11,406.684 داخؿ المجموعات

  472 11,509.061 المجموع

 التعصب الفكري

 0.951 43.561 3 130.684 بيف المجموعات
 

 
 45.794 470 21,523.232 داخؿ المجموعات

  473 21,653.916 المجموع

 الدرجة الكمية
 396.112 3 1,188.336 بيف المجموعات

1.566 
 
 

 252.912 470 118,868.408 داخؿ المجموعات

  473 120,056.745 المجموع

 .α≤0.01الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  **

 .α≤0.05الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  *

 .2.32تساوي  0.07لة ومستوى دلا (150, 6الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة 

 .6.27تساوي  0.04ومستوى دلالة  (150, 6الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة  
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التعصػػػػب "  فلمبعػػػػدي (.Sig)الاحتماليػػػػة ( أف القيمػػػػة 62تبػػػػيف النتػػػػائج الموضػػػػحة فػػػػي الجػػػػدوؿ )
وبػػذلؾ يمكػػف اسػػتنتاج أنػػو توجػػد فػػروؽ , 0.05مػػف مسػػتوى الدلالػػة  " أقػػؿالتعصػػب القبمػػي, الػػديني

عــدد ســاعات التعصػػب القبمػػي " تعػػزى إلػػى , " التعصػػب الػػديني البعػػديففػػي  ةذات دلالػػة إحصػػائي
 .الاجتماعيالتواصل  شبكاتاستخدام 

مػف  كبػرأ (.Sig)أما بالنسبة لباقي الأبعاد والدرجة الكمية لممقياس فقد تبيف أف القيمة الاحتماليػة 
"  ديفعػبالفي  ةدلالة إحصائيجد فروؽ ذات تو لا , وبذلؾ يمكف استنتاج أنو 0.05مستوى الدلالة 

 شـبكات اسـتخدامعدد ساعات التعصب الحزبي, التعصب الفكري" والدرجة الكمية لممقياس تعزى إلى 
 .الاجتماعيالتواصل 

  ذلؾ.والجدوؿ التالي يوضح  شيفيو؛ اختبار استخداـجاه الفروؽ تـ ولمعرفة ات
 "التعصب القبمي، التعصب الدينينات البعدية بين المتوسطات لمبعدين " المقار : (31) جدول

 المتوسطات عدد الساعات البعد

 التعصب الديني

4 أقؿ مف ساعة

4 0.474- ساعة 4-2

4 1.490* 1.015 ساعات 6-7

0.5484- 0.942 0.468 ساعات 7أكثر مف 

 التعصب القبمي

4 أقؿ مف ساعة

4 2.502 ةساع 4-2

4 0.075 2.577 ساعات 6-7

0.2864- 0.210- 2.291 ساعات 7أكثر مف 

 .α≤0.05الفرؽ بيف المتوسطيف داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  *

 استخداـعدد ساعات نتائج اختبار شيفيو لمقارنة متوسطات فئات  (66يوضح جدوؿ )
" حيث تظير النتائج التعصب القبمي, دينيالتعصب اللمبعديف"  الاجتماعيشبكات التواصؿ 

", ساعة 2-4وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات فئات عدد الساعات لصالح الفئة "
" ساعات 7أكثر مف  ", وأخيرا الفئة "ساعات 7-6", ومف ثـ الفئة "أقؿ مف ساعة ومف ثـ الفئة "
" فقد تبيف وجود فروؽ ذات القبمي التعصب", أما بخصوص بعد " التعصب الديني وذلؾ لبعد "

", ومف ثـ الفئة أقؿ مف ساعة دلالة إحصائية بيف متوسطات فئات عدد الساعات لصالح الفئة "
 " .ساعات 7-6 ", وأخيرا الفئة "ساعة 2-4", ومف ثـ الفئة "ساعات 7أكثر مف  "

 2-4لصالح ف الفروؽ في بعدي التعصب الديني والقبمي كاف أ لتظيرتأتي ىذه النتيجة 
التواصؿ الاجتماعي  صحاب التعصب الديني يروف في شبكاتوىو ما يعود إلى أف أساعة 
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التواصؿ لمدة  لذلؾ لا يستخدموف شبكات ؛عنيا يات التي يجب البعدوالشب نوعا مف المحرمات
تيـ صحاب التعصب القبمي فاف استخداميـ المتزايد يزيد مف تعصبيـ ويزيد حالأما أ طويمة,
كثار مف ذى الآخريف والإعرضة لأ أكثريجعميـ و  لأنو يخرجيـ مف الحاضنة القبمية ؛سوءا

  والمفظية.المشاكؿ السموكية 

 توصيات الدراسة:
  فراد المجتمع لا سيما الآباء والأميات بالمواضيع المتعمقة بالنرجسية وتزويدىـ أرفع وعي

 ى أبنائيـ.بالمعارؼ اللبزمة لتمكينيـ مف تعزيز النرجسية السوية لد

 رشاد النفسي فيما يتعمؽ بطرؽ اكتشاؼ وتشخيص ومعالجة عامميف في مجاؿ الإبناء قدرات ال
 النرجسية.

  تبني إجراءات مف شأنيا توضيح الفرؽ بيف النرجسية السوية والنرجسية المرضية لأفراد
 المجتمع بفئاتو المختمفة.

 وية.الاىتماـ بالقيـ والأخلبقيات التي تعزز النرجسية الس 

  واليوية الذاتية لدى الشباب مف خلبؿ السماح ليـ بأخذ دور فاعؿ  بالاستقلبليةتعزيز الشعور
 ضمف أنشطة الجامعات المختمفة.

 عطائيـ الحرية اللبزمة ا  القرار و  اتخاذجامعة عمى بناء قدراتيـ في مجاؿ مساعدة طلبب ال
 لمتخطيط لحياتيـ وتحمؿ مسؤولية ما يتخذونو مف قرارات.

 بيف طمبة  مف حدة التعصب بكافة أشكالو ني إجراءات مف شأنيا تعزيز التسامح والتخفيؼتب
 الجامعات.

 الطمبة أنفسيـ داخؿ وخارج الجامعة. بيف تعزيز مبدأ الحوار 

 .اظيار الآثار السمبية لمتعصب بكافة أشكالو ومظاىر لمتنفير منيا مف خلبؿ برامج توعوية 

 ظيار إمع  الاجتماعيالتواصؿ  لشبكاتالأمثؿ  تخداـالاسفيما يخص  رفع وعي الطمبة
 آثارىا عمى مستخدمييا.

 دراسات مقترحة:
 .دراسة العلبقة بيف مدى تحقؽ ىوية الأنا والنرجسية لدى طلبب الجامعات 
  دراسػػػة العلبقػػػة بػػػيف التعصػػػب والمنػػػاىج الدراسػػػية المختمفػػػة التػػػي تتضػػػمنيا التخصصػػػات

 المختمفة في الجامعة.

  ة عمى تشكؿ ىوية الأنا لدى طلبب الجامعة.يالمناىج الدراسدراسة أثر 

 .دراسة التنبؤ بمستوى التعصب لدى طمبة الجامعة في ضوء متغيرات نفسية أخرى 



409 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصادل والمراجع
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 :العربيةأولا: المراجع 
سطيني التعصب القبمي في السموك السياسي الفصائمي الفم .(2040أبو حديد, توفيؽ ) .4

 الوطنية,رسالة ماجستير غير منشورة, جامعة النجاح  ،وأثره عمى التنمية السياسية
 نابمس, فمسطيف.

 دار(, عماف: 2)ط . الاجتماعية التنشئة سيكولوجية ( 2000 ) .صالح ,وجاد أبو .2
 .والتوزيع لمنشر المسيرة

يف وعلبقتيا قياس النرجسية لدى عينة مف الطمبة الجامعي(. 2041أبو شندي, يوسؼ ) .6
  .468 -449 (,2, )9, لمبحوث الخميل جامعة مجمة, ببعض المتغيرات الشخصية

العلاقة بين الاتجاىات التعصبية وأساليب المعاممة الوالدية (. 4999أبو غالي, عطاؼ ) .1
 غزة,رسالة ماجستير غير منشورة, جامعة الازىر,  ,كما يدركيا الأبناء لدى طمبة الجامعة

 فمسطيف.

  .لإسكندرية لمكتاب, مركز اسكندريةالا ,سيكًلًجية الشخصية(2003). سيير  أحمد, .7

الاكاديمية العربية  ,جتماعية معاصرةا -مشكلات نفسية (. 2005) , أسعدالامارة .3
 .المفتوحة في الدنمارؾ

, القاىرة: دار مايسةاؿ, يترجمة: كفافي, علبء والن ,. نظريات الشخصية(2009ألف, بف ) .5
 .الفكر العربي

(. ىوية الأنا وعلبقتيا بكؿ مف القمؽ وتقدير الذات 4999ب )يالرقعبد البحيري,  .8
(, 42) 7مصر,  -مجمة كمية التربية بالزقازيق ,والمعاممة الوالدية لدى طمبة الجامعة

437-244. 

مكتبة  :القاىرة ,(. الديناميات الوظيفية لمشخصية النرجسية2005البحيري, عبد الرقيب ) .9
 .صريةالانجمو الم

لأنا أسموب المعاممة الوالدية وتقدير الذات وعلبقتيما بتشكؿ ىوية ا. (2040)بديوي, زينب  .40
 .663 – 604(, 2) 1, البصرة , جامعةالتربيةمجمة كمية  ،لدى طمبة المرحمة الإعدادية

دار السلبـ لمطباعة والنشر  :القاىرة ,من أجل الدين والأمة .(2040بكار, عبد الكريـ ) .44
 .يع والترجمةوالتوز 
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علبقة تشكيؿ ىوية الأنا بالتوافؽ النفسي والاجتماعي لدى طمبة  .(2042)البيرقدار, تنييد  .42
 .474 – 409(, 68, )مجمة دراسات موصمية ,المرحمة الثانوية في مدينة الموصؿ

علاقة مستوى النرجسية بالإدمان عمى شبكة التواصل (. 2043بف جديدي, سعاد ) .46
" لدى المراىق الجزائري: دراسة ميدانية عمى عينة من تلاميذ الاجتماعي "فيس بوك

رسالة دكتوراه غير منشورة, قسـ العموـ الاجتماعية,  ،السنة الثانية ثانوي بمدينة بسكرة
 بسكرة, الجزائر. -جامعة محمد خيضر

 :الكويت ,عالم المعرفة سمسمة ،الآلي الاجتماع عمـ ( 2002 ). رحومة, عمي بف .14
 .والفنوف والآداب لمثقافة نيالوط المجمس

(. النرجسية وعلبقتيا بالعدوانية لدى عينة مف طلبب الجامعة: 2007جاب ا﵀, مناؿ ) .47
 .54-4(, 74, )مجمة كمية التربية بالزقازيق ,دراسة سيكومترية

 .دار النيضة القاىرة: .نظريات الشخصية .( 4990جابر ) ,جابر .43

, ممحق الخميج الثقافي ,فرويد ونرجسية نرسيس( بيف منطقية 2008جاسـ, عبد العزيز ) .45
(26,) (lpost_30.htm-http://adm098.blogspot.com/2008/08/blog) 

دار الكتب العممية لمنشر القاىرة:  ,. كتاب التعريفات(4986الجرجاني, أبي الحسف ) .48
 يع.والتوز 

المرجع السريع إلى الدليل التشخيصي (. 2001جمعية الطب النفسي الأمريكي ) .49
ترجمة: تيسير حسوف, دمشؽ, مشفى  ,والإحصائي الرابع والمعدل للاضطرابات النفسية

 ابف سينا للؤمراض النفسية.

النرجسية وعلبقتيا بالعصابية لدى عينة مف طمبة جامعة  .(2042جودة, آماؿ ) .20
(, 2(, العدد )20, المجمد )الجامعة الإسلامية لمدراسات التربوية والنفسية مجمةالأقصى, 

719 -780. 

(. النرجسية وعلبقتيا بالرضا عف الحياة لدى 2046جودة, آماؿ والبينساوي, أحمد ) .24
(, 6) 26, مجمة دراسات نفسية ,طلبب الجامعة بمصر وفمسطيف دراسة عبر ثقافية

626-678. 

عوامؿ الشخصية الخمسة الكبرى كمنبئات (. 2041, حمدي )جودة, آماؿ وأبو جراد .22
مجمة جامعة القدس المفتوحة . لمنرجسية لدى عينة مف طمبة جامعة القدس المفتوحة

  .50 -17(, 3) 2, والنفسية والدراسات التربويةللأبحاث 

http://adm098.blogspot.com/2008/08/blog-post_30.html
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النرجسية وعلبقتيا بالسعادة لدى الرياضييف  .(2043المحتسب, عيسى )و آماؿ  جودة, .26
البحوث النفسية في فمسطيف بيف  المؤتمر الدولي الأول لعمم النفس،محافظات غزة, في 

 نيساف. 26 – 22النظرية والتطبيؽ, 

 ,"الإكمينيكيالشخصية لدى الأطفال "دراسة في عمم النفس (. 2008) حجازي, سناء .21
 .دار الفكر العربيالقاىرة: 

نة مف طلبب جامعة قياس التعصب لدى عي .(4998رؤوؼ, مفيد )و , حسيف حسف .27
 .37 -32 ,(12) 42 القاىرة، مجمة عمم النفس،القاىرة, 

المجمة العربية لمعموم  ,النرجسية واستثماراتيا القاتمة الأنا(. 2047حسف, مرسيميا ) .23
 .444 -402(, 15, )40, النفسية

مستويات تشكؿ اليوية الاجتماعية وعلبقتيا بالمجالات الأساسية  .(2044فريال ) حمود, .25
المكونة ليا لدى عينة مف طمبة الصؼ الأوؿ الثانوي مف الجنسيف: دراسة ميدانية في 

 .793 -776, (25), مجمة جامعة دمشق ,المدارس الثانوية العامة في مدينة دمشؽ

 بيروت: دار النيضة العربية. ,عمم النفسي ودراسة التوافق(. 4951الدسوقي, كماؿ ) .28

صفوت عبد الحميد(,  ترجمة:) ,تماعي والتعصبعمم النفس الاج(. 2000) دكت, جوف .29
 ار الفكر العربي.دالقاىرة:  الاولى,الطبعة 

 ,التعصب مظاىره أسبابو نتائجو البعد الشرعي(. 2007الدمخي, عادؿ ) .60
http://bfekra.blogspot.com/2012/10/blog-post_9420.html 

لمكتب المصري ا :, الإسكندرية(2)ط  ,أصول عمم النفس .(1970راجح, أحمد ) .31
 الحديث لمطباعة والنشر. 

 القاىرة: دار المعارؼ. ,أصول عمم النفس .(1979راجح, أحمد ) .32

رسالة  ,التعصبية لدى طمبة الجامعة الاتجاىاتبناء مقياس  .(2003, ىند )رحيـ .66
 رشد.كمية التربية ابف  بغداد:جامعة  منشورة,ماجستير غير 

مركز  :الإسكندرية ,ي عمم الاجتماع النفسيدراسة الشخصية ف .(2006رشواف, حسيف ) .61
 .الإسكندرية لمكتاب

علبقة تشكؿ ىوية الأنا بممارسة العنؼ المدرسي لدى تلبميذ  .(2047رشيد, سواكر) .67
مجمة الحكمة  ,مرحمة التعميـ الثانوي: دراسة ميدانية ببعض ثانويات مف ولاية الوادي

 .276 -231, 64,  ز الحكمة لمنشر والتوزيعمؤسسة كنو . لمدراسات التربوية والنفسية

https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9+-+%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9+%D9%83%D9%86%D9%88%D8%B2+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85%D8%A9+%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9+-+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9+-+%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9+%D9%83%D9%86%D9%88%D8%B2+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85%D8%A9+%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9+-+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85%D8%A9+%D9%84%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9+-+%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9+%D9%83%D9%86%D9%88%D8%B2+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85%D8%A9+%D9%84%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%B1+%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B9+-+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%22&type=JournalTitle
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سيكولوجية العلبقات بيف الجماعات )قضايا في اليوية الاجتماعية  .(2006زايد, أحمد ) .36
 , الكويت.326, العدد سمسمة عالم المعرفةوتصنيؼ الذات(, 

 .الكتاب الجامعي :العيف, مدخل الى عمم النفس .(2010) الزغموؿ, عماد وىنداـ, عمي .37
 القاىرة: عالـ الكتب., (1ط ) عمم النفس الاجتماعي،(. 4955) , حامدزىراف .68

عالـ الكتب لمنشر  القاىرة: ,(3ط ) عمم النفس الاجتماعي،(. 2006) زىراف, حامد .69
 .والتوزيع والطباعة

دار الكتاب  :القاىرة ،(NPSمقياس الشخصية النرجسية )(. 2008) سعفاف, محمد .10
 .الحديث

إدماف الفيس بوؾ وعلبقتو بالتوافؽ الأسري لمطالب (. 2041) سعودي, عبد الكريـ .14
 .72 -41, 46,دراسات نفسية وتربوية ,الجامعي دراسة عمى عينة مف طمبة جامعة بشار

 في فمسطيف.   الاجتماعي(. تقرير وسائؿ التواصؿ 2043سوشاؿ ) .12

launch-studio.me/smrp2016https://social/ 

الخجؿ والوحدة النفسية وجودة الصداقة لدى طلبب الجامعة (. 2046) السيد, عبد المنعـ .16
 .624 -296(, 7)46.مجمة الطفولة والتربية ,المستخدميف وغير المستخدميف لمفيس بوؾ

 غير ماجستير رسالة ,التعصب سيكولوجية في دراسة (1984 ). الشرقاوي, فتحي .44
 .شمس عيف جامعة ,الآداب كمية ,ورةمنش

 .دار المسيرة لمطباعة والنشرعماف: , سيكولوجية المراىقة(. 2009شريـ, رغدة ) .17

الوطنية وعلبقتيا ببعض لدى طمبة جامعة النجاح  سمة التعصب .(2001الشكعة, عمي ) .13
 الأردف. عماف,(, 11, العدد )مجمة اتحاد الجامعات العربية ,المتغيرات

 ,الألوكةشبكة  ،الشبكات الاجتماعية خطر أـ فرصة .(2046سمطاف ) الصاعدي , .15
http://www.alukah.net/publications_competitions/0/40402/. 

جتماعية لدى عمال علاقة التعصب بسمتي السيطرة والا .(2005صافي, عبد ا﵀ )  .18
ربية, جامعة رسالة ماجستير غير منشورة, قسـ عمـ النفس وعموـ الت ,قطاع المحروقات
 الجزائر, الجزائر.

, العدد مجمة العموم العربية النفسية ,(. ملبمح سيكولوجية التعصب2040قاسـ )صالح,  .19
 .33-36(, ص 27-23)

https://socialstudio.me/smrp2016-launch/
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دار  :عماف ,"الشخصية "بناؤىا، تكوينيا، أنماطيا، اضطرابيا(. 2040) صالح, مأموف .70
 .أسامة

 ,تيا ببعض المتغيرات النفسيةالاتجاىات التعصبية وعلاق .(2007الطيراوي, جميؿ ) .74
 رسالة دكتوراه غير منشورة, قسـ الصحة النفسية, جامعة عيف شمس, مصر.

مجمة  ,التعصب لدى المراىقيف دراسة مقارنة .(2046جعفر, زىرة )و  عباس, عدناف .72
 .255 – 207(, 78) ديالي،

 في لتعصبالتحامؿ وا وأزمات الاجتماعي التطبيع عممية ( 1970 ) .سعد الرحمف, عبد .76

والآداب,  والفنوف الوطني لمثقافة المجمس , الفكر عالم مجمة, المعاصرة مجتمعاتنا
 .462 -83 , (4)4الكويت,

مقياس موضوعي لرتب اليوية الأيديولوجية والاجتماعية (. 4998عبد الرحمف, محمد ) .71
 زيع.القاىرة: دار قباء لمطباعة والنشر والتو  ,في مرحمتي المراىقة والرشد المبكر

دار غريب : القاىرة, (2) ط ,اجتماعيةالتعصب دراسة نفسية (. 4995) عبد ا﵀, معتز .77
  .لمطباعة والنشر والتوزيع

 التواصؿ شبكات استخداـ ثرأ. (2043, زينب )غريبو , رشيد الطاىرو عبد المنعـ, محمد  .73
, فيصؿ مؾالم جامعة طمبة لدى النفسية بالوحدة والشعور التواصؿ ميارات عمى الاجتماعي

 .614 -253, 4كمية التربية, جامعة المنيا,  ,المجمة العممية

القاىرة: مكتبة الأنجمو  ,الصدام الأيديولوجي وىوية الذات (.1994, عبد ا﵀ )عسكر .57
 .المصرية

مجمة , النرجسية في التحميؿ النفسي إعادة قراءة الأسطورة(. 2009) عسكر, عبد ا﵀ .78
 .445-441, (26) 7 ,ةشبكة العموم النفسية العربي

علاقة تشكل ىوية الأنا بكل من مفيوم الذات والتوافق النفسي  .(2006عسيري, عبير ) .79
رسالة  ,"والاجتماعي والعام " لدى عينة من طالبات المرحمة الثانوية بمدينة الطائف
 ماجستير غير منشورة, قسـ عمـ النفس, جامعة أـ القرى, المممكة العربية السعودية.

دار  :القاىرة ,الشخصية الانسانية بين الحقيقة وعمم النفس(. 2002) , طارؽعطية .30
 .الجامعة الجديدة
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تصور مقترح لاستخدامات شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى (. 2046) عوض, حسني .34
مجمة جرش  ,المرشديف التربوييف لأىميتو إدراؾالفيس بوؾ والارشاد التربوي في ضوء 

 .465 -405, 47,المستقبمية والرؤىلمبحوث والدراسات الواقع 

درجة التعصب لدى طمبة الجامعات  .(2040عبد العزيز, محمد )و عوض, حسني  .32
 .10 -04(, 13) مجمة عموم إنسانية، ,الفمسطينية والسودانية: دراسة عبر ثقافية مقارنة

, الموسوعة النفسية سيكولوجية الجريمة والإدمان(. 2000) العيسوي, عبد الرحمف .36
 .ت: دار النيضةبيرو 

علبقة تشكؿ ىوية الأنا بنمو التفكير الأخلبقي لدى عينة مف  .(2004الغامدي, حسيف ) .31
المجمة  ,الذكور في مرحمة المراىقة والشباب بالمنطقة الغربية مف المممكة العربية السعودية

 .277 -224(, 29, )ةالمصرية لمدراسات النفسي

 .المكتبة المصرية :القاىرة ,لتحميل النفسيأنماط الشخصية وا(. 2007) غانـ, محمد .37

 .المكتبي دار :دمشؽ، النفسي والعلاج الشخصية ( 2000 ). محمد ,قاسـ .33

  ,تقرير وسائل التواصل الاجتماعي (.2047قمة رواد التواصؿ الاجتماعي العربي ) .35
http://www.arabsmis.ae/assets/frontend/images/ASMISArabicReport.pdf 

 .لمطباعة مصر دار القاىرة:, النفسي التكيف (1978 ). مصطفي ,فيمي .68
 دار الفكر لمنشر والتوزيع. :عماف ,عمم النفس الأسري .(2009كفافي, علبء الديف ) .69
, ترجمة سامر رضواف لظاىرة مرعبة, التحميؿ النفسي التعصب,. (2040) كونتس, بيتر .70

  .20-9(, 23-27) ,مجمة شبكة العموم النفسية العربية

تشكؿ ىوية الأنا وعلبقتيا ببعض المتغيرات لدى عينة مف (. 2040المجنوني, سموى ) .54
(, 6) 1, مجمة دراسات عربية في التربية عمم النفس ,طلبب وطالبات جامعة أـ القرى

239-640. 

  .دار الصفاء , عماف:وقياسيا انماطيا، النفسية:ضطرابات لاا(. 2008سوسف ) ,مجيد .52

(. قياس مستوى الشخصية النرجسية لدى طمبة كمية 2046محمد, ابتساـ والعزاوي, مثاؿ ) .56
 .249 -497(, 2) 43, مجمة القادسية لمعموم الإنسانيةالتربية, 

http://www.arabsmis.ae/assets/frontend/images/ASMISArabicReport.pdf
http://www.arabsmis.ae/assets/frontend/images/ASMISArabicReport.pdf
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بتحديد اليوية لدى دراسة مقارنة لمستوي القمق وعلاقتو (. 4988)بكر مرسي, أبو  .51
رسالة ماجستير غير منشورة, كمية الآداب  ,اىقين من المدخنين وغير المدخنينالمر 

 جامعة عيف شمس, القاىرة, مصر.
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 (: هقي س النرتسيت1هلحق رقن )

بيف يديؾ مجموعة مف الفقرات تعبر عف بعض القضايا والمواقؼ الاجتماعية لذا أرجو 
في المكاف المناسب والذي يعبر  (Xبوضع إشارة ) عنيا والإجابةقة قراءة الفقرات بصورة دقي

بموضعية بحيث تعكس فعلب ما تفكر وتشعر بو حياؿ ىذا الموضوع, ولا تترؾ عف وجية نظرؾ 
 فقرة.ختر بديلب واحدا فقط لكؿ اأية فقرة دوف إجابة و 

 

 العبارة ت
 بدرجة عمى تنطبق

 قميمة

 جداً 
 كبيرة متوسطة قميمة

 ةكبير 
 جداً 

       لدى موىبة تؤىمني لمتأثير عمى الآخريف.  .8
      أنا شخص مميز.  .7
      أغضب عندما لا يلبحظ الآخروف ما أقوـ بو.  .4
      أساعد الآخريف لأظير كـ أنا شخص جيد.  .3
      استخدـ شتى الوسائؿ لمحصوؿ عمى ما أريد.  .5
      أشعر بالممؿ عند سماع مشاكؿ الآخريف.  .2
      نا قائد جيد.أ  .2
      أنا أفضؿ مف الآخريف.  .1
      أغضب إذا انتقدني الآخروف.  .1

أرتدي الملببس ذات الماركات العالمية غالية   .81
 الثمف.

     

أستطيع أف أجعؿ الآخريف يصدقوف أي شيء   .88
 أقولو ليـ.

     

يصعب عميّ الاعتذار للآخريف عندما أكوف   .87
 مخطئاً.

     

      وف رئيساً لا مرؤوساً.أستحؽ أف أك  .84
      أمتمؾ قدرات عالية.  .83
      أحب أف ينظر لي الآخروف بإعجاب.  .85
يحب الآخروف الاستماع إلى ما أقولو مف قصص   .82

 وحكايات.
     

أفضؿ أف يكوف أصدقائي مف الناس الميميف في   .82
 المجتمع.
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 العبارة ت
 بدرجة عمى تنطبق

 قميمة

 ةكبير  كبيرة متوسطة قميمة جداً 
 جداً 

      أميؿ إلى انتقاد الآخريف.  .81
      نياف لي شيئاً كثيراً.السمطة والمركز يع  .81
أتمنى أف تكتب قصة حياتي ليطمع عمييا   .71

 الآخروف.
     

إذا حكمت ىذا العالـ فسوؼ يصبح أفضؿ مما ىو   .78
 عميو الآف.

     

يسعدني أف أتكمـ عف إنجازاتي ونجاحاتي أماـ   .77
 الآخريف.

     

      أجد سيولة بابتزاز الآخريف والضحؾ عمييـ.  .74
      شاعر الآخريف.لا أىتـ بم  .73
      أمتمؾ سمطة عمى الآخريف.  .75
      يصعب عمى الآخريف فيمي.  .72
      أغضب عندما يعارضني أي إنساف بالرأي.  .72
      أفضؿ أف أكوف في مركز اىتماـ الآخريف.  .71
      أضخـ مشاكمي حتى أحصؿ عمى انتباه الآخريف.  .71
ف يصعب عميّ أف أقوؿ كممات تعبر عف الحب لم  .41

 أحب.
     

      أمتمؾ شخصية قوية.  .48
سيأتي اليوـ الذي أجد فيو الحب المثالي الذي   .47

 أتمناه.
     

      أفكاري ىي الصحيحة مقارنة بأفكار الآخريف.  .44
كثيراً ما أنظر إلى صورتي في المرآة بإعجاب   .43

 واعتزاز.
     

      أخدع الآخريف حتى أظير بصورة تثير إعجابيـ.  .45
      يمني ما يعاني منو الآخروف.لا ي  .42
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 هقي س هىيت الأن  في صىرته الأوليت(: 7هلحق رقن )

 (4998)عبد الرحمف, 
لؼ الداخمي والتماثؿ آساس الفرد بالفردية والوحدة والت: حالة نفسية داخمية تتضمف إح ىوية الأنا

وأخيراً الإحساس بالتماسؾ  رتباط ماضيو وحاضره ومستقبموإستمرارية ممثلًب بإحساس الفرد بوالإ
الاجتماعي ممثلًب في الارتباط بالمثؿ الاجتماعية والشعور بالدعـ الاجتماعي الناتج عف ىذا 

 الارتباط.

موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

 الأنا الأيدولوجية : أ. الأنا الدينية:أولًا: ىوية 
عف الأفكار المرتبطة بتعاليـ واتجاىات واعتقادات ورموز تشكؿ نظرية لشخص الأيدولوجيا: تعبر الأيدولوجيا 

 أو جماعة.
اليوية الأيدولوجية: ترتبط اليوية الأيدولوجية بخيارات الفرد في عدد مف المجالات الحيوية المرتبطة بحياتو 

 ىي  ىوية الأنا الدينية والسياسية والمينية وأسموب الحياة. فرعية عمى أربعة مجالاتوتشتمؿ 
 الأنا الدينية: تعبر عف المعتقدات الدينية ويرى عمماء النفس أنيا خبر تعبير عف إيدولوجية الفرد

 )معتقداتو وأفكاره(.
فيما يتعمؽ بالمسائؿ الدينية, لـ   .4

 أجد شيئاً يشغمني, ولا أشعر فعلبً 
بالحاجة إلى البحث في ىذه 

 النواحي.

      

لا أفكر كثيراً في المسائؿ الدينية,   .2
فيي لا تمثؿ مصدر قمؽ بالنسبة 

 لي بشكؿ أو بآخر

      

لـ أساؿ نفسي حقيقة حوؿ بعض   .6
الأمور الدينية ولكني أفعؿ ما بفعمو 

 والداي وأترؾ ما يتركانو
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موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

أمارس شعائري الدينية في نفس   .1
لمسجد الذي ترتاده أسرتي دائماً, ا

 دوف أف نفسي عف سبب ذلؾ.

      

لقد دار بفكري مجموعة مف   .7
الأسئمة الخطيرة عف قضايا الإيماف  
وأستطيع القوؿ الآف أنني أفيـ 

 جيداً ما أؤمف بو

      

كثيراً مف المسائؿ  الدينية واضحة   .3
لي الآف. حيث تتغير وباستمرار 

ب والخطأ وجية نظري عف الصوا
 أو الحلبؿ أو الحراـ

      

أنا غير متأكد مف معنى بعض   .5
القضايا الدينية, وأريد أف أتخذ قراراً 
في ىذا الشأف ولكني لـ أفعؿ ذلؾ 

 حتى الآف

      

حقيقة إيماف الشخص مسألة يتفرد   .8
بيا الشخص ذاتو, وقد فكرت في 
ىذا مراراً حتى تأكدت وأيقنت 

 بمدى إيماني
 
 

      

الأنا السياسية: الأنا السياسية: معتقدات الفرد التي تعبر عما يتبناه الفرد مف معتقدات ووجيات نظر  -ب
 وأفكار سياسية

      السياسة مف الأشياء التي لا   .9
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موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

أستطيع الوثوؽ بيا لأف الأمور 
السياسية  سريعة التغير, ولكني 
أعتقد أنو مف الميـ أف أحدد 

 اتجاىاتي وأفكاري السياسية
ليس لي حقيقة ميوؿ سياسية  

محددة, فالسياسة لا تثير اىتمامي 
 كثيراً 

      

أنني أشبو إلى حد كبير بقية الناس   .40
في الأمور السياسية, وأتبع ما 
يفعمونو في مجاؿ الانتخابات أو 

 غيرىا

      

يوجد العديد مف الأفكار مف   .44
الأفكار والأحزاب السياسية, ولكني 

د ما يجب إتباعو لا أستطيع تحدي
 منيا إلا بعد أفيميا جيداً 

      

لقد بحثت في أفكاري السياسية,   .42
وأعتقد أنني أتفؽ مع والدي في 

 بعض الأفكار دوف الأخرى

      

لست مقتنعاً بمعتقداتي السياسية,   .46
وأحاوؿ تحديد مع يمكنني الاقتناع 

 بو

      

لـ أندمج في مجاؿ السياسية بدرجة   .41
ني مف تكويف وجية كافية تمكن

 نظر محددة في ىذه الناحية
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موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

لدى الناس مف حولي أفكر   .47
ومعتقدات سياسية وأخلبقية تتعمؽ 
ببعض القضايا كحقوؽ الإنساف 
وأنا أتفؽ دائماً معيـ في ىذه 

 الأفكار

      

ب الفرد في الأنا المينية: وىي عبر عف المينة أو العمؿ التي تشبع ميوؿ الفرد وتعبر عنو, ويرغ -ج
 العمؿ بيا.

لا أستطيع أف أحدد ما ينبغي أف   .43
أمارسو مف مينة أو وظيفة لأف 
ىناؾ احتمالات كثيرة في ىذا 

 الأمر

      

لقد استغرقت وقتاً طويلًب في تحديد   .45
توجيي الميني )الوظيفي( ولكني 
الآف عمى يقيف ودراية بصحة 

 توجيي

      

لقد حدد والداي منذ وقت طويؿ   .48
عمؿ الذي ينبغي أف ألتحؽ بو, ال

 وىا أنا أتبع ما حدداه سابقاً 

      

قد أستغرؽ بعض الوقت في تحديد   .49
وظيفة أو مينة ألتحؽ بيا بشكؿ 
دائـ, ولكني أعرؼ تماماً طبيعة 

 المينة التي أريدىا

      

إني غيرميتـ بالبحث عف العمؿ   .20
المناسب لي, لأف أي  عمؿ سوؼ 
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موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

كيؼ مع أي يكوف ملبئماً وأنا أت
 عمؿ متاح

لـ أختر بعد الميني التي أرغب   .24
حقاً في العمؿ بيا, وأعمؿ الآف 
في مجاؿ يتاح لي إلى أف يتوفر 

 عمؿ أفضؿ فيما بعد.

      

ما زلت أحاوؿ تحديد مدى قدراتي   .22
 الشخصية, والوظائؼ التي تناسبني

      

ربما يكوف قد دار تفكيري حوؿ   .26
المختمفة ,  العديد مف الوظائؼ

ولكف في الحقيقة لـ يعد يشغمني 
ىذا الأمر مف أف حدد والداي 

 المينة التي يريدونيا لي

      

د. أسموب الحياة: ويقصد بو فمسفة الحياة لدى الفرد, أي أنو يعبر عف معتقدات الفرد وأفكاره  حوؿ الطريقة 
 التي تناسبو في الحياة

لا يوجد نمط أو أسموب معيف في   .21
ياة يجذبني عف غيره مف الح

 الأساليب

      

أبحث عف وجية نظر مقبولة   .27
لسموب حياتي ولكني في الواقع لـ 

 أجدىا بعد

      

بعد تفكير عميؽ كونت لنفسي   .23
وجية نظر مثالية عف أسموبي في 
الحياة, ولا أعتقد أف بإمكاف أي 
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موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

شخص يجعمني أغير وجية نظري 
 ىذه

حوؿ   لقد اكتسبت وجية نظري  .25
الأسموب المرغوب في الحياة مف 
أبي وأمي, وأنا مقتنع تماماً بما 

 اكتسبتو وما عمماني والداي

      

إف وجية نظر والداي في الحياة   .28
تناسبني  بشكؿ جيد ولا أحتاج 

 لغيرىا

      

بعد أف اختبرت ذاتي جيداً كونت   .29
لنفسي وجية نظر محددة تماماً 

 بأسموب حياتي المقبمة

      

في محاولة مف جانبي لإيجاد   .60
وجية نظر مقبولة عف الحياة, أجد 
نفسي مشغولًا في مناقشات مع 

 الآخريف وميتماً باكتشاؼ ذاتي.

      

أظف أنني مف النوع الذي يجب   .64
الاستمتاع بالحياة عموماً, ولا أعتقد 
أف لي وجية نظر محددة في 

 الحياة.

      

ة أ. العلبقة بالجنس الآخر: ترتبط بخيارات الفرد في مجاؿ الأنشطة والعلبقات ثانياً: ىوية الأنا الاجتماعي
الاجتماعية وتشتمؿ عمى أربعة مجالات فرعية ىي الصداقة والدور الجنسي وأسموب الاستمتاع بالوقت 

 والعلبقة بالجنس الآخر.
      أنا لـ أفكر في الواقع حوؿ أسموب   .62
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موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

التعامؿ مع الجنس الآخر عند 
وأنا غير ميتـ إطلبقاً مقابمتيـ 

 بطبيعة التعامؿ معيـ
بناء عمى خبراتي السابقة .......   .66

اخترت فعلًب الأسموب  الذي أريده 
 لمتعامؿ مع الجنس الآخر

      

لا أفكر كثيراً في التعامؿ مع   .61
الجنس الآخر وأتقبؿ ىذا الأمر 

 كما ىو

      

أتعامؿ فقط مع ذلؾ النوع مف   .67
الذي يوافؽ عميو  الجنس الآخر

 والداي

      

أقوـ بتجريب أنواع مختمفة مف   .63
أساليب التعامؿ مع الجنس الآخر, 
ولـ أحدد بعد أساليب التعامؿ 

 مناسب لي.

      

ما زاؿ أسموبي المتبع في التعامؿ   .65
مع الجنس الآخر يتطور ولـ أصؿ 

 إلى أفضؿ أسموب بعد

      

 لقد قابمت أنواع مختمفة مف الناس  .68
وأعرؼ الآف بالضبط الأسموب 
الأمثؿ لمتعامؿ مع الجنس الآخر 

 والشخص الذي سوؼ أعاممو

      

      أتعامؿ مع الأشخاص مف الجنس   .69
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موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

الآخر الذيف يوافؽ عمييـ والداي 
 فقط

 الدور الجنسي: يعبر عف  إدراؾ  الفرد لدوره كذكر أو أنثى لو ما يميزه عف الجنس الاخر ومعتقداتو عف ذلؾ.

لا أفكر كثيراً في أدوار الرجؿ   .10
والمرأة في العلبقة الزوجية ونظراً 
لأف الآراء حوؿ ىذا الموضوع 

 متعددة ومتنوعة.

      

توجد طرؽ كثيرة لتقسيـ   .14
المسئوليات الأسرية بيف الزوج 
والزوجة  وقد فكرت كثيراً في ىذا 
الأمر وأعرؼ الآف الطريقة التي 

 تناسبني

      

كثيراً ىذا الأياـ في لقد فكرت   .12
الدور الذي يمعبو الأزواج 
والزوجات, وأحاوؿ اتخاذ قراراي 

 المناسب في ىذا الصدد

      

لقد استغرقت بعض الوقت في   .16
التفكير حوؿ دور الرجؿ والمرأة في 
العلبقة الزوجية, وحددت الدور 

 الذي يلبئمني تماماً 

      

ىناؾ طرؽ عديدة لتقسيـ   .11
ج, وأحاوؿ أف مسؤوليات الزوا

 أحدد مسؤولياتي في ىذا الصدد
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موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

لقد أخذت أفكاري عف دور الرجؿ   .17
والمرأة مف والداي واسرتي ولـ أعد 
أشعر بالحاجة إلى البحث عف 

 المزيد مف تمؾ الأفكار

      

لـ أفكر بجدية حوؿ دور الرجؿ   .13
والمرأة  في العلبقة الزوجية, فيذا 

 الأمر لا يشغمني كثيراً 

      

إف أفكاري عف دور الرجؿ والمرأة   .15
يتطابؽ تماماً مع أفكار أبي وأبي, 

 فما يعجبيـ يعجبني ويروؽ إلي

      

 الصداقة : تعبر الصداقة عف قدرة الفرد عمى إقامة علبقات صداقة اجتماعية جيدة مع الآخريف -ث

ىناؾ أنواع مختمفة مف الناس, وما   .18
زلت أحاوؿ وأبحث لكي اجد ذلؾ 

 وع الذي يناسبني مف الأصدقاءالن

      

توجد أسباب عديدة لمصداقة,   .19
ولكني أختار اصدقائي المقربيف 
عمى أساس أف يتشابيوا معي في 

 قيـ معينة أتحمى بيا

      

يعرؼ والداي أفضؿ أسموب   .70
بالنسبة لي يمكف بو أف أختار 

 أصدقائي

      

أختار الأصدقاء الذيف يوافؽ عمييـ   .74
 فقطأبي وأمي 
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موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

لقد كونت علبقات صداقة عديدة   .72
ومتنوعة, واصبح لدي الآف فكرة 
واضحة عما يجب توافره في 

 صديقي مف صفات.

      

ليس لي أصدقاء مقربيف, إنني فقط   .76
أحب أف أجد نفسي وسط حشد مف 

 الناس

      

لا أعرؼ في الحقيقة أفضؿ نوع   .71
مف الأصدقاء بالنسبة لي وأحاوؿ 

دقيؽ لما تعنيو الصداقة التحديد ال
 في رأيي

      

ليس لدي أصدقاء حميمييف ولا   .77
أفكر في البحث عف ىذا النوع مف 

 الاصدقاء

      

شباع الرغبات المعرفية  أسموب الاستمتاع بالوقت: ويقصد بو استغلبؿ الفرد لأوقات الفراغ لتجريب اليويات وا 
أشترؾ أحياناً في الأنشطة الترفييية   .73

حية(, ولكف نادراً ما أحاوؿ )التروي
 أف أفعؿ ذلؾ بمبادرة مف جانبي

      

عمى الرغـ مف أنني لا أىوى   .75
نشاطاً ترفييياً معيناً إلا أنني في 
الحقيقة أمارس أنشطة ترفييية 
عديدة في أوقات عديدة في أوقات 
فراغي بحثاً عف تمؾ اتي قد 

 تمتعني وأندمج فييا
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موافق  الفقرة ت
 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق إلى 
 حد قميل

غير 
موافق إلى 

 حد قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

أكثر مف لقد اخترت واحداً أو   .78
الأنشطة الترويحية لأمارسيا 
بانتظاـ وأنا راضٍ تماماً بيذا 

 الاختيار

      

أمارس أحياناً بعض الأنشطة   .79
الترويحية في وقت فراغي, ولكني 
لا أىتـ بالبحث عف نشاط معيف 

 لأمارسو بانتظاـ

      

أحب ممارسة نفس الأنشطة   .30
الترويحية التي يمارسيا والداي ولـ 

 في شيئاً غيرىا. أفكر جدياً 

      

يعد ممارسة العديد مف الأنشطة   .34
الترويحية المختمفة, حددت مف 
بيتيا ما أستمتع بو حقاً سواء 

 بمفردي أو بصحبة الأصدقاء

      

لقد مارست أنشطة ترويحية متنوعة   .32
عمى أمؿ أف أجد منيا في 
المستقبؿ نشاط أو أكثر يمكف أف 

 أستمتع بو

      

تي الترويحية عف أخذت أنشط  .36
والداي ولـ أجرب أو أمارس 

 غيرىا.
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 هقي س المعصب(: 3هلحق رقن )

 .من إعداد الباحث

التعصب: استعداد أو تييؤ نفسي لمفرد  مف خلبؿ الخبرة, ينسؽ سموؾ الفرد ومعارفو ومشاعره , 
و موضوع أو موقؼ ويمارس تأثيراً ديناميكياً وتوجييياً حاداً في استجابة الفرد نحو جماعة أ

 معيف.

 الفقرة ت

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 قميمة
 جداً 

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 قميمة

 تنطبق
 عمى

بدرجة 
 متوسطة

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 كبيرة

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 كبيرة
 جداً 

التعصب الديني: التعصب لمديف أو المذىب الذي يتبعو الشخص, كالتمييز بيف السنة والشيعة, وبيف  . أ
 حيةالإسلبـ والمسي

أحب مساعدة الاخريف حتى لو كانوا مف   .4
 غير ديني

     

أعتقد أف ديني الوحيد الذي يعمؿ عمى   .2
 تنمية شخصية الفرد

     

أرى أف أغمب الناس لا يرغبوف بمساعدة   .6
 شخص مف غير دينيـ.

     

أعتقد أف لكؿ إنساف الحؽ في الدفاع عف   .1
 الديف الذي يعتنقو

     

خص مف أسرتي مف يزعجني أف تزوج ش  .7
 شخص يعتنؽ ديف آخر

     

أتسامح مع الأفراد الذيف لدييـ معتقدات   .3
 دينية مختمفة عني

     

أرى ديني ىو الديف الوحيد الذي يساير   .5
 التطور ويواكب الزمف 

     

     أرى أف ينظر إلى ديني والأدياف الأخرى   .8
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 الفقرة ت

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 قميمة
 جداً 

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 قميمة

 تنطبق
 عمى

بدرجة 
 متوسطة

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 كبيرة

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 كبيرة
 جداً 

 نظرة احتراـ وتقدير
عمى الأدياف أشعر بالسعادة إذا ساد ديني   .9

 الأخرى في العالـ 
     

 التعصب القبمي: وىو الانتصار لمقبيمة أو العائمة التي ينتسب إلييا لمجرد كونو فرداً منيا . ب
أعتقد أف تمسكي بعادات عائمتي وقيميا   .40

الاجتماعية يؤدي إلى تقوية الترابط 
 الاجتماعي 

     

أرغب في أف أتفاخر بأفراد عائمتي ميما   .44
 كانوا 

     

أعمؿ مع أفراد عائمتي لأجؿ رفع مكانتيا   .42
 بيف العائلبت الأخرى 

     

أف الأعماؿ التي تقوـ بيا عائمتي ىي   .46
 صحيحة دائماً 

     

يزعجني أف يتزوج أفراد عائمتي مف أفراد   .41
 العائلبت الأخرى

     

أرى أف قبيمتي أو عائمتي تتميز عف   .47
 الآخريف

     

      ة أو عائمة أخرىأرفض مصاىرة أي قبيم  .43
أساند قريبي في أي مشاجرة أو خلبؼ حتى   .45

 لو لـ يكف عمى حؽ
     

أعتقد اأف عائمتي أكثر أصالة مف غيرىا   .48
 مف العائلبت
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 الفقرة ت

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 قميمة
 جداً 

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 قميمة

 تنطبق
 عمى

بدرجة 
 متوسطة

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 كبيرة

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 كبيرة
 جداً 

ج. التعصب الحزبي: ىو رفض فكر الآخر وعدـ قبولو والاستماع إليو وترؾ التجرد والإنصاؼ في 
طار معيف لفكر المخالؼ الحكـ عميو والتشدد في التعامؿ مع و ونقده بألذع الصور وتكويف صورة وا 

 مشوبة بكثير مف المغالطات 
أرى أف يحترـ أبناء الأحزاب بعضيـ   .49

 البعض
     

أشعر بالسعادة إذا ساد حزبي عمى الأحزاب   .20
 الأخرى 

     

لا أمانع مف اتخاذ صديؽ ينتمي لحزب   .24
 آخر

     

بي ىو أحاوؿ إقناع الآخريف  بأف حز   .22
 الأفضؿ للبنتماء إليو

     

أعتقد أف مف ينتموف للؤحزاب الأخرى ىـ   .26
 أشخاص ساذجوف

     

أعتقد أف الأحزاب الأخرى ىي التي تسبب   .21
 في المشاكؿ التي يواجييا المجتمع

     

يزعجني التعامؿ مع أفراد ينتموف للؤحزاب   .27
 الأخرى

     

حينما ينتمي جميع الناس إلى حزب واحد   .23
 تزوؿ المشاكؿ والنزاعات 

     

أفرح باختلبط أبناء الشعب الواحد عمى   .25
 اختلبؼ انتماءاتيـ الحزبية

     

التعصب الفكري: وىو التعصب لمفئة أو لمحزب أو الجماعة التي ينتسب إلييا الفرد والانتصار ليا 
ضفاء صفة اعصمة والقداسة عمييا, وذكر مزاياىا ومحاسن يا ومياجمة غيرىا بذكر بالحؽ  والباطؿ, وا 
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 الفقرة ت

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 قميمة
 جداً 

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 قميمة

 تنطبق
 عمى

بدرجة 
 متوسطة

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 كبيرة

 تنطبق
 عمى

 بدرجة
 كبيرة
 جداً 

 عيوبيا وسيئاتيا
      أتبنى أفكار معينة يصعب التخمي عنيا    .28
لا أحاوؿ أف أستمر في حوار مع شخص   .29

 يختمؼ معي 
     

      مف الصعب أف أغير رأيي أو مواقفي  .60
      لا أحب أف يخالفونني الرأي   .64
      لا أعتقد أف أحداً يستطيع تغيير أفكاري  .62
ف أف الإصرار عمى الرأي دليؿ عمى قوة أؤم  .66

 الشخصية 
     

أتضايؽ عندما ينتقد أصدقائي أفكاري عف   .61
 الحياة

     

      يرتفع صوتي عندما أدخؿ في أي نقاش  .67
      ألوـ نفسي بشدة إذا تفوؽ خصمي الفكري   .63
       

 

 

 

 



468 

 

 ق ئوت بأسو ء الوحكوين: (4)رقن هلحق 

 ي علم النفس .وجميعهم من المتخصصين ف

 مكان العمل المحكم اسم الرقم

 برهامج غسة للصحة الىفضية الدكتور / زياد عوض 4

 جامعة الإصراء الدكتور / صمير زقوت 2

 برهامج غسة للصحة الىفضية الدكتورة / ختام أبو شوارب 6

 جامعة الأقص ى الأصتاذ الدكتور / عايدة صالح 1

 جامعة الأقص ى أصتاذ مضاعد / وعيم العبادلة 7

 جامعة الأقص ى أصتاذ مشارك / ياصرة أبو هدروش 3
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 بعد المحكين وقي س هىيت الأن الصىرة النه ئيت ل(: 5هلحق رقن )

 رةالفق ت
موافق 

 تماماً 

موافق 
بدرجة 
 متوسطة

موافق 
إلى 
حد 
 قميل

غير 
موافق 

إلى 
حد 
 قميل

غير 
موافق 
بدرجة 
 متوسطة

غير 
موافق 
 إطلاقا

لـ أختر بعد المينة التي أرغب حقاً في العمؿ   .8
بيا , وأعمؿ الآف في أي مجاؿ يتاح لي إلى أف 

 يتوفر عمؿ أفضؿ لاحقا .

      

لمسائؿ الدينية ولا أشعر لـ أجد شيئاً يشغمني با  .7
 فعلًب بالحاجة إلى البحث في ىذه النواحي .

      

إف أفكاري عف دور الرجؿ والمرأة تتطابؽ تماماً   .4
مع أفكار أبي وأمي, فما يعجبيـ يعجبني ويروؽ 

 . لي

      

لا يوجد نمط أو أٍسموب معيف في الحياة يجذبني   .3
 دوف غيره مف الأساليب .

      

أبحث لكي أجد ذلؾ النوع الذي يناسبني أحاوؿ و   .5
 مف الأصدقاء

      

أشترؾ في الأنشطة الترفييية )الترويحية(, ولكف   .2
 نادراً ما أحاوؿ أف أفعؿ ذلؾ بمبادرة مف جانبي .

      

أنا لـ أفكر في الواقع حوؿ أسموب التعامؿ مع   .2
الجنس الآخر عند مقابمتيـ وأنا غير ميتـ إطلبقاً 

 عامؿ معو .بطبيعة الت

      

السياسة مف الأشياء التي لا أستطيع الوثوؽ بيا   .1
لأف الأمور السياسية سريعة التغير, ولكني أعتقد 

أنو مف الميـ أف أحدد اتجاىاتي وأفكاري 
 السياسية.

      

      ما زلت أحاوؿ تحديد مدى قدراتي الشخصية,   .1
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 .والوظائؼ التي تناسبني

مسائؿ الدينية, فيي لا تمثؿ لا أفكر كثيراً في ال  .81
 مصدر قمؽ بالنسبة لي بشكؿ أو بآخر.

      

ىناؾ طرؽ عديدة لتقسيـ مسؤوليات الزواج,   .88
 . وأحاوؿ أف أحدد مسؤولياتي في ىذا الصدد

      

أبحث عف وجية نظر مقبولة لأسموب حياتي   .87
 ولكني في الواقع لـ أجدىا بعد .

      

, ولكني أختار توجد أسباب عديدة لمصداقة  .84
أصدقائي المقربيف عمى أساس أف يتشابيوا معي 

 في قيـ معينة أتحمى بيا .

      

أمارس أنشطة ترفييية عديدة في أوقات فراغي   .83
 بحثاً عف تمؾ التي قد تمتعني وأندمج فييا.

      

بناء عمى خبراتي السابقة فقد اخترت فعلًب   .85
 لآخر .الأسموب الذي أريده لمتعامؿ مع الجنس ا

      

ليس عندي ميوؿ سياسية محددة, فالسياسة لا   .82
 تثير اىتمامي .

      

لقد دار تفكيري حوؿ العديد مف الوظائؼ   .82
المختمفة, ولكف في الحقيقة لـ يعد يشغمني ىذا 
الأمر منذ أف حدد والداي المينة التي يريدانيا 

 لي.

      

 أرى أف حقيقة إيماف الشخص مسألة يتفرد بيا  .81
الشخص ذاتو, وقد فكرت في ىذا مراراً وتكراراً 

 . حتى تأكدت وأيقنت بمدي إيماني

      

      لـ أفكر بجدية حوؿ دور الرجؿ والمرأة في   .81
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 العلبقة الزوجية , فيذا الأمر لا يشغمني كثيراً.

بعد تفكير عميؽ كونت لنفسي وجية نظر مثالية   .71
مكاف أي عف أسموبي في الحياة, ولا أعتقد أف بإ

 . شخص أف يجعمني أغير وجية نظري ىذه

      

يعرؼ والداي أفضؿ أسموب لي يمكنني مف   .78
 اختيار أصدقائي .

      

لقد اخترت واحداً أو أكثر مف الأنشطة الترويحية   .77
لأمارسيا بانتظاـ وأنا راضٍ تماماً بيذا الاختيار 

. 

      

 أتجنب التفكير الكثير في مسألة التعامؿ مع  .74
 .الجنس الآخر وأتقبؿ ىذا الأمر كما ىو

      

أشبو إلى حد كبير بقية الناس في الأمور   .73
السياسية, وأتبع ما يفعمونو في مجاؿ الانتخابات 

 أو غيرىا .

      

إنني غير ميتـ فعلًب بالبحث عف العمؿ المناسب   .75
لي, لأف أي عمؿ سوؼ يكوف ملبئماً وأنا أتكيؼ 

 مع أي عمؿ متاح .

      

غير متأكد مف معنى بعض القضايا الدينية,   .72
وأريد أف أتخذ قرارا في ىذا الشأف ولكني لـ أفعؿ 

 ذلؾ حتى الآف .

      

لقد أخذت أفكاري عف دور الرجؿ والمرأة مف   .72
والديَّ وأسرتي ولـ أعد أشعر بالحاجة إلى 

 البحث عف المزيد مف تمؾ الأفكار .

      

حوؿ الأسموب لقد اكتسبت وجية نظري   .71
المرغوب في الحياة مف أبي وأمي, وأنا مقتنع 
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 تماماً بما اكتسبتو وما عمماني والداي .

أفتقر لأصدقاء حميمييف ولا أفكر في البحث عف   .71
 ىذا النوع مف الأصدقاء .

      

أمارس بعض الأنشطة الترويحية في وقت   .41
فراغي, ولكني لا أىتـ بالبحث عف نشاط معيف 

 رسو بانتظاـ.لأما

      

أقوـ بتجريب أنواع مختمفة مف أساليب التعامؿ   .48
مع الجنس الآخر, ولـ أحدد بعد أي أساليب 

 التعامؿ مناسبة لي.

      

يوجد العديد مف الأفكار والأحزاب السياسية,   .47
ولكني لا أستطيع تحديد ما يجب إتباعو منيا إلا 

 بعدما أفيميا جيداً.

      

الوقت في تحديد وظيفة أو مينة أستغرؽ بعض   .44
ألتحؽ بيا بشكؿ دائـ, و لا أعرؼ تماماً طبيعة 

 المينة التي أريدىا .

      

الكثير مف المسائؿ الدينية واضحة لي الآف,   .43
وتتغير باستمرار وجية نظري عف الصواب 

 والخطأ أو الحلبؿ والحراـ.

      

استغرقت بعض الوقت في التفكير حوؿ دور   .45
والمرأة في العلبقة الزوجية, وحددت الدور الرجؿ 

 الذي يلبئمني تماماً .

      

في محاولة مف جانبي لإيجاد وجية نظر مقبولة   .42
عف الحياة, أجد نفسي مشغولًا في مناقشات مع 

 الآخريف وميتماً باكتشاؼ ذاتي.

      

      أحب ممارسة نفس الأنشطة الترويحية التي   .42
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 ياً في شيء غيرىا.يمارسيا والداي ولـ أفكر جد

أتعامؿ فقط مع ذلؾ النوع مف الجنس الآخر   .41
 الذي يوافؽ عميو والداي .

      

لقد بحثت في أفكاري السياسية, وأعتقد أنني   .41
 أتفؽ مع والديَّ في بعض الأفكار دوف الأخرى.

      

لقد حدد والداي منذ وقت طويؿ العمؿ الذي   .31
أتبع ما حدداه سابقاً ينبغي أف ألتحؽ بو, وىا انا 

. 

      

لقد دار بفكري مجموعة مف الأسئمة الخطيرة عف   .38
قضايا الايماف وأستطيع القوؿ الآف إنني أفيـ 

 جيداً ما أؤمف بو.

      

لقد كونت علبقات صداقة عديدة ومتنوعة,   .37
وأصبح لدي الآف فكرة واضحة عما يجب توافره 

 في صديقي مف صفات.

      

ة العديد مف الأنشطة الترويحية بعد ممارس  .34
المختمفة, حددت مف بينيا ما أستمتع بو حقاً 

 سواء بمفردي أو بصحبة الأصدقاء.

      

مازاؿ أسموبي المتبع في التعامؿ مع الجنس   .33
 الآخر يتطور ولـ أصؿ إلى أفضؿ أسموب بعد .

      

لست مقتنعاً بمعتقداتي السياسية, وأحاوؿ تحديد   .35
 .لاقتناع بوما يمكنني ا

      

لقد استغرقت وقتاً طويلًب في تحديد توجيي   .32
الميني )الوظيفي( وأنا الآف عمى يقيف ودراية 

 بصحة توجيي .
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أمارس شعائري الدينية في نفس المسجد الذي   .32
ترتاده أسرتي دائماً, دوف أف أسأؿ نفسي عف 

 سبب ذلؾ.

      

اع أظف أنني مف النوع الذي يحب الاستمت  .31
بالحياة عموماً, ولا أعتقد أف لي وجية نظر 

 محددة في الحياة.

      

ليس لي أصدقاء مقربوف, إنني فقط أحب أف   .31
 أجد نفسي وسط حشد مف الناس .

      

لقد قابمت أنواعا مختمفة مف الناس وأعرؼ الآف   .51
بالضبط الأسموب الأمثؿ لمتعامؿ مع الجنس 

 الآخر والشخص الذي سوؼ أعاممو.

      

لـ أندمج في مجاؿ السياسة بدرجة كافية تمكنني   .58
 مف تكويف وجية نظر محددة في ىذه الناحية .

      

أعجز عف تحديد مينتي فيناؾ احتمالات كثيرة   .57
 بيذا الأمر.

      

لـ أسأؿ نفسي حقيقة حوؿ بعض الأمور الدينية   .54
 ولكني أفعؿ ما يفعمو والداي وأترؾ ما يتركانو .

      

أتجنب التفكير الكثير في أدوار الرجؿ والمرأة في   .53
العلبقة الزواجية نظراً لأف الآراء حوؿ ىذا 

 الموضوع متعددة ومتنوعة.

      

لقد مارست أنشطة ترويحية متنوعة عمى أمؿ أف   .55
أجد منيا في المستقبؿ نشاط أو أكثر يمكف أف 

 أستمتع بو .

      

      لأصدقاء أجيؿ في الحقيقة أفضؿ نوع مف ا  .52
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بالنسبة لي وأحاوؿ التحديد الدقيؽ لما تعنية 
 الصداقة في رأيي .

أتفؽ مع أفكار ومعتقدات سياسية وأخلبقية تتعمؽ   .52
ببعض القضايا كحقوؽ الإنساف والإدماف لدى 

 الناس .
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